Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podla zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych Kkomunikaciach v zneni neskorsich predpisov
a § 588 a nasl. zakona & 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnika, ak je UZastnikom spotrebitel, alebo
U&astnikom nie je spotrebitel

(dalej spolu len Zmluva* alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Kod objednavky:
Kod (éastnika:
Kod adresata:
Kéd tladiva:

1-794496976056
1010748500
1010748501

405

§ 409 a nasl. zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik, ak

Slovak Telekom, a.s.
Sa, viozka &islo 2081/B, 1G0: 35 763 469, DIC:

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel
2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kad predajcu: Telesales VSE Supp_41369

[Kod tlagiva: 405

Zastlpeny: Silvia Haburaj

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Liecebno - vychovné sanatorium, Mojmirovska cesta 70, 95115 Mojmirovee
Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: riad.lvs.polnykesov@gmail.com Kontakiné tel.C.: 0903927553
ICO: 00400084 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: PhDr. Jana Janéovicova

Ulica: [Supisné &islo: | Orientacné cislo:

Obec: PSC:

Telefon: 0903927553 [C.OP /Pasu: |Identity Card - HY689473

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titu/Meno/Priezvisko:| Lieéebno - vychovné sanatorium

Adresa zasielania: Mojmirovska cesta 70, 95115 Mojmirovce

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu riad.lvs.polnykesov@g_m_elil,com

Mesacne od 1.dna v mesiaci do posledného dia v mesiaci

\Z'L'Jétovacie obdobie:

SIM KARTA A ZARIADENIE

Mobilny Hlas SIM karta E. Mobilny Hlas Tel. &.

0911326426

IMEl Samsung Galaxy A12 Black

_‘

TABULKA &. 1 Mesaéné poplatky

AKCIA: T - mobilna sluzba

Aktivacia

Kontaktna osoba: PhDr. Jana Jancoviéova Telefon: 0903927553
Adresa dorugenia: Polny Kesov 160, 95115 Polny Kesov

Generator kuponu zfava na prisludenstvo

Aktivacia

Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Program sluzby: Biznis Premium 23

Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Rozhodcovska dolozka: Nie

Kontrola dat v roamingu

Aktivacia

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00

Nazov Platnost’ ceny

Cena s DPH

Splatnost’

Sucet vietkych zliav zo standardnych
poplatkov za Sluzby

120,00 EUR*

Biznis Premium 23 po od¢itani zliav

23,00 EUR

mesactne

Na poloZky oznacene * sa neuplatfiuje DPH

A
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Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Zaklad zmluvne] pokuty - pociatoéna 120,00 EUR*
suma, ktora bude klesat

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

TABULKA &. 2 Splatkovy kalendar zariadenia

Zariadenie Samsung Galaxy PIna cena Zariadenia (Cena 199,00 €
A12 Black Zariadenia pred zohladnenim

Zlavy)
Variabilny symbol 6214605563 Zfava 173,99 €
|dentifikator Zariadenia Kupna cena (PIna cena Zariadenia |25,01 €

po zohladneni Zlavy)
Sposob uhrady splatky Akontacia 1,01 €

jednorazovo

Poé&et mesacnych splatok 24 Vyska mesacnych splatok 1€

L]

2)

3)
4)

5)

6)

Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Zavazok Podniku aktivavat a poskytovat program SluZieb uvedeny v tabulke &. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom
_SIM KARTA A ZARIADENIE®, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzat (dalej len “SIM karta") s tym, Ze Ugastnik je povinny zaplatit
aktivatny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke €. 1 tejto Zmluvy.

b) Zavazok Uéastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podia zvoleného programu Sluzieb, ktoré su uvedené v
Cenniku pre poskytovanie sluieb Podniku (dalej len _Cennik"), platnému ku diu podpisu tejto Zmiuvy a (ii) dodrziavat svoje povinnosti v stlade s touto
Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky"), ak boli pre ‘zvoleny
program SluZieb vydané a Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dfale] len ,V&eobecné podmienky"), s ktorymi sa mal Uéastnik
moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmiuvy na internetovej stranke Podniku www telekom sk alebo na predajnych miestach Podniku.

c) Zavazok Podniku odovzdat U&astnikovi zariadenie podfa Dohody a poskytnut' mu zlavu a zavazok Ugastnika zariadenie prevziat a zaplatit zaf kupnu
cenu podfa Dohady spésobom a za podmienok dohadnutych v Dohode a spiitat podmienky pre poskytnutie zlavy. Zariadenie moze byt v tejto Dohode
alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznadené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznadenim zodpovedajicim povahe zariadenia.
Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kapnej ceny potvrdzuju Podnik a Uéastnik podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne zariadenie v tejto
Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kipnej ceny zariadenia. Pri
{hrade ceny zariadenia na splatky, ak dochadza k prevzatiu zariadenia na predajni, Uastnik uhradza akontaciu pri prevzati zariadenia alebo ak ma byt
zariadenie doruéené, UZastnik uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani, ak je vyska akonticie za zariadenie viac ako 12 € alebo na zaklade vystavenej
faktary ak je vyska akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma konkrétne zariadenie v zmysle
ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov stvisiacich s touta Dohodou upravuijicich jeho predaj dorudit, dorugenie prebieha v pracovnych diioch medzi
7:00 aZ 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodnii v konkrétnom pripade inak.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme, a zarovefi suhlas s

poskytovanim EF spristupnenim na internetove] stranke Podniku podfa platnych V&eobecnych podmienok a Cennika. Zaroven bude Ugastnikovi bezplatne

poskytovana sluzba Podraobny vypis v elektronickej forme na intemetovej stranke podniku, Ak Ugastnik vyuZil moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF

bude zarovei doruéovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovd adresu uréent Uastnikam pre zasielanie EF podfa tejto Zmluvy a e

otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Uéastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za

ochranu tdajov na EF zasielanej na nim uréend e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoved4 za $kody sposobené Ugastnikovi pristupom
neopravnenych osdb k tidajom na EF vo forméte PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUGTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ziétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadni zmenu trvania

zictovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je uzemie Slovenskej republiky podla pecifikacie obsiahnutej vo Véeobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prislusny program Sluzieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je $pecifikovana v tabulke & 1 a plynie odo dia uzavretia tejto Zmiuvy,
vratane jej prediZenia, ak dojde k jej predizeniu v stlade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj .doba viazanosti*), (i) bude vo vztahu k
SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podla Zmiuvy, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu vyuZivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby
viazanosti, a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*). Poru$enim zavézku viazanosti preto je:

a) ukangenie vyuzivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku ukonienia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonéenie vyuZivania SluZieb Padniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenasu telefénneho Gisla uvedeného v tejto Zmluve k inému padniku
poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uastnikom pocas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v désledku ktorého déjde k prerudeniu poskytovania
Sluzieb podla Vseobecnych podmienok;

(dalej len "porusenie zavézku viazanosti").

ZMLUVNA POKUTA: V désledku porudenia zavazku viazanosti Ugzastnikom, vznikne Podniku voéi Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sankénej a prevencnej funkcie, predstavuje aj pausalizovan( nahradu Skody sposobenej Podniku porusenim zavézku viazanosti Uéastnikom.
Pausalizovana nahrada kody podla predchadzajicej vety pozostava z celkovej sumy zlavy zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluzieb)
ako benefitu za prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zlavy z cien Sluzieb, poskytnutej U&astnikovi za prevzatie zavazku viazanosti na zakla de tejto
Zmluvy, je uvedena v tabulke & 1 (dalej len Zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty®). Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypogitana ku diu porusenia
zavazku viazanosti podla nizSie uvedeného vzorea, ktary vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty po&as plynutia doby viazanosti az do dfia porusenia
zavazku viazanosti podla tejto Zmluvy:
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7

9)

10)

1)

12)

Viyuétovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad Zmluvnej pokuty/celkovy poéet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajlcich do konca doby viazanosti.

Zmluvné pokuta je_ s_pIatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyuctovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika zavédzok viazanosti. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $Skody presahujice] vy3ku uhradenej zmluvngj pokuty.

VERI_EJN\" TE_I_EFC')NNY ZOZNAM: Ugcastnik verejqej telefé_nnej sluzby mé pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je v, lavany

Uéastnikom, ak sti relevantné na ucely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania (dajov (Eastnikov v telefannom zozname a informacnych sluzbach

Padniku st ‘uvedené v Podmienkach spraclvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov, s ktorymi sa mal Ucastnik moznost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom sk alebo na predajnych miestach Podniku.

PREDAJ ZARIADENIA:

a) Predmetom predaja na zaklade tejto gasti Dohody je Zariadenie oznacené v Tabulke &. 2 a rovnaké oznadenie predavaneho Zariadenia je zarovefi
uvedené aj v tabulke s nazvom .SIM KARTA A ZARIADENIE®; ak je v tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE" uvedené aj iné Zariadenie ako v
Tabulke €. 2, na predaj takéhoto iného Zariadenia sa tato cast Dohody nevztahuje. Ak v Tabulke €. 2 nie je uvedeny identifikator Zariadenia, Podnik
poskytne Utastnikovi Zariadenie zvoleného modely; pre takéto Zariadenie je identifikator uvedeny na preberacom protokole aleba priamo na obale
Zariadenia alebo na samotnom Zariadeni. Kiipna cena Zariadenia je rozdelena na akontaciu a 24 mesacnych splatok vo vyske podfa Tabulky &. 2. Podnik
pri uzavretl Zmiuvy vystavi Uastnikovi faktru na celi Kipnu cenu Zariadenia. Variabilny symbol v Tabulke & 2 je zhodny s variabilnym symbolom
uvedenym na fakilre na celd Kipnu cenu Zariadenia. Podnik v dokumentoch sivisiacich so Zariadenim méZe uvadzat za dgelom jeho oznadenia
variabilny symbol podfa Tabulky &. 2. Splatnost jednotiivych mesacnych splatok sa riadi splatnostou platby za Sluzby a je uvedena v jednotlivych
faktarach za Sluzby vystavovanych Podnikom za zictovacie obdobia vymedzené v tabulke s ndzvom ,ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin" a v
pripade zéniku Zmluvy v casti Zmluvy o Sluzbe vo fakttirach vydanych za tymto Gcelom.

b) Ugastnik tejto Dohody je opravneny pri uzavreti Dohody zvolit si spascb thrady akontacie (do faktiry alebo kuriérovi) bez ohfadu na jej vy$ku.

c) Podnik doruéi Zariadenie Ugastnikovi kuriérskou sluzbou na adresu dorudenia podia Tabulky &. 1, a to v lehate 10 dni odo diia uzavretia tejto Dohody,

d)  Mesacné splatky uhradza Ugastnik v lehote splatnosti.

e) Kipna cena Zariadenia predstavuje rozdiel medzi Pinou cenou Zariadenia a Zlavou uvedenymi v Tabulke €. 2 Zmluvy.

f) Podnik poskytol U&astnikovi Zfavu z Pinej ceny Zariadenia z dévodu, #e Ugastnik prebral vo vztahu k Sluzbe podra Tabulky &. 1 zavazok viazanosti. Na

zaklade uvedeného, narok UEastnika na Ziavu v pinej vyske je podmieneny dodrzanim zavazku viazanosti ako aj nenaplnenim niektorej zo skutoénosti

uvedenych v tejto Zmluve, v ddsledku ktorych je UZastnik povinny vratit Podniku pomemn éast' poskytnutej Zlavy.

a) Utastnik je povinny vratit Podniku pomerny East' poskytnutej Zlavy v nasledovnych pripadoch: (i) Ugastnik naplni niektory z dévodov kvalifikovanych v
tejto Dohode ako porusenie zévézku viazanosti vo vztahu k Sluzbe podla Tabulky & 1 pogas trvania doby viazanosti vymedzenej v Tabulke &, 1 (vratane
jej predizenia v stlade s touto Dohodou); pomerna cast' Zfavy sa uréi ku dfiu napinenia niektorého z dévodov kvalifikevanych v tejto Dohode ako
porudenie zavézku viazanosti vo vztahu k Siuzbe podia Tabulky & 1; (ii) Zmluva zanikne v &asti Zmluvy o Sluzbe podas trvania doby viazanosti bez
st¢asného zaniku Zmluvy v &asti Zmluvy o predaji Zariadenia, ak povinnost vratit pomernu East' Zlavy nevznikla v ddsledku porusenia zavazku viazanosti:
pomerna ast Zl'avy sa vypoctita ku diu zaniku Zmluvy v éasti Zmiuvy o Sluzbe.

h) Vyska pamemej Easti Zlavy, ktort je Ugastnik povinny vratif Podniku, ak nastane niektora zo skutoénosti uvedenych v tejto Dohode, sa uréi na zaklade
nasledovného vzorca: Pomema &ast' Zlavy = (Zfavalcelkovy podet dni doby viazanosti)* pocet dni zostavajlcich do konca doby viazanosti od naplnenia
niektorej z okolnosti uvedenych v tejto ¢asti Dohody, v désledku ktorych je Ugastnik povinny vratit Podniku pomernu &ast’ poskytnutej Zlavy.

i) Pre acely tejto Easti Dohody (,PREDAJ ZARIADENIA") doba viazanosti podia Taburky €. 1 v zneni platnom pri uzavreti tejto Dohody sa uplatfiuje pocas
celeho jej plynutia bez ohlladu na pripadné neskorsie zmeny tejto Dohody v Easti daby viazanosti, to znamen4, Ze pripadné predizenie alebo dohodnutie
novej doby viazanosti k rovnakému alebo odliSnému rozsahu Siuzieb pre SIM kartu s telefonnym &islom uveden( v tabulke s oznagenim ,SIM KARTA A
ZARIADENIE" nema dopad na trvanie obdobia (doba viazanosti stanovenej v Tabulke &, 1 Dohody v zneni platnom pri jej uzavreti), pocas ktorého od
uzavretia tejto Dohody je Utastnik povinny plnit si svoje povinnosti vyplyvajlice mu zo zavizku viazanosti na to, aby nestratil narok na poskytnutie Zfavy,

I Podnik je opravneny poZadovat od U(:a;tnika predtasné splatenie celej zvysnej Casti Kipnej ceny Zariadenia jednorazovo (jednorazové zosplatnenie) a v
lehote urCenej a Podnikom oznamenej Ucastnikovi (strata vyhody splatok), ak sa Ugastnik omeska s uhradou &o i len jednej splatky dihsie ako tri mesiace.
Podnik oznami Kupujicemu uplatnenie prava na jednorazové zosplatnenie najneskér 15 kalendarnych dni vopred.

k) Ugastnik je opravneny poZiadat Podnik o vyiétovanie zostavajlcich splatok Klpnej ceny Zariadenia jednorazove. Dorugenim Ziadosti U¢astnika Ucastnik
straca pravo uhradzat' Kipnu cenu Zariadenia v splatkach, pokial sa zmiuvné strany nedohodnul inak. Jednorazova dhrada zostavajlicej casti splatok
Zariadenia nema vplyv na povinnost Ugastnik vratit Podniku pomern( Gast Zlavy, ak st spinené podmienky podia Dohody.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikavi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy
vo forme rozhodcovsksj dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodii, ze vsetky spary, ktoré vznikli, alebo vzniknti v stvislosti s
Platobnymi sluzbami Podniku, budi rozhodované pred Stalym rozhodcovskym sudom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podla
Statdtu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ucastnika zavazné. Ucastnik mé pravo odstipit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni
odo dia jej uzatvorenia. Ucastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Uéastnikom a Podnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budd riedit vieobecné sudy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ucastnika alebo Podniku prediozit spor tykajici sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému
sudu. Toto pravo vSak zanika, ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozna v tej istej veci konat a
rozhodovat' na vSeobecnom stide.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie RZ neprijima.

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadabida platnost a Géinnost diom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd, Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesacnym poplatkom v pausélnej vyske podia
Cennika, Zmluva zanika poslednym driom ziétovacieho obdobia prebiehajiceho v tase, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatp4t) dni odo da, kedy bolo
prostrednictvemn SIM karty naposledy uskutoénené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spésobov
uvedenych v tejto Zmluve, V8eobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke & 1 tejto Zmiuvy je moZna len so
sthlasom Podniku. Podnik a Uéastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienck tak, Ze tieto dévody si obsahom &asti
Véeobecnych podmienok, upravujicej zmenu Zmiuvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spracuvat osobné (dsje vyludne na Ugely, na ktoré boli ziskane, V pripade zmeny ucelu
spracovania osobnych (dajov si na tito zmenu vyziada osobitny sihlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Udajov moZno najst na
www .telekom.sk/osobne-udaje.

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, ze som opravneny konat' v mene a na (¢et Uastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s tradne
overenym podpisom U&astnika alebo na zaklade zakona alsbo na zaklade rozhodnutia &titneho organu.
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