BEST CAMP Cestovna kancelaria
Podlavicka cesta 29, 974 09 Banska Bystrica
Tel.: 0908 282 906, 0904 561 134, www.bestcamp.sk

ZMLUVA O OBSTARANI ZAJAZDU

Zmluvné strany:

DODAVATEL : Best Camp, s.r.0.
Podlavicka cesta 6452/29, 974 09 Banska Bystrica
V zastdpeni: Milena Kapustova
1€o: 50899821
DIC: 2120518488
Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s.
Cislo Gétu: SK75 0900 0000 0050 5342 9866

(dalej len ,,CK")

OBJEDNAVATEL : CDR BA — Réntgenova,
Sidlo: Rontgenova 6, 851 01 Bratislava
V zastipeni: Mgr. Viliam Gylrke
io: 317 53485
DIC: 2020812123
Bankové spojenie: STATNA POKLADNICA
Cislo uctu: IBAN SK 4781800000007000423566

(Dalej len ,,objednévatel”)

ZMLUVNE PODMIENKY OBSTARAVANIA ZAJAZDU

l. VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU

1. Zmluvny vztah medzi cestovnou kancelariou BEST CAMP (dalej len CK) a objednavatefom vznika
podpisanim zmluvy o obstarani zajazdu (dalej len zmluvy) obidvoma zmluvnymi stranami.
2. Sticastou zmluvy sd informécie a upozornenia o pobyte, ktoré objednavatel obdrzi spolu so zmluvou.

Il. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

1. Objednévatel zodpoveda za Uplné a pravdivé (idaje uvedené v zmluve o zdjazde, na zéklade ktorych CK
poistuje Giéastnika(ov) pobytu. V pripade, Ze si objednavatel riadne nesplni tuto povinnost, nesie tak pind
zodpovednost za pripadné nasledky a 3kody, ktoré vznikni zanedbanim tejto povinnosti.

2. Objednavatel je povinny dodrzat vietky podmienky uvedené v zmluve a v informéciach o pobyte a dokladne
s nimi obozn&mi U&astnikov pobytu. KedZe ide o organizovanu detsku rekredciu, vietci ucastnici sa musia
podriadit spoloénému pobytovému a tdborovému poriadku. V pripade fajéenia, potzitia alkoholu,
nereépektovania pobytového a taborového poriadku a taborovych pracovnikov musi Géastnik pobyt ukoncit.
Naklady na dopravu z miesta pobytu je v tomto pripade povinny v plnej vyske uhradit objedavatel.

3. Objednéavatel svojim podpisom déva suhlas CK k spracovaniu osobnych Gdajov uvedenych v tejto zmluve za
i¢elom pobytu ucastnika v letnom tibore. Dalej objednévatel déva sthlas CK s tym, Ze dieta mbZe byt pocas



pobytu v tébore fotografované pri taborovych &innostiach a fotografie chrénené vodotlatou www. bestcamp.sk
moZu byt umiestnené na internetovej stranke a propagacnych materialoch CK.

III.PRAVA A POVINNOSTI CK

1. CK je povinna mat v zmysle zdkona 281/2001 Z. z. uzatvorenu s poistoviiou zmluvu o poisteni zajazdov.

2. CK je povinna dodrzat vietky zmluvne dohodnuté podmienky.

3. Ak je CK nutena zrusit pobyt v pripade nepredvidanych skutocnosti, extrémnych podnebny javov alebo
neobsadeni pobytu minimalnym poétom Géastnikov, navrhne objednévatefovi zmenu zmluvy. Ak objednévatel
so zmenou nesuhlasi, CK mu vrati celd platbu za pobyt. V pripade zrusenia pobytu musi byt objednévatel
informovani najneskdr 21 dni pred zacatim pobytu.

IV. CENA ZAJAZDU

1. Cena pobytu je stanovena dohodou zmluvnych stran. Cena na 9 dni na osobu je 184,00€. Cena zahfna
zabezpedenie letného tdbora pre 4 deti zo skupiny vo veku 14 - 18 rokov v obdobi od 01.07.2021 - 9.07.2021
v trvani 9 dni v Hronci. Ubytovanie v 2 a 4 16Zkovych izbach. Cena dalej zahrfia stravovanie 5 x denne, pitny
rezim, nepretrzit( zdravotnicku starostlivost, kvalifikovany dozor, komplexné cestovné poistenie, materidlové
zabezpecenie, vylety, Sportové potreby a ceny do hier. Predpokladany prichod do tabora je dfia 01.07.2020
v &ase medzi 14,00 - 17,00 hod., predpokladany odchod z tabora je drfia 09.07.2020 medzi 09,00 — 11,00 hod.
Deti dostanu na cestu obedovy balicek.

2. Cenu hie je moZne menit.

V. PLATOBNE PODMIENKY

1. Naklady na pobyt budu vyiétované a fakturované pred zacatim letného tabora podla skutoéného poctu
rekreovanych deti a dni. Splatnost fakttry bude minimalne 7 dni.

VI. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. CK mdze pred zacdiatkom zajazdu odsttpit od zmluvy len z dévodu zrusenia zajazdu (€. 11l odst.3) alebo

z dévodu porusenia zmluvne dohodnutych podmienck a povinnosti objednavatelom, ktory je povinny uhradit
zmluvnu pokutu — stornopoplatok.

2. Objednavatel ma pravo kedykolvek odstpif od zmluvy pred zatiatkom &erpania sluzieb a je povinny zaplatit
CK stornopoplatok — zmluvnu pokutu. Vyska zmluvnej pokuty je stanovend v zdvislosti od terminu doruéenia
pisomného oznamenia o odsttipeni do CK pred zacatim pobytu.

Pokial nie je stanované inak, storno poplatky uréované z celkovej dohodnutej ceny sluZieb st nasledovné:
Stornovanie v rozmedzi 60 dni a viac dni pred planovanym zaciatkom poskytovania sluZieb
......................................................................................................................... 0% z ceny pobytu

59 — 30 dni a viac dni pre planovanym zaciatkom poskytovania sluzieb..... 30% z ceny pobytu

29 — 15 dnf a viac dni pre planovanym zaciatkom poskytovania sluzieb..... 50% z ceny pobytu

14 — 7 dni a viac dni pre planovanym zaciatkom poskytovania sluZieb....... 80% z ceny pobytu

6 dni — 24 hodin pred planovanym zaciatkom poskytovania sluZieb. .......... 90% z ceny pobytu

Stornovanie do 24 hodin pred zaciatkom poskytovania sluZieb, alebo v pripade nenastipenia na pobyt bez
SEOIMOVAMIAL . i i vembit st sl s i 100% z ceny pobytu.

Pri ochoreni a pod. hradi stornopoplatok pri uzavreti postenia poistoviia v zmysle Poistnych podmienok.

3. Objednavatel mdze najneskdr do 2 dni pred nastupom na pobyt oznamif, Ze sa namiesto G¢astnika
uvedeného v zmluve zi¢astni pobytu ind osoba.

VII. REKLAMACIE A ZODPOVEDNOST ZA SKODY

1. Svoje pripadné néroky a reklamacie musi objednavatel uplatnit voéi CK bezodkladne, najneskér do 3
mesiacov od skoncenia pobytu. CK prime vietky navrhy a ndpady a v pripade potreby spravi ndpravu.



2. Za predmet reklamacie sa nepovaZuju také $kody a majetkové ujmy spésobené objedndvatelovi, pripadne
G&astnfkovi, ktoré su predmetom zmluvnej Gpravy poistného krytia poistovne na zaklade poistnej zmluvy

o cestovnom poisteni, ani také $kody a majetkové ujmy, ktoré st z toho rozsahu poistného krytia vyfiaté.

3. CK nezodpoveda za $kody a nasledky, ktoré vzniknu objednévatelovi resp. icastnikovi pri nesplneni tychto
podmienok, nerepektovani informécii o pobyte, pobytového programu, taborového poriadku a pracovnikov
CK pocas pobytu.

4. Ak nastanu okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nasledok nie je zavisly na ¢innosti a postupe CK, alebo
okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nasledok nie je zdvisly na innosti a postupe CK, alebo okolnosti na strane
objednévatela, pripadne G&astnika , na zaklade ktorych déastnik uplne alebo s¢asti nevyuZije objednané sluzby
nevznikd objednavatelovi narok na uhradu alebo zfavu z ceny tychto sluzieb.

5. CK nezodpoveda za $kodu ktor(i nezavinila ani ona, ani jej dodavatelia sluZieb a Skoda bola spésobena
objednavatefom, iéastnikom, trefou osobou, ktora nie je spojend s poskytovanim sluzieb, alebo udalostou,
ktorej nebolo moZné zabranit ani pri vynalozeni vietkého usilia, alebo v désledku neobvyklych

a nepredvidatelnych okolnosti.

VIIl. CESTOVNE POISTENIE

Sucastou ceny je komplexné cestovné poistenie obsahujlce: poistenie batoZiny, poistenie vieobecnej
zodpovednosti za $kodu, Urazové poistenie a poistenie storna zajazdu. Poistny vztah vznika priamo medzi
poistoviiou a éastnikom zajazdu. Pri ndrokoch z poistnej udalosti je v jednani priamo poistovria a d¢astnik. CK
neprislicha posudzovat existenciu, pripadne vysku narokov.

ZMLUVNE POISTENIE ZAJAZDOV V ZMYSLE ZAKONA &. 281/2001 Z.z.
CK v zmysle zakona €.282/2001 Z.z. uzavrela s poistoviiou Union poistenie zdjazdu pre pripad Upadku cestovnej
kanceldrie. Toto zdkonné poistenie je zahrnuté v cene kazdého zdjazdu a tvori vaSu financnu istotu.
POISTNA ZMLUVA ¢. 19-6609 sadzba poistného je stanovenda — Typ A: dieta do 15 rokov — 0,50,-€ /defi, nad 15
rokov - 1,-€ /den.
Poistenie ucastnika domaceho zdjazdu typu A obsahuje: 1. poistenie batoZiny, 2. poistenie vieobecnej
zodpovednosti za Skody, 3. Urazové poistenie, 4. poistenie storna zdjazdu, 5. Poistenie predéasného navratu
a nevycerpanych sluZieb, 6. Poistenie nakladov na technickd pomoc pri zachranej akcii.
Platnost poistenia: totoZna s terminom tabora. Sadzba poistného/os/deri do 15 rokov 0,50€ x podet dni 9 x 1
pocet osdb = Poistné celkom 4,50 €, Sadzba poistného/os/den nad 15 rokov 1,- € x pocet dni 9 x podet 0s8b 3 =
Poistné celkom 27,-€. Spolu31,50 €
Poistovatel: Union poistovia, a.s. , Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava, Tel.02/2081 1811, I1C0: 31 322 051,
zapisana v Obchodnom registri OS Bratislava I, odd. Sa, vl. €. 383/B
Uzatvaranie poistenia sa riadi medzi BEST CAMP a Union poistovriou, a.s. uzavretou mandatnou zmluvou &.19-
6609 a k nej prislusnymi V3eobecnymi poistnymi podmienkami komplexného cestovného poistenia pre
ucastnikov zdjazdov VPPKCPUZ/0114 Zasielame Vdm broziru s ndzvom ,Komplexné cestovné poistenie pre
Ucastnikov zajazdov”. BroZlra obsahuje V3eobecné poistné podmienky komplexného cestovného poistenia pre
Ucastnikov zajazdov VPPKCPUZ/0114 ktorymi sa poistenie riadi, vyhldsenie poistnika a poisteného a prilohu
k poistnej zmluve typu 711/712 s ndzvom ,, Rozsah poistenia a vyska poistného krytia”, v ktorej je uvedeny
obsah jednotlivych druhov poistenia a poistné sumy. Poistnik/poisteny svojim podpisom potvrdzuje Ze sa s jej
obsahom oboznamil a sthlasi s nim a potvrdzuje pravdivost svojich vyhlaseni v nej uvedenych, a to aj v mene
vietkych vy33ie uvedenych oscb, ktoré ho k sthlasu splnomocnili. Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, e mu
bol pred uzavretim poistnej zmluvy odovzdany formuldr o déleZitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej
poistnej zmluvy a zmluvné podmienky obstaravania zajazdu.
Cislo poistnej zmluvy 19-6609

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvu moZno menit a doplfiaf len po vzajomnej dohode zmluvnych strén.

2. Zmluvné strany potvrdzuju podpisom zmluvy o obstaran{ zajazdu Ze su im vieobecné podmienky
a informdcie o tdbore zname, rozumeju im a sdhlasia s nimi. Objednavatel taktie? s nimi oboznamil
dcastnikov pobytu. Zmluvné podmienky obstarania zajazdu sd neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy.



3. Zmluva nadobida platnost diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a Gé&innost diiom
nasledujticim po dni jej prvého zverejnenia. Zmluva je vyhotovend v 2 vyhotoveniach, z ktorych 1 obdri
objednavatel a 1 vyhotovenie obdri CK . Na znak sthlasu so znenim zmluvy je zmluvnymi stranami
podpisana.

4.V pripade, Ze v tejto zmluve nie je uvedené inak, vztahuje sa na pravne vztahy z nej vzniknuté prislugné
ustanovenia Obchodného zakonnika & 513/1991 Zb. v znenf neskor&ich dodatkov.

V Banskej Bystrici dia 25.06.2021 V Bratislave diia 29.6.2021

podpis CK podpis objedndvatela



