Zmluva ,COMPLETE" o poskytovani sluZieb

elektronického monitoringu &. 28/2021
uzavretd podPa § 269 ods. 2 zékona & 513/1991 Zb. Obchodny zékonnfk v zneni neskoriich predpisov
(dalcj len ,,Obchodny zdkonnik* alebo ,,ObZ*) a v siilade so zikonom &, 343/2015 Z, z. o verejnom obstardvanf
o zmene a doplnenf nicktorych zékonov v znenf neskor§ich predpisov (dalej len ,,z8kon o verejnom obstardvan(*)

Objedndvatel’om:
Nazov:

Sidlo:
Zashipena:
Kontaktné osoba:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:

Cislo aétu (IBAN):
Kore3pondenéna adresa:

(dalej len ,,Objednavatel™)

Dodévatel’om:
Obchodné meno:

Sidlo:
Zastlipena:

ICO:.
IC DPH:
Zapisany:

Bankové spojenie:

Cislo tétu (IBAN):
(d’alej len ,,Doddvatel™)

medzi:

Slovensk4 inSpekcia Zivotného prostredia
Statna rozpodtova organizécia zriadend Ministerstvom Zivotného
prostredia Slovenskej republiky

Grisslingovd 5, 811 09 Bratislava
Mgr. Ing. Jén Jen€o — generalny riaditel

Ing. Anna Benéekova ;
riaditel’ka Odboru ekonomiky a verejného obstardvania

00 156 906

2020890190

Statna pokladnica

SK19 8180 0000 0070 0039 2448

Grosslingové 5, P.O.Box 81295, 812 95 Bratislava

Commander Services s.r.o.
Zitn4 23, 831 06 Bratislava

Ing. Martin Luk4g, prokurista
Ing. Miroslav Biel¢ik, prokurista

51 183 455
2120619270

v Obchodnom registri Okresného siidu Bratislava I. odd. Sro,
vlozka &. 123562/B

Tatra banke, a. s.
SK93 1100 0000 0026 2671 2658

Této zmluva sa d'alej v jej texte oznatuje len ako ,,Zmluva*, Objednévatel a Dod4vatel’ sa v
texte tejto zmluvy oznacuji spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany*.



Zmluvné strany uzatvéraji tito Zmluvu ako vysledok vercjného obstardvania zikazky
»Globdlny polohovy systém pre osobné motorové vozidig" realizovaného postupom podla
ustanovenia § 117 zékona o verejnom obstaravan.

CLL
Predmet zmluvy

1. Dodévatel' sa touto Zmluvou zavéizuje pre Objednavatefa dodat’ a vykonat' montéZ GPS
monitorovacich zariaden{ do motorovych vozidiel Objednévatela a poskytovat' dalSie
sluZby stivisiace s elektronickym monitoringom motorovych vozidiel.

2. Dodévater sa touto Zmluvou zaviizuje:

a) dodaf, nakonfigurovat a naintalovat’ technické zariadenje GPS monitorovaciu
jednotku do motorového vozidla Objedndvatel'a v celkovom poéte 60 ks podas celého
trvania tejto Zmluvy, _

b) dodat’ a aktivovat SIM karty v GPS monitorovacich jednotkéch (siastou aktivicie je
a8j preskisanie funk&nosti dodanych SIM kariet) a prevédzkovat ich na néklady
Dodavater'a pre ui¢ely poskytovania plnenia podra tejto Zmluvy,

¢) prevadzkovaf informaény systém na monitorovanie motorovych vozidiel
Objednévatela,

d) poskytovat Objednavatelovi slufby spojené svymenou vozového parku
Objednévatela, ako je demonts* GPS monitorovacej jednotky z vozidla, montsz
(demontovanej) GPS monitorovacej jednotky do iného vozidla a s tym spojené sluby.

3. Bliz8ia 3pecifikicia, rozsah a minimélne poziadavky predmetu zmluvy si uvedené
v Prilohe ¢&. 1 tejto Zmluvy.

4. Aktudiny zoznam motorovych vozidiel Objednivatela, na ktoré sa predmet zmluvy
vztahuje tvori Prilohu &, 2 tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmet zmluvy sa
méZe vztahovat’ aj na iné motorové vozidls Objednévatera, ktoré nie st uvedené v Prilohe
&. 2 tejto Zmluvy, pri¢om sa DodsvateP zaviizuje, Ze fakturovand cena bude v silade s
Slénkom II1. tejto Zmluvy.

5. Objednévater sa touto Zmluvou zaviizuje uhradit’ Dodévatelovi za plnenie v zmysle ods. 2
tohto &lénku, cenu vo vyike a spdsobom dohodnutym v tejto Zmluve.

Clanok IL.
Doba, miesto a spésob plnenia

1. Plnenie predmetu Zmluvy podlfa ¢l L ods. 2 pism. a) ab) tejto Zmluvy bude
ObjednévatePovi dodévané podla jeho potrieb, a to na zéklade pisomnych zéviznych
objedndvok Objednévatela, v termine najneskér do 10 pracovnych dnf odo dita ich
doruéenia Dodévatelovi. Pisomna zéviizng objedndvka musi obsahovat’ aj presni
Specifikdciu motorového vozidla v rozsahu typ, ECV vozidla, eventudlne rok vyroby
vozidla, ak si ho Dod4vatel pre dany typ vozidla vyZiada a miesto dodania,

2. Plnenie predmetu Zmluvy podra ¢l. L ods. 2 pism. c) tejto Zmluvy sa Dodévatel zaviizuje
previdzkovat’ ku ka?dému motorovému vozidlu, a to automaticky a nepretr¥ite odo diia
prvej aktivicie SIM karty umiestnenej v GPS monitorovacej jednotke v uréenom
motorovom vozidle a% do skonéenia platmosti tejto Zmluvy v lizemnej pdsobnosti
Slovenskej republiky a EU.



3. Pinenie predmetu Zmluvy podla &l. I ods. 2 pism. d) budi: ObjednavatePovi dodsvané
podla jeho potrieb do uréenych motorovych vozidiel na ziklade pisomnych zéviznych

preberaci protokol, ktory bude obsahovat najmé identifikéciu motorovych vozidiel a presni
identifikdciu GPS monitorovacich jednotiek.

5. Miestom dodania je sidlo Objednévatela a jednotlivych in3pektoritov Zivomého
prostredia/stéleho pracoviska:

a) Slovensks in¥pekcia Fivotného prostredia - tstredie
Grésslingovs 5, 811 09 Bratislava,

b) InSpektorit Zivotného prostredia Bratislava
Jeséniova 17, 831 01 Bratislava,

¢) Indpektorét Zivotného prostredia Bratislava, Stile pracovisko Nitra
Mariénska dolina 7, 949 01 Nitra,

d) InSpektorit Zivotného prostredia Bansk4 Bystrica
Jegorovova 29B, 974 01 Bansk4 Bystrica,

e) In3pektorat Zivotného prostredia Kogice
Rumanova 14, 040 53 Kodice,

f) In3pektorit Zivotného prostredia Zilina
Legiondrska 5, 012 05 Zilina.

6. V pripade vzniku nového inSpektordtu Zivotného prostredia/stileho pracoviska podas
trvania Zmluvy bude jeho sidlo automaticky zaradené medzi miesta dodania uvedené
v ods. 5 tohto &lénku. Tiito skuto#nost Objednavatel' pisomne ozndmi DodévateFovi.

(o114
Cena a platobné podmienky

1. Cena za plnenie predmetu Zmluvy je stanovens dohodou Zmluvnych stran v zmysle zdkona
Nérodnej rady Slovenske; republiky &. 18/1996 Z. z. o censch v zneni neskorsich predpisov
a vyhla¥ky Ministerstva financii Slovenskej republiky &. 87/1996 Z. Z., ktorou sa vykondva
zékon Nérodnej rady Slovenskej republiky &. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorfich
predpisov.

2. Zmluvné strany sa dohodli

a) na cene za dodanie, nakonfigurovanie, nainstalovanie a aktiviciy GPS monitorovacej
jednotky vrétane SIM karty vo vyske 139,00 (slovom: Jjednostotridsatdevit) EUR bez
DPH/GPS monitorovacia Jjednotka,

b) na pauddlnej cene za previdzku informadného systému a déta s pokrytim tzemnej
oblasti Slovenskej republiky a EU vo vySke 5,50 (slovom: pif eur a pitdesiat
eurocentov) EUR bez DPH/kalendérny mesiac/GPS monitorovacia jednotka,

¢) na cene za dal¥ie pripadné sluzby spojené s vymenou vozového parku ObjednévateFa
ako si:

i. demontd¥ GPS monitorovacej jednotky z vozidla vo vyske 28,50 (slovom:
dvadsat'osem eur a péfdesiat eurocentov) EUR bez DPH,



ii. montdZ (demontovanej) GPS monitorovacej jednotky do iného vozidla vritane
jej aktivicie vo vyike 28,50 (slovom: dvadsatosem eur a pltdesiat eurocentov)
EUR bez DPH.

3. Zmluvné strany sa dohodli, %e néklady na dopravu na miesto vyjazdu v pripade prvotnej

montdZe GPS monitorovacej jednotky, a pripadnej budiicej demontdZe a montife GPS
monitorovacej jednotky do iného motorového vozidla anéklady na dopravu v ramci
vyjazdu technickej podpory Dodévatel nebude Gitovaf Objednévatelovi. Uvedené sa
nevztahuje na

a) vyjazdy nezéruénych servisov sluzby (sabotaz, vybita autobatéria motorového vozidla,
spdsobenie nefunkénosti zésahom neoprivnenou osobou, poSkodenie vplyvom
Zivelnej pohromy, autohavérie a pod) , ktoré budti DodavateFovi fakturované sumou
57,- € + 0,33 €/km. Dokumentécia aj pisomné vyjadrenie technického oddelenia
Dodavatela je neoddelitefnou sigastou faktiry.

b) vyjazd do zahrani¢ia — Dodévater je opravneny Gdtovat Objednévatelovi cenu 0,33
EUR bez DPH/km a siasne vzniknuté néklady Dodévatela na stravovacie
a ubytovacie sluzby, na technické zabezpedenie a pod. Servisné a ostatné ukony
Dodévatela, ktoré sa majii vykonat mimo tizemia Slovenskej republiky su
poskytované (poskytnuté), resp. vykonévané (vykonané) vylu¢ne na zéklade pisomne;j
zéviiznej objednédvky Objednévatela.

4. K fakturovanym ceném bude Dodévatel fakturovat DPH, v zmysle platnych prévnych

5

predpisov v &ase fakturécie. Za spravne vy&fslenie vysky DPH zodpoveds v plnom rozsahu
Dodévatel.

. Objednévater sa zavizuje platit Dod4vatelovi

a) cenu za dodanie, nakonfigurovanie, nainitalovanie a aktiviciu GPS monitorovacej
jednotky vritane SIM karty po ich dodani, ato na zsklade faktiry vystavenej
DodéavateFom najneskér do 10. dita po ich dodani.

b) pauddlnu mesaénii cenu za prevédzku informa&ného systému a to na zéklade faktiry,
vystavenej Dodévatel'om najneskér do 10. dita po ukondenf bezného kalendirneho
mesiaca,

c) cenu za pripadné d'aliie slutby spojené s vymenou vozového parku Objednavatela
po ich dodanf a to na zéklade faktiry, vystavenej Dodévatefom najneskér do 10. dia
po ich dodani.

Objednévatel’ umoZiiuje predloZit’ aj zarudeni elektronicki faktiiru, v pripade nevyuZitia
moZnosti predloZit' zarudeni elektronicki faktiru, Doddvatel zasle origindl faktiry
na koreSpondendnii adresu ObjednévatePa: Slovenské indpekcia Zivotného prostredia,
Grésslingové 5, P. O. Box 812 95, 812 95 Bratislava.

. Splatnost faktiry je 30 (tridsat) kalenddrnych dni odo diia dorudenia faktiry

Objednévatelovi.
Faktira dorudend Dodévatelom Objednévatelovi musf splitat vietky naleZitosti datiového

+ dokladu podfa osobitného predpisu. Ak faktira nespliia predpisané nélezitosti,

Objednévatel faktiru vriti Dodévatefovi na opravu alebo doplnenie. V takom pripade
lehota splatnosti faktiry neplynie. Nova lehota zagina plynit’ dorudenim opravenej/novej
faktiry Objedndvatelovi.

Faktiira bude uhradend vyhradne bezhotovostnym prevodom na ti¢et Dod4vatela uvedeny

- v zdhlavi tejto zmluvy.



10. Za uhradenie faktiry sa povaZuje deii, v ktorom bude fakturovand suma odpisana z tittu
Objednévatela v prospech tidtu Dodévatefa. V pripade, %e splatnost’ faktiry pripadne

najbliz3{ nasledujuici pracovny dei.

SLv.
Povinnosti Dodévatel’a

Dodévatel sa zaviizuje :
a) dodat, nakonfigurovat a naindtalovat’ vylugne homologizované a schvilené GPS
monitorovacie jednotky do uréenych motorovych vozidiel Objednévatera,

b) zabezpetit, aby monts* dodaného zariadenia vykonala odborne opravnend osoba
kvalitne tak, aby pri montai nedoglo k poskodeniu majetku Objednévatel’a,

¢) na vykon montiZe pouzit' vlastné technické a materidlové vybavenie (vrtiky,
skrutkovage, $rauby, pripojky a pod.), .

d) pri monté¥i zariadenia dodr¥iavat STN, predpisy poZiarnej ochrany, bezpeénosti
a ochrany zdravia pri préci a hygienické predpisy v stlade s platnou legislativnou,

€) pri montéZi dodr¥iavat zodpovedajiice technologické postupy stanovené pre dané
zariadenia,

) rutit' za odbornost’ oprivnenej osoby vykonat’ monté zariadenia,

g8) zabezpedit funk®nosf a dostupnost’ informa¥ného systému nepretrZite, za porusenie
povinnosti podl'a tohto bodu sa nepovaZuje DodévateFom obmedzenie pristupu do
systému, a to v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnuty &as pre Gdely vykonania udrZzby
serverov, pripadne pre iné dévody majlice za ciel skvalitnenia sluzby. O plénovanych
odstévkach je Dodévatel povinny Objednavater'a informovat’ miniméine 24 hod vopred,

h) zachovat vietky minimélne poZiadavky na systém podas celej doby trvania tejto
Zmluvy aj v pripade potreby vykondvat' servis, update a upgrade na strane Dodévatela,
i) zabezpedit zachovanie mléanlivosti o veciach, oktorych sa Dodévatel a jeho

zamestnanci dozvedia pri vykondvani predmetu plnenia Zmluvy, najmé nevyuzit
ani nespristupnit’ tretim osobdm Ziadne skutodnosti, informécie, podklady alebo iné

J) disponovat' a poskytovat Objednévatelovi licencované mapové podklady vrétane
kompletnej aktualizdcie potas celej doby poskytovania monitorovacieho systému, ,

k) poskytovat Objednévatefovi podporu formou neobmedzeného pottu bezplatnych
Skolent,

I) poskytovat Objedndvatel'ovi podporu nepretrZite 24/7 a to aj cez telefén ,,Hotline*,

m) v pripade nutnosti vyjazd na miesto — sidlo Objednévatela a jeho vietky prislusné
inSpektoréty v rémci SR, realizovat najneskér do 48 hodin od nahl4senia poziadavky,

n) poskytovat' dostatodnti ochranu pred neoprivnenym tinikom akychkol'vek dat
Objednévatera,

o) splitat podmienky pravnej &istoty potas celej platnosti tejto Zmluvy a to najmi:
i. disponovat vietkymi potrebnymi certifikdtmi/povoleniami na vyuZivanie
mapovych podkladov,



ii.  disponovat osvedSenim/certifikitom, ktory umoZiiuje vstup GPS monitorovacej
Jjednotky a prevddzkovanie systému na Gzemi Slovenskej republiky pripadne
v rémcei Eurépskej tnie.

CLV.
Povinnosti Objednsdvatela

Objednévatel sa zavizuje

a)

b)

g)

h)

poskytovat primeranii si¢innosf DodévatePovi potrebnii na riadne a v&asné
poskytovanie plnenia predmetu tejto Zmluvy,

bezodkladne nahlasovat (oznamovat) vietky technické zévady (nedostatky)
na GPS monitorovacej jednotke (HW technolégii), ako aj pripadné technické problémy
s online systémom, a to na zdkaznicku hotline linku Dodévatela, uvedenti v Prilohe &. 3
tejto Zmluvy,

zaobchddzat s GPS monitorovacou Jjednotkou (HW technolégiou) primeranym
spdsobom a s obvyklou starostlivostou, t.j. nesmie sa vyuZivat’ na iny uéel ako je
elektronické sledovanie motorovych vozidiel Objednévatela (monitoring),

vietky servisné ikony( tj. montdZe, remontéze, demontéZe, servisy atd’.) objednavat’
u Dodévatel'a a musia byt vyhradne vykonané Dodévatel'om a nfm poverenou osobou,

po nahléseni (oznimeni) technickej zivady (nedostatku) DodévateTovi, pokial’ je to
potrebné, zabezpedit' pristup Dodévatela k objektu monitoringu tak, aby mohol
Dodévatel v&as splnit vetky svoje povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy, a aby mohol
byt zo strany Dod4vatela vykonany servis, a to kdekol'vek na tizemi Slovenskej
republiky.

Ze berie na vedomost' skutoénost a je mu znime, Ze pri plnenf svojich zdviizkov zo
Zmluvy Dodévatel vedie a zaznamensva, kde sa objekt monitoringu nachddza s &im
Objednévatel bez vyhrad alebo bez akychkolvek pripomienok siihlasi a nepovauje to
za neopravneny zésah do svojich prév a prdvom chrénenych zdujmov, vrétane osobnych
a duSevnych prdv (najmé do priva na ochranu osobnosti),

upozornit' tretiu osobu, ktoré bude objekt monitoringu pouzivat' na skutodnost’ uvedeni
vy3sie pod pism. b), v pripade ak je objekt monitoringu vo vlastnictve osoby odli3nej
ako je zmluvni strana Objedndvatela, vyziadat od nej bezvyhradny sihlas s touto
skuto&nost'ou; ak ju neupozorni, v celom rozsahu (jej) zodpoveda za neoprdvneny zdsah
do jej priv a prdvom chrénenych zéujmov, vritane osobnych a dulevnych priv (najmi
préva na ochranu osobnosti a pod.), vzniknuty v sivislosti s poskytovanim sluZieb zo
strany Dodévatela Objednavatelovi podFa tejto Zmluvy; Objednévatel' je povinny
odovzdat' Dodévatelovi, ak ho o to Doddvatel poZiada, bezvyhradny pisomny sihlas
tretej osoby s prdvnou skutonostou uvedenou pod pism. b) tohto ustanovenia
(¢lénku V.) tejto Zmluvy,

a déva sihlas s pripojenim hardware vo vozidle na server Dodévatel'a, umiestneny
a prevadzkovany u Dodévatela, ktorym prijima, eviduje a spracovédva tidaje o vozidle.
Objednévatel rovnako sthlasf so spracovanim tychto Gdajov, ako aj udsjov
Objedn4vatel'a Dodévatef'om, na Gitely splnenia si povinnosti Dodévatel'a podPa tejto
Zmluvy,

vykonat' kalibriciu idajov, teda prostrednictvom aplikécii zabezpetit' priebe#né, alebo
podla potreby, minimélne v3ak 1x do mesiaca zostiladenie tdajov o odjazdenej dréhe
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na serveri s idajmi na tachometri pri vozidldch uvedenych v prilohe &. 2 tejto Zmluvy
pod poradovymi &islami 8, 11, 15, 26, 30, 35 a 47. V opagnom pripade Objednévatel
berie na vedomie, Ze bez takejto kalibrécie kilometrovych Udajov nie je moZné zarudit
na strane Dodévatela sluby spravnost vykazovanych tdajov,

J) dodiZiavat’ licenéné podmienky spolognosti Google uverejnené na web portéli Google
maps,

k) pisomne (minimélne e-mailom) ozndmit' Dod4vatelovi opravnenii zodpovednii osobu
na nahlasovanie pripadnych reklamécif.

I) pri technickych a servisnych tikonoch Dbdévatel’a, tykajacich sa objektu monitoringu,
zabezpelit' pritomnost’ opravneného zéstupca Objednévatela, resp. osoby, konajiice;j
v mene Objedndvatela.

€L V1.
Zmluvn4 pokuta a dirok z ome¥kania -

. Ak Dodévatel porusf niektord zo svojich povinnosti tejto Zmluvy, Objedndvatel
Je oprdvneny vyti¢tovat’ DodgvateFovi zmluvnii pokutu vo vyske 100,00 (slovom: jednosto)
EUR za ka%di nesplnenit povinnost’ samostatne,

. Ak je Objednavatel v omeskani s thradou faktiry po termine splatnosti, mé Dodévatel
prévo uplatnit’ trok z ome#kania za kaZdy aj zaZaty deii omeskania z dlZnej sumy vo vyke
urtenej Nariadenim vlidy Slovenskej republiky &. 87/1995 Z. 2., ktorym sa vykondvaji
niektoré ustanovenia Obgianskeho zikonnfka v zneni neskor3fch predpisov.

- Rozhodnutie poZadovat' zaplatenie tiroku z omedkania alebo zmluvnej pokuty oznémi
opravnend Zmluvni strana dorudenim faktiiry druhej Zmluvnej strane.

+ Uplatnenim zmluvnej pokuty nie Je dotknuty nérok na néhradu skutone vzniknutej kody
spdsobenej porusenim zmluvnych povinnosti.

» Zmluvné strany sa zavizujii, e si budi poskytovat’ potrebnii stiinnost’ pri plneni zdviizkov
z tejto Zmluvy.

. Objedndvatel’ sa zaviizuje, Ze bude s Dodévatefom bez zbyto¢ného odkladu rokovat
o vietkych otdzkach, ktoré by mohli negativne ovplyvnit' zabezpeovanie plnenia podl'a
tejto Zmluvy,

¢ vIL
Zodpovednost', ndhrada Skody a odstrafiovanie vid

- Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich zodpovednost’ za $kodu vzniknutti poruSenim povinnost{
vyplyvajicich z tejto Zmluvy sa bude riadif ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného
zékonnfka a ustanoveniami ostatnych prisluinych prévnych predpisov platnych a G&innych
na izemi Slovenskej republiky.

- Dodévatel' bude poskytovat’ plnenie vyplyvajiice ztejto Zmluvy na svoje néklady a
nebezpetenstvo. V pripade, %e Objednavatelovi alebo Jeho zamestnancom vznikne $koda v
dbsledku zavineného konania Dodévatel’s, respektive jeho personlu, ktorého sa dopustil
pri vykonévani plnenia na zéklade tejto Zmluvy, Doddvatel nesie zodpovednost za takto
spBsobent kodu a je povinny ju ObjednévateTovi uhradit bez zbyto&ného odkladu



po doruéent prislusnej vyzvy. Toto ustanovenie sa netyka pripadu, ked’ Dodévatel nemohol
vzniku $kody zabrénif, alebo obmedzit vySku spdsobenej Skody.

3. Objednévatel nem4 narok na néhradu 3kody, ak nesplnenie povinnosti Dod4vatela bolo
spésobené konanim Objedn4vatela alebo nedostatkom sG&innosti zo strany Objednévatela.

4. Dodévatel poskytujiici plnenie v zmysle tejto Zmluvy zodpoveds Objednavatelovi za
Skodu, ktort mu spésobil v stivislosti s poskytovanim plnenia.

5. Ziadna zmluvn4 strana nebude zodpovedna druhej zmluvnej strane za nesplnenie alebo
omeSkanie s pinenim svojich zmluvnych zéviizkov, ak takéto neplnenie bude vychadzat
Z okolnosti celkom vyludujicich zodpovednost. Utinky vylutujiice zodpovednost' sii
obmedzené na dobu, pokiaP trv4 prekdzka, s ktorou st ti¢inky spojené.

6. Ustanovenie bodu 5 tohto &ldnku sa uplatni za predpokladu, %e druh4 zmluyns strana bola
oboznémeni pisomne o tychto okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania postihnutou
zmluvnou stranou, ako nahle sa o ich vyskyte dozvedela,

7. V pripade, %¢ Dodsvatel nebude kvalitne a v poZadovanom rozsahu vykondvat’ sluzby v
siilade s touto Zmluvou, Objednavater je oprévneny prostrednictvom zodpovednej osoby
reklamovat’ prislu$nti vadu bez zbytodného odkladu po Jej zisteni telefonicky alebo
Prostrednictvom e-mailu.

8. Dodévatel je povinny reklamovanii vadu odstrénit bez zbyto&ného odkladu, &o najskér.
V pripade, Ze odstrénenie vady presiahne 48 hodin od nahlésenia, je povinny tito
skutonost’ oznémit’ Objednévatelovi aj s udajom predpokladaného &asu potrebného
na vyrieSenie.

9. Dodévatel je povinny vykonat’ servis/opravu pripadne vymenu vztahujiicu sa na SIM karty
umiestnent: v GPS monitorovacich jednotkéch instalovanych vo vozidlach Objednévatela,

Zo strany Objedndvatela.

10. Podmienky pre nahlasovanie a odstrafiovanie technickych zdvad (nedostatkov) a servisné
zasahy DodivatePa sii uvedené v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy.

11. Pokial' Dodévatel' opakovane nesplnf terminy pre opravu alebo obnovenie elektronického
monitorovacieho systému sledovania motorovych vozidiel tak, aby bolo riadne a véas
poskytnuté plnenie Objednévatelovi, poskytne Dod4vateP Objednévatelovi 100 % zPavu na
mesalnej paudélnej cene pre prisluini GPS monitorovaciu jednotku v prisluinom mesiaci.

12. V. pripade riadneho neplnenia predmetu Zmluvy DodévateFom po dobu dlhiu ako 10 dni
m4 zéroveii Objednévatel’ prévo odstipit’' od Zmluvy. Nérok na néhradu Skody odstiipenim
od Zmluvy tym nie je dotknuty.

13. Dodévatel' poskytne Objednévatelovi zéruku v dizke 24 mesiacov na predmet zmluvy.
Ziruind doba zadina plynit diiom riadneho prevzatia dodaného predmetu zmluvy
Objednévatel'om na zaklade preberacicho protokolu podFa &1. II. ods, 4 tejto zmluvy.

14. Objednévater je povinny vady pisomne oznimit Dod4vateFovi bez zbyto&ného odkladu po
ich zistenf, najneskér do uplynutia dohodnutej zéruénej doby. V pripade, %e DodévateP

uplatnenia reklamécie a% do doby odovzdania a prevzatia opraveného vadného tovaru.

15. Ozndmenie o vad4ch musi obsahovat najmi:
a) nézov, oznadenie a typ reklamovaného tovaru,



b) popis vady,
¢) pripadne &islo dodacieho listu.

16. Dodévatel sa zaviizuje odstrénit vady a nedostatky uplatnené reklamaciou bezplatne, na
vlastné néklady do 48 hodin od jej uplatnenia, t.j. od dorugenia oznamenia o vadich..

17. Uplatnenim nérokov vyplyvajiicich z poskytnutého vadného plnenia v zmysle tohto &lanku
tejto zmluvy nie je dotknuté pravo Objednévatela na nahradu Skody.

18. V ostatnych pripadoch, neupravenych touto dohodou, sa budii zmluvné strany riadit’
ustanoveniami Obchodného zékonnika, ktoré upravuji néroky zo zodpovednosti za vady.

¢Lvin,
Ostatné ustanovenia

1. DodévateF prehlasuje, 2e SIM karta GSM operatora, ktord je vloZens do GPS monitorovacej

jednotky nie je sidastou ani prislufenstvom tohto zariadenia .a Je azostdva v zmysle
platného zikona &. 351/2011 Z.z o elektronickych komunikcidch v zneni neskordich

2. Pokial' v tejto Zmluve nie Jje dohodnuté inak, riadia sa prévne vztahy Zmluvnych strén
prisludnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika. Tito Zmluva sa riadi pravnym
poriadkom Slovenskej republiky.

3. Této Zmluva sa uzatvéra na dobu ur&iti na obdobie 60 mesiacov odo diia nadobudnutia jei
Gdinnosti.

4. Této Zmluva nadobida platnost’ difom jej podpfsania oboma zmluvnymi stranami a
G¢innost’ difom nasledujici po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv, vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky v stilade s ustanovenim § 47a zékona &, 40/1964 Zb.
Obéiansky zikonnik v znen neskorgich prepisov.

5. Tato Zmiuva zanikne uplynutim doby, na ktorii bola uzatvorens, pisomnou dohodou
Zmluvnych strén, pisomnou vypoved'ou alebo pisomnym odstipenim od Zmluvy niektorou
zo Zmluvnych strdn,

6. Zmluvny vztah mozno vypovedat' z akéhokol'vek ddvodu pisomnou formou, pri¢om
vypovedni lehota je 3 mesiace a zagfna plyniat’ od prvého diia mesiaca nasledujiiceho po
doruenf vypovede. Vypoved musf byt’ pisomné a dorugens druhej zmluvnej strane, inak
je neplatné.

7. Zmluvné strany sa dohodli v zmysle ustanovenia § 345 Obchodného zékonnika, Ze za
podstatné porulenie zmluvnych povinnosti povafuji porufenie niZdie uvedenych
povinnost:

a) Dodavater hoci i diastodne riadne nevykona plnenie v zmysle tejto Zmluvy,

b) nekvalitné plnenie predmetu zmluvy,

¢) nedodrZanie platobnych podmienok zo strany Objedndvatel'a, ani po predchédzajiicej
pisomnej vyzve Dodédvatela,

d) nedodranie povinnosti podla &l. IV. pism. i) tejto Zmluvy,

€) nedodrZanie povinnosti podFa &l. IV. pism. j) tejto Zmluvy,

f) nedodrZanie povinnosti podFa &l. IV. pism. n) tejto Zmluvy,

g) nedodranie povinnosti podl'a &1, IV. pism. q) tejto Zmluvy,



h) akykolvek samovolny z4sah do technolégie, &i hardwaru zo strany Objednédvatel’a alebo
inou trefou osobou bez vedomia Dodévatel’a,

i) Objednévatel svojou necinnostou, resp. konanim opakovane bréni Dodévatelovi
k vykonaniu servisu (opravy, odstrénenia zistenej technickej zavady-nedostatku).

- Objednavatel je opravneny tiez odstipit’ od Zmluvy, ak je naplneny niektory z dévodov na
odstipenie od Zmluvy podPa ustanovenia § 19 zdkona o verejnom obstargvani.

- Odstipenie od Zmluvy nadobuda G&innost ditom jeho doru&enia druhej Zmluvnej strane.

€L IX.
Zivereéné ustanovenia

. Prévne vztahy neupravené touto zmluvou sa spravuji ustanoveniami V3eobecnych
obchodnych podmienok pre poskytovanie sluZieb elektronického monitoringu Dodéavatela,
ktoré tvoria Prilohu & 4 tejto zmluvy alebo prisluinymi ustanoveniami Obchodného

- Zmluvné strany berit na vedomie, Ze tito Zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou podla
ustanovenia § 5a zékona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informéci) v zneni neskorsich predpisov.

nedoslo.

.V pripade akéhokoPvek nedorozumenia, sporu alebo spomého nédroku sa obe zmluvné
strany zavéizuji riedit’ ich prednostne cestou vzdjomnej dohody. PokiaP neddjde k vyrieSeniu
sporov cestou vzajomne;j dohody, je kazd4 zo zmluvnych stran oprdvnen4 riesit spor stidnou
cestou na prisluinom vieobecnom siide Slovenskej republiky.

a hospodérskemu G&elu nahradzovaného ustanovenia tak, Ze by bolo mozné predpokladat’,
Ze by ho strany boli pouzili, keby vedeli o neplatmosti, protiprévnosti alebo netiginnosti
ustanovenia nahradzovaného. Neplatnost, protiprévnost alebo netiginnost ustanovenia
Zmluvy sa nebude dotykat ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pritom této Zmluva sa bude
vykladat’ tak, ako keby v nej nebolo neplatné, protipravne alebo neti¢inné ustanovenia nikdy
obsiahnuté.

- Dodévatel zéroveti udel'uje sihlas so zverejnenim v3etkych svojich identifika¢nych tidajov
uvedenych v Zmluve.

- Tato Zmluvu vratane jej priloh je mo#né menit' alebo dopliiat’ len na zéklade vzéjomnej
dohody oboch Zmluvnych strén, pri¢om akékol'vek zmeny a doplnky musia byt vykonané
vo forme pisomného a o¥islovaného dodatku v silade s ustanovenim § 18 zikona
0 verejnom obstarévanf,

. Této Zmluva je vyhotovens v 4 rovnopisoch, kazdy s platnostou origindlu, z ktorych
Objednévatel obdrif tri (3) rovnopisy a Dodévatel’ jeden (1) rovnopis, to isté platf aj pre
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dodatky k tejto Zmluve, ktoré budti zmluvnymi stranami uzavreté v siilade so zikonom
o verejnom obstardvani po dobu jej platnosti.

8. Zmluvné strany si Zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli, pri¢om svoju v6lu uzavrief
Zmluvu prejavili slobodne a véZne. Prehlasujt, Ze tdto Zmluva nebola uzatvorens v tiesni,
ani za nipadne nevyhodnych podmienck a na znak stihlasu ju viastorugne podpisuji.

9. NeoddeliteInou siiastou tejto Zmluvy sii nasledovné prilohy:
Priloha &. 1 - BliZ¥ia Specifikécia a rozsah predmetu zmiuvy
Priloha €. 2 - Aktuilny zoznam motorovych vozidiel Objednévatela
Priloha &. 3 — V3eobecné obchodné podmienky pre poskytovanie sluZieb elektomického
monitoringu
Priloha &. 4 ~ Zmluva o spractivani osobnych adajov

V Bratislave, diia 99, JON 2021 V Bratislave, diia 29, Jon 202
Za Objedndvaterla: Dodévater’:
Mgr. Ing/Jén Jendo Ing. Martin Lukag
-generéliy riaditel prokurista

Ing. Miroslav Biel&ik
prokurista
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Priloha &. 1 k Zmluve ,,COMPLETE" o poskytovani sluZieb
elektronického monitoringu &. 28/2021

Blizsia Specifikicia, rozsah a minimilne
poziadavky predmetu zmluvy

Predmetom zmluvy je dodanie globélneho polohového systému pre motorové vozidla
Objednévatela vritane SIM kariet, montéZe a aktivicie GPS monitorovacich jednotiek a prevadzky
systému na monitorovanie motorovych vozidiel.

1.1 Bliz3ia Specifikdcia predmetu zmluvy

1.1.1

GSP monitorovacie jednotky budi dodévané podla aktudlneho stavu vozového
parku Objednévatela postupne, potas celého trvania Zmluvy v celkovom poéte 60
ks.

GPS monitorovacie jednotky budii dodévané vritane aktivovanej SIM Kkarty
v zariaden{ (stiast’'ou dodania je aj preskisanie funkénosti SIM kariet).

Prevddzkovanie informa&ného systému na monitorovanie motorovych vozidiel
bude doddvané nepretrZite potas celého trvania Zmluvy od momentu prvotného
spustenia systému. Za poruSenie povinnosti podla tohto bodu sa nepovaZuje
Dodévatelom obmedzenie pristupu do systému, a to v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnuty &as pre Géely vykonania udrzby serverov, pripadne pre iné ddvody
majice za ciel' skvalitnenia sluZby. O plinovanych odstivkach je Dodévatel
povinny Objedndvatel'a informovat’ minimalne 24 hod vopred.

Poskytovanie sluZieb spojenych s monitorovanim polohy a vymenou vozového
parku Objednévatel'a, ako napr. demontdZ GPS monitorovacej jednotky z vozidla,
montdZ (demontovanej) GPS monitorovacej jednotky do iného vozidla a pod. budi
doddvané podPa aktudlnej potreby Objedndvatel'a postupne, pocas celého trvania
Zmluvy.

1.2 Minimélne poZiadavky na predmet Zmluvy

1.2.1
o
o
.

1.2.2

1.23

1.24

Informa&ny systém ,,user frendly*
prehl'adné prostredie systému
T'ahké a jednoduché ovladanie
intuitivny vyber moZnosti
Neobmedzeny pristup do informa&ného systému
neobmedzeny podet pristupov
neobmedzeny pocet uZivatelov systému s réznymi prdvami
(napr. na editdciu jazd, moZnost’ doplnenie tankovania a pod.)
moZnost’ nastavenia neobmedzeného poétu trovn{ uZivatelov
(napr. ktoré vozidla mé2u jednotlivy uZivatelia vidiet’)
Pokrytie
pre vietky GPS monitorovacie jednotky izemné oblast’ Slovensk4 republika
pre 3est' (6) GPS monitorovacich jednotiek Gzemn4 oblast’ Slovenska republika
aEU.
kvalitné licencované mapové podklady vritane kompletnej aktualizécie po&as
celej doby vyuZivania monitorovacieho systému
Zékladné minimélne funkcie informa¢ného systému
sledovanie aktudlnej polohy vozidla v reilnom &ase na mape na akomkolvek
pocitaci pripojenom na internet, alebo na mobilnej aplikacii



1.2.6

1.2.7

zaznamenanie polohy a pohybu vozidla na mape (trasa jazdy)
zaznamendvanie a prehravanie histéric polohy a jazdy vozidla na mape min. 5
rokov
monitorovanie a zaznamendvanie tudajov o jazde (max. rychlost, priemernd
rychlost, &as stitia so zapnutym motorom a pod.)
sledovanie stavu paliva v nddrZ{ vozidla (sledovanie tankovania, Gbytku paliva
a jeho konegny stav)
prenos zdkladnych tdajov o spotrebe s moZnostou sledovania spotreby paliva
v roz&leneni na jednotlivé jazdy
vytvorenie ,,Ziadanky na prepravu® s dvoj stupfiovym schvalovacim procesom
vytvorenie ,.Zdznamu o previdzke vozidla® (knihy jzd) bez moZnosti zdsahu
vodi¢a (znemoZnenie skreslenia Gdajov)
reportovanie - tvorba reportov a réznych tatistkk na dennej, tyZdennej ¢i mesatnej
baze, minimdlne v rozsahu tvorby a vypodtu spotreby paliva (vyudtovanie
spotreby), denného a mesatného reportu &dasu jazdy jednotlivého vodida (Zas
zaliatku adas ukonfenia jazdy v priebehu jedného diia, ako podklad pre
zaznamenanie dochddzky) a reportu jednej jazdy jedného vodita (celkovy &as
jazdy, ubehnuté kilometre a Gbytok paliva — vypodet spotreby na predmetnii
jazdu)
exportovanie reportov do réznych formétov — min. XLS a PDF
tlatenie reportov
zositladenie GSP systému a jeho vystupov s platnou le%:]aﬁvou potas celej doby
trvania zmluvy (ekonomickeé zostavy a vyli¢tovania splitajii zikonom predpfsané
néleZitosti, je moZné ich pouit' v rimci G¥tovnictva)
Identifikovanie vodita vozidla
identifikovanie vodi&a
moZnost’ pouZit' vozidlo aj bez identifikdcie vodia
vozidlo, bez pouitia identifikicie vodita bude potas jazdy vyddvat akustické
upozornenie
prenos udajov o voditovi do dochddzkového systému Objednévatel'a (zadiatok
jazdy = prichod do préce, ukonZenie poslednej jazdy = ukondenie price)
Archivécia
archivicia tidajov, ktoré systém poskytuje po celi dobu jeho uZfvania v zmysle
platnych predpisov
GPS monitorovacia jednotka a iny hardware
GPS monitorovacie jednotky budii homologizované a schvélené pre monti%
do motorovych vozidiel
GPS monitorovacie jednotky ainy hardware musi byt schopny odolivat
extrémnym teplotnym podmienkam v letnom aj v zimnom poéasf
GPS monitorovacie jednotky ainy hardware mus{ obsahovaf ochranu proti
vybitiu autobatérie
GPS monitorovaciu jednotku je moZné v pripade potreby demontovat’ a opétovne
namontovat aj na iné vozidlo Objedndvatela



Priloha &. 2 k Zmluve ,,COMPLETE" o poskytovanf sluZieb
elektronického monitoringu &. 28/2021

Aktuilny zoznam motorovych vozidiel Objednivatel’a

Por. ¢. | Zna&ka vozidla a typ | Rok viroby | Evidenéné &islo vozidla
1 | Audi A6 2007 BA-276SL
2 | Skoda Fabia AC Kombi 2010 BA-507ZX
3 | Skoda Octavia 2013 BL-096GO
4 | Skoda Rapid 2019 BL-282VA
5 | Skoda Fabia AC Kombi 2009 BA-081XV
6 Skoda Fabia AC Kombi 2009 BA-082XV
7 | Skoda Fabia 2008 BA-268UT
8 | Nissan X-Trail 2003 BA-463JD
9 | Skoda Fabia AC Kombi 2010 BA-504ZX
10 | Skoda Fabia Combi 2003 BA-7320M
11 Nissan Serena 2000 BA-903LK
12 | Skoda Rapid 2013 BA-032GO
13 | Skoda Rapid 2019 BL-631UY
14 | Peugeot Boxer 2012 KE-022IF
15 | Nissan X-Trail 2003 BA-138JE
16 | Skoda Fabia Combi 2003 BA-844MF
17 | Skoda Fabia 2004 BA-944LH
18 | Skoda Fabia 2007 BA-971SP
19 | Skoda Fabia Combi 6Y 2002 BB-222BD
20 | Skoda Rapid 2013 BL-067GO
21 | Skoda Rapid 2013 BL-076GO
22 Skoda Fabia AC Kombi 2012 BL-170ES
23 | Peugeot Boxer 2012 KE-540ID
24 | Skoda Rapid 2019 BL-250VA

" 25 | Skoda Fabia 2005 BA-998NL
26 | Nissan X-Trail 2003 BA-723JC
27 | Skoda Fabia AC Kombi 2012 BA-198ES
28 | Skoda Rapid 2013 BL-154GN
29 | Skoda Fabia Combi 6Y 2002 KE-082CM
30 | Fiat Ducato 2003 KE-294DA
31 | Citroen Berlingo 2007 BA-629SP
32 | Hyundai Tucson 2018 BL-663RY
33 | Skoda Rapid 2019 BL-728VA
34 | Skoda Rapid 2013 BL-868PZ
35 | Nissan X-Trail 2003 BA-461JD
36 | Skoda Fabia 2005 BA-624MN
37 | Skoda Fabia Combi 6Y 2002 NR-261CY
38 | Skoda Rapid 2013 BL-058GO




39 | Skoda Octavia 2012 BL-172ES
40 | Skoda Rapid 2013 BA-085PC
41 | Skoda Fabia 2008 BA-269UT
42 | Skoda Fabia Combi 2003 BA-347JC
43 | Skoda Fabia AC Kombi 2010 BA-503ZX
44 | Skoda Fabia 2006 BA-721PL
45" | Skoda Fabia 6Y 2004 BA-945LH
46 | Skoda Rapid 2013 BL-092GO
47 | Seat Inca 2002 ZA-429BN
48 | Skoda Rapid 2013 BL-097GO
49 | Hyundai Tucson 2018 BL-425RX
50 | Skoda Rapid 2019 BL-743VA

20.



Priloha &. 3 k Zmluve ,,COMPLETE" o poskytovani sluZieb
elektronického monitoringu &. 28/2021

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE
SLUZIEB ELEKTRONICKEHO MONITORINGU

vydané spoloénost'ou Commander Services, s.r.0., 8o sidlom: Zitna 23, 831 08, Bratislava I1CO:
51183455 zapisana v OR Okresného sudu Bratislava 1, vioZka &islo 123562/B

I. - Vsobecné ustanovenia

:a vu%aly tychio v&eobemychna ych obchodnych podmienck pre poskytovanie sluieb efektronického monitoringu (dalej

n VOP) znamend:

a) poskylovatel — spolofnost Commander Services 8.r.0., 80 sidlom: Bratislava, Zitnd 23, 831 06 Bratislava,
ICO: 51 183 455, zepisana v Obchodnom regisirl Okresného sudu Bratislava 1, viozka &islo 123562/B,

b) uZivatel - fyzické alebo pravnické osoba, ktoré s poskytovatefom uzavrela zmluvu (ak wzavrelo zmhuivu viac
j?dmoz I:IE zaviazanl spolotne a nerozdielne) ~ dalef vo VOP Je a] pre viacero uZivatefov uvedené [ha

c) zmiuva — zmluva o poskytovani sluZieb elekironického monitoringu ako dvojstranny prévny Gkon, kiorym sa
poskytovate! zaviizuje poskytovat sluZby elektronického monitoringu objektu monitoringu uZivatelovi a uZivatel
sa zaviizujs platit’ za poskytnutie tychto sluzieb poskytovatelovi dohodnutii cenu,

d) objekt monitoringu — osoba, vec alebo veci uvedené v bode1 prilohy A zmiuvy,

e) Obchodny zékonnik (dalej ,ObchZ*) — zédkon &, 513/19891 Zb, z., v platnom 2nenf.

VOP upravujis préva a povinnosti poskytovatefa a usivatefa, kioré vyplyvaju zo zmiuvy, ‘

Zmluva sa mbZe menit, doplfiovaf a rudit iba pisomnym uzawretim oZislovanych dodatkov k ne], medzi

poskytovatefom a uzivatefom.

Zmiuva sa uzatvira s odkazom poskytovatela a uZivatela na VOP a usivate! uzatvorenim zmiuvy prejavuje svoj

vyslowy sdhlas s VOP s tym, Ze odchyine upravené ustanovenia zmluvy od ustanoveni VOP maju prednost pred

ustanoveniami VOP.

Ak niektoré ustanovenie zmluvy jo alebo sa stane naplatnym alebo neuginnym, zmluvné strany sa zavaizul( toto

ustanovenie nahradit inym platnym, alebo &innym ustanovenim, kioré svojim zmysiom, Glinkom a obsahom

najbii2sle zodpovedd zmysiu, Uifelu a obsahu nahradzovaného neplainého alebo nedfinného ustanovenia, a to

ihned, najneskdr viiak do 14 dni po tom, ako takéto neplatnost & neddinnost vyjde najavo. Ostatné ustanovenia,

ktoré nie s touto neplatnostou alebo neti&innostou dotknuté, zostvaji nadalej v platnost.

Zmiuva je vyjadrenim prave], slobodne], vaZne] a uréitej vbla zmluvnych stréin. Zmluvné strany si v celom rozsahu

oboznémené s obsahom zmluvy a platl, Ze préva a povinnosti v zmluve sii v sulade so zésadami poctivého

obchodného styku a s dobrymi mravmi, ktorymi sa riadia.

VOP nemdZe poskytovatef sluZby jednostranne mentit. Zmeneny obsah VOP je poskytovatef sluby povinny zaslat’

uZivatefovi sluZby na schvélenie v lehote 7 dnf od ich zaslania. V pripade ak uivate! sluby nebude suhlask so

zmenenym obsahom VOP, je oprévneny od Zmluvy ako celku odstipif, Odstipenie od zmiuvy 20 strany uZivatefa

sluZby je UiEinné diiom dorudenla odstiipenia poskylovatelovi. V pripade ak sa uZivatef v lehote podfa druhej vety

poskytovatelovi stuZby nevyjadri, mé poskylovatef siuZby za to, 2e 80 zmenou VOP suhlasi. Vynimku tohto odseku

predsiavuje zmena platnej legistativy, podla kiorej su tieto VOP uzatvérané. V pripade zmeny obsahu VOP

Z dévodu zmeny platnych pravnych predpisov nie je moZné od zmiuvy odstipit.

VOP s platné a (&inné diiom 25.05.2018 a vzfahujit sa na zmluvy uzavreté pred aj po &innost (tychto) VOP

nakolko zmana VOP bola vykonand z davodu zmeny platnej legisiativy SR.

Il - Rozhodné prévo

Zmluva sa riadi ustanoveniami Obch. Z, ak ide o zavzkovo-pravny vztah obchodno-pravny, to znamena, ak st
spinené predpokiady vyZadované ustanoveniami § 268 ods. 2 Obch. Z, a to tym, 2e pre takuto zmluvu vyluéne plati,
2o

a. vietky spory akéhokofvek druhu, ktord mdZu vzniknit na zéklade zmiuvy alebo v stivislosti s flou medzl
poskytovatefom a uZivatefomn, spadaji vidy do prévomoci stidu {(sudov) Slovenskej republiky a tieto
spory budi vidy rezhedované podra privneho poriadku Stovenske] republiky.

li. -Monitoring

Zmluvné strany beni na vadomie, Ze objektom monitoringu méZe byt:

a) osoba - predovietkym na sladovanie 088b chorych, starych a nepinoletych,

b) vec — na zabezpetenle vec! proti neoprévnenym zdsahom (naruieniam) zo strany tretich osdb, a to ich
sledovanim.

Okrem vyhlésenia podfa ustanovenia Clénku VIll. pism. b) zmluvy, u3ivatel dalej vyhlasuje a zodpoved4 za to, 28

pisomne upovedomil vietky dotknuté osoby, uvedenych v ustanoveni Clanku il bodu 1. pism. a) VOP, ako &j

vietkych ich zakonnych zAstupcov, opatrovatefov a inych opravnenych os8b, konajticich v ich mene (zastupujicich

ich) v tejto vaci, t. J. s tym, Ze objekt monitoringu, ktory dotknuté osoba vyuiiva, alebo ej bol zvereny je vybaveny

systémom GPS. Poruenle tejio zmiuvne] povinnosti uZivatela nepravdivym vyhlasenim, a] ked iba &iastodne, je

podstatnym poruenim zmluwne] povinnostl uzivatefom a zakiadé pravo poskytovatela na odstGpenie od zmiuvy.

Monitoring objektu zahfiia, resp. mé2e zahfiiat aj:
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a) ﬁphlma;\ s?dwanie, a to a2 do okamihu Zadosti ulivatefa o aktivne sledovanie alebo do zistenla nanuBenia
),

b) zistsnie naruSenia (poplachu),

c} hiasenie narudenia telefonicky, pripadne tieZ inou formou, pedra prilohy B zmiuvy,

d) hlasenie polohy telefonicky, vritane SMS, pripadne tie2 inou formou, podfa prilohy B zmiuvy,

. ) 8k bude o to po zisteni naruSenia (poplachu) poskytovate! poZladany:

poskytnutle si&innosti pri fyzickom sledovani objekiu monitoringu na (zemi Slovenskej republiky,
=" informovanie policajnych orgdnov Slovenskej republiky, resp. orgénov &nnych v trestnom kenani v
Slovenskej republike o zisteni naruenia (poplachu) a sG&innost 8 ou pri rieeni situécie vyvolane)
narulenim (poplachom), a fo pri zodpovedajice] Ziadosti poskylovalsfa s tym, 2e za nasledky
spdsobené spinenim Ziadosti zodpovedé v celom rozsahu uZivatef, a pokiaf by zodpovedal trete} osobe
poskytovatel, potom mu uZivate! nahradl ndkiedy vzniknuté spinenim 2iadosti a pinenia, ktoré
poskytovate! v désledku spinenia Zadosti poskytol tretim osobam.
Poskytovate! vykond aspoii raz za pol roka kontrolu funk&nosti technolégie. Této kontrola sa vykenéva na dialku
systémom a néklady s fiou spojené su zahmuté v mesatnom pauddle (cene) za poskytnuté slulby zo strany
poskytovatela uZivatelovi.
Sluzba je poskytovana 7 dni v ty2dni, 24 hodin denne (rovnako nepretrZite je v &innosti aJ dispeging poskytovatefa).
P'ralt(lposkylovanl sluZby) monitoringu je prenos informécii zabezpegeny prostrednictvom poskytovatefom vybranych
sletl,

Monitoring objektu:

a) sa uskutodiiuje prostrednictvom systému GSM a GPS, a to v zévislosti od zvolene) tachnolégle, ktorej riadna
funkEnost ovplyviiuje ich rozsah a presnost, :

b) Je o do presnosti monitoringu (lokalizécie), dany technicikymi parametrami pouZitého systému,

c) sa obmedzuje na polohové urSenie technolégie, ak nema objekt monitoringu, ktorym je osoba, pri sebe
technolégiu, ktoré je v prevadzke,

d) nie je mo2ny, ak je technolégia mimo prevédzky; tym nie je datknutd povinnost uivatefa platit cenu za
poﬂ:okggm sluibu - monitoring, ak nenastant okolnosti nepinenia povinnosti na strane poskytovatefa (blizsle
P Zmiuvy)

e} je pre uiivatela viditelny prostrednictvom pasivneho pristupy na Intemet; k tomu obdrdl uZivatel od
poskytovatefa pristupové heslo,

f) je zaznamendévany v technickych prostriedkoch poskylovatela, writane komunikicle uZivatefa s
poskytovatefom alebo tretou osobou,

g) sa neuskutoliiuje, ak uZivatel zasiahne do technolégie, resp. ak déjde k zdvainému naruBeniu objektu
monitoringu, pripadne technolégie, t. j. ak ddjde k akejkofvek manipuldcii 8o zariadenim, anténami, & pripojenim
2ariadenia v objekte monitoringu

Ak ma byt objektom monHoringu (strd2ené, sledované) niego iné ako vo VOP definovany (konkrétne v ustanovent

Clanku IMl. bodu 1 pism. a) a b) VOP) objekt monitoringu, Je to moZné uskuto&nit iba na zékiade pisomnej dohody

zmluvnych strin o takejto zmene.

Monitoring mée byt cbmedzeny a/alebo prerufeny, najma ak:

a) je tldivatar v omeskani s plnenim svojich pefianych zéviizkov proti poskytovatefovi, vyplyvajicich mu zo
zmiuvy,

b) je to spasobené vyBiou mocou - ak sa vyskytnt Strajiky, nepokoje, teroristické Utoky, Zivelné pohromy, &
obmedzenia a/alebo vypadok telekomunikaénej siete,

¢} Je uZivatel v omedkani s uskuto&nenim kontroine] prehfiadky z dévodov na strane uZivatefa,

d) Je uZivatel vomedkani s thradou poplatkov fakturovanych mesaéne, &o opraviiuje poskytovatela siusby na
blokovanie pristupu do systému

V. - Technolégle

Typ technoldgle, wratane ich suasti, urtuje poskytovatef, a to vritane viastnosti a toho, od koho pochddza; vyber
medzi typmi technolégi prindleZi uZivatefovi. Pre monitoring podfa GSM siete plati, Ze typ technolégie, pripadne jej
sticasti, musi pochédzat od osoby uréanej poskytovatefom a musi spliiat poskytovatefom urdené viastnosti. Pre
monitoring podfa satelitu musi byt pouity typ technolégie vybaveny prijimatom GPS.

Ak doddva technoldglu (SIM karty) poskytovatef, potom plati, Ze:

a) technolégia, ktorou sa na Ulely zmiuvy rozumie SIM Kkarta, dodana poskytovatelom je po celu dobu trvania
zmluvy vo viasinictve poskytovatela, resp. nie je vo viastnictve uZlvatela , to znamend, 28 po skondeni trvania
zmluvy sa vracia poskytovatelovi, a to do 7 dni odo dita skongenla zmluvného vzfahu, zaloZeného zmiuvou,
uzavretou medzi poskytovatefom a uZivatelom (vynimku tvori len postup podia &l. XI. ods. 5 pism. b) tychto
VOP}); uilvatel je povinny technolégiu chranit’ pred podkodenim, stratou a/alebo zniienim; porulenie tejto
zmiuvnej povinnosti je podstatnym poruSenim zmiuvne] povinnosti u2ivatefom, &o zakladé privo poskytovatela
na odstipanie od zmiuvy,

b) s technolégiou poskytovatela nesmie uzivatsf manipulovat, ani do nej zasahovat, alebo ju vyuZivat na iné Gdely
ako je poskytovanie slutieb podla zmluvy; porusenie tejio zmluvne] povinnosti je podstatnym porufenim
zmluvne] povinnosti uZivatefom, &o zakladé prévo poskytovatela na odstipenie od zmiuvy.

NebezpeZenstvo Skody na (i) technolégii (SIM) nesie odo dita uzatvorenia zmiuvy uslvatel a (i) na objekte

monitoringu ho nesie po celts dobu uZivatef,
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V. - SkiSobné providzka
Prl uzatvérani zmluvy a monté2i hardware do objektu monitoringu poskytovatel uskuto&fiuje skiSobny jazdu, pri

. ktore] preveri spravnost funkcie technoldgie a Jej komunikécie s technoldgiou poskytovatela, SiZastou skiobnej

jazdy je aj polohové urSenle objektu monitoringu a wvolanie “planého poplachu”. Podpisanim akceptatného
protokolu o aktivicit sluby, eventudine vykenanim skuSobnej jazdy stranou poskytovatefa a je] jednoznadnym
zdokumentovanim v softvérovom vybavenf poskytovatefa, je 2a&até poskytovanie slusieb 2o strany poskytovatela
uZivatefoui, a to s tym, 2e uZivatel tachnolégiu prehiiadol s primeranot odbomou starostlivestou, ktoni na nej moZno
&%ﬂdoﬁﬂéﬂ. vidy viak s riadnou starostiivestou, a Ze.pri tejio prehliadke neboli zistené vady afalebo &kody na
noldgii.

Od okamihu ukonéenia skiobne] prevadzky zo strany poskytovatela, zodpoveda za technolégiu udivate!, V silade
s tym, je uZivatef povinny zabezpe?it jej pny stav.

Zaru€na doba na technolégii (hardware), kiord je trojrofné zadina piynit odo difa namontovania technolégle
{hardware) do motorového vozidia,

VL. ~ Pristupové priva uZivatela

Poskyloval pri uzatvérani zmluvy, nie viak neskér ako bezprostredne po indtalécii GPS do objeidu monitoringu
zadle oprivnenej osobe - uivatelov nim zvolenou kemunika&nou cestou vygenerovany ADMIN pristup, U2ivate!
Je opréivneny si kedykolvek heslo zmenit, Poskytovate! nemdZe od uZivatsla vyZadovat znalost hesla, respektive
jeho &astl, @ pristupové oprévnenla pre tretie osoby si poskytovatefom generované vyluéne na zéklade
pisomne] Ziadosti uZivatela- opréivnenej osoby

VIl - Zodpovednost’ za vady

Poskytovatel dodéva u2ivatelovi tachnolégiu v obvykle} kvalite pre Gl dohodnuty zmiuvnymi stranami zmiuvou,
L. ). pre zabezpedenie riadneho poskyinutia stusieb zo strany poskytovatela uZivatefow.

O zistenych a vytknutych vadéch technolSgie a uplatnenych prévach zo zodpovednosti za zistené a vytknuté vady
tachnolégle zo strany uZivatela poskytovatelovi, vydA poskytovatel usivatelovi pisomné potvrdenie.

Ak sa vady tyka iba Easti ved (technolégie), uplatiiuji sa priva zo zodpavednosti za vady Iba ohfadom tejio Easti.

Viil. Reklamécle

V pripade, 28 UZivatef 2isti ddvody a skuto&nosti, ktoré md2u byt predmetom reklamécie, je povinny uplatnit si
pripadni reklaméciu s popisom zistanej vady ihned, baz zbytoéného odkladu na Zakaznicku linku Poskylovatela

Po uplatnenom ustnom podani reklamécle v zmysle predchédzajliceho odseku je Zakaznicka linka Poskytovatefa
sluZby povinnd s uivatefom spisat reklamagny formular, ktory bezodkladne postupuje na reklamaéné addeienie
Poskytovatela sluzby,

Po:tmmhl sluZieb Je povinny zaevidovat reklaméciu a zaslat potvrdzujiici email o prijati reklamécie na emailovy
ko UZivatela,

Sutasne je. UZivatel je povinny poskytnit Poskylovatelovi siuieb potrebnd stdinnost! pri ledeni reklamécie, najm4
podat informécie, preukézatefne skutkovo podio2if dévod reklamécie.

UZlvatel je povinny, pokial si to vy2aduje povaha reklamécie, umo2nit zodpovednému pracownikovi vybavujicemu
reklaméciu alebo inému poverenému zamestnancovi, aby sa mohol presvedtit o oprawnenosti reklamécie.
UZivatel sluzby berie na vedomie, 2e v pripadech, ak nedodr2| podmienky stanovené v Reklamaénom poradku
spoloZnosti a fo najma no nie vylune tym, 3e opomenie bezodkladne informovat o zisteni vady Poskytovatela
sluzby alebo ho informuje uZ v &ase, kedy Poskytovatel sluzby nevie zhodnotit' objektivnost vady a jej moZnych
pricin, m62e narok na uplatnenie pripadne] ndhrady Skody &iastoéne alebo v plnom rozsahu zamietnut.
Vybavenie rekiamécie sa uskuto&nf ihned, prip. v odévodnenych pripadoch do 3 dni. Ak to nie je moZné, najms, ak
sa vyZaduje zloZité zhodnotenie stavu sluZby, vyjazd technického pracovnika k objektu monHtoringu, UZivatef e
vyrozumeny v lshote najneskér do 30 dnf odo dita uplatnenia rekiamécie.

IX. -~ Cona

Cena slu2by, spdsob jej urienia a platobné podmienky st dohodnuté v zmluve.

Cena za sluZby sa riadi zmiuvou,

LiZIvatel v zmysie § 71 zAkona 222/2004 o dan! z pridanej hodnoty v zneni neskorBich predpisov tymto udeluje

poskytovatefovi sluzby, ktorym je spoloénost Commander Services s.r.0. sthias na zaslelanie elektronickej

fakturécie na mallovi) adresu uvedanu v prilohe C zmluvy, kior4 je Jej neoddelitelnou sitastou.

Ometkanie uZivatefa so zaplatanim ceny sluzieb poskytovatefow, ktoré trva dihsle ako 5 dnl, zaklad4 prévo

poskytovatela na zablokovanie uZivatefovho pristupu do elekironického systému, ktory je stifastou sluzby

elekironického monitoringu poskytovaného poskytevatelom. Po uhradeni vietiych pohladévok zo strany uZivatefa,

moskytwater zavéizuje, poskytnit uZivatelovi vietky déta, ktoré mu boli uchovévané po dobu blokovania
tupu.

Omegkanle uZivatefa so zasfanim jedného potvrdeného rovnopisu Zmluvy a priloh poskytovatefovi, kions trva




prévo poskytovatela na zablokovanie uZivatefovho pristupu do elektronického systému, kiory fe stiZasfou s
elektronického monloringu poskytovaného poskytovatefom. Po dodato&nom dorugeni Zmiuvy a priloh 2o mm!by
utivatefa, sa poskytovatef zaviizuje pristup opétovne aktivovat a poskytnit uzivatefovi vietky déta, ktons mu boli

Ome3kanie uZivatala go zaplatenim ceny sluzieb poskytovatefovi, ktoré trvé dihle ako 15 dnk, je p y
poruenfm zmluvne] povinnosti uzivatefom, &o 2aklada privo poskytovatela na odstipenie od mlu‘\,fydfmm
Okrem ceny mé poskytovate! prévo na néhradu nékladov. Néklady sa zvyBuju najma pri neplneni zmiuvrych
povinnosti zo strany uZivatefa, ak je objekt monitoringu v zahrankil a pod..

X. =Zmluvné pokuta

UZivatel sa zaviizuje zaplatit poskytovatefovi zmluvny Pokutu vo vyske:

a) 500, €, ak poruff zmluvny povinnos? wratit tachnolégiu poskytovatelovi s vynimkou postupu podfa &, XI. ods.
5 pism. b) tychto VOP (2a technoldgiu sa povaZuje vréitenie SIM kariet, stiahnutie vietiych dat zo systému
klientom, tak aby nedoglo po ukonZeni zmluvy k nendvratnému zmazaniu dat) alebo povinnost nezasahovat
do tachnolégis, alebo ak pouije technolégiu na iné sly ako na riadne uivanie sluZieb, a to za kaZdé
(ednotlivé) porusenie zmluvng) povinnosti uZivatafom,

b) ak je ulivate! v ome3kani g pinenim jeho peRaZnych zdvazkov proti poskytovatefow, potom platl, 2e dojednana
vy3ka Uroku z omeskania predstavuje (percentusinu sadzbu) 0,05 % za kaZdy defi omeskania z diZnej sumy,
so zaplatenim ktorej je i ivatel v omeskanl poskytovatelovi,

Dohodou o zmiuvne) pokute nie Je dotknuté pravo poskytovatefa na néhradu &kody, a to af v takom rozsahu, ktory

prevyluje svojou vykou vyiku zmiuvnej pokuty,

Xl. =~ Doba trvania zmluvy
Zmluvné vztahy sa uzatvérajt! spravidia na doby neurditd, pokiaf sa zmluvné strany nedohodH inak.
XN UkonEenle zmiuvného vztahy

KaZd4 zo zmluvnych strén Je oprévwnen4 druhej zmiuvne) strane pisomne vypovedat Zmluvu, uzavreti na doby
neurtitd, a to bez uvedenia dévody, Vypovedni lehotu sf zmluvné strany dohodil v trvani dva mesiace s tym, Ze
zatina plynit v prvy ded kalendémeho meslaca, nasledujiceho po dni doruenia vypovede jednej zo 2miuvnych

KaZdé 20 zmiuvnych strén Jo oprévnend od zmiuvy odstipit, ak tak ustanovuje zékon, zmiuva alebo VOP, resp, ak
dbjde zo ts'iﬂmy poskytovatefa alebo uzivatela k podstatnému poruseniu jeho zmiuvnych alebo zékonnych
08

Pre igely odstipenia od 2mluvy predstavuje lehota bez zbyto€ného odkladu 15 dni,

Odstipenie od 2miuvy je Udinné diiom dorugsnia pisomného ozndmenia o odstupenl od zmiuvy jednej zo
2miuvnych strén druhsj zmluvne] strane,

Pri ukon&enf zmiuvného vztahu Je uZivate! bez zbyto&ného odkladu (do 7 dni) povinny informovat poskytovatefa
0 spdsobe nakladania s dodanoy technoléglowhardwarom od poskytovatela za vopred dohodnutych cenovych
podmienok, Poskytovatel dodani technolégiwhardware:

) demontuje z monitorovacisho objektu za ndhrady podla aktudinych cenovych podmienok poskytovatela,

b) deaktivuje SIM kartu podra aktuéinych cenovych pedmienok poskytovatefa-a na zéklade uivatefom zaslaného
pisomného Sestného prehlésenia, v kiorom uZfvater prevezme zodpovednost za moZny vanik 3k8d spdsobeny

nefunkénostou technolégle po deaktivicif SIM karty

¢) prevodom objektov monitoringu na tretiu strany (buddcl uZivatef slufby) na zaklade zaslanych Hadosti za obe
Zmluvné strany a podra aktuélnych cenovych podmienok poskytovatela uvidzanych v cennlku doplnkovych siuieb
uversinenych na webovom sidle poskytovatela. Su&asne pouZivate? sluﬂ_:y kon3tatuje, Ze poplatky bud

Plsomnosti poskytovatela uriens pre uivatefa sa doruujis do sidia uZivatefa, resp. na jeho posiednit znému
adresu, Uzivatef je povinny pisomne oznémit poskytovatefovi zmenu svojho sidla, resp. zmenu svojej adresy,

a to bez zhytoného odklady potom, ako této zmena u neho nastala, Povinnost poskytovatefa dorudif pisomnost
wlvatefovi sa spinl, len &o Ju uZivatel prevezme, Ak sa pisomnost pre nezastihnutie adreséta (uZivatela) uloZl na
podie a adresat {uZfvatel) sl ju v prislunej lehote na pokte neprevezme (nevyzdvihne), povazije sa pisomnos? za
doruZent) uZlvateflovi difom, kedy bola na podte ulo2ens, 8} ked sa adresét (uzivatal) o Jej uloZent na poste
nedozvede. V pripade, ked bola pisomnost vratens poskytovatefovi ako nedorugitelnd z dévodu 2meny adresy
adreséta (ulivatefa), resp. z dévodu nezndmeho adreséta (uZivatela), povaZuje sa za dorudeny uZivatelov, difom
Jef vritenia poskytovatafovi,

Povinnost poskytovatela dorudit pisomnost uZivateflovi sa spini aj viedy, ak doruenle pisomnost bolo zmarens
konanfm alebo opomentiim u3fvatefa, Uginky doruZenia pisomnosti uivateflovi nastani g vtedy, ak usfvatef
odmietne prijatie pisomnost,
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n.

12.

Pisomnostl poskytovatela urtané uzivatefovi alebo Insj oprévnenej osobe sa doruéujii spravidia poStou alebo inym
prévnym subjektom oprévnenym doruiovat 2éslekky (pisomnosti), md2u viak byf doruéovans (doruens) aj priamo
poskytovatefom,

XIV. - Ostatné ustanovenia
menlu :yvo]ich 2ivzkov (vritane poskytnutia servisu uZlvatefovi) z0 zmiuvy Je poskytovaterl oprévneny pouit
osoby.
Zmenou osoby viastnika a/alebo dritefa objektu monitoringu a/alebo technolégle, nedochddza k zmene obsahu

UZivatef siasne prehlasuje, 2o vtetky'osoby uvidzané v prilohe A zmluvy s oprévnend v mene uzivatela sluzby
Spracovévat osobné Odaje a poskytovatef sluby je oprévneny poskyinit tymto esobsm pristup do systému,
Uzivate slusby je povinny poskytovatelovi sludby kaZdi: zmeny tykajiicu sa oprivnenych oséb v zmysle zékona

bude uivatefovi v stlade so zdkonom & 18/2018 2.z, u3ivatelské oprévnenie bezodkladne, resp. ku dfiu doruéenia
Zadosti na dany objekt monioringu zablokované, Uivatef suZasne ale berle na vedomie a bez vyhrady sthlasf,
20 mesaéne na objekt monitoringu, ktory je predmetom prevodu budi 2o strany poskytovatela
sluzby fakturované a2 do uplynutia daného kalendémeho mesiaca, v rdmel ktorého k prevodu vozidia dodlo.

Zmiuvné strany povaZujit akékolvek informécie, kioré si pri pineni svojich zdvazkov zo Zmiuvy poskytnu, za ddvemné
a zaviizujii sa 0 nich miat. Porulenim fohto Zévazku nie jo skutodnost, ak poskytne ktorakolvek zmluvn4 strana
Informécie orgénom &innym v trestnom konani,

UzZlvatef svojim podpisom na zmiuve patvrdzuje, 2e osobné Gdaje a iné idaje (napr. e-mailova adresa, tefefonicky
kontakt) uvedené v zmiuve, vyslovne a bezvyhradne poskytol poskytovatelovi v Zmysle osobitnych visobecne
Zéviiznych privnych predpisov ako osobné Gdaje a iné udaje nevyhnutné na (iZely uzavretia zmluvy a na dalsie
Ugely vymedzené v osobitnych vieobecne zévaznych prévnych predpisach, dalej za Gielom uplatiovania prév a
pinenia povinnest! poskytovatefa proti uZivatefovi alebo inym dotknutym osobém, ako aj na Ugely spracovania
udajov v evidencich Pposkytovatefa a zdokumentovania &nnosti poskytovatefa,

V Bratiglave, G&inné 01.04.2021




Priloha &. 4 k Zmiuve ,COMPLETE" o poskytovani sluZieb
elektronického monitoringu &. 28/2021

Zmluva o spraciivani osobnych tidajov

uzatvorend v stlade s &1. 28 ods. 3 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady EU & 2016/679 o ochrane fyzickych osbb pri
spracivanf osobnych Gdajov a o vofnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruduje smemica &, 95/46/ES (v3eobeené nariadenic o

achrane idajov, d'alej len GDPR) a § 34 ods. 3 zéikona &. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov (d'alej len ,,zmluva®)

CL I
Zmluvné strany
Previdzkovatel’; Slovenska in¥pekcia Zivotného prostredia
Sidlo: Grdsslingové 7152/5, 81109 Bratislava - mestska &ast’ Staré Mesto
Statisticky drad SR: registrané &fslo: 11810/2020
V zastipenf: Mgr. Ing. Jén Jen&o, generdlny riaditel
ICo: 00 156 906
a
Sprostredkovatel’; Commander Services s.r.o
Sidlo: Zitné 23, 831 06 Bratislava, Slovensko
Obchodny register: Okresny sid Bratislava I, odd.: Sro vloZka &fslo: 123562/B
V zastipent: Ing. Martin LukéZ, Ing. Miroslav Biel&ik - prokuristi
ICO: 51183 455
prevadzkovatel a sprostredkovatef, d'alej spolu len ako ,,zmluvné strany*
uzatvrajii tito zmluvu o sprostredkovani spraciivania osobnych tidajov
Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1. Sprostredkovatel poskytuje pre Prevddzkovatela sluzby elektronického monitoringu

motorovych vozidiel na zdklade zmluvy ,,Complete* & 28/2021 zo diia 29.06.2021 a neskorsich

dodatkov.
2.2. Predmetom tejto zmluvy je uprava vzéjomnych prav a povinnosti zmluvnych strén pri

spracovavani osobnych tidajov dotknutych os8b Sprostredkovatefom v mene Prevddzkovatela

a poverenie Sprostredkovatela Previdzkovatefom spractivanim osobnych udajov, ktoré

Prevddzkovatel spraciiva vo svojich informanych systémoch, a to za podmienok dohodnutych

v tejto zmluve.

Clanok 3
Poverenie na spraciivanie osobnych adajov

3.1.

Prevddzkovatel touto zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracivanim osobnych tdajov v
mene Prevddzkovatela:
3.1.1. predmet spraciivania:

- Sprostredkovatel vykondva spracivanie osobnych tdajov prostrednictvom
informa&ného systému ,,Commander Control Car®, ktory vykoniva monitorovanie
motorového vozidla jeho lokaliziciou prostrednictvom satelitného sledovania (GPS);

3.1.2.doba spracivania:

- odo diia nadobudnutia u&innosti tejto zmluvy a% po skondenie zmluvného vzfahu
medzi zmluvnymi stranami podl'a &1. 8 tejto zmluvy;

3.1.3. povaha spraciivania:
osobné tdaje si spracovévané v silade s § 6 od. 1 pism. f) GDPR
3.1.4.na tdel:

- za itelom ochrany majetku Prevddzkovatefa (dohPadanie sluZobnych vozidiel po ich
kradezi),
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- za u¢elom uplatnenia vydavkov na spotrebované pohonné litky;
3.1.5.typy a zoznam osobnych tidajov, ktoré sii predmetom spraciivania:
- lokaliza¢né widaje satelitného sledovania (GPS) motorového vozidla,
- identifika&né &islo dotknutej osoby - osobné &islo zamestnanca u Prevddzkovatela,
- udaje v knihe jézd;
3.1.6.kategérie dotknutych osdb:

- zamestnanci Prevddzkovatela, ktori pouZivaji motorové vozidlo vybavené systémom
" lokalizécie prostrednictvom satelitného sledovania (GPS);

Clénok 4
Oprivnenia prevddzkovatela

Prevddzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval v stilade s &l. 28 ods. 1
GDPR a § 34 ods. 1 zdkona o ochrane osobnych tdajov, t. j. dbal na odbomnu, technicki,
organizaéni a persondlnu spdsobilost’ Sprostredkovatela a jeho schopmost poskytnut
dostato&né zéruky na to, %e sa prijmi primerané technické a organizané opatrenia tak, aby
spraciivanie spiiialo zdkonné poZiadavky a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej osoby.

Prevddzkovatel je oprivneny poZadovat’ od Sprostredkovatela preukézanie splnenia vietkych
povinnosti vritane vykonania vetkych predpisanych bezpegnostnych opatreni na ochranu
osobnych idajov.

Prevddzkovatel je podla § 34 ods. 3 pismena i) oprévneny vykonat' u Sprostredkovatela audit
ochrany osobnych Gdajov a Sprostredkovatel je povinny poskytniit sGéinnost v rdmci auditu
ochrany osobnych tidajov a kontroly zo strany Prevddzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
Prevddzkovatel.

Clénok 5
Oprivnenia a povinnosti sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel je oprivneny:

5.1.1. ziskavat, zaznamendvat, usporadivat, prehliadat, uchovévat, spristupiiovat,
blokovat’ a likvidovat osobné tidaje;

Sprostredkovatel je povinny:
5.2.1.postupovat’ pri spractivan{ osobnych udajov podla vieobecne zéviznych pravnych
predpisov a podla d’alich pisomnych pokynov Prevddzkovatela;

5.2.2.aplikovat’ primerané technické a organiza®né opatrenia s ciefom zaistit Groveil
bezpe&nosti primeranti tomuto riziku, pritom uvedené opatrenia pripadne zahfiiaji aj:

a) pseudonymiziciu;

b) Sifrovanie osobnych tdajov;

¢) schopnost’ zabezpetit' trvali ddvernost, integritu, dostupnost’ a odolnost’
systémov spraciivania a sluZieb (napr. zilohovanim);

d) schopnost’ v&as obnovit’ dostupnost’ osobnych tidajov a pristup k nim v pripade
fyzického alebo technického incidentu;

e) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia i&innosti technickych
a organizanych opatreni na zaistenie bezpeé&nosti spraciivania.

5.2.3. pri posudzovani primeranej urovne bezpe&nosti Sprostredkovatel’ bude prihliadat
predovietkym na rizikd, ktoré predstavuje spraciivanie, a to najméd v d6sledku
néhodného alebo nezékonného znitenia, straty, zmeny, neopravneného poskytnutia
osobnych tudajov, ktoré sa prendaji, uchovédvaju alebo inak spracivaji, alebo
neopravnencho pristupu k takymto tidajom;
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5.2.4. zachovévat mianlivost’ o osobnych tidajoch ziskanych od Prevddzkovatela, s ktorymi
pride do styku, a to aj po skon&eni poverenia;

5.2.5. zabezpetit, Ze vietky nim urSené opravnené osoby budii pred spractivanim osobnych
idajov pouené a zaviazané povinnostou miéanlivosti o tychto idajoch, a to aj po
zéniku ich prdvneho vztahu k Sprostredkovatelovi;

5.2.6. spractvat’ osobné tidaje len na urdeny Gigel podla &l. 3 bodu 3.1.4. tejto zmluvy;

5.2.7. "spraciivat’ len také osobné tidaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedajii uréenému
tiéelu a st nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

5.2.8. spracuvat' iba sprévne, kompletné a aktuilne osobné iidaje vo vzfahu k Ggelu ich
spracuvania a naloZit' s nespravnymi a nekompletnymi tidajmi v siilade so zdkonom;

5.2.9. udrZiavat' osobné tidaje ziskané na rozdielne Giéely oddelene a zabezpetit osobné udaje
pred odcudzenim, stratou, poskodenim, znidenim, neopravnenym pristupom, zmenou a
rozdirovanim, na tento el prijme primerané technické, organizané a personslne
opatrenia zodpovedajlice spésobu spraciivania osobnych Gdajov;

5.2.10. neposkytovat’ a nespristuptiovat’ osobné tidaje bez predchédzajiceho pisomného
sthlasu Prevddzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je
nevyhnutné na zabezpetenie spracivania osobnych tdajov podrFa tejto zmluvy alebo
povinnost' poskytnutia a/alebo spristupnenia osobnych idajov vyplyva z osobitnych
pravnych predpisov alebo na zdklade rozhodnutia orgénu verejnej moci;

5.2.11. poskytnut' siinnost’ Prevddzkovatefovi vhodnymi technickymi a organiza&nymi
opatreniami pri plnenf jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zéklade Ziadosti dotknutej
osoby pri uplatiiovani jej prav (najmé ,,Pravo na pristup k osobnym tidajom“ podrFa § 21
zdkona ¢&. 18/2018 Z. z, ,,Prévo na opravu osobnych tidajov® podfa § 22, ,,Prdvo na
vymaz osobnych fidajov* podl'a § 23, § 24 ,Prévo na obmedzenie spraciivania osobnych
tidajov* podla § 24, ,Prévo na prenosnost' osobnych tidajov* podla § 26, ,Privo
namietat’ spractivanie osobnych tidajov* podFa § 27);

5.2.12. zlikvidovat osobné Udaje dotknutych oséb bezodkladne pod dosiahnuti uéelu
spraciivania osobnych tdajov; Prevddzkovatel je oprivneny Ziadaf od
Sprostredkovatela potvrdenie o zlikvidovani osobnych udajov, a Sprostredkovatel je
povinny takejto poZiadavke bezodkladne vyhovief; tymto nie si dotknuté ustanovenia
vieobecne zdvéznych pravnych predpisov ukladajécich Sprostredkovatelovi povinnosti
uchovévania tychto osobnych tGdajov;

5.2.13. nahradit' Prevddzkovatelovi Skodu, ktord mu vznikne v désledku poruenia tejto zmluvy
zo strany Sprostredkovatela;

5.2.14. informovat’ bez zbytoéného odkladu Prevddzkovatela, ak mé za to, %e sa pokynom
Prevddzkovatela poruluji veobecne zévéizné pravne predpisy tykajiice sa ochrany
osobnych ddajov;

5.2.15. vrétit' bezodkladne po zéniku tejto zmluvy Prevddzkovatelovi vetky dokumenty
obsahujiice osobné tidaje, ktoré previdzkovatel poskytol a vymazat’ vietky ich képie;
tymto nie si dotknuté ustanovenia v3eobecne zévéiznych prévnych predpisov
ukladajicich Sprostredkovatelovi povinnosti uchovévania tychto osobnych idajov.

Clanok 6
Podmienky zapojenia subdodévatela

Prevddzkovatel sthlasi, aby Sprostredkovatel spraciival osobné tUdaje prostrednictvom inej
osoby za spinenia nasledujiicich podmienok:
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6.1.1.Sprostredkovatel pisomne oznémi Previdzkovatelovi obchodné meno kaZdého
subdodavatel'a pred tym, ako Sprostredkovatel uzatvori s konkrétnym subdodévatel'om
zmluvu o spractivan{ osobnych udajov;

6.1.2.Sprostredkovatel je povinny v zmluve so subdodavatelom uloZit mu rovnaké povinnosti
tykajice sa ochrany osobnych tidajov ako sfi ustanovené v tejto zmluve alebo v inom
pravnom tkone medzi Prevddzkovatelom a Sprostredkovatelom, najmi podFa &l. 5 bod
5.2 tejto zmluvy;

6.1.3.Sprostredkovatel’ nesie zodpovednost za subdoddvatel'a, %e spractivanie a ochrana
osobnych tGdajov budi zabezpedené v silade s touto zmluvou a vieobecne Zéviznymi
prévnymi predpismi; tym nie je dotknuty narok Sprostredkovatela na nihradu Skody vo&i
subdodédvatelovi;

Clénok 7
Ostatné dohodnuté podmienky

Sprostredkovatel’ nesmie prendfat osobné tidaje do tretich krajin alebo do medzindrodnej
organizicie bez predchidzajiiceho pisomného sihlasu Prevddzkovatela, okrem prenosu na
zéklade osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenské republika
viazand; Sprostredkovatel je pri takom prenose povinny oznémift Prevddzkovatelovi tito
poZiadavku pred spractivanim osobnych tUdajov, ak osobitny predpis alebo medzinirodni
zmluva, ktorou je Slovenské republika viazans, takéto ozndmenie nezakazuje z dévodov
verejného zdujmu.

Clénok 8
Doba trvania a zénik zmluvy
Ukongenie spracovdvania osobnych tidajov sprostredkovatefom a sii®asne aj ukongenie
platnosti tejto Zmluvy
bude ditumom ukonéenia platnosti zmluvy Complete o poskytovani sluZieb elektronického
monitoringu &.:
28/2021 uzatvorenej medzi prevédzkovatelom a sprostredkovatel'om.

Zmluvu je moZné okrem pripadu uvedeného v odseku 8.1. ukon&it aj :

8.2.1.Pisomnou vypoved'ou doruéenou druhej zmluvnej strane na adresu uvedenii v zmluve z
akéhokol'vek d6vodu alebo bez udania dévodu. Vypovedné lehota je tri mesiace a zaé{na
plyndt’ prvy deii mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved' doruéend
druhej zmluvnej strane.

8.2.2. Pisomnou dohodou zmluvnych strén.

8.2.3.Pisomnym odsttipenfm od zmluvy. Od zmluvy méze odstipit’ ktordkolvek zo zmluvnych
stran v pripade podstatného porulenia zmluvy druhou zmluvnou stranou. Odstipenie od
zmluvy je G€inné jeho doru¢enim na adresu druhej zmluvnej strany uvedenti v zmluve.

Clanok 9
Zivere&né ustanovenia
Touto Zmluvou prevadzkovatel sprostredkovateFovi prehlasuje, Ze existuje u prevadzkovatela
pravny zéklad
v zmysle ¢l. 6 ods.1 GDPR, na zéklade ktorého je oprévneny spracovat’ déta dotknutych
osdb prostrednictvom

vyuzivania sluZieb GPS monitoringu.

Této Zmluva nadobiida platnost’ diiom jej podpfsania oboma zmluvnymi stranami a (¢innost’
dfiom nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centrélnom registri zmliv, vedenom Uradom vlady



Slovenskej republiky v stilade s ustanovenim § 47a zdkona &. 40/1964 Zb. Obtiansky zdkonnik
v znenf neskorsich prepisov.

9.3 Zmluvné strany berd na vedomie, Ze tito Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou podla
ustanovenia § 5a zikona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a
doplnenf niektorych zékonov (zdkon o slobode informécif) v zneni neskorfich predpisov.
Zverejnenie tejto Zmluvy v Centrélnom registri zmliv vedenom Uradom vlidy Slovenskej
republiky sa nepovaZuje za porufenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva. Ak sa do troch
mesiacov od uzavretia Zmluvy, Zmluva nezverejni plati, Ze k uzavretiu Zmluvy nedoglo.

9.4  Préva a povinnosti touto zmluvou neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami vieobecne
zéviiznych pravnych predpisov.

9.5  Ukonéenie zmluvného vztahu a upozornenie na nedodr¥iavanie ustanoveni tejto zmluvy sa
vZdy doru¢f druhej zmluvnej strane v pisomnej forme na adresu uvedent v zéhlavi tejto zmluvy,
dokial nie je zmena adresy pisomne oznimen4 zmluvnej strane, ktoré pisomnost’ doruéuje. Ak
sa pisomnost’ vrati nedorudend, plati, Ze iSinky dorudenia nastdvaji tretim diiom po vréteni
zésielky zmluvnej strane, ktord zdsielku dorutuje.

9.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajice z tejto zmluvy budi rieit
predovietkym vzdjomnym rokovanim zistupcov zmluvnych stran, inak prostrednictvom vecne
a miestne prislusného siidu v SR.

9.7  Pokial niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, alebo sa stane neskor neplatnym, nemé
to vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. V pripade, Ze niektoré z ustanoven{
tejto Zmluvy je neplatné, alebo sa stane neskér neplatnym alebo neufinnym, zavizuji sa
Zmluvné strany, Ze ho nahradia ustanovenim, ktoré najviac zodpovedd pévodnej voli
Zmluvnych strin a i&elu podl'a tejto Zmluvy.

9.8 Zmeny a doplnenia tejto zmluvy mo#no uskuto&nit’ len na zdklade dohody zmluvnych strén
pisomnym a o&islovanym dodatkom k zmluve.

9.9 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tiito zmluvu pred jej podpisanim preditali, Ze bola uzatvorena
po vzdjomnej dohode, podFa ich slobodnej véle a nie v tiesni, ani za inak népadne nevyhodnych
podmienok. Zmluvné strany s obsahom tejto zmluvy siihlasia a na znak sihlasu ju vlastnoruéne
podpisuja. :

9.10  Téato zmluva bola vyhotovens v dvoch originlnych rovnopisoch, po jednom rovnopise pre

kaZdd zmluvni stranu.

V Bratislave, diia: 29, 56w 2021 V Bratislave, diia 9 g 44N 2021
-ZaPrevidzkovatel'a: Za Sprostredkovatela:
Migr. Ing/Tén Jento thg. Mértin Lukié
. generfiny riaditel rokuris
"""" Ing Miroslav Bieltik
prokurista



