ZMLUVA O POVERENI SPRACUVANIA OSOBNYCH ’I'JDAJOV
uzatvorena podla ustanoveni ¢lanku 28 nariadenia EP a Rady (EU) &. 2016/679
(d’alej len ,, zmluva )

medzi

SprostredkovatePom:  T.R.ILM.S. Security s.r.o.

a

Hviezdoslavova 9627/19, 960 01Zvolen

ICO: 46 557 563

DIC: 2023478160

IC DPH: SK202478160

registricia: OR OS Banska Bystrica, oddiel: Sro, viozka &. 21680/S
zastipeny: Joze Vrt'o, konatel

(d’alej len ,, sprostredkovatel’ ™)

Prevadzkovatel’'om: Zvolenska teplarenska, a. s.

Lucenecka cesta 25 961 50 Zvolen

ICO: 36 052 248

DIC: 2020070030

IC DPH: SK2020070030

registracia: OR OS Bansk4 Bystrica, oddiel: Sa, vlozka &. 686/S

zastipeny: Ing. Anton Brcka, generélny riaditel, na zéklade poverenia
Mgr. Jan Striho, EMBA, finan&ny riaditel, na zéklade poverenia

(dalej len ,, prevddzkovatel *)
(d’alej tiez obe strany spolu ako ,, zmluvné strany )
v nasledovnom zneni:

Preambula

S dérazom na:

a)
b)

d)

spracuvanie osobnych idajov, ktoré ma v mene prevadzkovatel’a vykonat’ sprostredkovatel’ na zaklade
plnenia predmetu zmluvy vymedzenej v &lanku 1. tejto zmluvy,

potrebu zabezpe¢it' sulad spraciivania osobnych udajov s poZiadavkami nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych
udajov aovolnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruluje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane udajov),

skutoCnost, Ze ochrana zikladnych prav a slob6d fyzickych osdb v stivislosti s ich pravom na ochranu
osobnych iidajov je najvys$Sou prioritou oboch zmluvnych stran,

rokovania, ktoré prebiehali medzi zmluvnymi stranami pred uzatvorenim tejto zmluvy a pocas ktorych
sprostredkovatel’ poskytol prevadzkovatel'ovi dostato&né zaruky v otézkach jeho odbornych znalosti,
spolahlivosti a zdrojov na to, Ze prijal primerané technické a organiza&né opatrenia, ktoré spltiaju
poziadavky podla vieobecného nariadenia o ochrane udajov, vritane poziadavky na bezpenost
spracivania,

sa preto obe zmluvné strany bezvyhradne dohodli na uzatvoreni tejto zmluvy, ktorou vymedzili podmienky
spraciivania osobnych Gdajov sprostredkovatel'om v mene prevadzkovatela, ako aj rozsah vzajomnych prav

a povinnosti pri takomto spractivani osobnych tidajov.




. PRVA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok I
Predmet zmluvy

Touto zmluvou poveruje prevadzkovatel’ sprostredkovatel’a spractivanim osobnych udajov dotknutych
osdb, spracuvanie ktorych je nevyhnutné pre riadne plnenie zavizkov vyplyvajucich
z obchodnopravneho vzt'ahu zaloZeného Zmluvou o poskytovani straZznej sluzby a jej prilohami, ktord
ja uzatvorend na dobu ur¢itli od 01.07.2021 do 31. 06. 2023 (d’alej len ,, hlavnd zmiluva ™).

Rozsah udeleného poverenia na spractivanie osobnych tidajov je vymedzeny obsahom tejto zmluvy.

Clanok IL
Parametre spracivania osobnych idajov

Predmetom spracuvania si vSeobecné osobné udaje dotknutych osdb v rozsahu nevyhnutnom na
zabezpelenie sluzieb v zmysle ¢lanku 1 ods. 1 hlavnej zmluvy a jej priloh.

Sprostredkovatel’ bude spracivat’ osobné tidaje len po dobu platnosti a i¢innosti hlavnej zmluvy.
Utelom spractivania osobnych tidajov je riadne poskytovanie straZnej sluzby a plnenie d'alich
innosti podl'a hlavnej zmluvy pre prevadzkovatela, v rozsahu hlavnej zmluvy.

Dotknutymi osobami s vSetky fyzické osoby, ktoré vstupuji do chranenych objektov
prevadzkovatela a ktorych osobné tidaje st alebo méZzu byt’ predmetom poskytovania sluZieb v zmysle
¢lanku I ods. 1 hlavnej zmluvy a jej priloh.

Sprostredkovatel’ je opravneny spractivat osobné tdaje v listinnej alebo elektronickej podobe,
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami, ato akoukolvek spracovatelskou
operaciou alebo siiborom spracovatel'skych operacii nevyhnutnych na dosiahnutie i¢elu spractivania
osobnych tidajov.

Sprostredkovatel’ nie je opravneny k prenosu osobnych tdajov do tretich krajin, ktoré nezarucuja
primerant Groveti ochrany osobnych fidajov.

Clanok ITI.
Bezodplatnost’ zmluvy

Ziadnej zo zmluvnych strin neplynie pri plneni zévizkov vyplyvajicich z tejto zmluvy finanina
odmena, ked’ze existencia tejto zmluvy je reakciou na splnenie zakonnej povinnosti podl'a predpisov
tykajticich sa ochrany osobnych Gdajov.

Finanéné naroky zmluvnych stran st predmetom Upravy obsiahnutej v hlavnej zmluve.

DRpHA CAST
PREVADZKOVATEL

Clanok IV.
Vyhlasenie prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel’ vyhlasuje, Ze si je plne vedomy svojich povinnosti vyplyvajucich z predpisov na
ochranu osobnych udajov.

Prevadzkovatel’ vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho schopnost’ prijat’ primerané
technické a organizaGné opatrenia s ciefom zaistit’ poZadovanii ochranu spractuvanych osobnych
udajov.

Clanok V.
Priva a povinnosti prevadzkovatela

Prevadzkovatel je opravneny:
a) pozadovat’ od sprostredkovatel’a si¢innost, informacie alebo vysvetlenia,




b) pouZit’ identifikaéné tidaje a logo sprostredkovatel'a v ramci splnenia informaénej povinnosti
prevadzkovatel'a vo¢i dotknutej osobe,

c) vykonat’ u sprostredkovatel'a audity ochrany osobnych udajov akontroly v sivislosti
s plnenim povinnosti vyplyvajiicich z tejto zmluvy alebo predpisov tykajiicich sa ochrany
osobnych udajov.

Povinnosti prevddzkovatel'a zodpovedaju prislusnym pravam sprostredkovatel'a vyplyvajucich z tejto

zmluvy.

TRETIA CAST
SPROSTREDKOVATEL

Clanok VI.
Vyhlasenie sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze si je plne vedomy svojich povinnosti vyplyvajiicich z predpisov na
ochranu osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze pri spraciivani osobnych udajov bude dbat’ na ich doslednii ochranu
a Ze neuprednostni svoje zdujmy alebo zaujmy tretich 0s6b na tkor ochrany zikladnych prav a slobdd
dotknutej osoby v stvislosti so spraciivanim jej osobnych tdajov.

Clanok VIL.
Priva a povinnosti sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ je opravneny:

a) poZadovat’ od previddzkovatela zodpovedajucu suginnost’ potrebnii na zaistenie plnenia
zavazkov vyplyvajicich z tejto zmluvy,
b) poZadovat od prevadzkovatela adekvatne vysvetlenia, ak nim uloZené pokyny

sprostredkovatel'ovi si nezrozumitel'né, nevykonateI'né, pripadne st alebo mézu byt rozporné
s predpismi tykajicimi sa ochrany osobnych udajov,

c) navrhovat’ prevadzkovatefovi zlep$enia pri spractvani ochrany osobnych tidajov, ak sa ma
takym névrhom docielit’ vy§§ia ochrana osobnych adajov.

Sprostredkovatel’ je povinny:

a) spracuvat’ osobné udaje len na zéklade pisomnych pokynov prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak
ide o prenos osobnych tidajov do tretej krajiny alebo medzinérodnej organizacii, s vynimkou
pripadov, ked’ si to vyZaduji pravne predpisy alebo medzinirodné zmluvy; v takom pripade
sprostredkovatel’ oznimi prevadzkovatelovi tito pravnu poziadavku pred spractvanim,
pokial' pravne predpisy takéto oznamenie nezakazujii zo zdvaznych dévodov verejného
zaujmu,

b) zabezpetit, aby sa jeho zamestnanci a ostatné osoby opravnené spraciivat’ osobné tdaje pri
plneni predmetu tejto zmluvy zaviazali, Ze zachovajii mi&anlivost’ o informécich, o ktorych
sa dozvedeli,

) prijat’ primerané technické a organizaéné opatrenia s ciefom zaistit’ Groveti bezpe&nosti so
zamerom zamedzit' rizikdm pri ochrane prav a slobdd fyzickych 0sdb pri spractivani osobnych
Udajov; primeranost’ tychto opatreni sa odvija od rizik spojenych najmi s nahodnym alebo
nezdkonnym zni¢enim, stratou, zmenou alebo neopravnenym poskytnutim, uchovévanim
alebo spristupnenim osobnych tidajov. Prehfad odporuganych technickych a organiza&nych
opatreni je obsahom prilohy k vyhlaske Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky €. 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani vplyvu na ochranu osobnych udajov.

d) umoznit’ prevadzkovatelovi preverit,, &i sprostredkovatel’ aj nad’alej poskytuje dostatotné
zaruky v otdzke primeranych technickych a organizadnych opatreni s ciePom zabezpetit
siiladnost’” spraciivania osobnych twdajov s prislusnymi predpismi tykajicimi sa ochrany
osobnych tdajov. Na tento G&el poskytne sprostredkovatel prevadzkovatelovi vietky
pozadované informdcie aumoZni audity, ako aj kontroly vykondvané priamo
prevadzkovatel'om alebo inou osobou, ktorou na tento Giéel poveril prevadzkovater.

€) bez zbyto&ného odkladu informovat’ prevadzkovatel'a, ak sa domnieva, Ze jeho pokynom alebo
pokynmi mdze dojst’ k poruSeniu alebo uz dochadza k poruovaniu predpisov tykajicich sa
ochrany osobnych udajov,
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) oznamit’ prevadzkovatel'ovi porusenie ochrany osobnych tdajov bez zbyto&ného odkladu po
tom, ako sa o fiom dozvedel (rozhodna skutoénost’); na Gdely splnenia tejto povinnosti sa
konanie bez zbytoéného odkladu vyklada ako konanie, ku ktorému musi d6jst’ najneskdr do
24 hodin od vzniku rozhodnej skuto¢nosti.

Sprostredkovatel je na poZiadanie prevadzkovatel'a povinny:

a) pomdhat’ v &o najvitiej miere prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat’ na Ziadosti dotknutej osoby, ktora vykonava
svoje prava podrla prislusnych predpisov tykajticich sa ochrany osobnych tdajov,

b) poskytnit’ sadinnost’ pri plneni povinnosti prevadzkovatel'a v oblasti bezpe€nosti osobnych
udajov,
c) poskytovat’ prevadzkovatelovi nim poZadované informacie potrebné na posudenie, &i

sprostredkovatel spractiva osobné udaje v siilade s touto zmluvou alebo prislusnymi predpismi
tykajucimi sa ochrany osobnych udajov.

Clanok VIIL
Zapojenie d’alSieho sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel' nesmie poverit' spracivanim osobnych udajov podla tejto zmluvy dalSieho
sprostredkovatel'a. Na zapojenie d’alSieho sprostredkovatela do spraclivania osobnych udajov sa
vyZaduje predchadzajuci vyslovny suhlas prevadzkovatel’a.

Ak sprostredkovatel’ so sithlasom prevadzkovatela zapoji do spractivania osobnych tidajov podla tejto
zmluvy d’al§ieho sprostredkovatel’a, je v takom pripade povinny:

a) vo vztahu s d’al$im sprostredkovatel'om vymedzit' rovnaky rozsah prav a povinnosti, aky je
vymedzeny touto zmluvou,

b) dohliadnut’ na to, Ze d’al3i sprostredkovatel prijal také technické a organizaéné opatrenia, aby
spractvanie spitialo poZiadavky vyplyvajice z predpisov tykajicich sa ochrany osobnych
udajov.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek odvolat svoj siihlas so zapojenim d'alSicho
sprostredkovatela, najmé ak zisti, Ze nim vykonavané spracovatel'ské operéacie nespiﬁajﬁ poziadavky
vyplyvajlice z predpisov tykajucich sa ochrany osobnych udajov. Prevadzkovatel je tieZ opravneny
svoj suhlas odvolat’ kedykol'vek bez uvedenia dovodu.

Clanok IX.
Vriatenie a vymaz osobnych tidajov

Po ukon&eni spoluprace zaloZenej na zéklade hlavnej zmluvy, sa sprostredkovatel’ zavizuje vratit
prevadzkovatelovi v3etky osobné udaje alebo ich vymazat, ato vzévislosti od pokynu
prevadzkovatel'a. Prevadzkovatel’ méze urgit, ktoré z osobnych udajov je potrebné vratit' a ktoré
z nich je potrebné vymazat'.

Sprostredkovatel’ osobné udaje vrati prevadzkovatelovi alebo ich vymaZe najneskor do siedmich dni
od skongenia hlavnej zmluvy alebo od pokynu prevadzkovatela, ato podla toho, ktord z tychto
skuto¢nosti nastala neskor.

V pripade, Ze z obsahu pokynu prevadzkovatel'a vyplyva vymaz osobnych adajov, je prevadzkovatel
povinny vymazat’ vietky osobné udaje, vratane kopii, ako aj zlikvidovat’ na svoje naklady bezpecnym
spdsobom vietky listiny alebo dokumenty, ak sa osobné idaje spraciivali v listinnej podobe.

éT\{RTA ¢ast
OSOBITNE USTANOVENIA

Clanok X.
Miléanlivost’

Kazd4 zo zmluvnych strin je povinna zachovat’ mléanlivost o obsahu tejto zmluvy, ako aj
o predzmluvnych rokovaniach, ktoré viedli k uzatvoreniu tejto zmluvy.
Sprostredkovaterl’ je povinny:




a) nakladat’ s osobnymi udajmi len spésobom vyplyvajicim ztejto zmluvy a predpisov
tykajtcich sa ochrany osobnych tidajov; nesmie najmé pouZit' tieto osobné udaje vo svoj
prospech, v prospech tretej osoby, ako ani tieto udaje zverejnit’ alebo poskytnat’ tretej osobe,

b) zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych idajov, ktoré spraciiva na ziklade tejto zmluvy.

Rovnakymi povinnostami podla ods. 1 a2 je sprostredkovatel’ povinny zaviazat' aj osoby, ktoré

dochadzajt u sprostredkovatel'a do styku s osobnymi idajmi spraciivanymi podla tejto zmluvy.

Clinok XIL.
Zodpovednost’ za §kodu

Kazdé4 zo zmluvnych stran zodpoveda za $kodu, ktori sposobi druhej zmluvnej strane v désledku
poruSenia povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy, ako aj povinnosti vyplyvajacich zo v8eobecne
zaviznych pravnych predpisov.

Zodpovednost’ jednej zo zmluvnych stran za $kodu a jej nahrada vogi dotknutej osobe, ako aj vogi
druhej zo zmluvnych stran sa posudzuje podra pristu$nych ustanoveni predpisov tykajicich sa ochrany
osobnych udajov (€lanok 82 vieobecného nariadenia o ochrane idajov).

Clanok XII.
Osobitné ustanovenia

V pripade pochybnosti pri vyklade pojmov alebo slovnych spojeni vyplyvajicich z tejto zmluvy,
pokial z jej obsahu nevyplyva konkrétna definicia alebo zmluvné strany sa nedohodnii inak, maji
sporné pojmy alebo slovné spojenia vyznam zodpovedajuci vyznamu vyplyvajicemu z pravnych
predpisov pre pravnu oblast’ zaradenia tejto zmluvy alebo vyznamu, ktory sa tymto pojmom beZne
priklada.

Akakol'vek forma komunikdcie medzi zmluvnymi stranami sa povaZuje za rovnocennil. V pripade
elektronickej komunikéacie sa sprava povaZuje za odoslanii v okamihu jej odoslania na e-mailovil
adresu drubej zmluvnej strany. V pripade listovej pisomnej zasielky sa pisomnost’ povaZuje za
dorucenu v okamihu, ked’ sa dostane do dispozicie druhej zmluvnej strany doru¢ovanim na adresu
uvedenu v zahlavi tejto zmluvy. Ak nie je mozné zistit’ okamih takéhoto dorudenia listovej zasielky,
povaZuje sa za dorucent v deii jej spit'vratenia odosielatel’ovi.

, PIATA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok XIII.
Trvanie zmluvy

Téato zmluva sa uzatvéra na dobu trvania hlavnej zmluvy.

Této zmluva zanika:
a) vzajomnou pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran,
b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran bez udania dévodu, alebo

c) v okamihu zdniku hlavnej zmluvy.

Vypoved’ podl'a ods. 2 pism. b) musi byt’ doruen4 druhej zmluvne;j strane na adresu uvedenil v zahlavi
tejto zmluvy. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zadina plynat’ prvym ditom nasledujiceho kalendarneho
mesiaca po doru€eni vypovede druhej zmluvne;j strane.

Zanikom tejto zmluvy nie st dotknuté povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce z ustanoveni &lankov
IX. (vratenie a vymaz osobnych tidajov), X. (ml8anlivost’) a XI. (zodpovednost’ za $kodu).

Clanok XIV.
Zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzdjomné vztahy vyplyvajice ztejto zmluvy, ako aj zmluva
samotn4 sa spravuju pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Vzt'ahy neupravené touto zmluvou sa
spravuju prisluSnymi ustanoveniami v§eobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov a ostatnych
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.




Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze v3etky pripadné spory, ktoré vzniknd pri plneni predmetu tejto
zmluvy, bud riesit’ predovietkym vzdjomnou dohodou. Ak neddjde k dohode, tak v takom pripade je
ktordkolvek zo zmluvnych stran opravnena iniciovat’ rieSenie sporov pred prislusnym vSeobecnym
siidom Slovenskej republiky.

V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy sa kvéli rozporu s pravnym poriadkom Slovenske;j
republiky stane neplatnym, nespdsobi v takom pripade tato skutoCnost’ neplatnost’ celej zmluvy.
Zmluvné strany st potom povinné vynaloZit’ zodpovedajice usilie na to, aby vztahy dotknuté takouto
neplatnost’'ou uviedli do siiladu so vieobecne zdviznymi pravnymi predpismi.

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a uc¢innost’ diia
01.07.2021

Tito zmluvu je mozné menit’ len vo forme pisomného dodatku podpisaného obidvomi zmluvnymi
stranami.

Zmluva je vyhotoven4 v 2 rovnopisoch, z ktorych ka?da zo zmluvnych stran dostane po jej podpise
jeden rovnopis.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito zmluvu si preéitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah
tejto zmluvy zodpoveda ich skutoénej a slobodnej vdli, ju vlastnoruéne podpisali.

V Zvolene, dila 2‘/’762'02‘1

M Anton Bréka
generd)ny riaditel, na zaklade poverenia

enské teplarenska, a. s.

Mgr. Jan Striho, EMBA
finanény riaditel’, na zaklade poverenia
Zvolenska teplarenska, a. s.



