
Rámcová dohoda č. Z20219037_Z

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Horská záchranná služba
Sídlo: Horný Smokovec 52, 06201 Vysoké Tatry, Slovenská republika
IČO: 37879693
DIČ: 2021707776
IČ DPH:
Bankové spojenie: IBAN: SK9081800000007000312794
Telefón: 052 7877724

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sídlo: Bajkalská 28, 81762 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 35763469
DIČ: 2020273893
IČ DPH: SK 2020273893
Bankové spojenie: IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740
Telefón: 0903490121

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Telefóny (Osobný komunikačný prostriedok)
Kľúčové slová: telefón, mobil, mobilný telefón, smartfón, smartphone
CPV: 32250000-0 - Mobilné telefóny; 60000000-8 - Dopravné služby (bez prepravy odpadu)
Druh/y: Tovar; Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Zoznam položiek:

1. Mobilný telefón

2. Príslušenstvo telefónu -  Bezdrôtové slúchadlá

3. Príslušenstvo telefónu - Inteligentné zariadenie na ruku

4. Licencia

5. Zariadenie (telefón) spĺňa nasledovné požiadavky

6. Spresnenie k technickej špecifikácii

Položka č. 1: Mobilný telefón

Funkcia

Smartfón, s prístupom na internet, ktorý umožňuje prístup na mapy pomocou aplikácií.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Mobilný telefón ks 0 180

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Procesor počet jadier min. 8 (osem)

Displej veľkosť max. 6,3“ (160 mm)  ;  rozlíšenie min. FHD+

Zadný fotoaparát rozlíšenie min. 25.0 Mpx  ;  s bleskom

Predný fotoaparát rozlíšenie min. 13.0 Mpx

Rozlíšenie pri nahrávaní videa min. FHD (1920 x 1080) @ 30 fps
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Pamäť veľkosť pamäte RAM min. 4 GB   ;  vnútorná pamäť–úložisko min. 
64 GB  ;  podpora externej pamäte MicroSD minimálne 256 GB

Podpora telekomunikačných sietí podpora frekvenčných pásiem prevádzkovaných operátormi na 
území SR, tzn.: 2G, 3G, 4G

Podpora telekomunikačných sietí 2G: 900 MHz, 1800 MHz

Podpora telekomunikačných sietí 3G: B1 (2100 MHz)

Podpora telekomunikačných sietí 4G: B3 (1800 MHz), B7 (2600 MHz), B20 (800 MHz), B38 (2600 
MHz)

Konektivita USB Interface USB-C

Lokalizačné služby GPS, Glonass, Beidou, Galileo

Konektor na slúchadlá 3,5 mm audio jack (alebo dodávané s redukciou/adaptérom z 
USB-C na 3,5 mm audio jack, tzv. headphone adapter)

Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac 2.4G + 5 GHz

Verzia Bluetooth Bluetooth v5.0 (LE až do 2 Mbps)

NFC áno požadované NFC

Senzory
Akcelerometer  ;  Snímač odtlačkov prstov  ;  Gyroskop  ;  
Geomagnetický senzor  ;  Senzor priblíženia  ;  Senzor okolitého 
svetla

Batéria kapacita batérie (mAh, typická) min. 4000 mAh

Požadované normy / štandardy / certifikácie IP68 a MIL-STD-810G

Položka č. 2: Príslušenstvo telefónu -  Bezdrôtové slúchadlá

Funkcia

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Bezdrôtové slúchadlá pár 0 180

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

typ do uší alebo indukčné

frekvencia odpovede frekvencia odpovede 20 Hz - 20 kHz

citlivosť min. 100 dB

bluetooth min. V4.1

párovanie okrem párovania s jedným zariadením podporujú aj funkciu 
párovania s minimálne 2 (alebo aj viacerými) zariadeniami súčasne

mikrofón min. 1 alebo dvojica

hmotnosť max. 30g

funkcia telefonovania príjem a rušenie hovorov

Položka č. 3: Príslušenstvo telefónu - Inteligentné zariadenie na ruku

Funkcia

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Inteligentné zariadenie na ruku ks 0 180

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

displej farebný LCD displej

senzory min. 3 senzory: akcelerometer,  gyro senzor, snímač srdcového 
pulzu/tepu

služby a notifikácie vibrácie a oznamovanie

bluetooth verzia min. 5.0 LE

možnosti možnosť prijatia hlasového hovoru zo spárovaného zariadenia 
(telefónu) cez dotykový displej inteligentného zariadenia na ruku
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konštrukcia konštrukcia na športové outdoor použitie odolná voči vode a potu

Položka č. 4: Licencia

Funkcia

Zariadenie (telefón) sa dodáva s nasledovnou licenciou

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

licencia na konfiguráciu a správu telefónu a manažment 
firmwaru po dobu 5 rokov od dodania (zahŕňa 
implementáciu/nasadenie uvedených licenčných služieb)

ks 0 180

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

možnosť prenesenia tejto licencie na iný (nový) mobilný 
telefón v prípade straty, odcudzenia, či totálneho a 
neopraviteľného poškodenia mobilného telefónu, 
prípadne iného skončenia životnosti zariadenia.

áno

Položka č. 5: Zariadenie (telefón) spĺňa nasledovné požiadavky

Funkcia

Slovenská distribúcia zariadenia

Hardware kryptovanie zariadení min. AES 256, alebo ekvivalentné softvérové kryptovanie

Flotilová správa a manažment zariadení - softvérová platforma typu MDM – Mobile Device Management

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Položka č. 6: Spresnenie k technickej špecifikácii

Funkcia

Horská záchranná služba je poskytovateľom zdravotnej starostlivosti a registrovaným zdravotníckym zariadením, čo znamená,
že na činnosť Horskej záchrannej služby sa vzťahujú ustanovenia a bezpečnostné štandardy podľa Zákona 69/2018 Z. z. o 
kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Z tohto dôvodu Horská záchranná služba v tomto smere 
podlieha audítorskému dohľadu Národného bezpečnostného úradu.

Jednou zo základných povinností vyplývajúcich zo Zákona 69/2018 Z. z. je pravidelný (pozn. 1x ročne) výkon bezpečnostného
auditu celej komunikačnej infraštruktúry Horskej záchrannej služby vrátane používaných mobilných zariadení. Za účelom čo 
najlepšieho plnenia kritérií audítorských autorít NBÚ požadujeme vo vzťahu k parametrom mobilných zariadení najvyššie 
štandardy na dosiahnutie čo najvyššej možnej miery kybernetickej bezpečnosti.

V tejto súvislosti najlepšiu ochranu momentálne poskytujú produkty výrobcu Samsung, ktorý ako jediný výrobca na trhu 
poskytuje ochranu a manažment svojich zariadení technológiou založenou na implementácii hardvérového bezpečnostného 
čipu integrovaného priamo v samotných zariadeniach.

Preto na základe kombinácie požadovanej odolnosti zariadenia a požadovanej úrovne ochrany jeho obsahu pokladáme za 
najvhodnejší model Samsung Xcover Pro z tzv. Enterprise kategórie zastrešujúcej modely pre firemných zákazníkov spĺňajúce
najprísnejšie normy bezpečnosti ochrany údajov (modely s využitím napr. v armádnych štruktúrach členov NATO a pod.). 
Akceptované sú však aj modelové rady iných výrobcov spĺňajúce všetky požadované parametre uvedené v tomto opise (napr. 
modely bez hardverového kryptovania, tzn. s ekvivalentnou úrovňou kryptovania v softvérovej forme).

Zároveň na efektívne viacúčelové použitie predmetných mobilných zariadení a dosiahnutie najvyššieho bezpečnostného 
štandardu je nevyhnutná centralizovaná vzdialená správa týchto zariadení (softvérová platforma typu MDM – Mobile Device 
Management).

MDM umožňuje unifikovanú konfiguráciu zariadení, ich zabezpečenie, údržbu na úrovni flotilového manažmentu (diaľkové 
nastavenie všetkých parametrov zariadenia, prednastavenie zariadenia na základe IMEI bez nutnosti fyzickej manipulácie so 
zariadením, rozdelenie dátového úložiska a aplikácií na užívateľské a podnikové, diaľkové operácie na zamedzenie úniku dát 
v prípade straty a odcudzenia zariadenia, kontrola dostupných aktualizácií a ich manažment, a pod.) Odporúčané akceptované
príklady platforiem MDM: Samsung Knox, MobileIron, AirWatch, Citrix XenMobile)

Samozrejmosťou pre výcvik a operatívu v podmienkach horskej záchrany je zariadenie z kategórie tzv. odolných mobilných 
zariadení.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika
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2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

Záručný servis so zabezpečením prevzatia a spätného dodania opraveného MT v rámci SR

Zabezpečenie náhradného MT počas riešenia záručnej opravy MT

Vrátane dopravy na miesto plnenia

Nový, doposiaľ nepoužitý tovar

Požaduje sa predložiť vlastný návrh na plnenie predmetu zmluvy do 10 pracovných dní od uzavretia zmluvy, ak nebol 
požadovaný ako vlastný návrh plnenia zákazky pri predložení ponuky

Účinnosť zmluvy je naviazaná na výsledok kontroly predmetného VO zo strany poskytovateľa Nenávratného finančného 
príspevku. Ak výsledok predmetnej administratívnej kontroly VO nebude kladný, nie je splnená podmienka nadobudnutia 
účinnosti zmluvy. K plneniu zmluvy nemôže dôjsť skôr ako sa zmluva s úspešným uchádzačom stane účinnou. Po doručení 
správy z administratívnej kontroly VO prijímateľ (objednávateľ) bezodkladne upozorní na túto skutočnosť dodávateľa.

Fakturovaná splatná suma sa bude považovať za uhradenú momentom jej odoslania z účtu objednávateľa na účet dodávateľa.
Lehota splatnosti faktúry je 60 kalendárnych dní odo dňa doručenia faktúry objednávateľovi na adresu jeho sídla, tzn. v zmysle
obchodných podmienok Elektronického kontraktačného systému.

Dodávateľ sa zaväzuje strpieť výkon kontroly/auditu súvisiaceho s dodávkou predmetného tovaru kedykoľvek počas platnosti a
účinnosti príslušnej Zmluvy o poskytnutí nenávratného finančného príspevku uzavretej Objednávateľom ako prijímateľom 
nenávratného finančného príspevku za účelom financovania predmetných tovarov, a to zo strany oprávnených osôb na výkon 
kontroly/auditu v zmysle príslušných právnych predpisov SR a EÚ.

Pri Rámcovej dohode - lehota plnenia pre Dodávateľa od doručenia Čiastkovej výzvy na plnenie od Objednávateľa - do 60 dní.

Názov Upresnenie

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Prešovský
Okres: Poprad
Obec: Vysoké Tatry
Ulica: Horný Smokovec 52

3.2 Čas / lehota platnosti rámcovej dohody v mesiacoch:

12

3.3 Maximálne Objednávateľom požadovateľné množstvo/rozsah zmluvného plnenia rámcovej dohody:

Jednotka: ks
Požadované maximálne
množstvo: 180,0000

3.4 Táto zmluva má charakter rámcovej dohody. Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú 
Obchodnými podmienkami elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 1.7.2019  , ktoré tvoria neoddeliteľnú 
prílohu tejto Zmluvy.

3.5 Predmet tejto Zmluvy predstavuje Zákazku financovanú zo zdrojov EÚ. Na túto Zmluvu sa vzťahujú osobitné 
ustanovenia Obchodných podmienok elektronického trhoviska pre Zákazky financované z fondov EÚ. 

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková maximálna cena plnenia podľa rámcovej dohody bez DPH: 149 166,67 EUR

4.2 Sadzba DPH: 20,00
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4.3 Celková maximálna cena plnenia podľa rámcovej dohody vrátane DPH: 179 000,00 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronického trhoviska  uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach,  po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.

5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 01.07.2021 11:24:01

Objednávateľ:
Horská záchranná služba
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska

Dodávateľ:
Slovak Telekom, a.s.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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