Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluZieb Kod objednavky: S
Kéd dastnika: b ]

Kod adresata: S

Kdd tladiva: <4

uzavretd v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,dodatok" alebo ,Dodatok k Zmiuve o baliku®)

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalské 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného siidu Bratislava |, oddiel Sa, viozka Cislo 2081/B

ICO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 [{C pre DPH: $K2020273893
Zast{peny: L Kéd predajcu: ITelesales VSE Rep_41090 Kod tladiva: 841

(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK ~ PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, Martina Razusa 2383/30, 90101 Malacky
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:

E-mail: pppmalacky@mail t-com.sk Telefon: 0905980943
ICo: 31819478 [DIC: ] IC pre DPH:

(dalej len "Ucastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA 0SOBA
Titul/Meno/Priezvisko: e

Ulica: [Stpisné &islo: | Orientadné gislo:

Obec: PSC:

Telefon: [COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie

Adresa zasielania: Martina Razusa 2383/30, 90101 Malacky

Spdsob fakturacie: Elektronick4 faktdra vo forméte PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

TABULKA €. 1

BALIK 2P - AKCIA: INT + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sliizby- Vereina tele i3t

Cislo zmiuvy: 2029221532 Adresa umiestnenia: Martina Razusa 2383/30, 90101 Malacky

Telefénne Cislo: 0347724293

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1
Program sluzby: Biznis linka XL Aktivacia
Zobrazenie ¢isla volajiceho uzivatefa CLIP
Zverejneni f : Ziadam o zverejnenie

éislo zmluvy 20022. 18 Adresa um stneﬁia: Martma

Identifikacia pristupu: 0007080799
Typ pripojenia: Metalicka technologia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL Aktivacia
Elekfronicka faktlra PDF Email

1Bdallik‘ ‘Mégkio ihtérnét XL 'B isriinka‘X

Akciova cena platné pocas 1. - 30. mesiaca 9,99 € mesacne/vopre
Balitkova zfava Zlava platna pocas 1. - 30. mesiaca 15,00 € mesacne/vopred
Zfava viac za menej Zl'ava platna pocas 1. - 3. mesiaca 5,00 € mesacne/vopred
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porudenie zavazku viazanosti 240,00 € jednorazovo *
Z4klad pre vypocet ZP - Sluzba Zmlyvna pokuta za poruSenie zavazku viazanosti 120,00 € jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH
1} Ak dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu Sluzby, bude Ugastnikovi poskytovany za cenu uvedenu v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu dohodnutd, nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny. V takomto pripade bude Podnik U€tovat cenu v zavislosti od toho, v kiorom momente doby viazanosti sa Gcastnik nachadza.
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7

Ak je sti¢astou Dodatku k Zmiuve o baliku Slusha, ktora eéte nebola zriadend, Podnik zriadi dand Sluzbu za podmienok dohodnutych v asti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby". Podmienky
poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zaénG uplatiiovat aZ diiom skutotného zriadenia poslednej takejto Stuzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia
(dale] ,KZ"), ktorého odovzdanie je podla tabufky & 1 tieZ predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku: rozhodujlica je skutodnost, ktora nastane ako posledna. V pripade technicke]
neuskutognitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tento Dodatok k Zmiuve o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je Casti, ktorymi st jednotiivé Zmiuvy alebo Dodatky;
Utastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak sil si¢astou Dodatku k Zmiuve o baliku iba také SluZby, ktoré u2 boli v Case jgj uzavretia
Zriadené a zarovedt v tabulke €. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podia tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zatn( uplatfiovat difom jej uzavretia, Def,

Ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujlct pre zalatie uplatiovania podmienck Balika podia tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny den”.

Obsah Balika je urteny parametrami uvedenymi v tabulke & 1 tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, Podmienky poskytovania SluZieb podla Ugastnikom vybranych parametrov Balika sa riadia
Akciovym cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevnej siete, ktory tvori siiGast Cennika (dalej len JAkciovy cennik’).

ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesatné. Trvanie ziitiovacieho obdobia je od prvého do postedného dia kalendameho mesiaca. Pripadnt zmenu trvania zGttovacieho obdobia Podnik oznami
Utastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Podnik a Uastnik uzatvérajl vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych slutieb pre sluzbu identifikovant: v tabulke € 1 ako identifikacia pristupu (dalej len

.Zmluva’) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o bafiku dotknuté zostavajl

v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

38} Ucastnik ma pravo jedenkrét bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania Sluzby Intemet na prechod na nizéi program sluzby. inak je tento prechod spoplatneny poplatkom
9,98 Eur s DPH. Pre urdenie nizéieho Programu siuzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vysieho programu siuzby je uréujlice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaluje najnizsi program a pismene c) najvy35i program: a) Magio Internet M - ADSL/Magio
Internet M - VDSL/Magio tntemet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio interet L - Optik, ¢) Magio Intemet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio
internet XL — Optik.

Podnik a Udastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym cislom identifikovanym v tabutke ¢.1 (dalej len
.Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostévajl
v platrosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) {Ucastnik ma pravo jedenkréat bezplatne pocas prvjch 6 mesiacov od zaéatia poskytovania Sluzby Telefonovanie na prechod na nizéi program shuzby. Inak je tento prechod spoplatneny
poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre urCenie nizsieho Programu sluZby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu siuzby v zmysle tohto pism. nema
vplyv na plynutie doby viazanosti.

4} Pre stanovenie vy$sieho programu siuzby je urlujlice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaCuje najnizsi program a pismeno ¢) najvy&§i program: a) Biznis Linka M, b) Biznis Linka
L. a ¢} Biznis Linka XL.

Ucastnik verejnej telefonne] sluzby méa préavo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydévany Podnikom) a informatnej sluzby Podniku 8 na spristupnenie svojich (dajov

poskytovatelom informatnych siuZieb o telefonnych &islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa urmiestnenia koncového
bodu verejnej tefefonnej shizby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto
Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Gdajov pre Utely zverejnenia v zozname (itastnikov a informatne) sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zérovef
opravneny poziadat spolu so zékladnym rozsahom udajov aj o zverejnenie kategdrie jednej vybranej ekonomickej ¢innosti Utastnika v zozname a informadnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mbZu byt v zozname a informatnej stufbe Podniku zverejnené aj daltie udaje uriené Ucastnikom nad ramec tzv. zakiadného rozsahu podfa predchadzajicej vety, ak sl

relevaniné na Gcely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o 2verejnenie Udajov zaroved Ucastnik zérovert berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych udajov, upravujucich podmienky zverejfiovania Udajov (astnikoy v telefénnom zozname a informacnych sluzbach.

Program poskytuje mesacne volné volania, kiore je mozné vyuZit pre miestne a medzimestské automaticky uskutotnené volania v ramci pevnej verejnej telefonne] siete, volania do verejnych
mobilnych sieti narodnych operatorov v kazdom type prevadzky, medzinérodné volania do vybranych krajin a medzinarodne volania ukongené v mobilnych sietach zahranicnych operatorov vo
vybranych krajinéch, medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonéené v mobilnych sietach zahranicnych operatorov vo vybranjch krajinach - ,zona Svet". Pre vofné
volania do mobilnych sieti narodnych operatorov a na volné medzindrodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonGené v mobilnych sietach zahraniénych operatorov vo
vybranych krajinéch sa uplatiiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby (dale] ako ,ZKV") v fozsahu 1000 mindit mesatne. Kazdé volanie do mobilnych sieti narodnych operatorov uvedenej ZKV
bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minUtu vo vygke 0,075 € baz DPH / 0,09 € s DPH. Kajdé medzinarodné volanie do pevnjch a mobilnych sieti krajin EU nad ramec ZKV bude
spoplatiiované jednotnou sadzbou za mindtu vo vyske 0,16 € bez DPH / 0,19 € s DPH. Pre volné medzinarodné volania ukongené v pevnych alebo mobitnych sietach vybranyeh krajin - ,zona
Svet” sa uplatiiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV") v rozsahu 400 minut mesatne.

Kazdé medzinarodné volanie do pevnych a mobiinych sieti vybranych krajin ,Svet’ nad ramec ZKV bude Uftované podfa Cennika pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete Cast
Cennik pre hlasové sluzby pre volaci program Doma Happy Nekonetno,

ZAVERECNE USTANOVENIA

10)

Spraciivanie osobrych Udajov: Podnik bude pouZivat udaje o Utastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych Gdajov v Podniku (dalej
len Podmienky") a v prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah, Uel & podmienky spracuvania Gdajov o Utastnikovi su blizSie $pecifikované v Podmienkach. Ak mdze Utastnik zamedzit, aby sa
jeho daje pouZivah na urtité Ucely, {I2astnik maze kedykolvek Podniku ozndmit, Ze si nezela takéto pousivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spractvania Udajov UCastnika udelenie suhlasu,

moze Uastnik takyto sihlas kedykolvek odvolat, ak ho udefil Ugastnik mdze Podnik kedykofvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho Udaje pouzivaji. Viac informécii o pouzivani Gdajov mozno
najst na www lelekom.sk.

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo nedinnostou zmari zriadenie zmluvne dohiodnutej Sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku nakdady vzniknuté v suvislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodhi, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Podnik opravneny ktortkotvek z konenych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane {cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v dase vzniku dadovej povinnosti Podniku.

Zmiuva sa uzatvara na dobu neuréitu. Zmiuvy je mozné menit niektorym zo sposobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniky, V&eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tento
dodatok nadobuda platnost a Gginnost diiom jeho podpisania zmiuvnymi stranami. Podnik a Ucastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatne] zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dovody
501 ohsahom Casti V&eobecnjch podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmeny Zmiuvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohio Dodatku k Zmiuve o baliku, ako aj 5o Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnjch sluieb (dalej len ,Véeobecné podmienky'),
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
Hiasovych sluzieb v zavislosti od toho, kioré Sluby s na zaklade tohto Dodatku k Zmiuve 0 paliku Utastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnjch podmienok, pripadne dalie osobitné
podmienky vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (dale] len ,Osobitné podmienky*) a Cennikom pre
poskytovanie slufieb Podniku, vratane Akcioveho cennika (dalej len ,Cennik’), kioré sa ako neoddelitelné stdasti tohto Dodatku k Zmiuve o baliku zavazujem dodrziavaf. Svojim podpisom
potvrdzujem (i) prevzatie Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v tohto Dodatku k Zmluve o baliku 8pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem
riadne a véas plnit vietky povinnosti vyplyvajlice z tohto Dodatku k Zmiuve o balfku. Vyhiasujem, 2e som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informécie o platnych cenéch za Siuzby je mozné
ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetove; stranke Podniky, kiord ju v buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.
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Pokial je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povazovat za spotrebitela podfa zékona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiiceho (dalej len ,ZoOS") a pokial' bol tento Dodatok
k Zmluve o baliku uzatvoreny sposobom uvedenym v ZoOS, je Utastnik opravneny pisomne odstipit od tohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehote 14 dni odo da (i) uzavretia tohto Dodatku
k Zmiuve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a sticasne s uzavretim tohto Dodatku
k Zmluve o baliku uzatvoril Ucastnik zmiuvu o néjme KZ alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za sii¢asné uzatvorenie zmluvy o néjme alebo kipe KZ sa povazuje, &) ked si ustanovenia upravujice najom
alebo kipu KZ obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Odstipenim od Dodatku k Zmiuve o baliku sa Dodatok k Zmiuve o baliku zruSuje ako celok, vrétane jej jednotlivych Casti, ktorymi st
Zmluvy alebo Dodatky a to od pociatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskr v lehote 14 dni odo dAa zaniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékofvek hnutelné
veci, ktoré mu boli odovzdané v stvistosti s pihenim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku. Podnik je povinny najneskor v lehote 14 dni odo diia dorucenia odstdpenia od Dodatku k Zmiuve o baliku

vrétit Uzastnikovi vetky finanéné ako aj vecné pinenia, kioré od neho obdrZal v sivislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmiuve o bafiku.

Ugastnik podpisom tohto Dodatku k Zmluve o balfku sithiasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim iehoty na odstlpenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmiuve
o baliku alebo zriadenim posledne] Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik mé pravo na ahradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého pinenia
do momentu odstipenia, Tymto suhfasom nie je dotknuté préavo Gcastnika odstdpit v lehote 14 dni v 2mysle tohto bodu. Podnik zarovefi s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku

odovzdal Ugastnikovi aj informéaciu v zmyste § 3 ZoOS. / o
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