Dohoda o uzivani elektronickych komunikaénych sluzieb &. 223/2021CSC SAV-VS
uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorgich
predpisov (dalej ako ,dohoda")

medzi:

Ucastnikom:

Centrum spolocnych cinnosti SAV organizaéna zlozka Vypoctové stredisko

Sidlo: Dubravska cesta 9, 845 35 Bratislava 45

1¢o: 00398144

DIC: 2020894843

IC DPH: SK2020894843

IBAN: SK63 8180 0000 0070 0061 8830

ZastUpeny: Ing. Michal Kadlc, Veduci organizacnej zlozky

(dalej ako ,Ucastnik™)

Pristupujlicim Gcastnikom:
Neuroimunologicky tGstav SAV

Sidlo: Dubravska cesta 9

1¢o: 31748333

DIC: 2020921320

IC DPH: 2020921320

IBAN: SK80 0000 0070 0061 1540

ZastUpeny: doc. MVDr. Norbert Zilka, DrSc. - riaditel

(d'alej ako ,,Pristupujtci Gcastnik™)

(d'alej len ,Podnik").
(wUcastnik" a ,Pristupujlci icastnik" spolu d'alej ako ,zmluvné strany®, kazdy samostatne ako ,zmluvna strana")

Preambula

Uastnik postupom verejnej sitaZe, v stlade s prisluSnymi ustanoveniami zakona €. 343/2015 Z .z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d‘alej len ,zakon &. 343/2015
Z.2."), zrealizoval vyber podniku, spolo¢nosti SWAN, a.s., so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratislava, ICO:
47 258 314 (dalej len ,Podnik"), za (Celom pineni suvisiacich s uZivanim elektronickych komunikaénych
sluZieb a vyuzivani datovej siete. Podnik sa ako uchadza¢ z(&astnil verejného obstaravania. Na zaklade jeho
ponuky bol Podnik oznaceny za UspeSného uchddzaca a Centrum spoloénych &innosti SAV, organizacna
zlozka Vypoctové stredisko ako centralna obstardvacia organizacia s nim uzatvorili Zmluvu o poskytovani
telekomunikacnych sluzieb a vyuZiti datovej siete SWAN uzavretd v zmysle § 44 zak. ¢. 351/2011 Z. z. o
elektronickych komunikaciach a v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika zo dfia 3. januara 2007, v zneni jej
dodatku €. 1 zo dfia 13. jula 2008, dodatku €. 2 zo dfia 15. jula 2008, dodatku €. 3 zo dfia 26. novembra 2008,
dodatku €. 4 zo dfia 10. novembra 2009, dodatku ¢&. 5 zo dfia 28. januara 2011, dodatku ¢. 6 zo dfia 24. januara
2012 a dodatku €. 7 zo dria 28.06.2013 (dalej len ,Zmluva®).

Podnik spristupni elektronické komunikaéné sluzby na zaklade Zmluvy U&astnikovi, pricom v zmysle Zmluvy je
UCastnik opravneny spristupnit’ uZivanie elektronickych komunikaénych sluZieb (d‘alej len ,sluzby") Pristupujlicemu
Ucastnikovi.. Pristupujuci Ucastnik ma zaujem vyuzivat &ast’ sluZieb, ktoré st predmetom Zmluvy.
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CLANOK 1.

PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto dohody je Uprava prév a povinnosti zmluvnych stran pri poskytovani pineni stvisiacich s
uzivanim elektronickych komunikaénych sluZieb a vyuzivani datovej siete v miestach plnenia
definovanych v Prilohe €. 2 tejto dohody (d‘alej len ,plnenia®).
Podnik poskytuje za podmienok stanovenych v Zmluve poskytuje sluzby Ucastnikovi. Udastnik za zavézuje
spristupnit’ sluzby Pristupujicemu tcastnikovi a Pristupujlici Ucastnik sa zavazuje za riadne a véas poskytnuté
sluzby uhradit’ odplatu dohodnutt podla ¢lanku 3 tejto dohody.
Ak nie je uvedené inak, maju pojmy pouzivané v tejto dohode vyznam, tak ako je tento definovany v Zmluve.

CLANOK 2.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Ucastnik poskytne Pristupujicemu Gcastnikovi na zéklade pisomnej Ziadosti vietky informéacie a podklady za
ucelom kontroly realizacie pinenia tejto dohody. S informéciami a podkladmi oznadenymi Pristupujlicim
Gcastnikom ako obchodné tajomstvo alebo déverna informécia je U&astnik povinny zaobchadzat' ako s
doévernymi informaciami.
Poskytnutie sluZieb je zabezpecené na zaklade Zmluvy, zmluvnych dokumentov a prisludnych aktudlnych
VSeobecnych podmienok poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby.
Pristupujuci Gcastnik si vyhradzuje pravo, v pripade potreby (napr. ziskanie nového objektu, predaj objektu)
urCit’ aj d'alSie miesto plnenia, resp. zruit' miesto plnenia podla svojich aktulnych potrieb, a to na zaklade
pisomného dodatku k dohode tym, Ze cena sa nemeni v pripade, ak nevznikn( v stvislosti so zmenou miesta
poskytovania sluzieb dodatocné naklady (zriadenie, premiestnenie, platba inému poskytovatelovi
elektronickych komunikacnych sluZieb). V takomto pripade sa doplni miesto pinenia do zoznamu a upravi
predpokladané zmluvné mnozstvo predmetu Zmluvy, formou dodatku k dohode.
Ak nie je v tejto dohode uvedené inak, st pre zmluvné strany zavazné prava a povinnosti podla Zmluvy.

CLANOK 3.

ODPLATA
Za uZivanie sluZieb zaplati Pristupujlici (¢astnik Ucastnikovi Odplatu definovant v Prilohe &. 3 tejto dohody,
a to pauSalny mesacny poplatok a cenu za hovorné, pripadne oboma stranami odstihlasené poplatky.
Zmluvneé strany sa dohodli, Ze v stlade so Zmluvou, podkladom pre Odplatu podla tejto dohody je mesacny
vypis hovorov za uplynuly kalendarny mesiac.
Spdsob a podmienky fakturacie plneni ako aj d'alSie podmienky poskytovania plneni st uvedené v Prilohe & 3
tejto dohody.

CLANOK 4.
TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY
Téato dohoda sa uzatvéra na dobu uréitd, na obdobie od 01.08.2021 do 31.12.2022.
Ak nie je uvedené inak, primerane sa pouzijl ustanovenia Zmluvy.

CLANOK 5.
REKLAMACIE
Pristupujlici Giastnik ma pravo reklamovat’ poruchy, ku ktorym doslo pri pineni dohody, a to za podmienok
stanovenych v Zmluve.
Na tito dohodu sa pouZiji ustanovenia reklamaéného poriadku v zmysle Zmluvy a prislusnych aktualnych
VSeobecnych podmienok poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby.

CLANOK 6.
ZAVERECNE USTANOVENIA

6.1. Neoddelitelnou sticastou tejto dohody su:

Priloha ¢. 1 —Zmluva o poskytovani telekomunikaénych sluZieb a vyuZiti datovej siete SWAN uzavreti v zmysle
§ 44 zék. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach a v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného
zakonnika zo diia 3. janudra 2007, v zneni jej dodatku €. 1 zo diia 13. jula 2008, dodatku ¢&. 2 zo
dna 15. jula 2008, dodatku &. 3 zo dfia 26. novembra 2008, dodatku ¢. 4 zo dfia 10. novembra
2009, dodatku €. 5 zo diia 28. janudra 2011, dodatku ¢&. 6 zo diia 24. januéra 2012 a dodatku ¢&.
7 zo dna 28.06.2013



Priloha €. 2 - Zoznam miest plnenia
Priloha €. 3 — Odplata, spsob a podmienky fakturacie plneni, ako aj d'alie podmienky poskytovania plneni
Priloha €. 4 — Popis sluzby Asterisk

6.2. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto dohody stane nevynititefnym alebo neplatnym podla vieobecne zavaznych
pravnych predpisov platnych na zemi SR, bude toto ustanovenie netcinné len do tej miery, do akej je
nevyndtitelné & neplatné. DalSie ustanovenia tejto dohody ostavajl nad'alej zavézné a v plnej platnosti a
Gcinnosti. Pokial’ nastane takato situdcia, Zmluvné strany nahradia toto nevyn(ititené ¢ neplatné ustanovenie
inym ustanovenim, ktoré sa mu svojim obsahom a Gcelom bude o najviac priblizovat..

6.3. Tato dohoda je vyhotovend v Styroch (4) v slovenskom jazyku, z ktorych kaZdy je povaZovany za original.
dohody dostane U&astnik a dve (2) vyhotovenia Pristupujici G&astnik.

6.4. Ziadna zo zmluvnych strén nie je opravnena postipit’ tito dohodu ako celok alebo akiikolvek jej Cast’ bez
predchadzajliceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany.

6.5. Zmluvné strany vyhlasujt, Ze st opravnené s predmetom dohody nakladat, zmluvné prejavy st im dostatoéne
zrozumitelné a urcité, ich zmluvna vol'nost' nie je ni¢im obmedzena a pravny Gkon je urobeny v predpisanej
forme, na znak Coho tuto dohodu podpisali.

6.6. Tato dohoda nadobtda platnost’ driom jej podpisania Zmluvnymi stranami a Géinnost’ diiom nasledujtcim po
dni zverejnenia v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.
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Priloha dislo 1.

Zmiuva o pripojeni e s s zmiuva)
Evidentné fislo zmiuvy:  022BA201206°

Zmiuva je uzatvorend v sllade s ustanoveniami §43 zdkona & 610/2003 Z.x. o elekironickych komunikacidch
v platnom znenfl medzi zmiuvnymi stranami:

Podnik
S _gt_:g:_h_gg{xg meno: | GTS Slovakia, s.r.o.

...............................................................................................................................

................................................................................................................................

............................................................................................

fax: | +421 2 32 487 222

................................................................................................................................

funkcia: | Sales Manager - Direct Sales senior team, na zéklade spinomocnenia

Uastnik
obchodné menc / meno: _Vypoétagg stredisko SAV

... S0 ] bydiisio: | Dibravsks cesta 9, 845 35, Bratisiava 45
ek DURBRRS (B0 SESNLE S Tac], S5 poduieng SiE Sotio 0 or
................... ICOPH: | Niejeplotcomppr T
o.........bONkKOVE spojerie: | 7000324349/8180
i S TR " BRI ity
---- fax: ‘: . - ) Cen el

77T sastipeny/ mane ieorei kond

...........................................................................................

e oerst SO VU= ", 5% TRGI 55 7 Sewwi gre totn Dillin Sostvivs o 4o
obchadny kontakt: | Ing. Viktor Valentiny, 0905 558 768, viktor. valentiny@savba. sk
.{meno, funkcia, tel. . e-atty |

.................................................................................................................................

finantny kontakt: . 2
(meno, funkeia, tel., e-mail) ing. Iveta Magulova _::7915 639 934 sk




Priloha cislo 2

Miesto poskytovania sluzby

Zmluvné strany

CSC SAV Vypottové stredisko Neuroimunologicky Ustav SAV
Dubravska ceta 9, 845 35 Bratislava ) , Ddbravska ceta 9, 845 10 Bratislava
ICO: 00398144 ) o

Miesto poskytovania sluzby pre spravne smerovanie tiesfiovych volani
4212322961xx, 421254774276, 421254788100,
421254788101
_ Neuroimunologicky tstav SAV

Telefénne &isla:

Priezvisko (Meno firmy):

Meno:

Mesto: === 000000000 BIEING
PSC: . &=
Uiea: " Dibravské ceta
Cislo domu: .. . mi R

Okres: , . 7 Bratislava

Ucastnik verejnej telefénnej sluzby s pridelenym geografickym &islom mé pravo na zverejnenie alebo nezverejnenie
osobnych (dajov a Udajov U¢astnika v telefénnom zozname a informaénych sluzbéch o ucastnickych &islach, pricom
Ucastnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodn(t’ o tom, & budd jeho osobné Gdaje zverejnené v telefénnom
zozname a informacnych sluzbéch o Gcastnickych Cislach a ma moznost’ vybrat' si, ktoré osobné idaje zverejni podla §
59 ods. 2 Zakona.

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu
Da Oc
Vi Vi

1/1



Priloha cislo 3.

Uhrada faktiry

Zmluvné strany

Dodavatel: Odberatel”:

CSC SAV Vypoctové stredisko e Neuroimunologicky Ustav SAV
Dubravska cesta 9, 845 35 Bratislava 7 Dubravska cesta 9, 845 10 Bratislava
ICO: 00398144 i ~ 1CO: 31748333

Kazda faktlra obsahuje datum svojej splatnosti 14 dni od zaslania faktury, teda dtum, do ktorého je treba faktdru
uhradit. Vyska faktiry je v sume ktorid SWAN zasle ako naklady za sluzby pre Neuroimunologicky tstav SAV za IP
telefoniu.

V lehote splatnosti ma byt’ suma na Ghradu v pinej vyske pripisan na Gcet Dodavatel'a (CSC SAV Vypoctové stredisko).

Zavazok Odoberatela zaplatit' fakturovant cenu je spineny driom pripisania prisludnej sumy oznacenej variabilnym
symbolom na stanoveny (cet. Odporticany datum platby je teda aspof jeden deri pred datumom splatnosti FA .

Odplata za poskytované sluzby podl'a

Polozky:

Hovlorové,ka?ély : 13,44 Eur / . ol ‘3?\# - '%)} /\‘} ///,Mg;a{ 2(7‘;}’?7%&“{{ =

Sprava a udrzba klapiek 45,00 Eur _{ ' P

Hovorné refakturova suma pretelefonovana Neuoimunologickym tstavom na } ;Eﬁm @ {,
zéklade podkladov od providera SWAN. Spoplatnené podla cenniku
hovorného Cast 2.

Telefony jednorazovy odpredaj podla po¢tu a modelu

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu
Dodavatel’: Odberatel’

V Brati /



-

Priloha dislo 4

SLUZBA SOFTVEROVEJ TELEFONNEJ USTREDNE
ASTERISK

1 Uvod

Tento dokument by vém mal poskytnt’ celkovy prehlad o sluzbe softvérovej telefénnej Ustredne Asterisk.
V prvej Casti predstavujeme sluzbu.

V druhej Casti sa nachadza popis funkcionalit Gstredne.
Prirucka vychédza zo skutocnosti, Ze ste oboznameny so zakladnymi viastnostami vaho telefénneho pristroja.

Popis je urCeny pre zodpovedné osoby za teleféniu vo firme aby pomohol vytvorit' prehlad o moZnostiach Gstredne ako aj
pre koncovych uZivatelov k samotnej obsluhe.

Funkcionalita je rozdelené do dvoch skupin. Prva skupina oznacena ADMIN je konfigurovana na strane SWAN na zaklade
vasich poZiadaviek.

Druha skupina oznacena USER je ovlddana priamo koncovym Gcastnikom s pridelenou klapkou.

VAS

TELEKOMUNIKACNY

OPERATOR




