ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

/v stlade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zdkonnik, v zneni neskorsich predpisov/
(dalej len ,,Zmluva“) uzavreta medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

1CO: 48 059 528

IC DPH: SK2120056400

v zastupeni: Pavel Vasicek, na zaklade plnej moci

zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 102826/B
(dalej len ,,Poskytovatel™)

a
Slovenska zaru€na a rozvojova banka, a. s.

so sidlom: Stefanikova 27, 814 99 Bratislava

1C0: 00682420

I€ DPH: SK2020804478

v zasttpeni: Mgr. Bc. Peter David, MBA, predseda predstavenstva a Ing. Roland Stadler, podpredseda predstavenstva
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, oddiel: Sa, vlozka ¢. 3010/B

(dalej len ,,Klient” alebo ,,Objednavatel”)

(Poskytovatel a Klient dalej kaZzdy jednotlivo tiez ako ,,Zmluvna strana“ a spoloc¢ne ako ,,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:
(A) Poskytovatel je spolo¢nostou poskytujicou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovsetkym Programu
MultiSport a

(B) Klient ma v iumysle zabezpedit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prislusnikov moznost Ucasti v Programe
MultiSport,
SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1

Definicie
1.1 V tejto Zmluve vratane jej priloh:

e  Program MultiSport znamena suhrn produktov a sluZieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel
umozriuje Uzivatefom cCerpat pocCas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktudlny zoznam produktov a sluZieb
zahrnutych v programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.

e Zoznam znamend menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v sulade s touto Zmluvou.

e  Uiivatel je oznacenie pre Zamestnanca, Sprevdadzajlicu osobu a/alebo Dieta, ktori vyuZivaju Kartu MultiSport a su
opravneni k cerpaniu produktov a sluZieb v ramci Programu MultiSport, to vietko za podmienok stanovenych
touto Zmluvou.

e  Zamestnanec znamena fyzicki osobu vykondvajucu pre Klienta prace v pracovhom pomere alebo na zaklade
dohody o précach vykonavanych mimo pracovného pomeru alebo na zaklade inej zmluvy podla zakona ¢. 311/
2001 Z.z. Zakonnik prace v platnom zneni, a/alebo v obdobnych pracovnych vztahoch vykonéva pre Klienta ako
zamestnavatela zavislu pracu..

. Sprevadzajica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zakona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov) uvedend v Zozname, pricom za Sprevadzajlcu
osobu sa povazuje aj druh/ druzka Zamestnanca uvedena na Zozname.

e Dieta (Deti) znamena dieta (deti) Zamestnanca mladsie ako 15 (patnast) rokov uvedené v Zozname.

e  Karta MultiSport znamena kartu vydanu Poskytovatefom opraviujucu UZivatela k Cerpaniu produktov a sluzieb
v ramci Programu MultiSport (dalej len ,Karta“).
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Zuctovacie obdobie znamena kalendarny mesiac, v ktorom Poskytovatel umozni Uzivatelom cCerpanie produktov
a sluzieb v rdmci Programu MultiSport v sulade s touto Zmluvou.

Klientska zona Poskytovatela znamena online rozhranie, ktoré slUzi na realizaciu Programu MultiSport, najma,
nie vSak vylucne, na Gcely riadenia portfélia objednavok novych Kariet, priradenie Kariet (pre Sprevadzajuce osoby
a Deti), aktivaciu starych Kariet, deaktivaciu existujucich Kariet a financny prehlad spravy Kariet (dalej len
,klientska zéna").

§2
Predmet Zmluvy

Na zéklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Poskytovatel zavazuje poskytovat Klientovi
sluzbu spocivajucu v spristupneni produktov a sluZieb zahrnutych do Programu MultiSport UZivatefom a Klient sa
zavazuje uhradit Poskytovatelovi za tato sluzbu odmenu.

Poskytovatel vynaloZi vietko Usilie, aby bola zabezpecena Co najvyssia kvalita produktov a sluzieb v rdmci Programu
MultiSport.

§3

Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel umozni UZivatelom vyuZivanie produktov a sluZieb v ramci Programu MultiSport od 1.7.2021. Od tohto
dna je Klient povinny uhradit Poskytovatelovi odmenu za plnenie podla tejto Zmluvy.

Jednotlivi Uzivatelia budu opravneni ¢erpat vyhody Programu MultiSport az po obdrzani Karty pre konkrétneho
UZivatela, pricom Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby boli vietky Karty na prislusné obdobie Klientovi fyzicky
doruéené na adresu jeho sidla najneskor do posledného diia mesiaca predchadzajuceho mesiacu, za ktory ma byt
sluzba v ramci Programu MultiSport poskytnutd. Za distriblciu Kariet konkrétnym UZivatelom zodpoveda Klient.
Splnenim dorucovacej povinnosti Poskytovatela podla prvej vety tohto bodu je splneny jeho zévazok umoznit
UZivatelom zacat ¢erpat vyhody Programu MultiSport.

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a suhlasi, Ze Poskytovatel je opravneny do Programu MultiSport zaradit
daldie produkty a sluzby ¢i z Programu MultiSport vyradit existujice produkty a sluzby, a to bez obmedzenia. Ak
Poskytovatel vyradi produkty a sluzby z Programu MultiSport v rozsahu vacsom ako 20% oproti stavu ku dru
podpisu tejto Zmluvy, je Klient opravneny od tejto Zmluvy odstupit.

Poskytovatel sa zavidzuje UZivatelom odovzdavat vsetky relevantné informacie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta ¢i na priamo UZivatelom, ak ma k tomu suhlas Klienta alebo prislusného UZivatela. Klient sa
zavazuje zaistit a zabezpedit, Ze sa kazdy UZivatel pri objednani Karty obozndmil s podmienkami poskytovania
sluzieb v ramci Programu MultiSport (Priloha €. 2 tejto Zmluvy). Ak UZivatel porusi podmienky Programu MultiSport,
ma Poskytovatel pravo vyludit prislusného UZivatela z Programu MultiSport a informovat o tom Klienta.

§4

Prava a povinnosti Klienta

Klient odovzda prostrednictvom klientskej zony Poskytovatelovi prvy Zoznam Uzivatelov zahrnutych do Programu
MultiSport najneskor do 23.6.2021. Klient v Zozname vyznadi, ktori UZivatelia s Zamestnanci, ktori Sprevadzajuce
osoby a ktori Deti, pricom u Sprevadzajucich osb a Deti uvedie, k akému Zamestnancovi patria. U Deti Klient uvedie
aj mesiac a rok ich narodenia. V pripade omeskania Klienta s odovzdanim Zoznamu UZivatelov Poskytovatelovi bude
termin podla ustanovenia § 3 bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o pocet dni, ktoré
zodpovedaju omeskaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nema Ziadny vplyv na povinnost hradit
Poskytovatelovi odmenu podla tejto Zmluvy.

Klient je opravneny odovzdat Poskytovatelovi na kazdé dalSie Zuctovacie obdobie upraveny Zoznam
prostrednictvom Klientskej zony, a to pre prihlasenie do Programu MultiSport - objednavky novych Kariet najneskér
do 18. dfia mesiaca predchddzajuceho dalSiemu Zuctovaciemu obdobiu, a v pripade reaktivacie deaktivovanych
Kariet a zrusenia aktivnych Kariet najneskor do posledného dria mesiaca predchadzajuceho dalsSiemu Zuctovaciemu
obdobiu. Ak Klient v tychto lehotach upraveny Zoznam Poskytovatelovi neodovzdd, pouzije sa pre dalSie Zuctovacie
obdobie posledny Zoznam odovzdany Klientom Poskytovatelovi. V pripade deaktivacie aktivnej Karty (odhlasenia
UZivatela), je Uzivatel opravneny vyuZivat Kartu az do posledného dria prislusného mesiaca, v ktorom bol z
programu MultiSport odhlaseny.

Klient umozni kazdému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevédzajicu osobu a maximalne tri
(3) Karty pre Deti. Dieta, ktoré v priebehu Ucasti v Programe MultiSport dovisi 15 rokov, méze byt prihlasené len
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ako Sprevadzajuca osoba. Pokial prestane Program MultiSport vyuZivat konkrétny Zamestnanec, znamena to, Ze
stlasne kon¢i Gcast Sprevadzajucej osoby aj Dietata takéhoto Zamestnanca v Programe MultiSport.

Klient sa zavdzuje neuvadzat na Zozname osoby, ktoré nemozu byt UZivatelmi podla tejto Zmluvy. Ak osoba drZiaca
Kartu prestane byt UZivateflom (predovsetkym skutocnost, Ze dand osoba prestala byt Zamestnancom Klienta), je
Klient povinny takd osobu z programu MultiSport bezodkladne odhlésit, najneskér vsak do posledného dna
prislusného Zuctovacieho obdobia. V pripade porusenia povinnosti uvedenej v tomto odseku ma Poskytovatel pravo
taku osobu z Programu MultiSport vylucit.

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuZitia Programu MultiSport (podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy) zodpoveda
skutoénému stavu a zavazuje sa, Ze tento variant bude pravdivy po celt dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
opravneny ziadat zmenu zvoleného variantu vyuzitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skutoénému stavu a zvoleny variant bude v dosledku
tohto stavu nepravdivy a sucasne Klient nenavrhne Poskytovatelovi zmenu tejto Zmluvy, je Klient povinny zaplatit
Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 750 EUR; pricom narok na nahradu vzniknutej skody tym nie je dotknuty.
Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstipit s G¢inkami k okamihu dorucenia ozndmenia o odstipeni do
dispozicnej sféry Klienta. V pripade nelspesného dorucenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou
stranou sa dojedndva, Ze odstUpenie sa povaZuje za dorucené tiez 10. diom odo dna preukazatelného uloZenia
zasielky u poskytovatela postovych sluZieb.

Klient sa zavazuje neobchodovat s Kartami, tj. najma neponukat ich osobam, ktoré sa nemézu stat Uzivatelmi podla
tejto Zmluvy, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepofZi¢iavat Karty ¢i inak s nimi nakladat v rozpore s
ustanoveniami tejto Zmluvy, ¢i Ziadat od UZivatelov zaplatenie odmeny vyssej ako je dohodnutd v § 5 tejto Zmluvy.
Pre vyluéenie pochybnosti porusenim povinnosti v tomto odseku znamena vyhradne aktivne porusenie Klientom,
nie pripadné porusenie vyplyvajucich povinnosti ktorymkolvek z UZzivatelov. V pripade porusenia ktorejkolvek
povinnosti uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 3800 EUR;
pricom narok na nahradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy
odstlpit s acinkami k okamihu dorudenia oznamenia o odstUpeni do dispozi¢nej sféry Klienta. V pripade
neuspesného dorucenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojedndva, Ze odstupenie sa
povazuje za dorucené tiez 10. diiom odo dria preukazatelného uloZenia zasielky u poskytovatela postovych sluZieb.

Pokial nebude Klientovi oznamené inak, po ukonceni poskytovania sluZzieb podla tejto Zmluvy akémukolvek
UZivatelovi z akéhokolvek dévodu, prip. po ukonceni celej Zmluvy, sa Klient zavazuje vyvinat maximalne usilie k
tomu, aby boli Karty od UZivatelov pozbierané a uschované pre pripad ich reaktivacie v buddcnosti.

Klient sa zavédzuje poskytnut Poskytovatelovi sucinnost pri pripadnej vymene Kariet.

§5

Odmena a komunikacia Zmluvnych stran

Klient sa zavazuje hradit Poskytovatelovi odmenu (sumy su uvedené vratane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podla tejto Zmluvy za kazdé Zuctovacie obdobie (tj. mesacne), a to v nasledujucej vyske:

5.1.1 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausalnu sumu 29 EUR (slovom: dvadsatdevat eur);
z ¢oho 0 EUR hradi Klient a 29EUR hradi Zamestnanec

5.1.2 za kazdu Sprevadzajucu osobu uvedenu na Zozname pausalnu sumu 35 EUR (slovom: tridsatpéat eur), cela
Ciastka je hradena Zamestnancom;

5.1.3 za kaZdé Dieta uvedené na Zozname pausalnu sumu 15 EUR (slovom: pitnast eur), celd ¢iastka je hradend
Zamestnancom.

S cielom vylucenia pochybnosti Zmluvné strany dojedndvaju, Ze bez ohladu na zvoleny variant podla Prilohy ¢. 1
uhradi Klient Poskytovatelovi odmenu podla § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy v plnej vyske, tj. Zamestnanec priamo
Poskytovatelovi nehradi ni¢. Pripadnd uUhrada Zamestnanca podla ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je
predmetom separatneho vztahu Klienta a Zamestnanca.

Na zaciatku kazdého Zuctovacieho obdobia vystavi Poskytovatel Klientovi faktiru vo vyske odmeny dohodnute;j
v ustanoveni § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, a to za vSetkych UzZivatelov uvedenych v Zozname za prislusné Zuctovacie
obdobie. Fakturu zasle Poskytovatel e-mailom na adresu uvedenu v ustanoveni § 5 bod 5.5. tejto Zmluvy. Klient
uhradi odmenu Poskytovatelovi vratane DPH do Strnastich (14) dni odo dna dorucenia faktury Klientovi, a to na
bankovy ucet uvedeny v predmetnej fakture. Faktira sa povazuje za uhradenu okamihom pripisania fakturovane;j
Ciastky na ucet Poskytovatela.
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V pripade, Ze Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a sluzieb v ramci Programu MultiSport podla tejto
Zmluvy v sulade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodatocne poskytnutej lehote plynicej od dorucenia
pisomnej vyzvy Poskytovatela k naprave, ktora nesmie byt kratSia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel pravo
zablokovat Klientom aktudlne drzané Karty a/alebo nerealizovat objednavky na Karty v dalSom Zuétovacom obdobi.
Zablokovanie karty v priebehu trvania Zi¢tovacieho obdobia nema vplyv na povinnost Klienta uhradit odmenu za
celé, aj zacaté Zuctovacie obdobie.

Akakolvek a vSetka komunikacia medzi Zmluvnymi stranami bude vedena v pisomnej forme a dorucend kazdej
Zmluvnej strane osobne, doporu¢enym listom, kuriérom alebo elektronickou postou na adresy Zmluvnych stran
uvedené nizsie. NizSie je uvedena aj osoba poverend jednou Zmluvnou stranou ku kontaktu s druhou Zmluvnou
stranou. Zmluvné strany pre Glely kore$pondencie podla tejto Zmluvy (nie pre Gcely zmeny alebo ukonéenie)
vyslovne vyhlasuji, Ze pozZiadavka pisomnej formy je dodrZzana aj v pripade komunikacie prostrednictvom
elektronickej posty (e-mailu), pokial tdto Zmluva ¢i pravne predpisy v konkrétnom pripade nestanovuju inak.

Zmenu udajov je prislusna Zmluvna strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbyto¢ného odkladu, avsak
vzdy najmenej 5 pracovnych dni pred U¢innostou danej zmeny.

KoreSpondencné adresy:

Slovenska zarucna a rozvojova banka, a. s

so sidlom: Stefanikova 27, 814 99 Bratislava

Bankové spojenie: SK92 3000 0000 0000 5643 2048, BIC: SLZBSKBA

Fakturaéna adresa pre elektronické faktiry: Slovenska zaruéna a rozvojova banka, a. s., Stefanikova 27, 814 99
Bratislava

Osoba poverena ku kontaktu s Poskytovatefom: Mgr. Eva Sedlackova, email: eva.sedlackova@szrb.sk,

tel.: +421 2 57 292 274

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

Telefon: +421 949 516 152, E-mail: objednavky@multi-sport.sk

Osoba poverend ku kontaktu s Klientom: Lukads Gémesi, tel.: 0948 167 467. email: l.gemesi@multi.sport.sk

§6

Doba platnosti a ukoncenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd a nadobuda platnost driom jej podpisu a G¢innost dfiom nasledujdcim po dni
jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dalej
dohodli, Ze zverejnenie Zmluvy zabezpeci Objednavatel bezodkladne, najneskér do 5 pracovnych dni od jej
podpisania oboma Zmluvnymi stranami. Poskytovatel sthlasi so zverejnenim Zmluvy v celom jej zneni vratane jej
pripadnych priloh v zmysle zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej aj ako ,zakon”), pricom vyhlasuje, Ze Zmluva
neobsahuje informécie, ktoré by nebolo mozné zverejnit resp. spristupnit v zmysle Zakona, a to najma obchodné
tajomstvo, bankové tajomstvo, danové tajomstvo a pod. a v pripade, ze také informdacie obsahuje, dava
Objednavatelovi suhlas tieto informacie v zmysle zakona zverejnit resp. spristupnit. V pripade, ak Zmluvné strany
nezverejnia tuto Zmluvu v zmysle zakona a v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika v lehote troch mesiacov odo dia
uzatvorenia tejto Zmluvy, plati, ze k uzatvoreniu tejto Zmluvy nedoslo a Zmluvné strany nie su touto Zmluvou
viazané.

Ktordkolvek Zmluvna strana je opravnena tuto Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypovednd doba
je 1 mesiac a zacina plynut prvym diiom mesiaca nasledujuceho po doruéeni vypovede druhej Zmluvnej strane. V
pripade neuspesného dorucenia alebo odmietnutia jej prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojedndva, ze
vypoved sa povazuje za dorucenu tiez 10. diom odo dna preukazatelného uloZenia zasielky u poskytovatela
postovych sluZieb.

8§87
Ochrana osobnych udajov

Poskytovatel aj Klient sa zavazuju plnit pravne poziadavky a povinnosti v sulade s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych o0sdb pri spractivani osobnych tGdajov a
volnom pohybe tychto Udajov a o zrudeni smernice 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov)
(dalej len "GDPR") a zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v
suvislosti so svojou ¢innostou pri plneni Zmluvy. Poskytovatel aj Klient sa su¢asne zavazuju, ze budu pri plneni tejto
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zmluvy, postupovat v stlade s pravnymi predpismi &i zavaznymi pravidlami, ktoré budud na drovni Eurdpskej Unie
alebo v Slovenskej republike prijaté za ucelom vykonania alebo adaptdacie tohto nariadenia. Zmluvné strany sa
zavazuju poskytnut si v tejto suvislosti vsetku potrebnt sicéinnost.

Tymto ustanovenim sa upravuju vztahy medzi Klientom a Poskytovatelom ako nezdvislymi prevédzkovatelmi
osobnych udajov v suvislosti s poskytnutim osobnych uUdajov UZivatelov zo strany Klienta na ich spracuivanie
Poskytovatelom na ucely poskytovania produktov a sluzieb Programu MultiSport. Ustanoveniami tohto § 7 Zmluvy
nie je dotknuté spracuvanie osobnych udajov vykondvané Klientom alebo Poskytovatelom ako prevadzkovatelmi
mimo rezim tejto Zmluvy.

Osobnym udajom sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumie akakolvek informacia tykajuca sa UzZivatelov a vymedzena v ¢l.
4 ods. 1 GDPR. Klient berie na vedomie, Ze pre ucely realizacie Programu MultiSport Poskytovatel spractiva podla
tejto Zmluvy osobné Udaje v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajlcej osoby, Dietata) ) a pripadne dalsi doplfiujuci udaj
ak bol zadany (napr. zamestnanecké cislo);

b) mesiac a rok narodenia Dietata;

c) Gdaje tykajuce sa vyuZivania Karty — ¢islo, pocetnost vyuZitia karty, navstivené zariadenia, zvolené sluzby

Uéelom spracutvania osobnych Udajov UZivatelov Poskytovatelom podla tejto Zmluvy je umoZnenie realizacie
Programu MultiSport, vyuzivanie dohodnutych nepenaznych Sportovych benefitov, vydanie Karty MultiSport a
spravy jej zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuZivania sluZieb spristupriovanych vyhradne
drzitelmi Karty MultiSport, a dalej plnenie fakturaénych a Statistickych povinnosti Poskytovatela. Pravnym zdkladom
spracuvania osobnych Udajov UZivatelov je opravneny zaujem Poskytovatela podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR na
dosiahnutie uvedeného ucelu spracdvania.

Za Ucelom ziskania a spracuvania osobnych Udajov UZivatelov bola Poskytovatelom vytvorena klientska zéna.
Klientovi bude pre prihlasenie sa do klientskej zény pridelené Specifické prihlasovacie meno a heslo zo strany
Poskytovatela.

Klient je povinny zabezpecit, Ze k odovzdaniu osobnych Udajov Uzivatelov v rozsahu uvedenom v § 7 bod 7.3 pism.
(a) a (b) tejto Zmluvy Poskytovatelovi k ich dalSiemu spractvaniu na Ucely uvedené v § 7 bod 7.4 tejto Zmluvy
disponuje platnym pravnym titulom, a to napriklad dohodou s UZivatelom o poskytnuti takého firemného benefitu,
pripadne jeho sthlasom s takymto spractvanim.

Strany sa zavazuju, ak to bude potrebné, Ze si poskytnu vzajomne vSetku sucinnost pri styku a rokovaniach s
Uradom na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky a s inymi subjektmi, ktorych sa spractvanie osobnych
udajov tyka a vynaloZia vietko Usilie na odstranenie protipravneho stavu vo vztahu k spracovdvanym tdajom podla
tejto Zmluvy, a to bezodkladne po tom, ¢o taka skutocnost nastane.

Poskytovatel (,dalej vtomto bode 7.8. aj ako ,,spoloénost”)

a) potvrdzuije, Ze bola poucena Slovenskou zaru¢nou a rozvojovou bankou, a.s. (dalej aj ,,banka“)

- 0 ochrane Udajov charakteru bankového tajomstva v zmysle zakona ¢. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a

- 0 ochrane osobnych Udajov, ktoré banka spractiva ako prevadzkovatel informacnych systémov o ochrane osobnych

Udajov v zmysle zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni,

- ako aj o pravach a povinnostiach, ¢i sankciach ustanovenych uvedenymi zakonmi,

b) zavdzuje sa, Ze Udaje charakteru bankového tajomstva a osobné Udaje, ku ktorym maju, resp. by mohli mat pristup v

ramci plnenia predmetu tejto zmluvy zamestnanci, ¢i zastupcovia spolo¢nosti (dalej aj ,zamestnanci spolo¢nosti®)

nezneuzije pre svoje potreby a bez suhlasu banky ich nezverejni a nikomu neposkytne, ani nespristupni, bude ich chranit

pred odcudzenim, stratou, poskodenim, neopravnenym pristupom a zmenou,

c) jesivedomd, Zze povinnost ml¢anlivosti fyzickych os6b — zamestnancov spoloénosti o bankovom tajomstve a o osobnych

udajoch, ku ktorym maju, resp. by mohli mat pristup v ramci plnenia predmetu tejto zmluvy trva aj po ukonéeni zmluvného

vztahu,



d) je povinnd poucit o povinnostiach, s ktorymi bola obozndmend, najmi vsak o povinnosti mléanlivosti vsetkych

zamestnancov spolocnosti, pripadne aj dalSie osoby, ktoré sa podielaju na realizacii ¢innosti v zmysle tejto zmluvy,

e) berie na vedomie, Ze za porusenie povinnosti mléanlivosti fyzickych oséb si méze banka narokovat Uhradu vzniknutej

Skody.

V pripade osobnych tdajov Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky mdze danej osobe uloZit pokutu

podla zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni .

Tymto nie je vylu¢ena pripadnd trestnopravna zodpovednost, ak konanie bude napifat skutkovt podstatu trestné &inu

podla ustanoveni Trestného zakona.

7.9 Poskytovatel sa zavdzuje oznamit Objednavatelovi vopred ak je to mozné, inak najneskér do 2 pracovnych dni od

vzniku oznamovanej skutocnosti Ze:

nezaplati DPH alebo jej ¢ast stvisiacu s Uhradou podla tejto Zmluvy,

sa stal/stane neschopnym zaplatit akukolvek ini DPH alebo jej ¢ast v zmysle zakona ¢&. 222/2004
Z.z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni ( dalej aj ako ,,zakon o DPH"),

protihodnota za plnenie uvedend na fakture je bez ekonomického opodstatnenia neprimerane
vysokd alebo neprimerane nizka a/alebo,

je zverejneny v zozname platitelov dane z pridanej hodnoty, u ktorych nastali dévody na zrusenie
registracie pre DPH vedenom na portéli Finan¢nej spravy SR.

7.10  Skutoénosti uvedené podla predchadzajiceho bodu 7.9 je Poskytovatel povinny oznamit Objedndavatelovi zarover

pri:

dodani zakazky alebo jej ¢asti, a/alebo,
aj pri doruceni faktury /dariového dokladu na zaklade ktorého ma byt zaplatena cena/odmena za
dodany predmet zmluvy.

e Vpripade, ak:

Poskytovatel nedodrzi svoj zavazok podla bodu 7.9 Zmluvy a/alebo,

nastane akakolvek skutocnost, na zaklade ktorej vznikne Objednavatelovi zakonné rucdenie za
Poskytovatela podla zdkona o DPH a /alebo,

podla zistenia Objednavatela je Poskytovatel zverejneny v zozname platitelov dane z pridanej
hodnoty, u ktorych nastali dévody na zrusenie registracie pre DPH vedenom na portéli Financnej
spravy SR,

Objednavatel:

a)

d)

nie je povinny prevziat zakazku alebo jej ¢ast podla Zmluvy, pricom sa zmluvné strany dohodli, Ze zo
strany Objedndvatela neddjde k poruseniu Zmluvy, nedostane sa do omeskania s plnenim
akejkolvek povinnosti podla tejto Zmluvy a Poskytovatel nie je opravneny uplatnit vo i
Objednavatelovi Ziadne zmluvné alebo zakonné sankcie a/alebo zodpovednost za $kodu a /alebo,

je opravneny od Zmluvy odstupit s okamZitou u¢innostou a/alebo,

nie je povinny zaplatit vyhotovenu a/alebo doruéenu fakturu podla tejto Zmluvy, pricom sa
zmluvné strany dohodli, Ze zo strany Objednavatela neddjde k poruseniu Zmluvy, nedostane sa do
omeskania s plnenim akejkolvek povinnosti podla tejto Zmluvy a Poskytovatel nie je opravneny
uplatnit vo¢i Objednavatelovi Ziadne zmluvné alebo zakonné sankcie a/alebo zodpovednost za
$kodu a/alebo,

je opravneny Ziadat od Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske zodpovedajucej vyske
odmeny dohodnutej podla tejto Zmluvy a/alebo,

je opravneny poukazat Poskytovatelovi na ucet iba dohodnutd cenu zmluvného plnenia bez DPH. V
tomto pripade Objednavatel sumu zodpovedajicu vyske DPH z ceny zmluvného plnenia uvedenu
na fakture poukaze (i) v zakonom stanovenej lehote splatnosti dane alebo (ii) po lehote splatnosti
dane, avsak pred tym ako je vydané rozhodnutie podla § 69b zdkona o DPH priamo na osobny
dariovy Ucet Poskytovatela vedeny v Statnej pokladnici zisteny prostrednictvom portalu vedenom
danovou sekciou Financného riaditelstva SR. Objedndvatel platbu DPH na osobny darovy ucet
Poskytovatela oznaci naleZitym sp6sobom podla vSeobecne zavdazného predpisu, oznami spravcovi
dane Cislo faktury zktorej DPH uhrddza a identifikacné Cislo Poskytovatela. Pre vylucenie
pochybnosti thradou dohodnutej ceny zmluvného plnenia bez DPH na ucet Poskytovatela a sumy
zodpovedajicej vySske DPH na osobny dafiovy Ucet Poskytovatela sa rozumie povinnost
Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi fakturovanu cenu za splnend.



8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

e Objedndvatel je opravneny na postup podla predchadzajuceho bodu 7.10 aj vtedy, ak bol dévod jeho
uplatnenia dodatocne odstraneny.

e Uplatnené zmluvné sankcie nemaju vplyv na povinnost Poskytovatela vratit Objednavatelovi to, ¢o
Objednavatel plnil ako ruditel za Poskytovatela podla zékona o DPH.

e Poskytovatel sa zavizuje zaplatit Objedndvatelovi v plnom rozsahu sumu, ktoru zaplati Objednéavatel
ako ruditel na zaklade rozhodnutia danového uradu podla zakona o DPH (dalej aj ako ,nezaplatena
dan“), v lehote 8 (6smich) dni od dorucenia vyzvy Objednavatela.

e V pripade, ak je Poskytovatel v omeskani s vratenim nezaplatenej dane alebo jej ¢asti Objednavatelovi,
zavazuje sa zaplatit Objednavatelovi na zéklade jeho vyzvy Urok z omeskania vo vySke podla platnych
pravnych predpisov.

§8
Zaverecné ustanovenia

Nasledujuce prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelnu sucast:
Priloha ¢. 1 "Varianty vyuZitia Programu MultiSport"
Priloha €. 2 "Podmienky poskytovania sluZieb v rdmci Programu MultiSport"

Tato Zmluva moze byt menena ¢i doplnena iba pisomnou dohodou oboch Zmluvnych strén, a to formou pisomnych
dodatkov podpisanych obomi Zmluvnymi stranami. MoZnost menit tato Zmluvu inou formou Zmluvné strany
vyslovne vyluéuju. Vynimkou je pripad, ked Poskytovatel zmeni rozsah ponuky produktov a sluzieb poskytovanych v
ramci Programu MultiSport v sulade s touto Zmluvou a zmena identifikacnych udajov v bode 5.5. Zmluvy, ktora je
uéinnd driom dorucenia oznamenia druhej Zmluvnej strane, pricom za dorucenie oznamenia sa povazuje datum
potvrdzujicej e-mailovej spravy o doruceni ozndmenia. Elektronickd komunikacia sa pre zmeny, doplnenia i
zruSenie tejto Zmluvy nepripusta, okrem oznameni o zmene identifikaénych Gdajov uvedenych v bode 5.5. Zmluvy.

Pokial bola medzi Zmluvnymi stranami pred uzatvorenim tejto Zmluvy uzatvorenda zmluva srovnakym resp.
obdobnym predmetom (dalej len ,Pévodna zmluva“), tato Zmluva na riu plynule nadvazuje a v plnom rozsahu ju
nahradza. Karty vydané podla Pévodnej zmluvy zostdvaju v platnosti a po¢nic terminom uvedenym v bode 3.1 tejto
Zmluvy sa riadia touto Zmluvou. Pre prvé Zuctovacie obdobie v reZime tejto Zmluvy sa uplatiuje posledny platny
Zoznam UZivatelov z Pévodnej Zmluvy.

Ak bude niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy neplatné alebo nevykonatelné, nema tato skuto¢nost vplyv na platnost
a ucinnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pokial su tieto ustanovenia oddelitelné od ostatnych ustanoveni
Zmluvy. Miesto dotknutého ustanovenia sa pouZiju ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
upravujuce otazku vzajomného vztahu Zmluvnych strdn. Zmluvné strany sa potom zavazuju upravit svoj vztah
prijatim iného ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepsie zodpoveda zdmeru neplatného alebo
nevykonatelného ustanovenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy blizsie neupravené Zmluvou sa primerane vztahuju ustanovenia
Obchodného zdkonnika a ostatnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvny vztah zaloZeny touto
Zmluvou je upraveny pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Na zaklade dohody Zmluvnych stran budu pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy podliehat pravomoci sidov
Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze kazda zo Zmluvnych strdn obdrzi po
jednom (1) rovnopise.

Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, (i) Ze si Zmluvu riadne precitali, (ii) v plnom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre zmluvné strany dostato¢ne zrozumitelny a uréity, (iii) Ze tdto vyjadruje ich slobodnu a véinu vélu/bez
akychkolvek omylov a (iv) Ze tato nebola uzavretd ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok plynucich
pre ktorukolvek Zmluvnu stranu, na znak ¢oho ju tymto vlastnoruéne podpisuju.



Pavel Vasicek, na zaklade plnej moci
Benefit Systems Slovakia s.r.o.

Mgr. Bc. Peter David, MBA, predseda predstavenstva
Slovenska zaru¢na a rozvojova banka, a. s

Ing. Roland Stadler, podpredseda predstavenstva
Slovenska zaru¢na a rozvojova banka, a. s



Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani sluzieb
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena dohodnutd v§ 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platnd len pri splneni jedného
z nasledujucich variant zvolenych Klientom (doplnené a oznacené X):

Variant 1:

Variant 3:

Moznost Cerpania sluzieb Programu MultiSport maju vsetci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuZzivanie Karty. Klient sa zavazuje v plnom rozsahu hradit naklady suvisiace s Programom MultiSport,
tj. bez akejkolvek finan¢nej Ucasti Zamestnanca.

Moznost Eerpania sluzieb Programu MultiSport maju vsetci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient spolufinancuje naklady suvisiace s Programom MultiSport, tj. Klient prispieva ......

EUR (slovami: ...... eur) a Zamestnanec hradi Klientovi Ciastku vo vyske ...... EUR (slovami: ...... eur)
mesacne pri odbere Kariet pre Zamestnancov v pocte do 30 (vratane), resp. Klient prispieva ...... EUR
(slovami: ..... eur) a Zamestnanec hradi Klientovi Ciastku vo vyske .... EUR (slovami: dva....... eur)

mesacne pri odbere Kariet pre Zamestnancov v pocte 31 a viac.

Moznost Cerpania sluzieb Programu MultiSport maju vsetci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuZivanie Karty. Klient nefinancuje naklady suvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi vSetky mesaéné néaklady suvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek finanénej ucasti
Klienta.

Vsetky zmeny v modeli (zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobi (a UZivatefom oznami),
musia mat pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.

Klient sa zavazuje, Ze nebude spristupriovat Program MultiSport inym spdsobom, neZ ktory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade porusenia tychto povinnosti je Poskytovatel opravneny od tejto Zmluvy odstupit.



1.1.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

3.1

3.2

Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani sluzieb
Podmienky poskytovania a uZivania sluZieb v ramci Programu MultiSport

Predmet Zmluvy

UZivatel, ktory sa Ucastni Programu MultiSport, ziska Kartu MULTISPORT (podla pojmu v zmluve), ktord umoznuje
vstup do irokej siete partnerskych $portovych a relaxaénych zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike
(dalej len ,,zmluvny partner” ).

Jednd sa o:

Viac nez 600 Sportovych a relaxacnych centier v SR ku dnu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 1600 $portovych a relaxaénych centier v €R ku driu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 260 typov Sportovych a relaxacnych aktivit ku drnu uzatvorenia Zmluvy

Poskytované sluzby a podmienky ich uzivania

Kartu (dalej len ,karta“) je mozné ziskat len prostrednictvom Véasho zamestnavatela, a to za podmienok upravenych
v zmluve uzatvorenej medzi zamestnavatelom a Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,Zmluva®). Sluzby v ramci
Programu MultiSport je mozné Cerpat len prostrednictvom karty.

Kartu je mozné vyuzit kazdy den kjednému bezplatnému vstupu do 3portoviska spolupracujiceho s Programom
MultiSport, a to vyhradne pri dodrzani dalSich podmienok stanovenych zmluvnym partnerom. U zmluvného partnera,
ktory ponuka volné, ¢asovo neobmedzené vstupy, je mozné vyuzit viacero sluzieb (aktivit) pocas jednej navstevy

V pripade raketovych Sportov ma uZivatel karty narok na 30 minut hry denne. V pripade prenajmu kurtu 2 az 4
osobami, kde minimalne 2 osoby vlastnia kartu, je kurt zdarma na 60 minut a ak kartu vlastni iba 1 osoba, ostatné
osoby platia 50% kurtu priamo zmluvnému partnerovi. Prehlad vSetkych aktualnych zmluvnych Sportovisk je mozné
najst na strankach: https://multi-sport.sk (dalej len ,partnerské Sportoviska“).

V pripade prendjmu beach volejbalového kurtu minimalne 4 osobami — drzitelmi Karty, je kurt zdarma na 60 minut, ak
ma kartu iba 1 osoba, ostatné osoby platia % cennikovej ceny kurtu/60 min. priamo zmluvnému partnerovi. Prehlad
vsetkych aktualnych partnerskych $portovisk je mozné najst na strankach: https://multi-sport.sk.

V pripade prendjmu bowlingovej dréhy sa karta rovna % ceny drahy / 60 minut/. Ak je v skupine mensi pocet kariet ako
Styri, tak zvy$ok ceny drahy je nutné doplatit.

UZivatel karty (tj zamestnanec alebo sprevadzajica osoba) je povinny, za uUcelom vyuZitia sluzieb dostupnych na
partnerskych Sportoviskach, zakaidym predloZit osobny doklad sfotografiou a v zariadeniach, kde nie je Citacie
zariadenie, potvrdit Citatelnym podpisom na formulari absolvovanie nédvstevy. Karta je platna len po predlozeni
osobného dokladu (obciansky preukaz, firemny identifikdtor atd.), ktory potvrdzuje totoZznost Uzivatela.

UZivatel Detskej karty (tj. osoba mladSia ako 15 rokov) je povinny, za ucelom vyuZitia sluzieb dostupnych na
partnerskych $portoviskach, predlozZit kartu poistenca, ktord potvrdzuje jeho totoZnost av zariadeniach, kde nie je
Citacie zariadenie potvrdit ¢itatelnym podpisom na formulari absolvovanie navstevy (v pripade, Ze sa jedna o dieta
zapisuje do formulara dieta dospely zéstupca.)

Uzivatel karty je povinny konat tak, aby mal kartu po celd dobu névstevy partnerského $portoviska vo svojej dispozicii,
tj. najma: nesmie ju ponechat na recepcii ¢i v dispozicii osoby zaznamenavajlcej vstup do partnerského Sportoviska.
V pripade kontroly tejto skuto¢nosti zo strany Prevadzkovatela v partnerskom Sportovisku budu takto najdené karty
zablokované.

Sluzby je mozné vyuzivat v prevadzkovej dobe partnerského Sportoviska (pokial sa nevyskytuju iné obmedzenia).

Karta MULTISPORT

Karta je vystavena na konkrétne meno a je neprenosna.

Zamestnanec ma za podmienok upravenych v Zmluve narok na jednu kartu.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.1

5.2

Ku kaZdej karte méZe opravneny zamestnanec priobjednat jednu kartu pre Sprevadzajlicu osobu a aZ tri karty pre Deti
vo veku do 15 rokov. Karty pre Sprevadzajlce osoby je mozné vydat len pre osoby blizke alebo Zivotnych partnerov
(druh/druzka) zamestnanca.

Karty pre Sprevadzajuce osoby a Deti su hradené v plnej vyske zamestnancom zamestnavatelovi (zrazkami zo mzdy).
Ak dojde k ukonceniu platnosti karty zamestnanca v Programe MultiSport, su automaticky ukoncené aj vsetky
pridruzené karty (pre Sprevadzajuce osoby aj Deti). Dieta, ktoré v priebehu Gc¢asti v Programe MultiSport dosiahne vek
15 rokov, modze byt prihlasené len ako Sprevédzajuca osoba (pokial Zamestnanec nema nahldsend este Ziadnu
Sprevddzajlcu osobu).

UZivatel je povinny dodrZiavat prevadzkovy poriadok a dalSie podmienky partnerského $portoviska, v ktorom sa
nachadza.

Stratu, zni¢enie alebo kradez karty je nutné bezodkladne hlasit osobe zodpovednej za kontakt s benefit s.r.o. . V
pripade nélezu karty je nutné ju odovzdat osobe zodpovednej za kontakt s Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Po skonceni platnosti karty je nutné kartu vratit zamestnavatelovi alebo spolo¢nosti Benefit Systems Slovakia s.r.o.

Benefit Systems Slovakia s.r.o. ma pravo ukoncit predc¢asne platnost karty alebo ju pozastavit a Ziadat o vratenie
karty, okrem inych dévodov dohodnutych v Zmluve, v pripade, Ze UZivatel porusi tieto podmienky, a ma taktiez pravo
v budicnosti odmietnut takémuto UZivatelovi vydat kartu. V pripade opakovaného porusenia povinnosti podla bodu
2.6, 2.7, 2.8, 4.3 alebo 4.4 tejto prilohy, sa UZivatel zavazuje zaplatit Poskytovatelovi pokutu vo vyske 15 EUR za kazdé
také porusenie. Informdcie o poruseni tychto podmienok budi odoslané Zamestnavatelovi.

Dalsie podmienky uZivania

Pracovnik Benefit Systems Slovakia s.r.o. a povereny pracovnik partnerského Sportoviska su opravneni overovat
totoznost UZivatela nahladom do osobného dokladu a kartu uZivanu v rozpore s tymito podmienkami mozu Uzivatelovi
odobrat.

Akékolvek zmeny vo vzhlade karty su zakazané.

Obchodovanie s kartami a akakolvek forma distriblcie kariet, alebo ich predavanie, poZi¢iavanie tretim osobam bez
predchadzajluceho suhlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o., je zakazané.

Je zakazané vyuzivanie karty mimo dobu jej platnosti.

Pri prevzati karty UZivatel vyhlasuje, Ze sa zoznamil s podmienkami uZivania karty a bez vyhrad ich akceptuje.

Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje pravo na akékolvek zmeny v podmienkach uZivania karty stym, Ze sa
nezhorsi pravne postavenie Klienta ¢i UZivatela.

Podmienky prerusenia platnosti Kariet a zrusenia Kariet

UZivatel karty moze platnost karty pozastavit na dobu neuréitd, aviak iba z vaZnych dévodov. Ziadost o pozastavenie
platnosti karty UZivatela musi spolo¢nosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. nahlasit prislusny pracovnik persondlneho
oddelenia zamestnavatela najneskér do posledného dria v mesiaci. Platnost karty je potom pozastavena od 1. diia
nasledujiceho mesiaca.

Uzivatel moézZe kartu kedykolvek zrusit, a to Ziadostou podanou personalnemu oddeleniu zamestnavatela najneskor do

posledného dria v mesiaci. Ako nédhle raz UZivatel z Programu MultiSport vystlpi, mdZe sa dofiho vratit a kartu opat
objednat najskdr za 6 mesiacov (a to za dodrZania dalsich podmienok upravenych v Zmluve).

Vietky informécie spojené s objednanim sluZieb alebo dostupnostou sluZzieb mozno ziskat na telefénnom ¢&isle infolinky

+421 949 516 152 alebo na e-maile info@multi-sport.sk. Prevadzkova doba infolinky je Po-Pi 8.00 — 17.00.
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