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1 sprava

Sekretariat CDR Zlatovce <cdrzlatovce@cdrzlatovee.sk> 6. jula 2021, 12:17
Komu: cdr.zlatovce@gmail.com

-------- Preposlana sprava --- Forwarded Message --------
Predmet:Kdpia vasej prihlasky do tabora CK Boomerang 2021
Datum:Tue, 6 Jul 2021 10:14:53 +0000
0d:CK Boomerang <info@ckboomerang.sk>
Odpoved komu:info@ckboomerang.sk
Pre:cdrzlatovce@cdrzlatovce.sk
Kopia:prihlasky@ckboomerang.sk

V prilohe Vam zasielame kopiu Vasej prinlasky.

Meno [ ]
Priezvisko -

Vek 10

Pohlavie Chlapec
Miesto bydliska CDR Zlatovce

Datum narodenia

Rodné &islo D
Vyberte si tdbor, o ktory mate zaujem: Indiani NPDL

Indiani NPDL - Vyberte si turnus, o ktory mate zaujem: 5.Turnus: 9.8.2021 pondelok aZ
19.8.2021 Stvrtok - 239 Eur

Forma platby Cela platba do siedmych dni prevodom

Poznamky k platbe Prosime fakturovat samostatne na:
Centrum pre deti a rodiny Zlatovce
Na Dolinach 866/27
911 05 Trencin
v zastlpeni: Mgr. Zaneta JaniSova,
riadtelka CDR
ICO: 00350061
DIC: 2021324349

Celé meno rodica, alebo zakonného zastupcu Mgr. Zaneta JaniSov4, riaditeflka CDR
Zlatovee

Telefonicky kontakt na rodica, alebo zédkonného zastupcu —

Uved'te aj viaceré telefénne Cisla pre pripad nudze, prosim —
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oddelte ich ¢iarkou
Emailovy kontakt na rodi¢a, alebo zakonného zastupcu cdrzlatovce@cdrzlatovce.sk
Telefonicky kontakt na G¢astnika tabora

Emailovy kontakt na Gicastnika tabora —

Vyberte si svoju diétu Ina

Mate iné diétne potreby, alebo poziadavky? —
Mate nejaké zdravotné potreby, alebo poziadavky? Lieky, s

alergie a podobne?

Bolo vase diet'a uz niekedy v letnom tabore? Co sa mu tam ano
najviac pacilo?

Idi s vasim diet'atom do tdbora kamarati, strodenci? A ak nie
ano, chceli by byvat spolu?

Prajete si vyuZit' dopravu do tabora v Turéeku? Vlastna doprava

Ako ste sa o nas dozvedeli? Cez aki formu reklamy? Vyhladavanim prostrednictvom google
Poistenie Poistenie na 10 noci, 11 dni - 9,90 Eur
Celkova suma za tébor 248.9

Spolu na dhradu 248,90 €

Spbésob platby Prevodom

Suhlasim so spracovanim osobnych udajov CK Boomerang  Yes
Slovensko s.r.o.
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Pouzivamie cookies na zlepSenie vasej interakcie. Myslime si Ze je to v poriadku, ale pokial si prajete,

Online prihlaska - Formular - CK Boomerang

TEL: +421 949 011 022

= Y Py
Q) Gt

o

Zmluva o obstarani zajazdu

Detsky letny tabor pre deti a mladez od 6 do
17 rokov.

CK Boomerang Slovensko s.r.o0.,

Sa%ovska 2, 85106 Bratislava

www.ckboomerang.sk,

Tel: + 421949011022,

email: info@ckboomerang.sk

ICO: 50766511 DIC: 2120471661

Zapisana v Obchodnom Registri Okresného Sudu Bratislava |, VloZka Cislo:
74119/8

Vyplnenim nasledovnej prihlasky suhlasite s podmienkami ucasti na
zajazde a vieobecnymi zmluvnymi podmienkami uvedenymi ha
www.ckboomerang.sk.

Vase osobné Udaje spracovavame a chranime podla zésad spracovavania a
ochrany osobnych Udajov na tomto linku: http://ckboomerang.sk

Prosim uved'te informacie o Ucastnikovi

Meno *

Priezvisko *

mozZete to odmietnut. Nastavenia PRIjAT

https://ckboomerang.sk/online-prihlaska-formular/
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Pohlavie *

Chlapec v

Miesto bydliska *

CDR Zlatovce
Prosime uviest cel podtovy, pripadne fakturadnd adresu, pre Géel vyuZitia

rekreacného poukazu.
Datum narodenia

Rodné ¢islo *

Vyberte si tabor, o ktory mate zaujem: *
O Tabor Mbt ova

O Martan

O Sing And Rock

O Camp Natur

Indiani NPDL

Indidni NPDL - Vyberte si turnus, o ktory mate zdujem: *
(J 1.Turnus: 30.6.2021 streda aZ 10.7.2021 sobota - 234 Eur

O 2.Turnus: 10.7.2021 sobota az 20.7.2021 utorok - 239 Eur - Posledné
volné miesta - 1 dievéa a 6 chlapcov

(J 3.Turnus: 20.7.2021 utorok aZ 30.7.2021 piatok - Obsadené
0 4.Turnus: 30.7.2021 piatok aZ 9.8.2021 pondelok - Obsadené
&4 5.Turnus: 9.8.2021 pondelok aZ 19.8.2021 3tvrtok - 239 Eur
(J 6.Turnus: 19.8.2021 $tvrtok az 28.8.20201 sobota - 199 Eur

Indidni NPDL - Jazdecky tdbor

{J Jedna jazdecka hodina - 24 Eur
(J Tri jazdecké hodiny - 55 Eur
[ Jazdecky tabor - uceleny program siedmych jazdeckych hodin - 109 Eur

Forma platby *

e
PouZivamie cookies na zlepsenie valej interakcie. Myslime si Ze je to v poriadky, ale pokial si prajete,

mozete to odmietnut.  Nastavenia PRijaT

https://ckboomerang.sk/online-prihlaska-formular/
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O Odlozena platha - sl(zi na dhradu celej sumy, pokial potrebujete viac ako
sedem dni na Ghradu. Pokial' si prajete platbu odlozit o viac ako jeden
kalendarny mesiac, prosim zvolte si platbu formou splatok. Zarovef Vas
prosime o Uhradu zalohy za tdbor vo vyske 50 Eur. Termin uhrady prosim

uved'te do poznamok.

O Iné

Poznamky k platbe
v zastdpeni: Mgr. Zaneta Janisova, riadtelka CDR
ICO: 00350061
DIC: 2021324349

Vyberte si jednu a2 sest mesacnych splétok, podla toho kalko mesiacov ostiva do
zaciatku tdbora. Prosim napiSte nam podas ktorych mesiacov a aka platbu si prajete
uhradzat. V pripade, Ze ste si zvolili odloZen( plathu, prosim napite nam termin,
kedy by ste si priali tbor uhradit. Pokial' si prajete platbu odloZit o viac ako jeden

kalendarny mesiac, prosime vas ghradu formou splatok. Dakujeme!

Celé meno rodica, alebo zakonného zastupcu *

Mgr. Zaneta Jani§ova, riaditelka CDR Zlatovce

Telefonicky kontakt na rodica, alebo zdkonného zastupcu *

Uved'te aj viaceré telefonne ¢isla pre pripad nadze, prosim oddelte
ich Ciarkou

Emailovy
kontakt na cdrzlatovce @
rodica, alebo ‘ :
. , Uved'te prosim
zakonného ) o
, ) rovnakul emaifova
zastupcu *
. o adresu.
cdrzlatovece@x
Na tuto emailova
adresu vam pride
potvrdenie
elektronickej

priklaskyv. Do
Pouzivamie cookies na zlepSenie vasej interakcie. Myslime si ze je to v poriadku, ale pokial si prajete,

moZete to odmietnul.  Nastavenia FROAT

hitps:/fckboomerang.skfonline-prihlaska-formutar/


Uzivatel006
Zvýraznenie

Uzivatel006
Zvýraznenie

Uzivatel006
Zvýraznenie


6. 7. 2021 Online prihtaska - Formuldr - CK Beomerang
Email sa musi

zhodovat .
Telefonicky kontakt na Ucastnika tabora
Emailovy kontakt na Gcastnika tdbora
Vyberte si svoju dietu *
Ina v
Mate iné diétne potreby, alebo poziadavky?

alergia na séju

Prosim napite nam detailné informdcie o stravovacich potrebach vatho dief at a,
Mate nejaké zdravotné potreby, alebo poziadavky? Lieky, alergie a
podobne?

Prosim napiste nam podrobné informacie a instrukcie pre zdravotny personal v
tabore, ktory bude mat na starosti podavanie liekov a kazdodennd starostlivost o

deti, ktoré pravidelne uzivaj lieky, alebo potrebuji zdravotny dohf'ad..

Bolo vade diefa uZ niekedy v letnom tabore? Co sa mu tam najviac
pacilo?

-

aho

Idi s vasim diet at om do tabora kamarati, strodenci? A ak dno, chceli
PouZivamie cookies na zlep3enie vasej interakcie. Myslime si Ze je to v poriadky, ale pokial si prajete,

moZete to odmietnut, Nastavenia PRiAT

https://ckboomerang.sk/online-prihlaska-formular/ 47
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nie

VZdy sa pokusime vasim poziadavkam vyhoviet , aviak garantovat miesta v
ubytovani v niektorych pripadoch nemézeme, V pripade otdzok spojenych s

ubytovanim v konkrétnom tibore sa prosim na nas obraf te.

Prajete si vyuzit dopravu do tabora v Turéeku? *

O Bratislava - Trnava - Nitra - Zlaté Moravce - Ziar Nad Hronom - Kremnica
- Turcek

(O KoSice - PreSov - Poprad - Liptovsky Mikuld§ - RuZomberok - Martin -
Turlianske teplice - Turéek

Vlastna doprava

Cena obojsmernej dopravy je 28 Eur,

Viastna doprava

Prosim napiste nam detaily ohl'adne vasich cestovnych planov.

Prosim napiste nam akékolvek navrhy, poznamky ¢éi pripomienky.

Budeme vel'mi radi za akékol'vek podnety v sQvislosti s naSou webstrankou,

informaciami pre rodicov, nasou organizaciou a podohne.

Ako ste sa o nds dozvedeli? Cez akil formu reklamy?

Vyhl'adavanim prostrednictvom google v
Poistenie
Poistenie na 10 noci, 11 dni - 9,90 Eur v

Pouzivamie cookies na zlep3enie vasej interakcie. Myslime si Ze je to v poriadku, ale pokial si prajete,

mozZete to odmietnut. Nastavenia PREAT

hitps:ffckboomerang.skionline-prihlaska-formular/ 57
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248,9

Spolu na Ghradu

248,90 €

Spbsob platby *
Prevodom
O odklad platby

Pri plathe prevodam méZzete plathu za tabor, splatku, alebo zdlohu uhradit do

siedmych dni, Platobné informacie Vam zasleme emailom.

Suhlasim so spracovanim osobnych Gdajov CK Boomerang Slovensko
5.r.o.*

Odoslat

Pouzivamie cookies na zlep3enie vadej interakcie. Myslime si Ze je to v poriadku, ale pokial si prajete,

mozete to odmietnut. Nastavenia pensT

https:/ickboomerang.sk/online-prihlaska-formutar/
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ODOSLAT

Sprava
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Pouzivamie cookies na zlep3enie vasej interakcie. Myslime si Ze je to v poriadku, ale pokial si prajete,

moZete to odmietnut.,  Nastavenia pRrIAT

hitps://ckboomerang.sk/fonline-prihlaska-formular/

777






6.7.2021 VSeobecné zmluvné podmienky - CK Boomerang

W,

TEL: +421 949 011 022

PRIHLASKA

& Q

f 0O ©

_ VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY UCASTI NA
ZAJAZDOCH CESTOVNEJ KANCELARIE BOOMERANG A
REKLAMACNY PORIADOK

Vseobecné zmluvné podmienky U&asti na zajazdoch CK Boomerang Slovensko s.r.o. a
reklamacdny poriadok (dalej len VSeobecné podmienky) su platné pre vietky zajazdy,
pobyty a sluzby cestovného ruchu organizované CK Boomerang Slovensko s.r.o.
VSeobecné podmienky CK Boomerang Slovensko s.r.o. st neoddelitelnou stcastou
Zmluvy o obstarani zajazdu (dalej iba zmluvy o zajazde), ktori CK Boomerang Slovensko
s.r.o. uzatvara s objednavatelom zajazdu. Podpisom zmluvy objednavatel potvrdzuje, Ze
tieto informacie a podmienky st mu zname, uznava ich a suhlasi s nimi.

I. Vznik zmluvného vztahu

1) U&astnikmi zmluvného vztahu su:

Cestovna kancelaria CK Boomerang Slovensko s.r.o., so sidlom Sa%ovska 2, 85106
Bratislava,

ICO: 50 766 511

DIC: 2120471661

Zapisana v Obchodnom Registri Okresného Sudu Bratislava |, VloZka &islo: 74119/B
Email: info@ckboomerang.sk

Tel: 00421 904 981 322

Dalej len CK BOOMERANG,

ktorad do zmluvného vztahu vstupuje prostrednictvom externych autorizovanych
predajcov (dalej iba CK) alebo siete vlastnych predajnych miest a objednavatel, ktorym
méZe byt fyzicka alebo pravnicka osoba.

2) Zmluvny vztah medzi CK BOOMERANG a objedndvatelom vznika dfiom uzatvorenia
zmluvy o zajazde podpisom oboch zmluvnych stran. Zmluva o zajazde plati pre vetky
dalSie osoby na nej uvedené. Za plnenie zmluvnych zavazkov oséb uvedenych v zmluve

https://ckboomerang.sk/vseobecne-zmluvne-podmienky/ 113
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V$eobecné zmluvné podmienky - CK Boomerang

ruci objednavatel ako za plnenie svojich vlastnych zévazkov. Za neplnoletd osobu
podpisuje zmluvu jej zakonny zastupca.

3) Obsah zmluvy o zéjazde sa urcuje podla katalégu, cenniku a dodatocnych ponuk CK
BOOMERANG, zdkaznikom potvrdenych objednavok, tychto VSeobecnych podmienok,
prip. osobitnych podmienok priloZenych k zmluve o zajazde. Katalog CK BOOMERANG a
informéacie v hiom uvedené su nedelitelnou sucastou zmluvy o zajazde.

4) Potvrdenim zmluvy o zajazde sa CK BOOMERANG objednavatelovi zavazuje
zabezpedit sluzby v dohodnutom rozsahu, kvalite a v stlade s dohodnutymi
podmienkami.

5) Aktualizované spraclvanie osobnych Udajov podla EU smernice GDPR mame
upravené na tomto linku http://ckboomerang.sk/zasady-spracuvania-osobnych-udajov/

Il. Cenové podmienky

1) Ceny zajazdov organizovanych CK BOOMERANG s zmluvnymi cenami dohodnutymi
pisomnou dohodou medzi CK BOOMERANG a objednéavatelom. Zavazna a dohodnuta
cena je uvedend v zmluve o zajazde, potvrdenej CK. Pre urcenie cien zajazdov bol
pouZity kurz eura oproti cudzim menam podla oficialneho kurzového listka NBS zo dna
1.01.2016 a ceny sluZieb a poplatkov znamych k tomuto datumu.

2) Zmluvné strany sa dohodli na moZnosti zvySenia ceny zajazdu jednostrannym
tkonom v pripade, Ze d6jde ku:

a) zvy3eniu dopravnych nékladov vratane cien pohonnych latok,

b) zvy3eniu poplatkov spojenych s dopravou, napriklad letiskovych, pristavnych alebo
tranzitnych poplatkov, ktoré st zahrnuté v cene zajazdu,

) zmene kurzu eura pouzitého pri kalkulacii ceny zajazdu v priemere o viac ako 5 %, ak
k tomuto zvy3eniu dbjde do 21. dfia pred zaliatkom zajazdu.

3) Ak dbjde k uvedenym zmenam do 21. dfia pred zadiatkom zdjazdu, je CK
BOOMERANG opravnena cenu zdjazdu uvedend v zmluve o zgjazde jednostranne zvysit
o Ciastku, o ktoru sa zvysi cena alebo platba podla odst. 2) pismena a) a b) oproti cene
sluZieb a platieb zahrnutych v cene zajazdu. V pripade zmeny kurzu eura pouZzitého pri
kalkulacii ceny zajazdu v priemere o viac ako 5 % je CK BOOMERANG opravnena zvysit
jednostranne cenu zajazdu maximalne o &iastku zodpovedajucu percentualnej vyske
zmeny kurzu. Ak dojde k takémuto jednostra-nnému zvy3eniu ceny, objednavatel mdze
od zmluvy odstupit a CK BOOMERANG je oprévnena poZadovat zaplatenie zmluvne;
pokuty podla ¢lanku VII. tychto VSeobecnych podmienok.

4) Pisomné ozndmenie o zvySeni ceny musi CK BOOMERANG odoslat objednavatelovi
najneskdr 21 dni pred zaciatkom zéjazdu, inak cestovnej kancelarii nevznikne pravo na
zaplatenie rozdielu v cene zajazdu.

https://ckboomerang.sk/vseobecne-zmluvne-podmienky/
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VSeobecné zmluvné podmienky - CK Boomerang

Il. Platobné podmienky

1) CK BOOMERANG ma pravo na zaplatenie ceny dosial objednanych sluzieb pred ich
poskytnutim a objednavatel je povinny uhradit cenu sluZieb pred ich poskytnutim.

2) CK BOOMERANG je opravnena pozadovat zaplatenie preddavkov pri podpise zmluvy
0 zdjazde. VySka preddavkov a Casovy rozvrh platieb je dohodnuty pri kazdom produkte
inak. VySka preddavkov na detské tébory na Slovensku st dohodnuté takto:

» privzniku zmluvného vztahu je objednavatel povinny uhradit preddavok na zéklade
individualnej dohody na GZely objednanych sluzieb

» najneskdr 3 dni pred zadiatkom zajazdu je objednavatel povinny uhradit doplatok do
celkovej ceny dosial objednanych sluZieb, ak nebolo dohodnuté inak

+ v pripade vzniku zmluvného vztahu v lehote krat$ej ako 3 dni pred zaciatkom zéjazdu
je objednavatel povinny uhradit 100 % ceny dosial objednanych sluZieb, ak nebolo
dohodnuté inak

* zmeny v rezervacii nespoplatfiujeme

* pri odstiipen{ od G¢asti v tabore pre zdravotné ddvody nie je Ziadny storno poplatok,
lekarsku spravu nepozaduieme

3) Objednédvate! méa narok na poskytnutie sluzieb len po zaplateni celej ceny
objednanych sluZieb. V pripade, Ze objednavatel z akychkolvek dévodov nedodrzi
splatkovy kalendar Ghrady dosiaf objednanych sluZieb, je CK BOOMERANG opravnena
odstlpit od uzavretej zmluvy © zdjazde a poZadovat zaplatenie zmluvne] pokuty podla
£lanku VI tychto VSeobecnych podmienok,

IV. Préva a povinnosti objednavatela
1) Objednavatel méa pravo:
a) na riadne poskytnutie zmluvne dohodnutych a zaplatenych sluZieb,

b) poZadovat od CK BOOMERANG informécie o vietkych skutocnostiach, ktoré sa tykaju
zmiuvne dohodnutych a zaplatenych sluZieb,

¢} byt oboznameny v zmiuvne dehodnutych alebo zékonnych lehotach s ndvrhmi zmien
v zmluvne dohodnutych sluzbach,

d} poZadovat neodkladre odstranenie chyb v poskytovanej sluzbe u dodavatela sluzby
alebo u povereného zastupcu CK BOOMERANG,

e} odstdpit od zmluvy o zdjazde kedykolvek pred zaciatkom Eerpania sluZieb podla
Clanku VI tychto V3eobecnych podmienok za podmienky uhradenia vypocitanej
zmijuvnej pokuty.

hitps:/ickboomerang.skfvseobecne-zmiuvne-podmienky/
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6. 7. 2021 VEeobecné zmiuvné podmienky - CK Boomerang

f) na reklamaciu nedostatkov a jej vybavenie v stlade s clankom VIII. tychto
VSeobecnych pedmienok,

g) dostat najneskdr 7 dni pred zaciatkom zdjazdu daldie pisomné podrobné informacie
o vietkych skutoénostiach, ktoré su pre objednévatela doleZité a ktoré st CK
BOOMERANG zname, pokial nie sd uZ obsiahnuté v zmluve o zajazde alebo v katalogu,
ktory bol objednéavatelovi odovzdany. Tieto pisomné informaécie o zajazde posiela CK
BOOMERANG postou, alebo e-mailom len na jednu adresu, uvedenu objednavatelom.
Na zaklade dohody objednavatela a CK BOOMERANG mbZu byt pfsomné informacie
dorucené aj osobne.

h) pisomne oznamit CK BOOMERANG pred zaciatkom zajazdu, 7e zajazdu sa namiesto
neho, alebo iného Géastnika uvedeného v zmluve, zdfastni inad osoba uvedena v
oznameni. Oznamenie musi obsahovat aj vyhiasenie nového objednavatela, Ze sihlasi s
uzatvorenou zmluvou a splfia vietky dohodnuté podmienky G&asti na zajazde. Diiom
dorucenia oznamenia sa v fiom uvedend asoba stava objednavatelom. Pévedny a novy
objednévatel spolo¢ne a nerozdielne zodpovedajl za zaplatenie ceny z3djazdu a Uhradu
nakladov, ktoré CK BOOMERANG v sUvislosti so zmenou objednévatela vzniknd a to 10,-
EUR za osobu, v pripade vyuZitia leteckej prepravy na pravidelnych linkach bude vy3ska
poplatku za zmenu stanovena pod/a tarifnych podmienok pristudnej leteckej
spolognosti.

2) Objednavatel ma povinnost:

a) poskytnut cestovnej kancelarii potrebnu stcinnost k riadnemu zabezpedeniu a
poskytnutiu sluZieb, predovsetkym pravdivo a Uplne uvadzat poZadované tudaje v
zmluve o zadjazde vratane akychkolvek zmien tychto tdajov a predloZit dalSie doklady
podia poZiadavky CK,

b) zabezpe(it u oséb mladsich ako 15 rokov sprevadzanie a dohlad dospelého
Uéastnika, obdobne zabezpedit sprevadzanie a dohlad u 0sbb, ktorych zdravotny stav si
to vyZaduje (len v pripade ciest mimo Slovenskej Rebubliky - nevztahuje sa na detské
tabory a Skoly v prirode),

¢) nahlasit Ucast cudzich Statnych prislusnikay,
d) zaplatit cenu zdjazdu v stlade s ¢ldnkom . tychto Vieobecnych podmienok,

e) bez zbytocného odkladu oznamovat CK BOOMERANG svoje stanovisko k pripadnym
navrhom zmien v podmienkach a obsahu dohodnutych sluZieb,

f) prevziat od CK BOOMERANG doklady potrebné pre Eerpanie sluZzieb a riadne ich
skontrolovat pred zacatim zdjazdu,

g) mat u seba platny cestovny doklad, pripadne vizum {pokial je vyZadované), dodrZiavat
colné a pasové predpisy krajin, do ktorych cestuje. V3etky naklady, ktoré vzniknd
nedodrZanim tychto predpisov, znada Ucastnik zajazdu,
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h) spinit oZkovacie, prip. dalSie zdravotné formality pri cestach do krajin, pre ktoré sd
stanovené medzindrodnymi zdravotnickymi predpismi,

i) riadit sa pokynmi sprievodcu, delegata alebo iného uréeného zastupcu CK
BOOMERANG a dodrZiavat stanoveny program,

j) pocinat si tak, aby nedochéadzalo k $kodam na zdravi aleho majetku na Gkor ostatnych
zakaznikov, dodavateloy sluZieb alebo CK BOOMERANG,

k) dbat o v€asné a riadne uplatnenie pripadnych narokov podla &anku Vili. tychto
Vseobecnych podmienok,

[y dostavif sa na miesto odchodu v stanovenom &ase.

3) K povinnostiam objednavatelov - pravnickych oséb, ktoré sd sicastou zmluvného
vztahu dalej patri:

a) zoznamit svojich Gcastnikov s tymito VEeobhecnymi podmienkami ako aj s dalsimi
informaciami, ktoré dostane od CK BOOMERANG, najma ich viak informovat o rozsahu
a kvalite sluZieb,

b) zabezpedit, aby vietci Uastnici pinili zakladné povinnosti zakaznikov, ktoré vyZaduju
ich osobnt se€innost a ich nositefom mdZe byt iba jednotlivy Gcastnik,

¢} odovzdat CK BOOMERANG menny zoznam Gc&astnikov podla vopred dohodnutého
terminu a so vsetkymi poZadovanymi naleZitostami, u deti do 15 rokov uviest Gpiny
daturn narodenia a uviest oscby zodpovedné za dohlad a ich sprevadzanie.

V. Povinnosti a prava CK BOOMERANG

1) K pravam a povinnostiam objednavatela uvedenym v ¢lanku IV. tychto Vieobecnych
podmienok sa vztahuju im zodpovedajlce prava a povinnosti CK BOOMERANG.

2} CK BOOMERANG je povinna pred uzatvorenim zmluvy o zajazde presne informovat o
vsetkych skutocnostiach, ktoré st jej zname a ktoré mozu mat vplyv na rozhodnutie
zaujemcu o kipu zajazdu.

3} CK BOOMERANG nie je povinna poskytnut zdkaznikovi pinenia nad rdmec vopred
potvrdenych a zaplatenych sluZieb.

4} CK BOOMERANG je povinna mat uzatvorent zmluvu o poisteni zajazdov, na zaklade
ktorej vznika objednavatelovi pravo na poistné plnenie v pripadoch, ked CK
BOOMERANG z ddvodu svojho Upadku;

a) heposkytne objednavatelovi dopravu z miesta pobytu v zahranici do Slovenskej
republiky, ak je tato doprava sicastou zajazduy,

b) nevrati objednavatelovi zaplateny preddavok alebo cenu zdjazdu v pripade, ak sa
zajazd neuskutolnil z dévodu nenastUpenia na zdjazd bez viasného ohlasenia a
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stornovania zajazdu,

c) nevrati objednavatelovi rozdiel medzi zaplatenou cenou zéjazdu a cenou Ciastocne
poskytnutéhe zédjazdu v pripade, ak zdjazd bol poskytnuty s€asti bez zavinenia CK.

CK BOOMERANG je povinna odovzdat objednévatelovi si€asne so zmluvou o zajazde aj
doklady ur¢ené objednavatelovi, ktoré musia obsahovat informacie o uzatvorenom
povinnom zmluvnom poisteni zajazdu.

5) CK BOOMERANG ma prave na odstupenie od zmluvy o zajazde s objednavatefom,
ktory svojim spravanim a konanim znemoZiiuje realizaciu zjazdu podla vopred
dohodnutych podmienok alebo ohrozuje bezpeénost ostatnych Gcastnikov zajazdu. CK
BOOMERANG ma v takychto pripadoch narok na nahradu Skody spdsobenej
objednavatefom, Objednavatel v takychto pripadoch nema narok na néhradu
neposkytnutych resp. necerpanych sluZieb.

VI. Zmeny dohodnutych sluZieb, zruSenie zdjazdu

1) Ak je CK BOOMERANG ndtena pred zaiatkom zajazdu zmenit podstatni podmienku
zmluvy, navrhne objednavatelovi v pisomnej forme zmenu zmluvy. Ak navrhovana
zmena zmluvy vedie aj k zmene ceny zajazdu, musi sa v navrhu nova cena uviest.
Objednavatel ma pravo sa rozhodnut, & so zmenou suhlas{ alebo ¢i od zmiuvy odstdpi
bez zapiatenia zmluvnych pokut. Svoje rozhodnutie musi pisomne oznamit CK v lehote
urcenej cestovnou kancelariou v navrhu zmeny.

2) CK BOOMERANG mé pravo zrugit zajazd, ktory je predmetom zmluvného vztahu
uzavretého medzi CK BOOMERANG a objednévatelorn, ak v lehote do 10 dni pred jeho
zaCiatkom nebude dosiahnuty minimalny pocet Glastnikov zajazdu. Minimalny pocet
ulastnikov zajazdu je pre vietky zajazdy stanoveny poctom 15 oséb, ak nie je
dohodnuté inak. Ak CK BOOMERANG zrusi zéjazd, je povinna tuto skutocnost
objednavatelovi pisomne oznamit bez zbytoZného odkladu, najneskér 7 pracovnych dni
pred zatiatkom zajazdu.

3) CK BOOMERANG si dalej vyhradzuje pravo zrusit zajazd v ddsledku udatosti, ktorym
nie je mozZné zabranit ani pri vynaloZeni vietkého uUsilia, alebo v désledku neobvyklych a
nepredvidatelnych okolnosti, ako su prirodné katastrofy, vojnové konflikty a politické
nepokoje. Zavazok CK BOOMERANG zrealizovat dohodnuty zajazd zanika nemoZnostou
pinenia.

4) Ak CK BOOMERANG odstipi od zmluvy z ddvodu zrudenia zajazdu pred jeho
zatiatkom alebo ak objednavatel nestihlasi s navrhovanou zmenou zmiuvy podla ods.
1), ma objednavatel pravo Ziadat, aby mu CK BOOMERANG na zaklade novej zmluvy
poskytla iny zdjazd najmenej v kvalite, ktora zodpoveda sluzbam dohodnutym v
pdvodnej zmluve, ak CK BOOMERANG moZe takyto zdjazd ponGknut. Pri uzatvoreni
novej zmluvy sa plathy uskuto€nené na zaklade pdvodnej zmluvy povaZujd za platby
podfa novej zmluvy. Ak je cena nového zajazdu niZsia ako uz uskutocnene platby, je CK
BOOMERANG povinna tento rozdiel objednavatelovi bezodkladne vratit.
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5) Ak CK BOOMERANG zrusi z3jazd z inych dévodov ako s uvedené v ods. 3} v lehote
kratSej ako 20 dni pred terminom jeho zaciatku, objednévatel’ mé pravo na primerant
nahradu Skody.

6) Ak po zacliatku zdjazdu CK BOOMERANG neposkytne objednavatelovi sluzby alebo ich
podstatnd Cast riadne a véas, alebo zisti, Ze mu ich nebude mdct poskytnut, aj ked ju k
tomu zmluva zaviazala, je povinna bezodkladne urohbit také opatrenia, aby mohol z&jazd
pokralovat. Ak pokralovanie zdjazdu nemoZno zabezpedit inak ako prostrednictvom
sluzieb nizSej kvality, neZ sd uvedené v zmluve, je CK BOOMERANG povinna vratit
objednavatelovi rozdiel ceny medzi pontkanymi a poskytnutymi sluZzbami.

7) Ak sluzby podla ods. 6) nemoZno zabezpelit, alebo ich objednavatel neprijme, je CK
BOOMERANG povinna bezodkladne vratit objednavatelovi rozdiel ceny zajazdu, V
pripade, ze stcastou zajazdu je aj doprava, je CK BOOMERANG povinna poskytnat
objednavatelovi dopravu spat na miesto odchodu alebo na iné miesto navratuy, s ktorym
objednavatel sihlasi, vratane nevyhnutného nahradného ubytovania a stravovania. Ak
je doprava uskuto¢nena inym dopravnym prostriedkom, ne? ktory bol dohodnuty
zmluvne, je CK BOOMERANG povinna bud vratit rozdiel ceny, ak je doprava
uskutonena za nizsie naklady, alebo rozdiel ceny uhradit z viastnych prostriedkov, ak je
doprava uskutocnena za vy3sie naklady.

8) Na zaklade individudlneho Zelania objednavatela je CK BOOMERANG pripravens,
pokial je to moZné, urobit zmeny podmienok dohednutych v zmluve o z&jazde.
Vykonanie takychto zmien podlieha zaplateniu poplatku vo vyske 10,- EUR za jednu
zmenu. lde o zmenu 0s6b, terminu, nastupného miesta, typu ubytovacieho zariadenia a
pod. V pripade takejto zmeny poZadovanej v lehote kratSej ne? 45 dni pred zadiatkom
zajazdu, je takato zmena povaZovana za odstlpenie od zmluvy zo strany objednavatela
a objednavatel je povinny zaplatit cestovnej kancelarii zmluvnl pokutu v silade s
Clankom VII. tychto Vieobecnych podmienok.

9) CK BOOMERANG si po zadati zajazdu vyhradzuje prave na zmenu vecného aj
Casového programu z dévodu zdsahu vy3sej modi, z dévodu rozhodnutia Statnych
organov alebo z dévodu mimoriadnych

udalosti.

10} V pripade, Ze po zacati zajazdu déjde k preobsadeniu ubytovacej kapacity
ubytovacieho zariadenia a bude nevyhnutné objednéavatela ubytovat v inom
ubytovacom zariadeni, CK BOOMERANG poskytne nahradné ubytovanie v ubytovacom
zariadeni rovnake] alebo vys3ej kategérie. Nahradné ubytovanie méZe byt poskytnuté aj
na Cast pobytu.

VIil. Odstapenie od zmluvy

1) CK BOOMERANG méie pred zaciatkom zajazdu od zmluvy odstUpit len z ddvodu
zruenia zajazdu alebo z dovodu porusenia zmluvne dohodnutych povinnosti
objednavatelom. Pisomné oznamenie o odstGpeni od zmluvy s uvedenim ddvodov
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zasiela CK BOOMERANG preukazatelnym spdsobom na postovi alebo elektronickd
adresu objednavatela uvedent v zmiuve o zdjazde. Utinky odstupenia od zmluvy
nastavaju dfiom odoslania oznamenia.

2) Objednavatel ma pravo odstupit od zmiluvy kedykolvek pred zaliatkom Cerpania
stuZieb:

a) bez udania ddvodu,

b} ak neddjde k uzatvoreniu novej zmluvy podla cldnku VI ods. 4} tychto Vieobecnych
podmienok,

¢} z dévodov porusenia povinnosti CK BOOMERANG vyplyvajlcich zo zmluvy.

Oznamenie o odstlpeni od zmluvy o zajazde spiSe objednavatel bud formou zaznamu v
predajnom mieste, kde zajazd zaktpil, alebo ho na to predajné miesto posle
doporuéenou postou, pripadne dorudi inym preukazatelnym spdsobom, napriklad
emailom na info@ckboomerang.sk. U¢inky odstupenia od zmluvy nastavaji diiom
spisania zaznamu, prip. dfiom dorucenia pisomného oznamenia na predajné miesto,
kde si objednavatel zajazd zakupil.

3) Ak je dévodom odstUpenia objednévatela od zmluvy porusenie povinnosti CK
BOOMERANG, alebo ak neddjde k uzatvoreniu novej zmluvy, je CK BOOMERANG
povinnd bez zbytolného odkladu vratit objednavatelovi cel: sumu, ktord od neho
dostala na dhradu ceny zéjazdu podla zrusenej zmluvy, pricom objednavatel nie je
povinny zaplatit CK BOOMERANG zmiuvné pokuty.

4) Ak nie je ddvodom odstipenia objednavatela od zmiuvy porusenie povinnosti CK
BOOMERANG, ktoré s urdené zmluvou, alebo ak CK BOOMERANG odstdpi od zmluvy z
dévodu porusenia povinnosti objednavatelom, je objednavate! povinny zaplatit CK
BOOMERANG zmluvné storno poplatky. Vyska storno poplatkov je stanovena podla
poctu dni pred nastupem na zajazd alebo &erpanim sluZieb nasledovne:

Pre vietky zajazdy organizované mimo Slovenskej Republiky:

a) 45 a viac dni pred zacatim zajazdu 30,- EUR za kazdd osobu

b) 44 aZ 31 dni pred zalatim zajazdu 30% z vopred stanovenej celkovej ceny

) 30 aZ 22 dni pred zacatim zajazdu 50% z vopred stanovenej celkovej ceny

d} 21 az 15 dni pred zalatim zajazdu 75 % z vopred stanovenej celkovej ceny

e) 14 a menej dni pred zacatim zajazdu 100% z vopred stanovenej celkovej ceny.

f} V pripade stornovania zajazdu, ktorého sucastou je letenka na pravidelnej linke, sa
zmluvna pokuta za stornovanie letenky vypodita podla podmienok prisludnej leteckej
spolognosti.

Pre detske tdbory a zdjazdy v rdmdi Slovenskej Republiky nasledovne
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a) 35 - 21 dni pred nastlpenim na zajazd - 30 % z celkovej sumy za zéjazd,
b) 20 - 7 dnf pred nastGpenim na zajazd - 50 % z celkove] sumy za zajazd,
¢} 6 - 0 dni pred nastdpenim na zdjazd - 75 % z celkovej sumy za zéjazd.

5) Ak nenastupi zdkaznik na zajazd, pobyt, alebo nevyerpa sluZbu cestovného ruchu
bez predchadzajiceho odstipenia od zmluvy o zdjazde, alebo z dévodu nesplnenia
povinnosti podla clanku V. ods. 2) pism. g) tychto Vieobecnych podmienak, je povinny
uhradit 100% z vopred stanovene] celkovej ceny.

6) Pri urleni poctu dni pre vypocet storno poplatku je rozhodujtici deri, ktorym
nastavaju ulinky odstiipenia od zmluvy. Tento der sa tie? zapotitava do stanoveného
poctu dni.

7) CK BOOMERANG ma pravo odréatat storno poplatok od zaplateného preddavku alebo
zaplatenej ceny doposial objednanych sluZieb. CK BOOMERANG je zarovefi povinna
vratit bezodkladne objednévatelovi zostatok z uhradenej ceny zajazdu podfa zrudenej
zmluvy,

8) V pripade Ciastoéného storna ubytovania jednej osoby z viacerych uvedenych na
zmluve sa zmiuvna pokuta rovna sume vyplyvajlcej z rozdielu povodnej ceny zdjazdu a
ceny zajazdu podia nového zloZenia osdb. V pripade storna dopravnych sluZieb sa
vypodita zmluvna pokuta podla Clanku V. ods.4).

V. Reklamaény poriadok, zodpovednost za skody

1}V pripade, Ze rozsah alebo kvalita sluZieb je niZsia, ako bolo dohodnuté v zmluve ¢
zajazde, vznika objednavatelovi pravo na reklarmaciu. Zakaznik je povinny uplatnit pravo
na odstranenie chybne poskytnutej sluzby bez zbytotného odkladu, a to priamo na
mieste u dodavatela sluzby alebo u povereného zastupcu CK BOOMERANG tak, aby
mohla byt vykonana ckamzitd naprava. Zastupca CK BOOMERANG je povinny
rozhodn(t o reklamacii ihned, v ramci svojej kompetencie.

2) Ak nie je moZné okamzite vybavit reklamaciu a vykonat napravu, spise zastupca CK
BOOMERANG s klientom pisomny zaznam s oznafenim zajazdu, reklamujlcej osoby a
predmetu reklamacie. Zdznam podpise zastupca CK BOOMERANG alebo dodavatela
sluzby a reklamujlci, ktory dostane jeden exemplér pisomného zdznamu.

3) Svoje naroky z reklamacie musi zakaznik uplatnit v CK BOOMERANG bezodkladne,

najneskdr viak do troch mesiacov od skonéenia zajazdu, alebo v pripade, Ze sa zéjazd
neuskutonil, odo dia, ked sa mal zdjazd skoncit podla zmluvy. Na v3etky reklamacie
podané v stlade s uvedenymi podmienkami, je CK BOOMERANG povinna odpovedat
pisomnou formou, a to najneskdr do 30 dni od prijatia reklamacie.

4) CK BOOMERANG zodpoveda objednavatelovi za porusenie zavazkov vyplyvajucich z
uzatvorenej zmluvy bez ohladu na to, ¢i tieto zavazky ma splnit CK BOOMERANG alebo
inil dodavatelia sluZieb, ktoré sa poskytujd v ramci zéjazdu. CK BOOMERANG
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nezodpoveda za troven cudzich sluZieb a akcii mimo rémec zajazdu, ktoré si zakaznik
objedna na mieste u sprievodcu, hotela alebo inej organizacie.

5} Ak nastand okelnosti, ktorych vznik, priebeh a nasledok nie je zavisly na cinnosti a
postupe CK BOOMERANG (vis major) alebo okolnosti na strane zakaznika, na zaklade
ktorych zakaznik Uplne alebo s¢asti nevyuZije objednane, zaplatené a CK BOOMERANG
zabezpelené sluzby, nevznikd zakaznikovi ndrok na Uhradu alebo zlavu z ceny tychto
sluZieb.

6} CK BOOMERANG upozorfiuje na pripadné meskanie dopravnych prostriedkov a na
moznost jeho vzniku z dévodov problémov v cestnej preméavke a na hranicnych
prechodoch, prepinenych vzdu3nych koridorov, z dévodov nepriaznivého podasia, prip.
z technickych a prevadzkovych dévodov. CK BOOMERANG zodpoveda za Skody, ktoré
mdZu vzniknut ndsledkom meskania dopravného prostriedku len do vySky
medzinarodne platnych Standardov. Pri zajazdoch s [eteckou, alebo autobusovou
dopravou je prvy a posledny de#i zdjazdu ureny na prepravu.

7} CK BOOMERANG nezodpoveda za Skodu, ktortl nezavinila ani ona, ani jej dodavatelia
sluZieb a $koda bola spdsobend zakaznikom, tretou osobou, ktora nie je spojena s
poskytovanim zdjazdu, alebo udalostou, ktorej nebolo mozné zabranit ani pri
vynaloZeni vietkého Usilia, alebo v dasledku neobvyklych a nepredvidatelnych
okolnosti.

8) Objednavatel, ktory pouZije vlastnd dopravy, je sdm zodpovedny za dedrzanie
terminu nastupu a ukonéenia pobytu, ktory CK BOOMERANG uvéadza v informaciach o
zajazde,

9) Za riadne poskytnutie dopravy sa povazuje aj poskytnutie dopravy so zmenenou
trasou, zmenenymi prestupnymi miestami aj s pripadnym ¢asovym nesuladom
jednotlivych liniek, ak k uvedenym vyndtenym zmendam pristo bezprostredne pred
z4jazdom alebo potas trvania zajazdu. CK BOOMERANG sa viak zavazuje dodrZat
dohodnuty druh dopravy, zmenit ho len vo vynimodnych pripadoch na naklady CK, av
pripade poskytnutia lacnejSej dopravy, vrati CK cenovy rozdiel objednavatelovi
bezodkladne po navrate.

10) Zmeny a odchylky jednotlivych sluZieb s v nevyhnutnych pripadoch mozné. de
najma o zmeny miesta odletu, priletu, trasy, leteckej spolo¢nosti, medzipristatia, typu
lietadla, letovych Casov, terminu letu, programu pocas pozndvacieho zajazdu a pod. ak k
uvedenym vynutenym zmenam prislo bezprostredne pred zajazdom alebo pocas
trvania zdjazdu, V pripade vy38ie uvedenych zmien bude CK BOOMERANG bezodkladne
informovat objednavatela.

11) Pri posudzovani poctu dnf dovolenky treba pocitat s tym, ze do prvého a
posledného dfia Cerpania sluZieb v rdznej miere zasahujl dopravné a ubytovacie sluzby.
Aj v pripade obsadenia izby v skarych rannych hodinach sa predchadzajuca noc podita
ako poskytnute ubytovanie.
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12) Zmeny letovych Casov sa mdZu uskutolnit aj kratko pred planovanym odletom. V
pripade omeskania resp. skorSieho odletu alebo priletu lietadla vzniké objednavatefovi
pravo na kompenzaciu za dobu Cakania na letisku alebo nevy€erpané slusby stvisiace s
pobytom v rozsahu medzinarodne platnych predpisov, pricom nahradné pinenie
poskytuje fetecka spolocnost. V pripade neposkytnutia néhradného pinenia zo strany
leteckej spolocnosti bude CK BOOMERANG toto ndhradné pinenie kompenzovat po
zdjazde.

13) Kazdy zakaznik je osobne zodpovedny za dodrziavanie pasovych, devizovych,
tranzitnych, zdravotnych, dopravnych a dal3ich predpisov Slovenskej republiky ako aj
predpisov, zakonov a zvyklosti krajiny, do ktorej cestuje, resp. cez fiu prechadza. CK
BOOMERANG nenesie zodpovednost za pripadné problémy vzniknuté neudelenim viza
alebo chybnymi ukonmi zékaznika. Vietky naklady, ktoré vznikn( nedodrianim vyssie
uvedenych predpisov st na tarchu zakaznika.

[X. Cestovné poistenie

1) Stcastou ponuky CK BOOMERANG je komplexné cestovné poistenie pre Géastnikov
z3jazdu. V ramci rozsahu komplexného cestovného poistenia je o.i. zahrnuté aj
poistenie pre pripad, Ze objednavatefovi vznikn( naklady v stvislosti s jeho odsttipenim
od zmluvy o zajazde v pripade nehody alebo ochorenia. Obsah a cena kompiexného
cestovneho poistenia st uvedené v zmluve o z4jazde, presny rozsah krytia a podmienky
su uvedené v informaciach poistovacej spolognosti, ktoré objednavatel dostane od CK
BOOMERANG.

2) Poistny vztah vznika priamo medzi G¢astnikom zajazdu a poistovacou spolo&nostou.
Vjednani o odikodneni poistne] udalosti je poistoviia v priamom vztahu k Gastnikovi
zajazdu a CK BOOMERANG neprindleZi posudzovat existenciu, pripadne vyZku
uplatfiovanych nérokov z tohto vztahu.

X. Zaverecné ustanovenia

1) Platnost tychto Vieobecnych zmluvnych podmienok sa vztahuje na zajazdy a sluzby
poskytované CK BOOMERANG po 1.1.2014, ak nie je cestovnou kancelariou
BOOMERANG stanoveny, ¢i vopred dohodnuty rozsah vzajomnych prav a povinnosti
inak, a to vzdy pisomnou formou.

2) Objednavatel potvrdzuje podpisom zmluvy o zdjazde, e st mu Vieobecné
podmienky zname, rozumie im, sthlasi s nimi a v pinom rozsahu ich prijima.

3} Podpisom zmluvy o zajazde udeluje objednavatel sihlas CK BOOMERANG ako aj fou
urcenym osobam so spracovanim oscbnych Gdajov uvedenych v zmluve o z&jazde za
ucelom zabezpelovania a poskytnutia zmiuvne dohodnutych sluZieb a pre pinenie
povinnosti uloZenych vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi a zadkonom ¢ 428/2002
Z.z,, a to na dobu potrebnl k zabezpedeniu prav a povinnosti, ktoré vyplyvaji zo
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zrmluvnych vztahov medzi objednavatefom a CK BOOMERANG, vratane spristupnenia
tychto Gdajov obchodnym partnerom CK BOOMERANG a cezhranicného toku osobnych
{dajov do krajiny pobytu resp. tranzitu vylucne za Géelom zabezpecenia zmluvnych
sluZieb pre objednéavatefa. Odvolanie sthlasu je moZné po predchadzajicej dohode
objednévatela s CK BOOMERANG. Objednavatel zaroveri prehlasuje, Ze je
splnomocneny podpisom tejto zmluvy udelit stihlas aj na spracovanie csobnych Gdajov
vietkych osdb uvedenych v zmiuve o zdjazde. Objednavatel zodpoveda za Gplnost,
pravdivost a spravnost Gdajov, ktoré poskytol za diéelom uzavretia zmluvy o zajazde.

4) Vetky Gdaje a pokyny obsiahnuté v katalégu a cenniku CK BOOMERANG o sluzbach,
genach a cestovnych podmienkach zodpovedajl informaciam znamym k 1.1.2020 a CK
BOOMERANG si vyhradzuje pravo ich zmeny do doby uzatvorenia zmluvy o zéjazde

s objednavatelom.
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