Kdpna zmluva ¢. 2202114902_Z2

uzatvorend v zmysle §409 a nasl. Obchodného zdkonnika

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
Sidlo: Racianska ulica 71, 81311 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 00166073
DIC: 2020830196
IC DPH: 0
Bankové spojenie: IBAN: SK72 8180 0000 0070 0014 4241
Telefén: 02/ 888 912 63
1.2 Dodavatel:
Obchodné meno: MICROCOMP - Computersystém s r.o.
Sidlo: Kupecka 9, 94901 Nitra, Slovenska republika
ICO: 31410952
DIC: 2020405354
IC DPH: SK2020405354
Bankové spojenie: IBAN: SK38 1100 0000 0026 2729 0119
Telefén: 0376511306
Il. Predmet zmluvy
2.1 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: Podpora a udrzba HW pre Informacny systém Elektronicky sudny spis
Kliacové slova: Technicka podpora, maintenance, HW
CPV: 71356300-1 - Technicka podpora; 72100000-6 - Hardvéroveé konzultaéné sluzby
(poradenstvo); 72250000-2 - Sluzby tykajuce sa podpory systému; 72251000-9 -
Odstranovanie poruch
Druhly: Sluzba
2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:
Polozka ¢. 1: Podpora a udrzba HW

Predmetom zakazky je zabezpecenie podpory a udrzby HW a HW komponentov na 24 mesiacov pre Elektronicky sudny spis s
podporou 24x7 a s garantovanou opravou do 24 hodin

Zabezpecenia podpory a udrzby HW a HW komponentov pre potreby rezortu spravodlivosti je potrebné plnit na deviatich (9)
miestach vSetkych krajov SR, z toho dve su v Bratislavskom kraji.

Polozka €. 1: DELL POWEREDGE R620 ks 20
Polozka €. 2: DELL POWERVAULT MD3620F ks 7
Polozka €. 3: DELL POWER VAULT MD1200 ks 8
Polozka €. 4: DELL POWER VAULT MD3820f ks 1
Polozka ¢. 5: DELL POWER VAULT MD1220 ks 8
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PoloZka €. 1: DELL POWEREDGE R620

479J812; HK9JS12; 8G9JS12; CD9JS12; 2K9JS12; 7F9JS12;
3J9JS12; D89JS12; 8C9JS12; 6H9JS12; DH9JS12; JFOJS12;
J99JS12; JD9JS12; GG9JS12; B59JS12; 5B9JS12; 9KOJS12;
799JS12; C69JS12

Polozka €. 2: DELL POWERVAULT MD3620F

HCPPW02; CCPVW02; GCPPWO02; JCPNWO02; FCPPWO02;
4DPVWO02; 2DPXW02;

Polozka €. 3: DELL POWER VAULT MD1200

G7KVWO02; 4BPR992; 4BNP992; 4B3L992; 491L992; 499Q992;
48PP992; 4927992

PoloZka €. 4: DELL POWER VAULT MD3820f

4BMR992

Polozka €. 5: DELL POWER VAULT MD1220

GV04MM2; GTZOMM2; GTZ7TMM2; GTY7MM2; GTZ5MMZ2;
GTYSMM2; GTZ3MM2, GTX5MM2

PREDMETOM HARDVEROVEJ PODPORY A UDRZBY
JE NASLEDOVNE:

1. Telefonicka podpora pri rieSeni a diagnostike
hardvérovych problémov. Hardvérové problémy su
nahlasované poskytovatelovi telefonicky alebo mailom
pocas servisného pokrytia podla bodu 4 tejto
Specifikacie.

2. Udrzba a podpora HW umiestneného na deviatich (9)
miestach vSetkych krajov SR. Z toho dve miesta v
Bratislavskom kraji a po jednom mieste v Trnavskom
kraji, Nitrianskom kraji, Trengianskom kraji,
Banskobystrickom kraji, Zilinskom kraji, PreSovskom
kraji, KoSickom kraji.

3. Poskytovatel poskytne nastroje a material, potrebny k
udrziavaniu HW v dobrych prevadzkovych podmienkach
prostrednictvom nutnej vymeny alebo opravy
komponentov.

4. Servisné pokrytie — 24x7, Servisné pokrytie
Specifikuje dobu pocas ktorej su tieto sluzby k dispozicii.

5. Doba odozvy — Poskytovatel potvrdi zaregistrovanie
nahlaseného hardvérového problému najneskoér do 4
(S8tyroch) hodin od nahlasenia hardvérového problému
podla bodu 1 tejto Specifikacie. Poskytovatel vykona
servisny zasah s garantovanou opravou do 24 h od
potvrdenia registracie problému podla predchadzajicej
vety.

6. Servisny zasah na ucely tejto Specifikacie predstavuje
odstranenie hardvérového problému, teda uvedenie HW
do funkéného stavu (obnovenie fungovania HW, resp.
obnovenie jeho funkcionality), alebo so suhlasom
Objednavatela servisny zasah na ucely tejto Specifikacie
predstavuje i dosiahnutie primeraného pokroku.

7. Riadenie eskalacie — koordinacia eskalacie
problémov. MozZnost eskalovat nahlasenie problému na
vy&8iu Uroven v pripade nedodrzania lehoty podla bodu
5 tejto Specifikacie.

8. Pristup do elektronickych a internetovych nastrojov a
sluzieb tykajucich sa HW, ako su aktualizacie firmvéru a
proaktivne upozorfovacie sluzby.

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

1. Cena musi zahffiat' vSetky a akékolvek naklady Poskytovatela suvisiace s dodanim pozadovaného predmetu zakazky (s
poskytnutim sluzieb), vratane akychkolvek nakladov na dopravu, montaz, balenie, odstranenie odpadov a poplatkov za
znovupridanie polozky pod podporu vyrobcu HW (ak je pri niektorych polozkach/HW nutné takyto poplatok zaplatit).

2. Poskytovatel je povinny do 7 (siedmich) dni odo dria nadobudnutia G€innosti zmluvy predlozit’ objednavatelovi certifikat
vyrobcu HW o poskytnuti podpory HW, z ktorého bude zrejma doba, pocas ktorej je poskytovana podpora HW podfla tejto

zmluvy.
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3. Platnost a aktualny stav podpory pre konkrétne sériové Cislo HW musi byt preukazatelny a overitelny priamo u vyrobcu
HW. V pripade, ak niektory servisovany komponent (HW) nespadéa pod garanciu vyrobcu, resp. nie je mozné overit platnost a
aktualny stav podpory podla predchadzajucej vety, povazuje sa to za podstatné porusenie zmluvy.

4. Za podstatné porusenie zmluvy, s nasledkom odstupenia od zmluvy, sa dalej povazuje dodavka sluzby, ktora nespifia
pozadovanu funkénu a technicku $pecifikaciu, ako aj nepredlozZenie certifikatu od vyrobcu preukazujuceho podporu na HW.

5. Poskytovatel je zaroven povinny zabezpecit' vlastné klientske pracovisko na nahlasovanie servisnych poziadaviek, ktoré je
prevadzkované nepretrzite v rezime 24/7.

6. Poskytovatel je povinny zabezpegit, aby jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 1 pism. a) bod 7. zakona €. 315/2016 Z. z. o
registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona €. 38/2017 Z. z. (dalej len
,zakon €. 315/2016 Z. z.") alebo § 2 ods. 5 pism. e) zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ktorym v suvislosti s touto zmluvou vznikla povinnost zépisu do registra
partnerov verejného sektora v zmysle zakona ¢. 315/2016 Z. z. (dalej len "RPVS"), boli riadne, v&as a po ...

... celu dobu trvania zmluvy zapisani do RPVS. S vynimkou pripadov, kedy je zapis subdodavatela do RPVS podmienkou
nadobudnutia G¢innosti zmluvy v zmysle OPET, sa porusenie povinnosti v zmysle predchadzajucej vety povazuje za podstatné
poruSenie zmluvy. V pripade ak Objednavatel od zmluvy neodstupi, ma voc¢i Dodavatelovi pravo na zmluvnu pokutu vo vyske
1 % (jedno percento) z hodnoty zakazky.

7. Ak vzniknu dévody pre odstupenie od zmluvy podfa § 15 ods. 1 zakona €. 315/2016 Z. z. a k odstupeniu od zmluvy
Objednavatefom neddjde, ma Objednavatel pravo na zmluvnu pokutu od Poskytovatela vo vyske 5 % (pat percent) z hodnoty
zakazky.

8. Okrem porusenia povinnosti v zmysle bodu 3 a 6 tychto osobitnych poZiadaviek na plnenie sa za podstatné porusenie
zmluvy povaZzuje tiez dodavka sluzby, ktora nesplfia pozadovanu funkénu a technicku Specifikaciu, ako aj nepredlozenie
ktoréhokolvek Objednavatelom pozadovaného dokladu.

Nazov Upresnenie

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava Ill

Obec: Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
Ulica: Racianska 71

3.2 Cas / lehota plnenia zmluvy:
16.07.2021 10:00:00 - 23.07.2021 10:00:00

3.3 Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: celok
Pozadované mnozstvo: 1,0000

3.4 Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronického
trhoviska verzia 3.6, ucinna zo dha 1.7.2019, ktoré tvoria neoddelitelnu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
4.1 Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 100 250,00 EUR
42 Sadzba DPH: 20,00
4.3 Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 120 300,00 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

5.1 Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.6, G¢inna zo dfia 01.07.2019, ktoré tvoria jej prilohu €. 1.
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej uzavretia a i¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a doplifiat za podmienok stanovenych prislu§nymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaneho dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.6, uc¢inna zo dna 01.07.2019,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dna 14.07.2021 10:38:02

Objednavatel:
Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
MICROCOMP - Computersystém s r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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