Priloha ¢. 2

Cena dohodnutych podpornych sluzieb Poskytovatela

Tabulka 1 - Cena Podpornych sluzieb zahrnutych v Mesacnej pausalnej odmene

Nazov podpornej sluzby Cena v € bez DPH

1. Servisna podpora — Sprava Incidentov/Problémov 47 556,
2. Prevadzkova podpora - Profylaktika 14 470,-
3. Reporting / Hodnotenie 3474,
Mesacna pausalna odmena spolu 65 500,-

Tabulka 2 — Pracnost podpornych sluZzieb zahrnutych v Mesacnej pausalnej odmene v ramci
dohodnutych Chod

Nazov podporne;j sluzby Pocet ¢erpanych Chod

2. Poziadavka na sluzbu — v dohodnutom rozsahu y
(spolu) 40 chod*

3. Zmenova podpora — Sprava zmien, Upgrade/Update v dohodnutom rozsahu
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