Priloha €.1 Zmluvy o dielo

Technicka Specifikacia

Predmet plnenia, harmonogram jeho dodavok, spdésob a podmienky jeho realizacie a akceptacie

Pouzité skratky:

SP, a. s. Slovenska posta, a. s.

U GRaF Usek generalneho riaditela a financii

SIT Sekcia informacnych technoldgii

SAP ERP SAP Enterprise Resourrce Planning

RESTful webové sluzby na Internet komunikacie medzi aplikaciami
OData Open data Protocol — komunikacia aplikacii

SAP NetWeaver Gateway — technolégia komunikacie pripojenych zariadeni

Mobilna aplikacia ,Riadeny sklad“ bude sluzit pracovnikom riadeného skladu Slovenskej poSty pri
Cinnostiach obsluhy riadeného skladu mimo pracoviska s PC. Pracovnik skladu bude mat k dispozicii
mobilny pristroj Zebra 9200 (OS Android), na ktorom pomocou mobilnej aplikacie bude vykonavat
ukony suvisiace s evidenciou materialov na sklade. Popis funkcionality mobilnej aplikacie je v Casti
Poziadavka na funkcionalitu mobilnej aplikacie.

Mobilna aplikacia bude pracovat s datami riadeného skladu zo systému SAP ERP modulu WM.
Pripojenie mobilnej aplikacie k SAP ERP modulu WM sa predpoklada s vyuzitim RESTful webovych
sluzieb, ktoré su vyrazne jednoduchs$ie a nezatazuju vyznamne linku na server.

Na strane SAP ERP budu pripravené RESTful webové sluzby pomocou technolégie SAP NetWeaver
Gateway. Komponent SAP NetWeaver Gateway sa sUstredi na obslUzenie scenarov zameranych na
nové pouzivatel'ské rozhrania (user interface — Ul), vyuzivajuce sluzby typu OData, ktoré jednoduchym
a jednotnym spdsobom dokazu spristupnit data zo systému SAP pre rézne typy aplikacii. SAP ERP
sltzi ako backend server, ku ktorému sa pripoji pomocou OData sluzieb klientska mobilna aplikacia.
Aplika¢na logika bude udrziavana v backend systéme a prezentacia vybranych aplikaénych scenarov
(pouzivatelské rozhranie) prebehne v mobilnej aplikacii. Predpoklada sa pouzitie mobilnej aplikacie
vyluéne v ramci vnutro podnikovej siete LAN a teda OData sluzby nebudu verejne pristupné z internetu.

Mobilna aplikacia ,,Riadeny sklad“

Aplikacia bude implementovat autentifikaciu a autorizaciu na strane backend servera. Pre posielanie
citlivych a autentifikacnych udajov musi byt vynucované HTTPS spojenie.

Predpoklada sa pouzitie aplikacie vylu€ne v ramci vnutro podnikovej siete LAN.

Casovy harmonogram

Casovy harmonogram dodévok projektovych vystupov pre jednotlivé projektové etapy je nasledovny:

Akceptacia
Dodanie pre Predpokladané
(v zmysle nasadenie na| nasadenie na
Clanku 4. produkéné produkéné
Por. |Projektovy vystup Zmluvy) prostredie prostredie
1. Analyza poziadaviek v prostredi POST servis -| 31.05.2017 30.06.2017 2017R2
dokument ,Popis navrhu rieSenia uprav*
2. L. L, . . 18. 06. 2017 30.06.2017 2017R2
Realizacia popisaného rieSenia vo vyvojovom
prostredi
3. Testovanie funk&nosti rieSenia v testovacom 30.06.2017 30.06.2017 2017R2
prostredi
4. 30.06.2017 Projektovy 2017R2
Priprava nasadenia rieSenia do prevadzky plan
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Priloha €.1 Zmluvy o dielo

Poziadavky na funkcionalitu mobilnej aplikacie

Mobilna aplikacia musi zabezpecit nasledovné funkcnosti:
1. PRIHLASENIE

HLAVNE MENU

PRIJEM NA SKLAD

PRESKLADNENIE

VYCHYSTAVANIE

VRATENY TOVAR

INVENTURA

Noosr®DN

1. PRIHLASENIE

Prihlasenie do prostredia skenera bude pod rovnakym menom / heslom, ako do SAPu. Meno a heslo
bude mozné natukat na klavesnici skenera, pripadne naskenovat Ciarové kody s menom a heslom.

2. HLAVNE MENU

Po prihlaseni do systému sa zobrazi hlavné menu.

3. PRIJEM NA SKLAD

Proces prijmu tovaru na sklad bude prebiehat’ v dvoch fazach. Prva faza je prijem tovaru Gétovne do
skladu, uskladnenie na virtualnej prijmovej zéne a vytvorenie skladovej jednotky (palety, resp. inej
obalovej jednotky). Druha faza je samotné uskladnenie na fyzické miesto v sklade.

Prijem materidlu na sklad:

Po volbe funkcie ,PRIJEM* v hlavnom menu sa zobrazi okno, kde je potrebné zadat / naskenovat &islo
SAP objednavky, ku ktorej sa prijem vykonava.

Po potvrdeni systém dohlada v SAP objednavku, skontroluje &i je relevantna pre prijem. Ak ano,
zobrazi sa okno pre zadanie/naskenovanie materialu a nasledne prijatého mnozstva.

Po zadani dat bude k dispozicii moznost pokraCovania dalSim materialom, pripadne ukoncenie prijmu
(Uctovat).

Po zvoleni uc¢tovania sa pre vSetky zadané materialy a mnozstva zalozi prijemka — materialovy doklad.
Pred zauctovanim sa potvrdi spravnost zadanych dat.

Po potvrdeni v dalSom kroku systém vytvori skladovy prikaz — pre preskladnenie z prijmovej zény na
z6énu pre uskladnenie. Na tejto zéne sa vytvori skladova jednotka (obsahujica vSetky materialy
obsiahnuté na prislusnej obalovej jednotke, napriklad palete). Zarover sa vytladi Stitok s informaciami
0 paletovej jednotke, ako podklad pre dalSie spracovanie.

Uskladnenie materialu:

Po zvoleni funkcie ,USKLADNENIE“ v hlavhom menu sa zobrazi okno, kde je potrebné zo Stitku
vytlaCeného v predoslom kroku naskenovat’ €iarovy kéd identifikujuci skladovu jednotku.

Po potvrdeni sa zobrazi obsah skladovej jednotky, nasledne bude potrebné zadat typ skladovej
jednotky (definuje rozmerové parametre skladovej jednotky, potrebné pre dohladanie vhodného
skladového miesta).

Po zadani dat systém navrhne uskladnenie na konkrétne skladové miesto v riadenom sklade. Je
potrebné skladovu jednotku umiestnit na navrhnuté skladové miesto, pripadne navrhnat iné skladové
miesto.

Po fyzickom ulozeni skladovej jednotky na skladové miesto je pre kontrolu potrebné naskenovat Ciarovy
kdd skladového miesta. Ak je totozné s navrhom, skladovy prikaz sa zalozi a potvrdi.

Ak totozné nie je, zobrazi sa potvrdzujuca otazka, ¢i ma byt pouzité odlisSné skladové miesto. Po
potvrdeni sa skladovy prikaz zaloZi a potvrdi.
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Priloha €.1 Zmluvy o dielo
4. PRESKLADNENIE

Pod preskladnenim sa rozumie preskladnenie &asti zdsoby na skladovom mieste, resp. cela zasoba
skladového miesta na iné skladové miesto. Po volbe ,PRESKLADNENIE® v hlavhom menu sa zobrazi
podmenu.

Preskladnenie &asti zasob (materialu):

Po volbe ,PRESKLADNENIE MATERIALU* sa zobrazi okno, kde je potrebné nagitat zdrojové skladové
miesto.

Nasledne sa zobrazi aktualna zasoba na skladovom mieste a bude potrebné oznalit jeden
Z materialov.

Po potvrdeni systém navrhne cielové skladové miesto. Bude umozZnené zmenit preskladriované
mnozstvo (systém prednavrhne celkovl zasobu na zdrojovom skladovom mieste).

Rovnako ako pri uskladneni, bude umoznena zmena navrhnutého cielového miesta.

Preskladnenie skladového miesta:

Po volbe ,PRESKLADNENIE SKL.MIESTA® sa zobrazi okno, kde bude potrebné nacitat zdrojové
skladové miesto. Nasledne sa zobrazi aktualna zdsoba na skladovom mieste a navrhnuté cielové
skladové miesto. Rovnako ako pri uskladneni, bude umoznena zmena navrhnutého cielového miesta.
Potvrdenie skladového prikazu:

Skladovy prikaz bude mozné vytvorit aj v SAP mimo skenera (optimalizacia uskladnenia). V tomto
pripade po volbe ,POTVREDNIE SKL. PRIKAZU* sa zobrazi zoznam nepotvrdenych skladovych
prikazov (€akajucich na fyzické preskladnenie a potvrdenie). Je potrebné oznacit jeden skladovy prikaz.
Nasledne sa zobrazi detail skladového prikazu — zdroj a ciel (nebude mozné ich uz menit). V prvom
kroku bude potrebné pre kontrolu naskenovat zdrojové skladové miesto a potom cielové.

V pripade naskenovania iného skladového miesta sa zobrazi chybové hlasenie.

Po spravnom naskenovani sa skladovy prikaz potvrdi.

5. VYCHYSTAVANIE

Vychystavanie bude mozné vykonat jednoudroviovo (priamy odber zo skladovych miest k jednotlivym
dodacim listom) alebo dvojuroviovo (prva uroven — preskladnenie zo skladovych miest na
vychystavaciu zénu, druha uroven — vyskladnenie z vychystavacej zony k jednotlivym dodacim listom).
Vsetky skladové prikazy budu zalozené hromadne v SAP mimo skenera. V skeneri budu len
potvrdzované (po polozkach).

Kazda expedicia bude identifikovana jednoznaénym ID (expedovanie po vinach). Jednotlivé skladové
prikazy takisto budu obsahovat’ ID viny.

Po volbe ,VYCHYSTAVANIE* v hlavnhom menu sa zobrazi podmenu.

Jednourovriové vychystavanie:

Po volbe ,JEDNOUROVNOVE“ sa zobrazi okno, kde pracovnik zada pozadovany podet
vychystavanych krabic.

Po potvrdeni systém nacita relevantné dodacie listy, ku kazdému sa zobrazi vhodny typ krabice.
Pracovnik si nachysta krabice, oznaci &islami. Po potvrdeni sa postupne zobrazia jednotlivé poloZzky
skladovych prikazov v poradi podfa zdrojovych skladovych miest (optimalizovana trasa po sklade), ku
kazdej sa zobrazi priradeny DL a poradie (Cislo krabice). Bude potrebné zadat / naskenovat pre
kontrolu zdrojové skladové miesto a nasledne EAN materiélu (pre kazdy kus — kontrola mnozZstva):

Po ukonceni prace (posledna polozka skladového prikazu) sa zobrazi informacia s volbou moznosti
tlate dodacich listov a adresovych Stitkov.

Dvojurovnové vychystavanie:

Pri dvojuroviiovom preskladneni je v SAP mimo skenerov vygenerovana mnozina skladovych prikazov:
- Zo skladu na baliace stoly — sumarne mnozstva pre vSetky relevantné dodacie listy

- Z baliacich stolov na expediciu — jednotlivo po dodacich listoch

Po volbe ,DVOJUROVNOVE® sa zobrazi podmenu:
Uroven 1 — preskladnenie — znamena potvrdenie vSetkych skladovych prikazov identifikovanych ID
viny. Pri tvorbe skladovych prikazov systém rozdeli materialy z dodacich listov danej viny rovhomerne
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Priloha €.1 Zmluvy o dielo

na jednotlivé baliace stoly — kazdému skladovému prikazu ako ciefové skladové miesto priradi jeden zo
stolov.

Po volbe ,UROVEN 1“ sa zobrazi okno pre zadanie ID viny.

Po zadani ID sa zobrazi jeden z nepotvrdenych skladovych prikazov na preskladnenie na baliaci stél.
Bude potrebné pre kontrolu naskenovat zdrojové skladové miesto a EAN materialu.

Cielové skladové miesto sa nebude potvrdzovat, fyzicky sa material neulozi na prislusny baliaci stdl,
ale len do priestoru blizko baliacich stolov (cela vina naraz). Po potvrdeni skladového prikazu sa
nasledne po kliknuti na ,,OK* zobrazi dal$i skladovy prikaz pre preskladnenie do baliacej zény.

Medzikrok 1 — priprava obalov pre balenie

Po volbe ,PRIPRAVA OBALOV* sa zobrazi okno pre zadanie ID viny.

Po zadani ID viny sa zobrazi zoznam typov krabic potrebnych pre balenie dodavok — tieto bude
potrebné nachystat fyzicky.

Medzikrok 2 — umiestnenie nachystanych materialov na baliace stoly — po volbe ,INFO PRE BALIACI
PULT" sa zobrazi okno pre zadanie ID viny.

Po zadani ID viny bude mozné skenovat EANY jednotlivych materialov, systém zobrazi pre kombinaciu
viny a materialu cielové skladové miesto (konkrétny baliaci stdl), na ktory sa ma material pred balenim
umiestnit.

Uroveri 2 — Balenie — po volbe ,UROVEN 2* sa zobrazi okno pre zadanie ID viny.

Po zadani viny systém nacita relevantné skladové prikazy pre daného uzivatela (uzivatel je priradeny
jednému alebo viacerym baliacim stolom). Nasledne pre pridelené stoly zobrazi postupne jednotlivé DL
s Cislom krabice (prvy uzivatel krabicu oznaéi cislom). Pre DL zobrazi material a pozadované
mnozstvo. Je potrebné pri ukladani do krabice nasnimat pozadovany pocet EAN kodov.

Po naskenovani a kontrole bude potrebné zvolit funkciu ,Dal$i mat.“. Pokial bude DL na danom
baliacom stole kompletny, zobrazi sa informacia o ukonc¢eni prace s DL.

Po ukonéeni prace s DL na poslednom baliacom stole sa zobrazi informacia s volbou moznosti tlace
dodacich listov a adresovych Stitkov.

6. VRATENY TOVAR

RozliSuje sa vrateny tovar od odberatela a vrateny tovar z poboc¢ky posty (len preskladnenie zo skladu
LCO02).
Po volbe ,VRATENY TOVAR* sa zobrazia menu:

Externa vratka

Musi byt v systéme zalozena vratena dodavka s referenciou na povodny expedi¢ny doklad (dodaci list).
Po volbe ,Externa vratka“ sa zobrazi okno pre zadanie referenéného dokladu.

Po zadani systém dohlada prislusna vratend dodavku, ak ju najde, je mozné naskenovat vratené
mnozstva jednotlivych materialov. Kazdy material sa spracuje samostatne.

Po potvrdeni systém navrhne cielové skladové miesto (v regdli, na reklamacnej zéne, ... podla povahy
vratky). bude potrebné uskladnenie a kontrolné naskenovanie ciefového miesta.

Rovnako ako pri uskladneni, bude mozZnost zmeny navrhnutého cielového miesta.

Interna vratka:

Fyzicky vrateny material sa naskenuje a na zaklade udajov zo skenera sa vytvori preskladnenie zo
skladu LC02 na riadeny sklad. Nasledne sa vytvori skladovy prikaz pre uskladnenie na cielové
skladové miesto podla povahy vratky.

Po volbe ,Interna vratka“ sa zobrazi okno pre zadanie/naskenovanie materialu a nasledne prijatého
mnozstva.

Po zadani dat bude moznost pokracovania dal$im materialom, pripadne ukon&enie prijmu (Ugtovat).
Po zvoleni Uctovania sa pre vSetky zadané materialy a mnozstva zalozi prevodka — materialovy doklad.
Pred zauctovanim sa eSte potvrdi spravnost zadanych dat.

Po potvrdeni v daldom kroku systém zobrazi obsah vznikajucej skladovej jednotky, nasledne bude
potrebné zadat' typ skladovej jednotky (definuje rozmerové parametre skladovej jednotky, potrebné pre
dohladanie vhodného skladového miesta).
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Priloha €.1 Zmluvy o dielo

Po zadani dat systém navrhne uskladnenie na konkrétne skladové miesto v riadenom sklade. Bude
potrebné skladovu jednotku umiestnit na navrhnuté skladové miesto, pripadne navrhnut iné skladové
miesto.

Po fyzickom ulozeni skladovej jednotky na skladové miesto bude pre kontrolu potrebné naskenovat
Ciarovy kdd skladového miesta. Ak bude totozné s navrhom, skladovy prikaz sa zalozi a potvrdi.

Ak totozné nebude, zobrazi sa potvrdzujuca otazka, ¢i ma byt pouzité odlisné skladové miesto. Po
potvrdeni sa skladovy prikaz zalozi a potvrdi.

7. INVENTURA

Inventurny doklad sa zaklada v systéme SAP. V skeneri po volbe ,INVENTURA® sa zobrazi okno pre
zadanie €isla inventurneho dokladu.

V skeneri sa vykona len inventurne scitanie. Po nacitani €isla dokladu sa zobrazi prvé z relevantnych
skladovych miest. Bude potrebné naskenovat / zadat' &islo materidlu a po¢et MJ na danom skladovom
mieste. Pokial bude skladové miesto fyzicky prazdne, bude potrebné ho oznadit.

Nasledne sa bude pokracovat na dalSi material na danom skladovom mieste, pripadne na dalSie
skladové miesto.

Sposob realizacie predmetu plnenia a posudzovania jeho kvality

3.1 Realizacia sluzby bude riadena ako sucast projektu s vyuzitim metodiky projektového
riadenia.

3.2. Vyvoj individualizovaného softvéru ajeho interné dodavatelské testy budu prebiehat
v prostredi a na prostriedkoch Poskytovatela

3.3. Kvalita dodanych projektovych vystupov typu ,individualizovany softvér‘ sa bude posudzovat
formou funkénych, integraénych a akceptaénych testov vykonavanych v testovacom prostredi
a na prostriedkoch Objednavatela za Ucasti uréenych zastupcov Objednavatela a v pripade
potreby aj za UCasti zastupcov Poskytovatela al/alebo zastupcov tretich stran (napr. pri
integracii softvéru na IS dodavané tretimi stranami)

3.4. Kvalita dodanych projektovych vystupov typu ,dokument® sa bude posudzovat formou
pripomienkového konania za u€asti uréenych zastupcov Objednavatela a v pripade potreby aj
za Ucasti zastupcov tretich stran (napr. integracia softvéru na IS dodavané tretimi stranami)

3.5. Po ukonéeni vyvoja individualizovaného softvéru a ukonéeni internych dodavatelskych testov
bude jeho funkény prototyp Poskytovatelom nasadeny do integrovaného testovacieho
prostredia Objednavatefla.

3.6. Po nasadeni funk&ného prototypu individualizovaného softvéru do integrovaného testovacieho
prostredia Objednavatela budu Objednavatelom spustené, riadené a nasledne vyhodnotené
funk&né, integrané a akceptaéné testy.

3.7. Testovanie individualizovaného softvéru bude prebiehat v testovacich cykloch (iteraciach)
podla testovacich scenarov dodanych Poskytovatefom.

3.8. Pocet testovacich cyklov bude stanoveny operativne, podla dosiahnutych vysledkov v uz
zrealizovanych testovacich cyklov.

3.9. Rozsah testovacich pripadov obsiahnutych v dodanych testovacich scenaroch bude musiet

byt dostato€ny na preukazanie pozadovanej funk&nosti a prevadzkyschopnosti dodaného
individualizovaného softvéru.

3.10. Defekty identifikované pocas testov dodanych projektovych vystupov typu ,individualizovany
softvér* a vady identifikované pri posudzovani dodanych projektovych vystupov typu
~-dokument® budu nahlasované a rieSené podfla ods. 4.4 aZ ods. 4.7 tejto prilohy.

3.11. Na nahlasovanie (evidenciu) a riadenie Zivotného cyklu defektov bude vyuZity Specializovany
softvér prevadzkovany Objednavatelom.

3.12. Vysledky ukonceného testovacieho cyklu budu zdokumentované v testovacom protokole.
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Podmienky akceptacie

4.1

4.2

4.3
4.4

4.5

4.6

Priloha €.1 Zmluvy o dielo

Objednavatel sa zavazuje akceptovat projektovy vystup typu ,individualizovany softvér®, ak
budu splnené podmienky akceptéacie podla bodu 4.4. tejto prilohy overené prostrednictvom
akceptacnych testov realizovanych Objednavatelom v testovacom prostredi Objednavatela.
Objednavatel sa zavazuje akceptovat dodané prace ako celok, ak budu splnené podmienky
akceptacie podla bodov 4.4. a 4.6 tejto prilohy.
Prislusny akceptacny protokol podpisuje za stranu Objednavatela projektovy manazér.
Podmienkou akceptacie projektovych vystupov typu ,individualizovany softvér® je, ze pocty
najdenych defektov po ukoncéeni akceptacnych testov nesmu presiahnut nizSie uvedené limity:

Povoleny pocet

Priorita defektov

Urgentna 0

Stredna 0

Nizka 20

Jednotlivé kategérie defektov su definované nasledovne, pricom €as odozvy plynie pocas
pracovnych dni od 8 do 16 hodin:

Priorita
defektu

Popis

Urgentna

Kriticky defekt s dopadom na z&kladné

funkcionality systému je taky, ktory by

v pripade jeho vyskytu:

e v produkénom prostredi uplne znemoznil
prevadzku softvéru alebo,

¢ v testovacom prostredi uplne znemoznil
dalSie testovanie.

Stredna

Vazny defekt s dopadom na funkcionalitu

aspon jedného modulu softvéru, ktory by

v pripade jeho vyskytu:

e v produkénom prostredi znemoznil alebo
podstatnym spésobom obmedzil
prevadzku chybnych modulov softvéru
alebo,

e v testovacom prostredi zastavil postup
testov v chybnom module, bez dopadu
na testy zvydnych modulov.

Nizka

Defekt s nepodstatnym dopadom na
prevadzku softvéru, resp. bez dopadu na
postup testov v testovacom prostredi.

Podmienkou akceptacie projektovych vystupov typu ,dokument® je, Ze pocCty najdenych vad po
ukonc€eni posudzovania a revizie dokumentu nesmu presiahnut’ nizSie uvedené limity:

Kategoéria Povoleny pocet vad

nA“ 0

nB“ 0

,C* 20
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Odborny garant:
U GRaF-SIT
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Priloha €.1 Zmluvy o dielo

4.7 Jednotlivé kategoérie vad pre projektové vystupy dokumenty typu ,dokument® su definované
nasledovne, pricom €as odozvy plynie pocas pracovnych dni od 8 do 16 hodin:

Kategori Popis
a vady
Kriticka vada vyplyvajuca
p z nekompletného obsahu dokumentu
oA - N X .
(nedodané vsetky pozadované polozky pre
Ciastkové plnenie).
Vazna vada vyplyvajuca z nedodrzania
B Struktury alebo z nespravneho obsahu
dokumentu.
Nezavazna vada vyplyvajuca
,C" z nedostato¢nej formalnej a jazykovej
Upravy.
Parafy: ) ZMLUVA O DIELO ) Odborny garant:
IMPLEMENTACIA MOBILNEJ APLIKACIE PRE SYSTEM WMS. U GRaF-SIT
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