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Zmluva o poskytovaní služieb 
uzatvorená v súlade s ust. § 65 a nasl. zákona č. 185/2015 Z.z. Autorský zákon v spojení s ust. § 269 ods. 2 zákona č. 

513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „zmluva“) 

medzi zmluvnými stranami : 
 

I./ Poskytovateľ: 
obchodné meno:  KROS a.s. 
sídlo:   A. Rudnaya 21, 010 01 Žilina  
v zastúpení:   Ing. Jana Haderková, riaditeľka  
bankové spojenie: 2290789159/0200, Všeobecná úverová banka, a.s. 
IBAN:                               SK 0202000000002290789159 
IČO:   31 635 903 
DIČ:   2020450608 
IČ DPH:  SK 2020450608 
Zápis v OR:  v Obchodnom registri Okresného súdu Žilina, oddiel: Sa, vložka č: 10564/L 
 

(ďalej tiež ako „poskytovateľ“)  
 

II./ Nadobúdateľ:  
obchodné meno:  Národné centrum zdravotníckych informácií 
sídlo:   Lazaretská 26, 811 09 Bratislava  
v zastúpení:               Ing. Pavol Capek, generálny riaditeľ  
bankové spojenie:   Štátna pokladnica 
IBAN:   SK24 8180 0000 0070 0018 5166 
IČO:   00165387 
DIČ:    2020830119 
 
 

(ďalej tiež ako „nadobúdateľ“) 

 

Osoba oprávnená na zastupovanie vo veciach realizácie tejto zmluvy: 
• Ing. Ingrid Grebecová,  

 
(ďalej aj „nadobúdateľ“) 
(ďalej spoločne aj „zmluvné strany“ alebo jednotlivo aj „zmluvná strana“) 
 

 

Preambula zmluvy  
 

Poskytovateľ vyhlasuje, že je jediným a výhradným držiteľom všetkých majetkových práv k počítačovému programu 
s názvom „OLYMP – mzdy a personalistika“. 
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Článok I 

Predmet zmluvy a rozsah služieb 

1. Predmetom tejto zmluvy je úprava práv a povinností zmluvných strán v súvislosti s poskytovaním služieb, 
ktoré zahŕňajú nadobúdanie nových licencií k počítačovému programu Olymp – mzdy a personalistika (ďalej aj 
„počítačový program“) v rozsahu zostavy Biznis podľa cenníka poskytovateľa platného od 03.05.2021 
(https://www.kros.sk/olymp/cennik/). 

2. Poskytovateľ sa na základe tejto zmluvy zaväzuje poskytnúť služby v nasledovnom rozsahu a počte:  

a. prístup k programu Olymp – mzdy a personalistika, v rozsahu zostavy Biznis, pre 500 miezd 
generovaných mesačne s pridaným modulom SQL pre možnosť nadobúdateľa prevádzkovať 
databázy programu na SQL server, 

b. podporu k programu Olymp počas doby platnosti licencie, vo forme telefonickej hotline 
v pracovných dňoch v čase 7:00 - 18:00, aktualizácie programu k legislatívnym zmenám 
potrebných pre výpočet miezd,  

c. zaškolenie zamestnancov nadobúdateľa na prácu s programom v rozsahu úvodného školenia, ktoré 
poskytovateľ pravidelne organizuje v priestoroch svojich zákazníckych centier alebo formou 
online webinárov. Nadobúdateľ nie je obmedzený počtom absolvovaní školenia a rovnako aj počet 
zamestnancov nadobúdateľa absolvujúcich školenie, 

d. dodanie a poskytnutie individuálnych doplnkov a prác poskytovateľa podľa potrieb nadobúdateľa 
v rozsahu: 

• Import personálnych údajov o zamestnancoch odberateľa do databázy programu Olymp, podľa 
údajov poskytnutých nadobúdateľom vo formáte excelovského súboru v štruktúre dát 
vyžadovanej poskytovateľom. 

• Export zaúčtovania miezd a odvodov pre účtovný program NCZI. 
• Tlačové zostavy dohôd podľa potrieb a požiadaviek nadobúdateľa. 
• Kontrola tarify platových tried podľa odpracovaných rokov. 
• Spracovanie údajov a export vo formáte xml. pre štvrťročný výkaz podľa 

špecifikácie:http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Stvrtrocne-
vykazy/Stvrtrocne_vykazy_v_roku_2014/Pages/Vykaz_M_2-04.aspx. 

 
e. prístup v rámci svojich počítačových programov aj k internetovým službám. Pre počítačový 

program sú v rozsahu najmä na komunikáciu s inštitúciami ako zdravotné a sociálne poisťovne, 
údaje o firmách a živnostníkoch dostupných z oficiálnych verejne dostupných štátnych registrov 
a zároveň na komunikáciu svojich poskytovaných internetových aplikácií a služieb s úmyslom 
uľahčiť užívateľom prácu s počítačovým programom. Tieto služby sa riadia licenčnými 
podmienkami internetových služieb poskytovateľa, ktoré sú prílohou tejto zmluvy,  

f. rozvojové služby v rozsahu 20 človekodní v závislosti od individuálnych požiadaviek 
nadobúdateľa. 
 

3. Poskytovateľ sa na základe tejto zmluvy zaväzuje poskytnúť služby, teda najmä udelenie súhlasu 
poskytovateľa na používanie počítačového programu nadobúdateľovi od dňa riadnej úhrady odmeny v zmysle 
článku II zmluvy na obdobie jedného roka podľa spôsobu udeľovanie licencií poskytovateľa počítačového 
programu. 

4. Poskytovateľ za zaväzuje na dodanie individuálnych doplnkov a prác poskytovateľa podľa potrieb 
nadobúdateľa v dohodnutom rozsahu podľa článku I ods. 2 písm. d. zmluvy najneskôr v lehote 2 (dva) 
mesiacov od podpisu tejto zmluvy. Individuálne doplnky budú dodávané priebežne počas lehoty a to v poradí 
podľa dohodnutých priorít nadobúdateľa. 

5. Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že poskytovateľ je oprávnený bez súhlasu nadobúdateľa meniť licenčné 
podmienky, ktoré tvoria prílohy č. 1 - 3 tejto zmluvy. 

 

https://www.kros.sk/olymp/cennik/
http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Stvrtrocne-vykazy/Stvrtrocne_vykazy_v_roku_2014/Pages/Vykaz_M_2-04.aspx
http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Stvrtrocne-vykazy/Stvrtrocne_vykazy_v_roku_2014/Pages/Vykaz_M_2-04.aspx
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Článok II 

Odmena poskytovateľa za poskytovanie služby a Platobné podmienky 

1. Zmluvne strany sa dohodli, že: 

a. odmena za poskytovanie služieb – licencie k programu Olymp – mzdy a personalistika, v rozsahu 
zostavy Biznis, pre 500 miezd generovaných mesačne s pridaným modulom SQL pre možnosť 
nadobúdateľa prevádzkovať databázy programu na SQL serveri predstavuje sumu vo výške 
3 550,80 € bez DPH ročne počas platnosti zmluvy. 

b. Odmena za dodanie a poskytnutie individuálnych doplnkov a prác poskytovateľa (požiadaviek) 
podľa potrieb nadobúdateľa v zmysle prílohy č. 4 zmluvy – Požiadavky nadobúdateľa na 
mzdový systém: 

 

Požiadavka Cena (€ bez DPH) 

Import personálnych údajov o zamestnancoch odberateľa do databázy 
programu Olymp, podľa údajov poskytnutých nadobúdateľom vo formáte 
excelovského súboru v štruktúre dát vyžadovanej poskytovateľom. 

735,00 € 

Export zaúčtovania miezd a odvodov pre účtovný program NCZI 637,00 € 

Tlačové zostavy dohôd podľa potrieb a požiadaviek nadobúdateľa 245,00 € 

Kontrola tarify platových tried podľa odpracovaných rokov 1 470,00 € 
Spracovanie údajov a export vo formáte xml. pre štvrťročný výkaz podľa 
špecifikácie:http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Stvrtrocne-
vykazy/Stvrtrocne_vykazy_v_roku_2014/Pages/Vykaz_M_2-04.aspx 

1 960,00 € 

 

Rozpis jednotkových cien je uvedený v prílohe č. 5. 

2. Všetky ďalšie požiadavky nadobúdateľa ktoré vzniknú počas, alebo po implementácii počítačového programu, 
sú spoplatnené podľa aktuálne platného cenníka ostatných služieb poskytovateľa, verejne dostupného na 
webstránke - https://www.kros.sk/cennik-ostatnych-sluzieb/. 

3. Ďalšie individuálne školenia a konzultácie k počítačovému programu nezahrnuté v odmene v článku II sú 
spoplatnené podľa aktuálne platného cenníka ostatných služieb poskytovateľa verejne dostupného na 
webstránke - https://www.kros.sk/cennik-ostatnych-sluzieb/. 

4. Ďalšie rozšírenia rozsahu licencie počítačového programu Olymp sú spoplatnené podľa aktuálne platného 
cenníka poskytovateľa, platného od 03.05.2021, zverejneného na webstránke poskytovateľa - 
https://www.kros.sk/olymp/cennik/. Cena rozšírenia sa vypočítava alikvotnou časťou sumy, podľa doby 
platnosti aktuálnej licencie programu na počet kalendárnych dní. V nasledujúcej obnove licencie, bude odmena 
za licenciu navýšená o plnú sumu rozšírenia. 

5. Splatnosť faktúry vystavenej na základe ustanovení tejto zmluvy je 14 dní odo dňa jej doručenia na adresu (aj 
email) uvedenú v záhlaví tejto zmluvy. Nadobúdateľ sa zaväzuje zaplatiť poskytovateľovi faktúru najneskôr 
v deň jej splatnosti, a to prevodným príkazom v prospech bankového účtu poskytovateľa uvedeného na 
vystavenej faktúre 

http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Stvrtrocne-vykazy/Stvrtrocne_vykazy_v_roku_2014/Pages/Vykaz_M_2-04.aspx
http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Stvrtrocne-vykazy/Stvrtrocne_vykazy_v_roku_2014/Pages/Vykaz_M_2-04.aspx
https://www.kros.sk/cennik-ostatnych-sluzieb/
https://www.kros.sk/cennik-ostatnych-sluzieb/
https://www.kros.sk/olymp/cennik/
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Článok III 

Doba platnosti zmluvy 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to 5 rokov od účinnosti tejto zmluvy. Zmluvu možno ukončiť 
vzájomnou dohodou zmluvných strán k dohodnutému dňu.  
 

2. Ukončením zmluvy sa rozumie aj neuhradenie ročnej odmeny poskytovateľa v zmluve článku III. tejto 
zmluvy. 

 
3. V prípade uplynutia doby platnosti zmluvy sa ďalšie poskytovanie služieb poskytovateľa bude riadiť výhradne 

licenčnými a obchodnými podmienkami poskytovateľa, ktoré sú prílohami tejto zmluvy. 
 
4. Nadobúdateľ bude o konci ročnej licencie informovaný emailom a zaslanou predfaktúrou na obnovu ročnej 

licencie počítačového programu najneskôr 7 kalendárnych dní pred koncom licencie. O blížiacom konci 
platnosti licencie je nadobúdateľ informovaný aj počítačovým programom počas jeho používania a dátum 
konca licencie nadobúdateľ môže sledovať aj na základnej ploche počítačového programu. 

 
5. V prípade zániku tejto zmluvy akýmkoľvek spôsobom je poskytovateľ oprávnený zamedziť nadobúdateľovi 

prístup k predmetu tejto zmluvy, najneskôr však v lehote do 2 kalendárnych dní odo dňa skončenia zmluvného 
vzťahu založeného touto zmluvou. 

 

 

Článok IV  

Záverečné ustanovenia 

 
1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu obomi zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po 

dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky.  

2. Poskytovateľ nie je oprávnený postúpiť svoje pohľadávky voči nadobúdateľovi podľa § 524 Občianskeho 
zákonníka plynúce z tejto zmluvy na tretí subjekt bez predchádzajúceho písomného súhlasu nadobúdateľa. 
Právny úkon, na základe ktorého poskytovateľ postúpi svoje pohľadávky bez predchádzajúceho písomného 
súhlasu nadobúdateľa na tretiu osobu, je podľa § 39 Občianskeho zákonníka neplatný. Akýkoľvek súhlas 
nadobúdateľa je platný iba v prípade, ak naň bol udelený predchádzajúci písomný súhlas Ministerstva 
zdravotníctva Slovenskej republiky. 

3. Ustanovenia tejto zmluvy majú prednosť pred ustanoveniami Licenčných podmienok poskytovateľa. 

4. Táto zmluva, ako aj práva a povinnosti vzniknuté na základe tejto zmluvy alebo v súvislosti s ňou sa riadia 
licenčnými a obchodnými podmienkami poskytovateľa, zákonom č. 513/1991 Zb., Obchodný zákonník, 
v znení neskorších predpisov, Autorského zákona a iných všeobecne záväzných právnych predpisov platných 
na území Slovenskej republiky. 

5. Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatným, nebudú tým dotknuté ostatné 
ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany sú povinné neplatné ustanovenie bezodkladne nahradiť novým 
ustanovením, zodpovedajúcim hospodárskemu účelu tejto zmluvy, ktorý zmluvné strany sledovali v čase jej 
podpisu. 

6. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú nasledovné prílohy: 

a) Príloha č. 1: Licenčné podmienky ekonomických programov poskytovateľa platné od 01.06.2021; 

b) Príloha č. 2: Licenčné podmienky internetových služieb poskytovateľa platné od 01.06.2021; 

c) Príloha č. 3: Všeobecné obchodné podmienky poskytovateľa platné od 01.05.2020; 
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d) Príloha č. 4: Požiadavky nadobúdateľa na mzdový softvér podľa predmetu verejného obstarávania 
platné ku dňu 03.06.2021; 

e) Príloha č. 5: Rozpis jednotkových cien. 

V prípade akéhokoľvek rozporu medzi znením zmluvy a licenčných podmienok poskytovateľa majú prednosť 
ustanovenia tejto zmluvy. 

7. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch s platnosťou originálu, pričom každá zo zmluvných strán 
obdrží jedno vyhotovenie. 

8. Zmluvné strany vyhlasujú, že táto zmluva bola uzatvorená slobodne a vážne, určito a zrozumiteľne, účastníci si 
ju prečítali, rozumejú jej a na znak súhlasu ju podpisujú. 

 

 

Za poskytovateľa:           Za nadobúdateľa: 
 
 
 
V Žiline, dňa..............................          V Bratislave, dňa..............................   
 
 
 
........................................................                                ....................................................... 
  Ing. Jana Haderková       Ing. Pavol Capek 
         riaditeľka                                                                                generálny riaditeľ 
                                                                                                                            

  
 


