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1.Uvodné ustanovenia

Tento dokument sliZi ako zjednodu$ena forma dohody o integratnom zamere, ktord
uzatvori Konzument (Dodavatel) s Poskytovatelom (UPVS) pricom suhlas Koncového
konzumenta s obsahom dodatku a prav a povinnosti z toho vyplyvajacich pre Koncového
konzumenta a Poskytovatela je dany, podpisom Plnomocenstva, ktorého vzor je prilohou
¢. 1 tohto dokumentu. Dokument poskytuje zékladné informacie o integratnom rieSeni
Konzumenta pre Koncovych konzumentov, ktori si integraéné rieSenie obstaraju formou
sluzby resp. produktu. Dokument zaroven slizi ako formalny podklad Poskytovatela na
overenie opravnenosti aktivit Konzumenta za Koncovych konzumentov, realizovanych
v produkénom prostredi Poskytovatela.

Désledkom aktivit, ktoré sivisia s registraciou autentizaénych a autorizaénych
technickych prostriedkov, je umozZnenie pristupu a manipulovania s obsahom
elektronickej schranky eDesk. Nakolko sa jedna o citlivé informacie s pravnymi
doésledkami, Poskytovatel vyZaduje, aby realizacia tychto aktivit, bud zo strany
Koncovych konzumentov alebo Konzumenta (prevadzkovatela riesenia) bola
podmienena doloZenim opravnenia resp. plnomocenstva na tieto Ukony. Podpisom
Plnomocenstva, ktorého vzor je prilohou €. 1 tohto dokumentu, a ktorého neoddelitelnou
sucastou je obsah prav a povinnosti uvedenych v kapitole 1. a 2. tohto Dodatku sa
vytvori vazba Poskytovatel — Konzument - Koncovy konzument pre konkrétny
vyuzivany produkt.

1.1. ldentifikacia subjektov

Subjektmi dodatku k DIZ su: Konzument/Dodavatel a Poskytovatel. Koncovy konzument
z pohfadu tohto dodatku vystupuje v roli budiceho splnomocnitela (priloha &. 1)

Poskytovatef - -
Identifikator | Spravca Identifikator | Projekt/projekty Identifik | ISVS
Spravcu (Gestor) projektu/ov | spadajlce pod kontrakt | ator spadajlce
(Gestora)/ ISVS pod

kontrakt

Osoba_14 | Urad projekt_15, | Elektronické sluzby isvs_62 | Ustredny

podpredsedu projekt_45 | spolocnych modulov portal
viady - UPVS a pristupovych | verejnej
Slovenskej komponentov spravy
republiky pre Elektronické sluzby (UPVS)
investicie spolo&nych modulov
a informatiz&ci a pristupovych
u komponentov (ll. ¢ast)
Stefanikova 15
811 05
Bratislava
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Dodavatel (Konzument z DIZ) / Produkt

Spravca (Gestor) Zastupca Gestora / Statutar / Projektovy manazér
IVeS, organizacia pre informatiku Statutar (povereny riadenim):

verejnej spravy Ing. Radoslav Ernst

Csl. armady 20 radoslav.ernst@ives.vs.sk

041 18 Kosice
Projektovy manazér:

Mgr. Alena PreSovska
alena.presovska(@ives.vs.sk

Produkt : POPIS:
IS WinASU Prepojenie eDesk schranok na UPVS s podateltiou
organizacie (WinASU)

Koncovy konzument

V prilohe & 1 tohto dokumentu je k dispozicii vzor Plnomocenstva pre Koncového
konzumenta (KK), ktory bude rieSenie Konzumenta (Dodavatela) vyuzivat.

Vzor Plnomocenstva sluzi ako podklad pre Koncovych konzumentov, ktorého
autorizaciou udelia Konzumentovi opravnenie konat vjeho mene/v ich mene pri
aktivitach registracie integratnych artefaktov potrebnych na spravne fungovanie
integraéného produktu Konzumenta.

Toto Plnomocenstvo opraviiuje Konzumenta v pripade, ak je to pre produkt relevantné,
technickymi prostriedkami pristupovat do eDesk schranky Koncového konzumenta
a v zmysle platnej zmluvy medzi nim a Koncovym konzumentom, nakladat s obsahom
jeho eDesk schranky a tiez realizovat ostatné funkcionality $pecifikované v dohode
o integraénom zamere a v kap. 1.2 tohto dokumentu. Konzument a Koncovy konzument
v8ak ber( na vedomie, Ze v zmysle platnej legislativy pristupuje k elektronickej schranke
na UPVS Koncovy konzument a to bud sam, alebo sprostredkovane cez Konzumenta,
pricom Koncovy konzument berie na vedomie vSetky pravne dosledky s tym spojené.

1.2. Sluzby Poskytovatela, vyuzité v ramci
produktu

Riesenie/produkt prevadzkované Dodavatefom vyuziva nasledujlce sluzby pre
komunikaciu s UPVS v prospech Koncového konzumenta:

Konzument z tabulky vymaZe v8etky sluzby, ktoré nema uvedené v zavislych sluzbach
v DIZ, alebo naopak doplini tie, ktoré v tabulke uvedené nie su, ale st uvedené v DIZ.

MetalS kéd sluzby Popis vyuzivanej aplikacnej sluzby Nazov/Popis funkcionality v

resp. nazov metody rieSeni Konzumenta

sluzba_is_158 Poskytnutie autentifikaéného rozhodnutia | Ziskanie SAML tokenu cez
zo systému Identity and Access ! IAM/STS
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Management

sluzba_is_163

Poskytnutie atribtov profilu identity v

systéme Identity and Access Management

Poskytnutie informacii o identite
odosielatela / prijemcu spravy

sluzba_is_1371

Informativne overenie KEP na
poskytnutom elekironickom dokumente

Overenie platnosti elektronického
podpisu na zaslanom
elektronickom dokumente

sluzba_is_1358

Poskytnutie spravy z eDesku do externej
aplikacie

Nacitanie obsahu el. schranky do
informaéného systému

sluzba_is_173

Poskytnutie vzoru eFormulara na
aktualizaciu

Poskytnutie vzoru eFormulara na
vizualizaciu do pdf

sluzba_is_1370

Vytvorenie elektronického podpisu
odosielaného-elektronického dokumentu

Podpisanie elektronického
dokumentu (prilohy odoslanej
spravy) KEP

sluzba_is_164

Zapis spravy uréenej na doruéenie do
modulu elektronického doru¢ovania

QOdoslanie rozhodnutia
prijemcovi

Sluzba_is_34004

Odoslanie elektronického dokumentu

DITEC_CEP_VRAT
ENIE_PODPISANY
CH_DAT

Odpodpisanie el. podpisanych udajov

Odoslanie nezavaznej informacie
do eDesku prijemcu

Vratenie elektronického
dokumentu (prilohy doruc¢ene;j
spravy) bez el. podpisu

1.3. Sluzby Koncového Konzumenta — len OVM

Tabulka popisuje zoznam aplikaénych sluZieb Koncového Konzumenta typu OVM,
zaregistrovanych v MetalS, ktoré vyuziva CLOUD rieSenie Dodavatela. Poskytnutie
sluzby podla zoznamu niZ8ie je priamo zavisle na vyuziti sluzieb Poskytovatela podla

kap. 1.2.

Identifikator Povaha F
vyuzivanej IS/ | Popis vyuzivanej aplikacnej | publikacie orma

ID P . - prevedenia
aplikagnej /IS sluzby sluzby intearacie
sluzby Externa / UPVS | 09

01 ws

02

Poznamka: kap. 1.3 je relevantna len pre subjekty (KK) typu OVM. Zarovei plati, ze
tabufka sa vyplfa len v pripade pokial Konzument sluzby KK neuviedol priamo v DIZ.
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2.Zodpovednosti a podmienky

2.1. Popis roli a zodpovednosti

Konzument (Dodavatel) odo dna zriadenia/poskytovania sluZieb v zmysle tohto
Dodatku alebo v zmysle DIZ zodpoveda za vSetky €innosti, ktoré vykona v zmysle
Plnomocenstva uvedeného v prilohe €. 1 a neméze sa tejto zodpovednosti zbavit.
Konzument (Dodavatel) berie na vedomie, Ze Poskytovatel (UPVS) negarantuje
Konzumentovi (Dodavatelovi) Zziadnu uroven poskytovanych sluzieb, uvedené
neplati, ak Konzument (Dodavatel) ma uzatvorenu s Poskytovatelom samostatnu
dohodu upravujucu konanie v danej veci (SLA); o tejto skutoénosti je Konzument
(Dodavatel) povinny Koncového konzumenta informovat.

Konzument (Dodavatel) si musi na vlastnej strane zabezpedit postupy, procesy
a technicku dokumentaciu vo vztahu k nim poskytovanym sluzbam voci Koncovému
konzumentovi tak, Ze budi dodrzané vSetky pravne predpisy a normy vztahujlice sa
na bezpeénost informaénych systémov a ochranu osobnych (dajov; v opaénom
pripade znasa za porusenie uvedenych pravnych predpisov a noriem zodpovednost
Konzument (Dodavatel).

Podpisom Plnomocenstva Koncovym konzumentom, ktorého vzor je uvedeny
v prilohe €. 1, vyjadruje Koncovy konzument sdhias s tym, Ze pokial Konzument
disponuje privatnymi klaémi autentifikaénych certifikatov Koncového konzumenta, tak
Konzument zodpoveda za nim vykonanu manipulaciu s obsahom elektronickej
schranky Koncového konzumenta, s vynimkou pripadov, ak v stlade s prisludnou
pravnou upravou, zodpoveda za manipulaciu s vlastnou elektronickou schrankou na
UPVS priamo Koncovy konzument. Koncovy konzument si bude uplatiiovat
zodpovednost za $kodu, ktorA mu uvedenym konanim vznikne vrozsahu aza
podmienok dohodnutych s Konzumentom.

Pokial Konzument (Dodavatel) spbsobi Skodu Koncovému konzumentovi v stlade
s konanim podfa Plnomocenstva v zmysle prilohy &. 1 resp. s vyuzivanim produktu
Koncovym konzumentom, Koncovy konzument je povinny si tito $kodu narokovat
len u Konzumenta (Dodavatela). Poskytovatel (UPVS) nezodpoveda za $kodu vodi
Konzumentovi (Dodavatefovi) ani voéi Koncovému konzumentovi v slvislosti
s éinnostami vykonavanymi v sulade s Plnomocenstvom v zmysle prilohy &. 1, pokial
ju preukazatefne nespbsobil Poskytovater.

Konzument (Dodavatel) zodpoveda za $kodu spdsobent Koncovému konzumentovi
v pripade, ak bude vykonavat c¢innosti nad ramec vystaveného Plnomocenstva
vzmysle prilohy & 1 a podpisaného DIZ alebo vrozpore s udelenym
Plnomocenstvom v zmysle prilohy €. 1 a podpisaného DIZ ( za predpokladu, Ze mu
taketo opravnenie nevyplyva zo zmluvného vztahu uzatvoreného s Koncovym
konzumentom alebo nedéjde k dodatoénému schvaleniu Ukonov vykonanych nad
ramec vystaveného plnomocenstva).

. Vpripade, ak ddjde k odvolaniu Plnomocenstva uvedeného v prilohe ¢&. 1
Splnomocnitefom alebo vypovedaniu Plnomocenstva uvedeného v prilohe &. 1
Spinomocnencom je Konzument (Dodavatel) povinny o tom Poskytovatela (UPVS)
bezodkladne informovat prostrednictvom el. Ziadosti cez eDesk Konzumenta alebo
pisomnou formou na adresu: Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby,
Trnavska cesta 100/Il, Bratislava 821 01. V opa¢nom pripade znasa zodpovednost
Konzument (Dodavatel) za $kodu, ktora uvedenym konanim vznikla Koncovému
konzumentovi a Poskytovatefovi (UPVS). Uveden( povinnost nie je povinny
Konzument (Dodavatel) splnit v pripade, ak zrusenie/odvolanie Plnomocenstva
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uvedeného v prilohe €. 1 je zrejmé na zaklade vykonaného Ukonu (napr. podania
Ziadosti) Koncového konzumenta prostrednictvom elektronickej schranky na UPVS.
Poskytovate! (UPVS) nenesie zodpovednost za propagované alebo poskytované
sluzby zo strany Konzumenta (Dodavatela) voéi Koncovému konzumentovi.

21.1. Role

V ramci vydaného tohto dodatku su identifikované nasledovné role:

Rola

Dodavatel

Kontaktna osoba/projektovy manaZér Mgr. Alena Presovska

| alena.presovska@ives.vs.sk

Technicky/konfiguracny manazér Ing. Jaroslav Zalacko

|aroslav.zalacko@ives.vs.sk

Dodavatel/Konzument je pre Koncového konzumenta jedinym komunikaénym bodom
v ramci vyuZivania Produktu Konzumenta, pokial tento dodatok k DIZ neuréuje inak.

Komunikacia Dodavatela s Poskytovatelom vzmysle dodatku DIZ a hromadnej
registracie je mozna vyhradne prostrednictvom formulara na nahlasovanie problémov
aincidentov: https://helpdesk.slovensko.sk/new-incident, alebo ak si Poskytovatel s
Konzumentom neur€i iny spésob komunikacie napr. e-mail.

2.2. Nevyhnutné podmienky

Nevyhnutnou podmienkou pripojenia Koncového konzumenta k sluzbam Poskytovatela

Su:

1.

Original dodatku k DIZ spolu s Uradne overenym Plnomocenstvom v zmysle prilohy
¢. 1, ktorého neoddelitelnou suc¢astou su prava a povinnosti uvedené v kapitole 1 a 2
tohto dodatku, dodany postou alebo osobne na adresu NASES (Poskytovatela) -
dodava Konzument za Koncového konzumenta. Ziadost o registraciu v zmysle
Plnomocenstva, ktorého vzor je prilohou €. 1 tohto dodatku, bude zastupcami
Poskytovatefa realizovana az po fyzickom doruceni originalu Dodatku k DIZ spolu
s Plnomocenstvom s uUradne overenym podpisom osoby opravnenej konat za
Koncového konzumenta.

Ak je Koncovy konzument typu OVM, povinnou naleZitostou dodatku k DIZ je
doplnenie sluZieb KK v ramci kapitoly 1.3.

Konzument bude informovat Koncového konzumenta o relevantnych naleZitostiach,
pripadnych rizikach & uz technicko-formalnych, alebo pravnych désledkoch
vyplyvajucich, alebo suvisiacich s poskytovanim sluZieb produktu v zmysle
uzatvorenej dohody o integraénom zamere a taktiez z platnej legislativy, ktora sa
vztahuje k poskytovanej funkcionalite daného produktu napr. pristupe a manipulacii
s obsahom el. schranky eDesk. Na tento Ucel je Konzument povinny v ramci
prezentacie svojho rieSenia a poziadavky na autorizaciu Plnomocenstva podia
prilohy €. 1 poskytnut’ tento dokument (Dodatok k DIZ) Koncovému konzumentovi.
Kap. 1. a2. tak pre Koncového konzumenta predstavuju neoddeliteln(i sudast
autorizovaného Plnomocenstva.
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4. Poskytovatel si vyhradzuje pravo na neakceptovanie tohto dodatku DIZ a
Plnomocenstva v zmysle prilohy €. 1, v pripade ak bude obsahovat Udaje v rozpore
s Udajmi uvedenymi DIZ Konzumenta, Obchodnom registri alebo Zivnostenskom
registri alebo nebude vediet overit udaje uvedené v Plnomocenstve v zmysle prilohy
¢.1. Poskytovatel si vyhradzuje pravo na neakceptovanie Plnomocenstva v zmysle
prilohy €. 1, ak nebude obsahovat vyplnené vsetky povinné udaje.

Konzument berie na vedomie, zZe bez splnenia vietkych vy3Sie uvedenych bodov nie
je mozné uvedenu sluzbu resp. poziadavky v zmysle Prilohy €. 1 zriadit.
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Priloha ¢c. 1

PlInomocenstvo

Nazov PO / Obchodné meno FO - podnikatela

Zakladna 3kola, Richnava 189

Adresa sidla PO / miesto podnikania FO - podnikatela {ulica, mesto,
PsC)

Identifikaény udaj (ICO)

053 51 Richnava 189

Meno a priezvisko $tatutdra PO*/ FO - podnikatela

52791874

Mgr. Adriana Mizigarova

Rodné Cislo statutara PO*/ FO - podnikatela alebo obdobné ¢islo
zahraniénej osoby

7054056097

Datum narodenia Statutdra PO* / FO - podnikatela {defi, mesiac, rok)

05.04.1970

(dalej ten ,,Splnomocnitel” alebo ,Koncovy konzument*)

tymto splnomociiujem

Nazov Dodavatela

Sidlo Dodavatefa

IVeS, organizacia pre informatiku verejnej
spravy

Csl. armady 20, 040 01 Kosice

Identifika&ny Gdaj (ICO) Dodavatela

00162957

(dalej len ,,Splnomocnenec” alebo ,Dodévatel)
na zastupovanie pri:

Aktivita pri:

Vytvoreni a zaregistrovani autentifikatného certifikdtu - technického
pouzivatela a nastaveni zastupovania identity Koncového konzumenta s
URI resp. ICO: 52791874

Vytvoreni a zaregistrovani metaudajov service providera Koncového
Konzumenta

Registracii autorizaéného systémového certifikdtu na vytvaranie el. pedate
pre Koncového Konzumenta v module CEP — UPVS

Komunikécii so zastupcami Uradu vlady SR resp. NASES pri rieseni
ostatnych technicko-formalnych naleiZitosti pre zabezpedenie riadneho
fungovania  prevadzkovaného integraéného rie$enia v prostredi
Dodavatela.

Pristupe k elektronickej schranke Koncového Konzumenta a manipulovani
s jej obsahom v rozsahu uvedenom v kap. 1 a 2 Dodatku k DiZ.**

Aktivacii elektronickej schranky Splnomocnitela prevadzkovanej na UPVS
na doruéovanie od uréeného terminu***, pokial elektronicka schranka u?
nie je aktivovana na dorucovanie podla zakona o e-Governmente.
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e Podpisom tohto Plnomocenstva Spinomocnitel vyhlasuje, Ze sa oboznamil so znenim dokumentu oznafeného
ako ,Dodatok k dohode o integraénom zamere“ uzatvorenym medzi Konzumentom a Narodnou agenttrou pre sietové
a elektronické sluzby, Cast kapitola 1 a2 (dalej len Dodatok k DIZ), ktory je neoddelitefnou su¢astou tohto
Plnomocenstva, berie na vedomie rozsah prav a povinnosti zmluvnych stran a suhlasi s tym, aby sa v rovnakom rozsahu
upravovali prava a povinnosti vo vztahu k nemu. V pripade, ak je potrebné uzatvorit samostatni dohodu, je tak
opravneny ucinit aj Splnomocnenec a takéto jeho konanie nebude povaZovat za konanie, ktoré by nebolo vykonané
s odbornou starostlivostou alebo za konanie uskutofnené vrozpore s § 22 ods. 2 zékona &. 40/1964 Obtianskeho
zékonnika.

® Sucasne Splnomocnitel vyhlasuje, Ze si je vedomy skutonosti a stihlasi stym, Ze Splnomocnenec zodpoveda za
manipuldciu s obsahom jeho elektronickej schranky**, s vynimkou pripadov, ak v stlade s prislusnou pravnou Gpravou
zodpoveda za manipulaciu UPVS resp. sam Splnomocnitel. Splnomocnitel si bude uplatfiovat zodpovednost za $kodu,
ktord mu uvedenym konanim vznikne v rozsahu a za podmienok dohodnutych so Splnomocnencom.

e  Podpisom tohto PInomocenstva Splnomocnitel vyhlasuje Narodnej agentlre pre sietové a elektronické sluzby, ze ma so
Splnomocnencom, ako komerénym poskytovatefom sluZieb, zmluvne upraveny vztah, zktorého vyplyva aj
zodpovednostny vztah (tykajiuci sa predovietkym pristupu k elektronickej schrénke Koncového konzumenta
a manipulovani sjej obsahom vzmysle kap. 1 a 2 Dodatku kDIZ**), ktory pokryva pravnu skutognost, ie do
elektronickej schranky Splnomocnitela bude pristupovat Splnomocnitel s technickymi prostriedkami Splnomocnenca.

Toto PInomocenstvo sa udeluje na 2 roky odo dria jeho podpisania Splnomocnitefom.

V Richnave, diia 21.06.2021

Ing. Radoslav Ernst
PInomocenstvo prijal za Splnomocnenca (uviest ¢itatefne meno, priezvisko a podpis)

Jedineény identifikator mandatu a vztahu k Pinomocenstvu Dodavatela:

SPL_WinASU_ 52791874 21062021

Napr.: SPL._WinASU_ 00166260_24112017

Pozndamky:

®  Povinnou ndleZitostou tohto Plnomocenstva je, aby bol podpis Spinomocnitefa uradne overeny. V pripade
tradného osvedCenia podpisu majitefa elektronickej schranky mimo uzemia Slovenskej republiky musi byt Ziadost
doplnend o apostilu alebo superlegalizdciu s vynimkou $tdtov, s ktorymi md Slovenskd republika uzatvorené
medzindrodné zmluvy o prévnej pomoci.

e Podpis Spinomocnenca nemusi byt uradne overeny.

o Cast jedineného identifikitora v asti “ICO_SUFFIX” predstavuje Identifikatné Cislo organizdcie Koncového
konzumenta. V pripade, ak sa jednd o typ subjektu OVM, ktory md vytvorent organizaéni zlozku v zmysle zékona
¢. 305/2013 Z. z. 0 e-Governmente, tak obsahuje aj suffix.

e Origindl Plnomocenstva je potrebné odoslat na adresu NASES (BC Omnipolis, Trnavskd cesta 100/ll, 821 01
BRATISLAVA).

* VZdy sa vyZaduje u PO pinomocenstvo v zmysle spésobu konania PO podfa zdpisu do Obchodného registra alebo u PO

nezapisujticich sa do Obchodného registra musi ist o oprdvnenti osobu na konanie za PO v zmysle prisiusného prévneho

predpisu, na zdklade ktorého tdto PO vznikla. Napr. pri likviddtorovi, prokuristovi uviest aj ich postavenie alebo napr.
pri ndzve obchodného mena PO spolu s dodatkom oznaéujicim jeho sucasny prévny stav, uviest to najmé s dodatkom

#Vlikviddcii, v konkurze” alebo ,v restrukturalizgcii®.
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Tvorime vedomostnit spolo¢nost

** Manipuldcia s obsahom elektronickej schrdnky Koncového konzumenta je relevantnd pre integralné produkty
Konzumentov, ktoré maji pristup k privétnym klucom autentifikacnych certifikdtov Koncového konzumenta
a komunikdcia smerom k Poskytovatefovi je inicializovand Konzumentom v prospech Koncového konzumenta. Pre
balikové integrainé produkty, ktoré privdtnymi klucmi autentifikanych certifikdtov Koncovych konzumentov
nedisponuju, je tato aktivita irelevantnd.

*** Uplatnia sa ustanovenia zdkona o e-Governmente; a teda najskér treti pracovny defi odo diia dorucenia Ziadosti
o aktivdciu elektronickej schrdnky UPVS do UV SR (NASES) alebo iny neskorsi datum uvedeny v Ziadosti.



