
Príloha č. 2 k Zmluve o poskytovaní služieb
Podmienky poskytovania a užívania služieb v rámci Programu Multasport

1. Predmet Zmluvy

1,1. UŽívateľ, ktoý sa úfastní Programu Multisport, získa Kartu MULTlsPoRT (podľa pojmu v zmluve), ktorá umožňuje Vstup

do širokej siete partnerských športových a relaxačných zariadení po celej Slovenskej republike a českej republike (d'alej

len ,,zmluvný partner" ).

Jedná sa o

Viac než 600 športových a ľelaxačných centier v sR ku dňu uzatvorenia Zmluvy
Viac než 1600 športových a relaxačných centier v čR ku dňu uzatvorenia Zmluvy
Viac než 260 typov športových a re|axačných aktivít ku dňu uzatvorenia Zmluvy

2. Poskytované služby a podmlenky ich užívania

2.1. Kartu MULTlsPoRT (d'alej len ,,karta") je možné získať len prostredníctvom Vášho zamestnávateľa, a to za podmienok

upravených v zmluve uzatvorenej medzi zamestnávateľom a Benefit systems Slovakia s.r.o. (d'alej len ,,Zmluva"). Služby
v rámci Programu Multisport je možné čerpať len prostredníctvom karty.

2.2. Kartu je možné využiť každý deň k jednému bezplatnému Vstupu do športoviska spolupracujúceho sProgramom
MultiSport, a to výhradne pri dodržaní d'alších podmienok stanovených zmluvným partnerom. U zmluvného partnera,

ktorý ponúka voľné, časovo neobmedzené vstupy, je možné využiťviacero služieb (aktivít) počasjednej návštevy

2.3. V prípade raketových športov má užívateľ karty nárok na 30 minút hry denne. V prípade prenájmu kurtu 2 až 4 osobami,
kde minimálne 2 osoby vlastnia kartu, je kurt zdarma na 60 minút a ak kartu vlastní iba 1 osoba, ostatilé osoby platia

50% kurtu priamo zmluvnému partnerovi. Prehľad všetkých aktuálnych zmluvných športovísk je možné nájsť

na stránkach: https://multi-sport.sk (dälej len ,,partnerské športoviská")'

2.4' V prípade prenájmu beach volejbalového kurtu minimálne 4 osobami - držiteľmi Karty, je kurt zdarma na 60 minút, ak

má kartu iba 1 osoba, ostatné osoby platia % cenníkovej ceny kurtu/60 min. priamo zmluvnému partnerovi. Prehľad
všetkých aktuálnych partnerských športovískje možné nájsť na stránkach: https://multi-sport.sk.

2.5' Vprípadeprenájmubowlingovej dráhysakartarovná%cenydráhy/60minút/'Akjevskupinemenšípočetkarietako
štyri, tak zvyšok ceny dráhyje nutné doplatiť.

2.6. Užĺvateľ karty (tj. zamestnanec alebo sprevádzajúca osoba) je povinný, za účelom využitia služieb dostupných na

partnerských športoviskách, zakaŽdým predložiť osobný doklad s fotografiou a v zariadeniach, kde nie je čítacie
zariadenie, potvrdiť čitateľným podpisom na formulári absolvovanie návštevy. Karta je platná len po predložení

osobného dokladu (občiansky preukaz, firemný identifikátor atd''), ktorý potvrdzuje totožnosť Užívateľa.

2.7. Užívateľ Detskej karty (tj' osoba mladšia ako 15 rokov) je povinný, za účelom využitia služieb dostupných na partnerských

športoviskách, predložiť kartu poistenca, ktorá potvrdzuje jeho totožnosť a v zariadeniach, kde nie je čítacie zariadenie
potvrdiť čitateľným podpisom na formulári absolvovanie návštevy (v prípade, že sa jedná o dieťa zapisuje do formulára
dieťa dospelý zástu pca')

2.8. Užívateľ karty je povinný konať tak, aby mal kartu po celú dobu návštevy partnerského športoviska vo svojej dispozícii,
tj. najmä: nesmie ju ponechať na recepcii či v dispozĺcii osoby zaznamenávajúcej vstup do partnerského športoviska,
V prípade kontroly tejto skutočnosti zo strany Prevádzkovateľa v partnerskom športovisku budú takto nájdené karty
zablokované.

2,9' Služby je možné vyuŽívať v prevádzkovej dobe partnerského športoviska (pokiaľ sa nevyskytujú iné obmedzenia).

Karta MUĹTISPORT

Karta je vystavená na konkrétne meno a je neprenosná.

zamestnanec má za podmienok upravených v Zmluve nárok na jednu kartu.

3.

3.1

3.2
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3.3 Ku každej karte mÔže oprávnený zamestnanec priobjednaťjednu kartu pre Sprevádzajúcu osobu a až tri karty pre Deti
vo veku do 15 rokov. Karty pre Sprevádzajúce osoby je moŽné vydať len pre osoby blízke alebo životných partnerov
(druh/družka) zamestnanca.

3.4 Karty pre Sprevádzajúce osoby a Deti sú hradené v plnej výške zamestnancom zamestnávateľovi (zrážkami zo mzdy)' Ak
dôjde k ukončeniu platnosti karty zamestnanca v Programe Multisport, sú automaticky ukončené aj všetky pridružené
karty (pre Sprevádłajúce osoby aj Deti). Dieťa, ktoré v priebehu účasti v Programe MultiSport dosiahne Vek 15 rokov,
mÔže byť prihlásené len ako Sprevádzajúca osoba (pokiaľ zamestnanec nemá nahlásenú ešte žiadnu Sprevádzajúcu
osobu).

3.5 Užívateľ je povinný dodržiavať prevádzkový poriadok a d'alšie podmienky partnerského športoviska, v ktorom sa

nachádza.

3'6 Stratu, zničenie alebo krádež kartyje nutné bezodkladne hlásiťosobe zodpovednej za kontakt s Benefit systems Slovakia
s.r'o' ' V prípade nálezu karty je nutné ju odovzdať osobe zodpovednej za kontakt s Benefit systems Slovakia s.r'o.'

3'7 Po skončení platnosti karty je nutné kartu vrátiť zamestnávateľovi alebo spoločnosti Benefit systems Slovakia s'r.o'

3.8 Benefit systems Slovakia s.r,o. má právo ukončiť predčasne platnosť karty alebo ju pozastaviť a žiadať o vrátenie karty,

okrem iných dÔvodov dohodnutých v Zmluve, v prípade, že Užívateľ poruší tieto podmienky, a má taktieŽ právo

v budúcnosti odmietnuť takémuto Užívateľovi vydať kartu. V prípade opakovaného porušenia povinnosti podľa bodu
2.6, zJ,2.8, 4'3 alebo 4.4 tejto prílohy, sa Užívateí zaväzuje zaplatiť Poskytovateľovi pokutu vo výške 15 EUR za každé

také porušenie. lnformácie o porušení týchto podmienok budú odoslané Zamestnávateľovi.

4. Ďalšie podmienky užívania

4.1' Pracovník Benefit systems Slovakia s.r.o. a poverený pracovník partnerského športoviska sú oprávnení overovať
totožnosť Užívateľa náhľadom do osobného dokladu a kartu uŽívanú v rozpore s týmito podmienkami mÔžu Užívateľovi
odobrať.

4.2. Akékoľvek zmeny vo vzhľade karty sú zakázané.

4.3. obchodovanie s kartami a akákoľvek forma distribúcie kariet, alebo ich predávanie, požičiavanie tretím osobám bez
predchádzajúceho súhlasu Benefit systems Slovakia s'r,o., je zakázané.

4.4' Je zakázané využívanie karty mimo dobu jej platnosti

4.5. Pri prevzatí karty Užívateľ vyhlasuje, že sa zoznámil s podmienkami užívania karty a bez výhrad ich akceptuje

4,6. Benefit systems Slovakia s.r.o' si vyhradzuje právo na akékoívek zmeny Vpodmienkach uŽívania karty stým, Že sa
nezhorší právne postavenie Klienta či Užívateľa.

5. Podmienky prerušenia platnosti Kaľiet a zrušenia Kariet

5.1 Užívateľ karty môže platnosť karty pozastaviť na dobu neurčitú, avšak iba z vážnych dÔvodov' Žiadosť o pozastavenie
platnosti karty Užívateľa musí spoločnosti Benefit systems Slovakia s,r.o. nahlásiť príslušný pracovník personálneho

oddelenia zamestnáVateľa najneskÔr do posledného dňa v mesiaci, Platnosť karty je potom pozastavená od 1. dňa

nasledujúceho mesiaca.

5'2 Užívateľ môže kartu kedykoľvek zrušiť, a to Žiadosťou podanou personálnemu oddeleniu zamestnávateľa najneskôr do
posledného dňa v mesiaci, Ako náhle raz Užívateľ z Programu Mułtisport vystúpi, môže sa doňho vrátiť a kartu opäť
objednať najskôr za 6 mesiacov (a to za dodržania d'alších podmienok upravených v Zmluve)'

Všetky informácie spojené sobjednaním služieb alebo r|^stupnosťou služi,_b možno získať na telefónnom čísle infolinky
+- 
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