Ramcova dohoda
o Informac¢nom systéme Elektronické sluzby Narodného bezpecnostného uradu

uzatvorena podla § 11 a § 64 zékona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a § 269 ods. 2 zakona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich predpisov

¢. 587/2017/SEP/OMTZ-148 ¢.
Strany dohody:

Objednavatel’: Narodny bezpecnostny trad
Sidlo: Budatinska 30, 851 06 Bratislava
Statutarny orgéan: Ing. Jozef Magala, riaditel
ICO: 36061701

DIC: 2021594245

Bankové spojenie: Statna pokladnica Bratislava
Cislo uétu (IBAN): SK6281800000007000199517
BIC SUBASKBX

Kontaktna osoba: XXXXXXXXXXX

(d’alej len ,,objednavatel* alebo ,,strana Dohody*)

Poskytovatel’: Disig, as.

Sidlo: Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava

Zapisana v: Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I,
Oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 3794/B

Statutarny organ: Ing. Cubos§ Bat¢k, predseda predstavenstva
Ing. Ivan Kiihn, podpredseda predstavenstva

ICO: 35 975 946

IC DPH: SK2022116976

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Bratislava

Cislo tétu: SK11 1100 0000 0026 2576 8772

BIC TATRSKBX

Kontaktna osoba: XXXXXXXXXXX

(d’alej len ,,poskytovatel* alebo ,,strana Dohody*)
(objednavatel’ a poskytovatel’ d’alej len ,,strany Dohody*)

Strany Dohody uzatvaraju tito Ramcovu dohodu (d’alej len ,,Dohoda‘) ako vysledok uzse;j
sttaze, ktord bola vyhlasend objedndvatelom ako verejnym obstaravatelom podla zdkona €.
25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,zdkon o VO*) na predmet zdkazky ,,Informacny systém Elektronické sluzby
Narodného bezpecnostného tradu®.



Clanok 1
Predmet Dohody

1.1 Predmetom Dohody je zavdzok poskytovatela za podmienok dohodnutych v Dohode
a stanovenych v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania a v sutaznych podkladoch
pocas ucinnosti Dohody poskytovat’ objednavatel’'ovi v ramci projektu ,,Elektronické sluzby
Narodného bezpecnostného uradu® podporovaného zo Strukturdlnych fondov Europske;j
unie (d’alej len ,,projekt™) v zavislosti od potrieb a finanénych moznosti objednévatela
tovary a sluzby v oblasti dodavky vypoctovej techniky, sieti, telekomunika¢nych zariadeni,
bezpe€nostnych zariadeni, softvérovych balikov, operacnych systémov a sluzieb
informaénych technologii. Predmetom Dohody je komplexna dodavka a podpora rutinnej
prevadzky informacného systému Elektronické sluzby Narodného bezpecnostného uradu
(dalej len ,,IS ES*) sposobilého poskytovat’ eGov sluzby minimalne v rozsahu podla
aktualneho znenia prilohy &. 10 Dohody (Ciastkova studia uskuto&nitelnosti Elektronické
sluzby Narodného bezpecnostného tradu, d’alej len "Stadia"), ktord je neoddelitelnou
sucast’ou Dohody, a sposobilého chranit’ spracovavané utajované skuto¢nosti podl'a zakona
¢. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skuto¢nosti a o zmene a doplneni niektorych
zédkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len "zdkon ¢&. 215/2004 Z. z."),
ROZHODNUTIA RADY z 23. septembra 2013 o bezpecnostnych predpisoch na ochranu
utajovanych skutoénosti EU (2013/488/EU) alebo bezpeénostnej politiky BEZPECNOST V
RAMCI ORGANIZACIE SEVEROATLANTICKE] ZMLUVY (NATO) (C-M
(2002)49) a prislusnych vykonavacich predpisov. Poskytovatel’ sa zavdzuje, bez ohl'adu na
existujuce softvérové licencie alebo hardvérové komponenty vo vlastnictve objednavatel’a,
na.

1.11  poskytnutie sluzieb v celkovom predpokladanom rozsahu 77 600 osobohodin
z toho: priblizne 16 700 osobohodin sluzieb informacnych systémov - analyza a
navrh rieSenia IS ES - ¢innosti spojené s analytickou ¢ast'ou projektu, jedna sa o
identifikovanie poziadaviek, navrh rieSenia a pripravu legislativnych uprav;
priblizne 39 000 osobohodin sluzieb informaénych systémov - implementacia
IS ES - ¢innosti spojené s vyvojovou ¢ast’'ou projektu, jedna sa o vyvoj aplikacného
vybavenia - dodavku vyhradnej licencie pre neobmedzeny pocet pouZzivatel'ov
informacného systému Elektronické sluzby Narodného bezpecnostného uradu,
ktory zabezpe€i automatizaciu procesov suvisiacich s certifikaciou produktov pre
ochranu utajovanych skutoCnosti a elektronicky podpis, bezpecnostnou
autorizaciou osoby, bezpecnostnou akreditaciou systému, vyddvanim metodickych
postupov a usmerneni, elektronickym podpisom, certifikanymi autoritami,
vybavovanim st'aznosti a peticii a poskytovanim informécii podl'a osobitnych
predpisov v rozsahu spracovavania  elektronickych  Ziadosti/podani
prostrednictvom elektronickej podatelne integrovanej do webového portalu
uréeného na komunikdciu s obcanom, podnikatelom alebo organom
Statnej/verejnej spravy s vyuzitim registracného modulu, interného elektronického
obehu pisomnosti a plnohodnotnej registratiry; priblizne 20 300 osobohodin
sluzieb informac¢nych technolégii - testovanie a nasadenie IS ES - sluzby
konsolidacie a dobudovania koreniovej infrastruktary PKI potrebnej na
poskytovanie eGOV sluzieb IS ES a vyuzivanie eGOV sluzieb v ramci celého
eGovernmentu v rozsahu vybudovania systému pre potreby online poskytovania
informacii o stave certifikatu vo forme potvrdenia existencie a platnosti certifikatu
(OCSP - Online Certificate Status Protocol) v sulade s poziadavkami zakona ¢.
272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
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vnutornom trhu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon
0 DS%), sluzby konsolidacie systému na vyhotovenie Casovej peciatky (TSA -
TimeStamp Autority) v stulade s poziadavkami zdkona o DS, sluzby konsolidacie
systému umoznujiceho zabezpeCovanie certifikacnych cinnosti v sulade s
poziadavkami zdkona o DS, vratane spravy certifikdtov (vydavanie, overovanie
platnosti, zruSovanie, archivovanie certifikatov a certifikacné Cinnosti s tym
spojené); sluzby spojené s pripravou testovacich scendrov, testovanie
programovych blokov, integra¢né a zat'azové testy, akceptacné testovanie, priprava
a realizacia Skoleni pouzivatelov a administratorov, uvedenie rieSenia do
produkéného prostredia vratane podpory akreditacie rieSenia v zmysle zédkona o
DS a certifikacie rieSenia v zmysle zékona €. 215/2004 Z. z., spustenie funkcnosti
vytvorenych elektronickych sluzieb, migracia idajov a zabezpecenie produkéne;j
spoluprace s externymi systémami; priblizne 1600 osobohodin poradenskych
sluzieb - podporné aktivity - riadenie projektu (d’alej spolu ako ,,sluzby budovania
IS ES* alebo ,,sluzby*),

1.1.2  dodavku hardvéru a softvéru nevyhnutného pre konsolidaciu a dobudovanie
korenovej infrastruktiry PKI potrebnej na poskytovanie eGOV sluzieb IS ES a na
vyuzivanie eGOV sluzieb v ramci celého eGovernmentu; dodavku zariadeni pre
podporu autorizicie a jednoznaénej identifikacie pouzivatelov NBU - SSCD
zariadenia; dodavku aplikacného programového vybavenia na vytvaranie a
overovanie zarucené¢ho elektronického podpisu (d’alej len "ZEP") pouzivatel'ov
NBU, umoziujuceho vytvaranie a overovanie zaruéeného elektronického podpisu
a Casovych peciatok v sulade s poziadavkami zdkona o DS; doddvku hardvéru
a softvéru nevyhnutného pre zabezpecenie prevadzky IS ES (najmi pasivna a
aktivna sietova infrastruktira, diskové polia, servre, klientské stanice) a k nim
prisluchajuce operacné systémy a aplikaéné programové vybavenie; dodavku
hardvéru a softvéru pre bezpecnostnu infraStrukturu, ktord zabezpeci bezpecny
prenos dat galvanicky oddelenych segmentov (d’alej spolu ako ,tovary IS
ES* alebo ,,tovary*),

1.1.3  poskytnutie sluzieb servisnej podpory po nasadeni IS ES do rutinnej prevadzky
sucastou ktorych bude: poskytnutie aktualizacii IS ES vyplyvajucich zo zmien
legislativy SR, hot-line, hardvérova, systémova a aplika¢na podpora IS ES;
prevadzkové poplatky; licencné poplatky; rozSirend zaruka na dodany hardvér po
uplynuti 24 mesacnej zaruky (d’alej spolu ako ,,sluzby podpory IS ES* alebo
,»sluzby*).

Sluzby a tovary su podrobnejsie definované v prilohe €. 1 Dohody (Opis predmetu zakazky),
ktora je neoddeliteI'nou sticast’ou Dohody.

Predmetom Dohody v sulade s oznamenim o vyhlaseni verejného obstaravania a sitaznymi
podkladmi nie je dodavka tovarov a poskytnutie sluzieb suvisiacich s publicitou projektu;
poskytnutie sluzieb riadenia projektu na strane objedndvatela; poskytnutie sluZieb
zaverecného bezpecnostného auditu IS ES; dodavka tovarov uréenych na obmenu hardvéru
IS ES dodaného podl'a Dohody po skonceni zaruky alebo rozsirenej zaruky poskytnutej
poskytovatelom podla Dohody; dodavka tovarov a poskytnutie sluzieb suvisiacich so
zriadenim a prevadzkou hlavného (primarneho) pripojenia sidla objednavatel’a do Internetu;
dodavka tovarov a poskytnutie sluzieb suvisiacich so zriadenim a prevadzkou hlavného
(priméarneho) pripojenia zaloZnej lokality objednavatela do Internetu; dodavka tovarov
ur¢enych pre mobilnych klientov IS ES; dodavka tovarov, poskytnutie sluZieb
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a uskuto¢nenie stavebnych prac suvisiacich s dobudovanim systému opatreni fyzickej
a objektovej bezpecnosti v sidle a v zaloznej lokalite objednéavatel'a; dodavka tovarov a
poskytnutie sluzieb suavisiacich s dobudovanim systému opatreni Sifrovej ochrany
informadcii v sidle a v zaloznej lokalite objednévateTla.

Objednavatel sa zavdzuje prevziat a zaplatitt poskytovatelovi za dodané tovary
a poskytnuté sluzby uvedené v bode 1.1 cenu urcent v sulade s clankom 3 Dohody.

Rozsah a podrobny popis a forma dodavania tovarov a poskytovania sluzieb budu stanovené
podla aktualnych potrieb objednavatela v konkrétnej cCiastkovej zmluve uzatvorenej
v stlade s ¢lankom 5 Dohody (d’alej len ,,¢iastkova zmluva®).

Clanok 2
Miesto, sposob a lehota plnenia

Poskytovatel sa zavédzuje dodavat tovary a poskytovat’ sluzby na zéklade Ciastkovej zmluvy
v mieste sidla objednavatel’a na adrese: Narodny bezpe¢nostny urad, Budatinska 30, 850 07
Bratislava 57 alebo na adrese urcenej v Ciastkovej zmluve.

Pri plneni predmetu Dohody sa poskytovatel' zavdzuje postupovat’ v sulade s Dohodou
a ¢iastkovymi zmluvami a dodrziavat’ vSeobecne zdvdzné pravne predpisy a iné predpisy
platné v Slovenskej republike. Sucasne sa poskytovatel' zavézuje, ze pocas celej doby
platnosti Dohody bude mat’ prisluSné opravnenia na svoju ¢innost’.

Poskytovatel sa zavdzuje pri plneni predmetu Dohody postupovat’ s odbornou
starostlivost'ou.

Objednavatel’ je opravneny kontrolovat’ vykonavanie predmetu Dohody. Ak zisti, ze
poskytovatel vykondva predmet Dohody v rozpore so svojimi povinnostami, je
objednavatel’ opravneny dozadovat’ sa toho, aby poskytovatel' odstranil vady vzniknuté
vadnym vykonavanim a predmet Dohody vykonaval riadnym sposobom. Ak tak
poskytovatel’ neurobi ani v primeranej lehote mu na to poskytnutej a postup poskytovatela
by viedol nepochybne k podstatnému poruseniu Dohody, je objednavatel opravneny
odstupit’ od Dohody.

Lehota dodania tovarov alebo poskytnutia sluzieb sa stanovi v ¢iastkovej zmluve v sulade
s ponukou predloZzenou poskytovatelom v procese verejného obstaravania. Ak sa
v Ciastkovej zmluve nedohodne inak, je poskytovatel opravneny dodat’ tovary alebo
poskytnut’ sluzby kedykol'vek do posledného dia lehoty dodania tovarov alebo
poskytovania sluZieb podla prislusnej €iastkovej zmluvy. Obsah a forma dodanych tovarov
alebo poskytovanych sluZieb sa stanovi v ¢iastkovej zmluve.

Opakované, t.j. aspon trikrat, nedodanie tovarov alebo neposkytnutiec sluzby Vv lehote
stanovene] dohodou zmluvnych stran v prisluSnej ciastkovej zmluve, sa povaZuje za
podstatné porusenie Dohody, ktoré moze mat’ za nasledok okamzité odstapenie od Dohody.

Pocas dodavania tovarov a poskytovania sluzieb sa strany Dohody zavdzujii navzajom
spolupracovat’ za ucelom zrealizovat’ predmet Dohody v stilade s Dohodou.
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Clanok 3
Sposob urcenia ceny

Celkova cena za predmet Dohody je stanovena v stilade s podmienkami uzavretia Dohody
a predchadzajtcej uzsej sutaze podla zakona o VO v sume 15573 166, 67 eur bez DPH
(slovom paitnast’ milionov patstosedemdesiattritisic stoSest'desiatSest’ eur Sest'desiatsedem
centov), 20 % DPH — 3 114 633,33 eur (slovom tri miliony stoStrnast’tisic Sest’stotridsat’tri
eur tridsat'tri centov), spolu s DPH 18 687 800,00 eur (slovom osemnast milionov
Sest’stoosemdesiatsedemtisic 0semsto eur).

V cene podl'a bodu 3.1 Dohody si zahrnuté vsetky néklady suvisiace s plnenim zavizku
poskytovatel'a podl'a Dohody. Objednévatel’ nie je povinny uplne vycerpat cCiastku
vymedzentl v bode 3.1 Dohody.

Celkova cena za predmet Dohody v rozsahu ¢l. 1 Dohody je stanovena v sulade so zadkonom
¢. 18/1996 Z. z. ocenach v zneni neskorSich predpisov a vykondvacou vyhlaskou
Ministerstva financii SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zékon ¢. 18/1996 Z. z.
0 cenach v zneni neskorsich predpisov.

evwe

sluzby podpory IS ES a jednotkové ceny za poskytované sluzby budovania IS ES a sposob
urcenia jednotkovych cien za dodavané tovary je uvedena v prilohe €. 2 Dohody (Cennik
tovarov a sluzieb), ktord je neoddelitelnou sucastou Dohody. Jednotkové ceny za
poskytované sluzby uvedené v prilohe ¢. 2 Dohody s maximalnymi cenami po dobu
poskytovania sluzieb a zahfiiaji vSetky naklady poskytovatela spojené so splnenim jeho
zavazku voci objednavatelovi (najmi cestovné naklady, ubytovanie, ndhradné diely) pri
poskytnuti sluzieb.

Strany Dohody sa dohodli, ze za Ucelom fakturdcie ceny za dodavané tovary podla
konkrétnej ¢iastkovej zmluvy, poskytovatel’ predlozi objednéavatel'ovi dodaci list, ktory bude
obsahovat’ supis tovarov dodanych poskytovatelom na zdklade konkrétnej ciastkovej
zmluvy (d’alej len ,,dodaci list*). Lehoty na dodanie tovarov a predloZenie dodacieho listu
budu stanovené v konkrétnej ¢iastkovej zmluve. Dodaci list bude zédkladom pre vystavenie
faktar poskytovatela a bude tvorit’ prilohu k prislusnej faktire poskytovatela. Vzor
dodacieho listu je uvedeny v prilohe €. 3 Dohody (Vzor dodacieho listu), ktord je
neoddelitel'nou sicastou Dohody.

Strany Dohody sa dohodli, Ze za ucelom fakturdcie ceny za poskytované sluzby podla
konkrétnej Ciastkovej zmluvy, poskytovatel’ predlozi objednavatelovi vykaz poskytnutych
sluZieb, ktory bude obsahovat’ pocet dni spolo¢ne odpracovanych osobami poskytnutymi
poskytovatel'om objednavatelovi na zaklade ¢iastkovych zmliv v ramci realizacie sluzieb
(dalej len ,,vykaz poskytnutych sluzieb”). Lehoty na predkladanie vykazu poskytnutych
sluzieb budi stanovené v konkrétnej Ciastkovej zmluve. Vykaz poskytnutych sluzieb bude
zékladom pre vystavenie faktur poskytovatela a bude tvorit’ prilohu k prislusnej fakttre
poskytovatel'a. Vzor vykazu poskytnutych sluzieb je uvedeny v prilohe ¢. 4 Dohody (Vzor
vykazu poskytnutych sluzieb), ktora je neoddelite'nou sucastou Dohody.

Poskytovatel nie je opravneny v ciastkovych zmluvach pozadovat zalohové platby;
objednavatel’ neposkytuje preddavok.



4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Clanok 4
Platobné podmienky

Objednavatel’ sa =zavdzuje zaplatit cenu na zdklade faktury riadne vystavenej
poskytovatelom podla jednotlivych ¢iastkovych zmlav. Poskytovatel’ je povinny nim
dodané tovary a nim poskytnuté sluzby vytuctovat’ overitelnym spdsobom.

Maximalna lehota splatnosti faktiry je 60 kalendarnych dni odo dna jej doporuceného
dorucenia objednavatelovi.

Fakttra musi spifat’ naleZitosti daftového dokladu podla zakona &. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, vratane najmé nasledovnych tdajov:

43.1  presny nazov a adresa sidla oboch stran Dohody,

4.3.2  identifikacné ¢islo oboch stran Dohody,

4.3.3 identifikacné Cislo pre DPH poskytovatela,

4.3.4  bankové spojenie a Cislo uctu poskytovatel’a,

435 fakturovana cena s DPH a bez DPH,

43.6  sadzba DPH a suma DPH,

4.3.7 oznacenie plnenia,

4.3.8  cislo ¢iastkovej zmluvy,

439  Cislo faktiry a datum vyhotovenia faktary,

4.3.10 odtlacok peciatky poskytovatela a podpis opravneného zastupcu poskytovatela.

Ak faktura nebude obsahovat’ pozadované nalezitosti podla bodu 4.3, objednavatel’ je
opravneny faktiru vratit’ poskytovatel'ovi v lehote 10 pracovnych dni od jej doporuceného
dorucenia s uvedenim konkrétnych dovodov jej odmietnutia, pricom nova lehota splatnosti
(maximalne 60 kalendarnych dni) zacne plynit’ diilom doporuc¢eného dorucenia opravenej
faktiry spifajicej vsetky naleZitosti. Ak objednavatel vrati faktiru neopravnene, po
stanovenej lehote alebo bez uvedenia dovodov na jej vratenie, lehota splatnosti faktary sa
neprerusuje.

Platby objednévatela poskytovatel'ovi budu realizované vylu¢ne prevodnym prikazom na
¢islo uctu poskytovatel'a uveden¢ho v Dohode. Za den uhrady platby sa povazuje den
odpisania platby z G¢tu objednévatel’a.

Objednévatel’ si vyhradzuje pravo zmenit' platobné podmienky suvisiace s viazanim,
regulaciou alebo zmenou Statneho rozpoctu.

Dalsie platobné podmienky, podmienky fakturacie alebo sank&né naroky s tym suvisiace
budu stanovené v jednotlivych ¢iastkovych zmluvéch.
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Clanok 5
Ciastkové zmluvy

Dohoda sa realizuje prostrednictvom uzatvarania Ciastkovych zmliv az do vycerpania
Ciastky uvedenej v bode 3.1 Dohody. Pocet a obsah ¢iastkovych zmliv bude stanoveny
podl'a dohody medzi objednavatelom a poskytovatelom za ucasti Riadiaceho vyboru.
Ziadna uzatvorena Giastkova zmluva nesmie byt v rozpore s Dohodou, vratane jej priloh,
alebo akymkol'vek spdsobom Dohodu rozsirovat’ alebo menit’.

Ciastkovou zmluvou uzatvaranou v rdmci Dohody sa rozumie:

5.2.1  zmluva o dielo uzatvorena podl'a § 536 a nasl. Obchodného zakonnika,

5.2.2 zmluva o poskytovani sluzieb uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného
zakonnika,

5.2.3  kupna zmluva uzatvorena podl'a § 409 a nasl. Obchodného zakonnika.

Ciastkova zmluva o dielo sa uzatvori, ak pojde o dodanie tovarov IS ES alebo poskytovanie
sluzieb budovania IS ES.

Ciastkova zmluva o poskytnuti sluzieb sa uzatvori najmi v pripade, ak pdjde
0 poskytovanie sluzieb podpory IS ES.

Ciastkova kupna zmluva sa uzatvori najmi v pripade, ak pdjde o dodanie tovarov IS ES,
ktoré nie st 0sobitne navrhnuté alebo prispdsobené na poskytovanie eGov sluzieb.

Objednavatel’ uzatvori ¢iastkovi zmluvu s poskytovatel'om na zaklade dorucenej pisomne;j
vyzvy podpisanej opravnenym zastupcom objedndvatel'a (dalej len ,,pisomna vyzva*), ktora
bude obsahovat’ najmé presné urcenie dodanych tovarov alebo poskytovanych sluzieb,
prava a povinnosti strdn Dohody, miesto a navrhovanu lehotu plnenia Ciastkovej zmluvy
podl'a podmienok Dohody.

Ak poskytovatel bezdovodne odmietne uzatvorit’ Ciastkovi zmluvu, ide o podstatné
porusenie zmluvnych podmienok, ktoré méze mat’ za nasledok okamzité odstupenie od
Dohody. Narok objednavatel'a pozadovat’ ndhradu Skody, ktord mu vznikla bezdévodnym
odmietnutim uzatvorit’ zmluvu podl'a prisluSnych ustanoveni Obchodného zdkonnika, tym
nie je dotknutd. Za odovodnené odmietnutie uzatvorenia Ciastkovej zmluvy sa povazuje
odmietnutie uzatvorenia Ciastkovej zmluvy, ktord je v rozpore s Dohodou, vratane jej
priloh, alebo akymkol'vek spdsobom rozsiruje alebo meni Dohodu alebo je v rozpore
S obchodnymi zvyklostami zachovavanymi vSeobecne v prisluSnom obchodnom odvetvi,
ktoré su v sulade s obsahom Dohody alebo so zdkonmi.

Skuto¢nosti uvedené v pisomnej vyzve st predmetom schvalovania v Riadiacom vybore,
ktory sa zriad’uje za i€elom pripravy ¢iastkovych zmliv a pravidelnej komunikécie pri ich
plneni. Riadiaci vybor je zloZeny z predsedu, ktorého menuje objednavatel’, ¢lenov, ktorych
menuje objednavatel’, a ¢lenov, ktorych menuje poskytovatel. Riadiaci vybor rozhoduje
konsenzom vsetkych svojich Elenov a pri svojom rokovani sa spravuje Rokovacim
poriadkom, uvedenym v prilohe ¢. 5 Dohody (Rokovaci poriadok Riadiaceho vyboru), ktory
je neoddelite'nou sucastou Dohody. Predseda, jeden ¢len Riadiaceho vyboru menovany
objednavatel'om a jeden ¢len Riadiaceho vyboru menovany poskytovatelom musia byt
menovani do 15 dni po nadobudnuti u¢innosti Dohody. Riadiaci vybor schval'uje znenie
a podmienky ciastkovej zmluvy, najmd predmet plnenia, cenu predmetu plnenia, sposob
uskuto¢nenia subdodavok a podmienky akceptacie plnenia pre jednotlivé ¢iastkové zmluvy,
vratane vSetkych dodatkov k uzatvorenym ciastkovym zmluvam, ktoré nemdézu byt
v rozpore s Dohodou, vratane jej priloh, alebo akymkoI'vek spésobom nemdzu rozsirovat
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

7.1

alebo menit’ Dohodu. Navrh ciastkovej zmluvy s podmienkami plnenia a obchodnymi
podmienkami schvéalenymi v Riadiacom vybore vypracuje objednavatel, pricom
poskytovatel’ berie na vedomie, ze kazda Ciastkova zmluva musi obsahovat’ minimalny
rozsah pozadovanych nalezitosti tak, ako st uvedené v prilohe ¢. 6 Dohody (Minimalny
rozsah obchodnych podmienok v Ciastkovej zmluve o dielo) aprilohe ¢. 7 Dohody
(Minimalny rozsah obchodnych podmienok v ¢iastkovej zmluve o poskytovani sluzieb),
ktoré tvoria neoddelitelna stcast’” Dohody, okrem pripadov, ak Riadiaci vybor rozhodne
inak.

Clanok 6
Zodpovednost’ stran Dohody

Kazda zo stran Dohody nesie zodpovednost’ za sposobenu skodu podla platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a Dohody. Obidve strany Dohody sa zavizuju k vyvinutiu
maximalneho Gsilia k predchadzaniu $§kod a k minimalizacii pripadnych vzniknutych §kod.

Strany Dohody sa zavédzuji upozornit’ pisomne druht stranu Dohody bez zbyto¢ného
odkladu na vzniknuté okolnosti vylucujuce zodpovednost’, ktoré brania riadnemu plneniu
Dohody. Strany Dohody sa zavizuju k vyvinutiu maximalneho usilia, ktoré¢ je od nich
mozné pozadovat, na odvratenie a prekonanie okolnosti vylucujucich zodpovednost'.

V pripade omeskania s plnenim predmetu Dohody zaplati poskytovatel’ objednavatel'ovi
zmluvnl pokutu 0,05 % za kazdy denn omeskania tej Casti predmetu Dohody, s dodanim
ktorej je poskytovatel' v omeskani podl'a platnej ¢iastkovej zmluvy.

V pripade omeSkania objednavatela s uhradou faktury podla ¢l. 4 Dohody zaplati
objednavatel’ poskytovatelovi zmluvni pokutu 0,05% za kazdy denn omeSkania
z fakturovanej sumy.

Zmluvné pokuty uvedené v Dohode hradi povinna strana Dohody nezavisle na tom, v akej
vyske vznikne druhej strane Dohody v tejto suvislosti Skoda, ktordt mozno vyméhat
samostatne.

Strany Dohody nie st zodpovedné za omeskanie v plneni alebo iné neplnenie povinnosti
podl’a Dohody, ktor¢ je dosledkom udalosti vy$sej moci, pokial’ vyskyt takejto okolnosti bez
zbyto¢ného odkladu pisomne oznami druhej strane Dohody. Za pripad vySSej moci sa
nepovazuje platobna neschopnost’ ktorejkol'vek strany Dohody alebo jej dodavatelov.

Clanok 7
Ostatné ustanovenia

Strany Dohody st povinné zachovat’ mlcanlivost’ vo vztahu ku vSetkym informaciam
uvedenym v Dohode resp. na jej zéklade ziskanych a poskytnutym pocas dodania tovarov
a poskytnutia sluzieb, a to aj po skonceni tohto zmluvného zavazku. Povinnost’ ml¢anlivosti
sa nevztahuje na také informdcie, u ktorych bolo preukazané, Ze st alebo sa stali zndmymi
bez zavinenia strany Dohody ani na informacie, ktoré mé objednavatel’ povinnost’ zverejnit’
v zmysle platnych a €¢innych pravnych predpisov. Poskytovatel’ sa zavdzuje bezodkladne
po nadobudnuti t¢innosti Dohody obozndmit’ a nasledne zabezpecit’ od svojich pracovnikov
dodavajtcich tovary a poskytujucich sluzby, formou podpisania vyhlasenia o ml¢anlivosti
zo strany prisluSného pracovnika, dodrzanie povinnosti ml¢anlivosti vo vztahu ku vSetkym
informacidm uvedenym v Dohode resp. na jej zéklade ziskanych a poskytnutym pocas
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

dodania tovarov a poskytnutia sluzieb, a to aj po skonceni ich pracovnopravneho alebo
obdobného pravneho vzt'ahu.

Poskytovatel sa zavézuje, Ze informacie a materialy tykajuce sa predmetu Dohody, na ktoré
sa vzt'ahuje povinnost’ ml¢anlivosti podl'a bodu 7.1, nebude poskytovat’ tretej strane, a to
ani po skonceni platnosti Dohody.

Ak poskytovatel' neoprdvnene nakladad s informéaciami, na ktoré sa vztahuje povinnost
mlcanlivosti podla bodu 7.1 Dohody, alebo naklada s informaciami poskytnutymi
objednavatelom sposobom, ktory je v rozpore so vSeobecne zavidznymi pravnymi
predpismi, ide o podstatné porusenic zmluvnych podmienok, ktoré moze mat’ za nasledok
okamzité odstiipenie od Dohody.

Objednavatel’ sa zavdzuje poskytnat’ poskytovatelovi primerantt sucinnost a vsetky
potrebné¢ dokumenty a dodlezit¢ informacie pre vcasné andlezit¢ dodanie tovarov
a poskytnutie sluzieb.

Poskytovatel sa zavdzuje po skonCeni zmluvného zavizku bez vyzvania vratit
objednévatel'ovi vSetky objedndvatel'om poskytnuté¢ informécie a materidly tykajuce sa
predmetu Dohody alebo tieto podla rozhodnutia objedndvatela vymazat alebo inym
sposobom zni¢it. Tato povinnost’ sa vztahuje aj na vyhotovené kopie. Tato povinnost’ sa
nevztahuje na ¢iastkové zmluvy a na materidly a informadcie, o ktorych sa tak strany Dohody
dohodnu.

Vsetka komunikacia medzi objednévatel'om a poskytovatel'om pri plneni predmetu Dohody
sa bude viest’ v slovenskom jazyku. VSetky materialy, pokial’ to ich povaha umoziiuje,
vypracované poskytovatel'om na zaklade Dohody budu vypracované v slovenskom jazyku,
ak sa v ¢iastkovej zmluve neuvedie inak.

Poskytovatel' je povinny, kedykol'vek pocas platnosti a ucinnosti Zmluvy o poskytnuti
nenavratného finanéného prispevku a Ciastkovej zmluvy na vykon zavere¢ného
bezpecnostného auditu IS ES uzatvorenej medzi verejnym obstaravatel'om a nezavislym
poskytovatel'om na zéklade rdmcovej dohody, ktord bola uzatvorena na zaklade verejnej
sutaze vyhldsenej verejnym obstardvatelom podl'a zakona o VO na predmet zdkazky
"Auditorské sluzby a poradenstvo pre tvorbu, riadenie a hodnotenie projektov
podporovanych zo Strukturdlnych fondov Eurdpskej Unie" (ozndmenie o vyhldseni
verejného obstardvania uverejnené vo vestniku EU dita 26.10.2013 pod &islom 2013/S 209-
362599), strpiet’ vykon kontroly, auditu a overovania stvisiaceho s dodavanymi tovarmi a
poskytovanymi sluzbami opravnenymi osobami, ktorymi su:

7.7.1  Urad vlady Slovenskej republiky a nim poverené osoby,

7.7.2  Najvyssi kontrolny turad Slovenskej republiky, prislusnd Sprava financnej
kontroly, Certifikaény orgén a nimi poverené osoby,

7.7.3 organ auditu, jeho spolupracujice organy a nimi poverené osoby,

7.74  splnomocneni zastupcovia Eurdpskej komisie a Eurdpskeho dvora auditorov,

7.7.5  0soby prizvané organmi uvedenymi v bodoch 7.7.1 az 7.7.4 v sulade s prislusnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurdpskej nie,

7.7.6  experti urceni nezavislym auditorom na vykonanie zavere¢ného auditu IS ES

a poskytnit’ opravnenym osobam uvedenym v bodoch 7.7.1 az 7.7.6 vSetku potrebnu
sucinnost’.



8.1

8.2

8.3

9.1

9.2

10.1

10.2

10.3

Clanok 8
KPacovi experti

Poskytovatel' garantuje, ze na ucely odborného plnenia Dohody ma po cely ¢as plnenia
Dohody uzatvoreny zmluvny vztah s kI'i¢ovymi expertmi spiiiajiicimi poZiadavky podla
prilohy ¢. 8 Dohody (Poziadavky na kI'aovych expertov), ktora je neoddelitelnou sti¢ast’ou
Dohody. Po podpise Dohody poskytovatel' preukazatelne oznami objednavatelovi mena
a kontaktné tdaje (najmé individudlne telefonne cisla a emailové adresy) klicovych
expertov. Poskytovatel' je povinny objednavatelovi preukazatelne oznamovat zmeny
tykajace sa kl'uCovych expertov, vratane zmien ich kontaktnych udajov. Za riadne plnenie
Dohody vsak zodpoveda vylu¢ne poskytovatel’.

Po podpise Dohody st strany Dohody povinné navzajom si ozndmit’ mena a kontaktné udaje
(najmé individudlne telefénne Cisla a emailové adresy) nimi ur¢enych kontaktnych oséb
zodpovednych za komplexnt realizaciu poskytovania sluzieb podl'a Dohody. V ¢iastkovej
zmluve mozu strany Dohody urcit’ aj d’alSie kontaktné osoby, ktoré¢ budii zodpovedné za
realizaciu predmetu prislusnej Ciastkovej zmluvy. Strany Dohody st povinné navzajom si
oznamovat’ zmeny tykajice sa kontaktnych osdb, vratane zmien ich kontaktnych udajov,
a to v lehote do 15 kalendarnych dni odo dia zmeny.

Strany Dohody sa zavizuju, Ze kl'icovi experti uréeni poskytovatelom a kontaktné osoby
ur¢ené stranami Dohody budu dostupné pocas pracovnych dni od 8.00 hod. do 16.00 hod.
prostrednictvom ich individuédlnych telefonnych ¢isel a emailovych adries.

Clanok 9
Subdodavatelia

Poskytovatel moze c¢ast dodania tovarov alebo poskytnutia sluzieb zabezpecit
prostrednictvom svojho poskytovatel'a (d’alej len ,,subdodévatel*) iba s predchadzajucim
pisomnym suhlasom objednavatela. Objednavatel pred udelenim pisomného sthlasu
preveri, &i poskytovatelom navrhovany subdodévatel’ spiia podmienky stanovené v zdkone
0 VO. Zariadne plnenie Dohody v pripade plnenia zo strany subdodavatel’a v§ak zodpoveda
vyluéne poskytovatel’.

Ak poskytovatel pouZije na ¢ast’ dodania tovarov alebo poskytnutia sluZieb subdodavatel'ov,
zoznam tychto subdodavatel'ov sa uvedie v prilohe ¢. 9 Dohody (Zoznam subdodavatelov),
ktora je neoddelitelnou sucastou Dohody. Ak subdodavatel’ nie je znamy v okamihu
podpisu Dohody, doplni sa tento subdodavatel’ do tohto zoznamu dodatkom k Dohode.

Clanok 10
Zavereéné ustanovenia

Dohoda sa uzatvéra na dobu urcitd, a to na 84 mesiacov odo dita nadobudnutia jej u¢innosti
alebo do vycerpania Ciastky podl’a bodu 3.1 Dohody.

Dohodu mozno menit’ a dopifiat’ len po vzajomnej dohode stran Dohody formou pisomnych
dodatkov. Dohoda nemdze byt menena, ak by sa menil predmet Dohody a cena; to neplati
pri zmene sadzby DPH.

Okrem zaniku Dohody podla bodu 10.1, Dohoda zanikne pisomnou dohodou stran Dohody
alebo odstipenim od Dohody z dévodu podstatného porusenia zaviazku vyplyvajiceho z
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Dohody (najmé €l. 2 bod 2.4 a 2.6 Dohody, ¢l. 5 bod 5.7 Dohody, ¢l. 7 bod 7.3 Dohody).
Objednavatel moze od Dohody odstipit aj zdovodu zaniku platnosti potvrdenia
0 priemyselnej bezpe¢nosti vydaného poskytovatelovi podla zakona ¢. 215/2004 Z. z.
0 ochrane utajovanych skutocnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 215/2004 Z.z.%).

Odstipenie od Dohody musi mat’ pisomntl formu, musi byt’ doru¢ené druhej strane Dohody
doporucenou zasielkou a Dohoda zanika diiom dorucenia odstipenia druhej strane Dohody.
Strany Dohody su povinné vyrovnat’ vsetky pohladdvky a zaviazky vzniknuté do dina
ucinnosti odstapenia od Dohody.

Odstapenie od Dohody alebo jej zanik z iného dévodu sa nedotyka prava na uplatnenie
narokov vyplyvajucich z porusenia Dohody, vratane opravnenia na nahradu Skody,
zmluvnej pokuty, rieSenia sporov medzi stranami Dohody a ostatnych ustanoveni, ktoré
podla Dohody alebo vzhl'adom na svoju povahu maju trvat aj po zaniku Dohody.
Ustanovenia vztahujice sa k usporiadaniu vzajomnych pravnych vztahov na zaklade
Dohody zostavaju v platnosti do momentu ich usporiadania.

Pravne vztahy, ktoré nie st v Dohode vyslovne upravené, sa spravuju prisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky. Spory tykajiuce sa Dohody sa budu riesit’ v prvom rade
vzajomnou dohodou stran Dohody. Ak dohoda nie je mozna, na rieSenie sporov z Dohody
su prislusné vSeobecné sudy Slovenskej republiky.

Dohoda nadobuda platnost’ dilom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch stran Dohody
a uc¢innost’ diom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluav.

Dohoda je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach (rovnopisoch), z toho dva su urcené pre
poskytovatel'a a dva pre objednavatela.

NeoddeliteI'nou sucastou Dohody su prilohy:

10.9.1 Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky

10.9.2 Priloha ¢. 2 — Cennik tovarov a sluzieb

10.9.3 Priloha ¢. 3 — Vzor dodacieho a zaru¢ného listu

10.9.4 Priloha €. 4 — Vzor vykazu poskytnutych sluzieb

10.9.5 Priloha ¢. 5 — Rokovaci poriadok Riadiaceho vyboru

10.9.6 Priloha ¢. 6 — Minimalny rozsah obchodnych podmienok v
Ciastkovej zmluve o dielo

10.9.7 Priloha ¢. 7 — Minimalny rozsah obchodnych podmienok v
Ciastkovej zmluve o poskytovani sluzieb

10.9.8 Priloha €. 8 — PoZiadavky na klI'icovych expertov

10.9.9 Priloha ¢. 9 — Zoznam subdodavatel'ov

10.9.10 Priloha ¢&. 10 — Ciastkova §tidia uskutoénitelnosti Elektronické

sluzby Narodného bezpecnostného tradu (aktualne znenie)
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10.10 Strany Dohody vyhlasuju, Ze s Dohodou vratane jej priloh boli dokladne obozndmené, ze
ich vola vyjadrend v Dohode je slobodna a vazna, ze Dohodu neuzatvaraja v tiesni, za
napadne nevyhodnych podmienok a ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok.
Svoju vol'u byt viazané Dohodu strany Dohody vyjadruji podpisanim Dohody.

V Bratislave dia .................. V Bratislave dna ................
Objednavatel Poskytovatel’
Narodny bezpecnostny urad Disig, a.s.
Ing. Jozef Magala Ing. Cubos Baték
Riaditel predseda predstavenstva

V Bratislave dia ...............

Poskytovatel’
Disig, a.s.

Ing. Ivan Kiihn
podpredseda predstavenstva
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Priloha ¢. 1 k Ramcovej dohode ¢. 587/2017/SEP/OMTZ-148
Opis predmetu zakazky

1. Predmetom plnenia Dohody je v sulade s ¢1. 1 Dohody komplexna dodavka a podporu
rutinnej prevadzky IS ES sposobilého poskytovat eGov sluzby minimélne v rozsahu
podl’a stadie a sposobilého chranit’ spracovavané utajované skutocnosti podla zdkona €.
215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoc¢nosti a o zmene a doplneni niektorych
zédkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len "zdkon ¢&. 215/2004 Z. z."),
ROZHODNUTIA RADY z 23. septembra 2013 o bezpecnostnych predpisoch na
ochranu utajovanych skutoénosti EU (2013/488/EU) alebo bezpegnostnej politiky
BEZPECNOST V RAMCI ORGANIZACIE SEVEROATLANTICKEJ ZMLUVY
(NATO) (C-M (2002)49) a prislusnych vykonavacich predpisov.

2. V sulade so zakonom o verejnom obstaravani, zakonom ¢. 215/2004 Z. z. a predpisov
vydanych na jeho vykonania, nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 216/2004 Z. z.,
ktorym sa ustanovuju oblasti utajovanych skuto¢nosti (dalej len ,,NV ¢. 216/2004
Z.7.*), zoznamom utajovanych skutocnosti v posobnosti Narodné¢ho bezpecnostného
tradu (dalej len ,,zoznam US NBU*) obsiahnutom v prilohe k nariadeniu riadite’'a NBU
&. 5/2014, rozhodnutim Rady 2013/488/EU z 23. septembra 2013 o bezpe&nostnych
predpisoch na ochranu utajovanych skuto¢nosti EU (dlalej len ,rozhodnutie
2013/488/EU*) a smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/81/ES z 13. jula 2009
0 koordinacii postupov pre zadavanie uréitych zakaziek na prace, zakaziek na dodavku
tovaru a zakaziek na sluzby verejnymi obstaravatel'mi alebo obstardvate'mi v oblastiach
obrany a bezpecnosti a 0 zmene a doplneni smernic 2004/17/ES a 2004/18/ES (d’alej len
»smernica 2009/81/ES*) prebratou do slovenského pravneho poriadku zdkonom
0 verejnom obstaravani ide o zakazku v oblasti obrany a bezpecnosti podla § 3 ods. 6
zékona o verejnom obstaravani v ¢leneni:

2.1 dodanie citlivého vybavenia (§ 3 ods. 6 pism. b) zakona o verejnom
obstaravani):
2.2 dodanie tovaru alebo poskytnutie sluZieb, ktoré priamo suvisia s dodavkou

vybavenia podl'a bodu 2.1 (§ 3 ods. 6 pism. ¢) zdkona o verejnom obstaravani),

2.3 poskytnutie sluZieb, ktoré maju citlivy charakter (§ 3 ods. 6 pism. e) zdkona
0 verejnom obstaravani) S moznost'ou plnenia formou subdodavok:

3. Presnu Specifikaciu vybavenia, tovarov a sluzieb podl’a bodu 2 ur¢i dokument ,,Analyza
a navrh rieSenia IS ES* schvaleny Riadiacim vyborom, pri¢om z pohl'adu koncovych
pouzivatel'ov sa jedna o vybudovanie nasledovnej zakladnej bezpecnostnej architektary:
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e

Pracovné stanice koncovych pouZivatelov
- ob¢anov a podnikatelov

Webové sluzby eGOV

Bezpetny prenos Firewall Bezpetny prenos
y

Virualizované aplikacné, databazové a

Virualizované aplikacné, databazové a © A
podporné systémy

podporné systémy

________________ f e Firewall ""'"_'"'_""T""'_""_""

o

LZEE

Pracovné stanice NBU SR

4. V sulade s aktudlnou $tadiou a podl'a § 3 ods. 4 zdkona o verejnom obstaravani sa jedna
o zakazku na poskytnutie sluzby, ktorej predmet sa vo vézbe na jednotlivé fazy projektu
(analyza a navrh rieSenia, implementacia, testovanie, nasadenie a prevadzka IS ES) ¢leni
na:

I. poskytnutie sluzieb budovania IS ES,
ii. dodavka tovarov IS ES,
iii. poskytnutie sluzieb podpory IS ES.

5. Sluzby budovania IS ES — poskytovatel’ poskytne objednavatel'ovi sluzby v rozsahu:

51 Analyza a navrh rieSenia IS ES — Predmetom analyzy budi najma poziadavky
definované v aktualnej Studii (priloha ¢. 2 sutaznych podkladov) doplnené o
operacné poziadavky (priloha ¢. 3 sutaznych podkladov) a aktualny procesny
model objednavatela. Poskytovatel spracuje apredlozi na schvalenie
Riadiacemu vyboru projektu dokument ,,Analyza a ndvrh rieSenia IS ES* v
¢leneni:
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technologicka analyza sti¢asného stavu - ¢ast’ sluzby NBU,
technologicka analyza sucasného stavu - ¢ast’ PKI,

legislativna analyza sti¢asného stavu,

iv. procesna analyza su¢asného stavu - Gast’ sluzby NBU,
V. procesna analyza sucasného stavu - ¢ast’ PKI,
Vi. analyza vstupov a vystupov - ast’ sluzby NBU,
Vii. analyza vstupov a vystupov - ¢ast’ PKI,
Viil. analyza rizik a predpoklady realizacie,
IX. globalny navrh riesenia,
X. procesno-funkény navrh - ast’ sluzby NBU,
Xi. procesno-funkény navrh - ¢ast’ PKI,
Xii. navrh legislativnych zmien,
Xiil, navrh vstupov, vystupov a rozhrani - ¢ast’ sluzby NBU,
Xiv. navrh vstupov, vystupov a rozhrani - ¢ast’ PKI,
XV. aplika¢ny navrh rieSenia - ¢ast’ sluzby NBU,
XVi. aplika¢ny névrh rieSenia - Cast’ PKI,
XVil. infraStrukturny navrh riesenia,
XViil. bezpe¢nostny projekt,
XiX. navrh legislativnych Gprav zikona &. 215/2004 Z. z. (¢ast NBU)
a zakona o DS (cast’ PKI).
5.2 Implementécia IS ES — Poskytovatel’ poskytne v rozsahu podl'a dokumentu

5.3

»Analyza a navrh rieSenia IS ES* schvalen¢ho Riadiacim vyborom projektu
sluzby spojené s vyvojovou Castou projektu. Jedna sa o individudlne vyvijany
aplikac¢ny softvér, ktory bude vytvoreny na ,,mieru®, za suasné¢ho poskytnutia
objednéavatel'ovi vyhradnej licencie pre neobmedzeny pocet pouZzivatel'ov IS ES,
vratane implementacie:

i sluzieb NBU,
ii. sluzieb PKI,
iii. integracie na spolo¢né moduly UPVS,

iv. tretostrannych rozhrani.

Testovanie a nasadenie IS ES — Poskytovatel' poskytne v rozsahu podla
dokumentu ,,Analyza a navrh rieSenia IS ES* schvéalené¢ho Riadiacim vyborom
projektu sluzby spojené S testovanim, nasadenim, podporou akreditacie
a certifikacie a uvedenim IS ES do produkéného prostredia, vratane poskytnutia
sluzieb:

I. navrh akceptacnych testovacich scenarov a protokolov,
15



Vi.

Vii.

viii.

Xi.
Xii.

Xiil.

testovanie sluzieb NBU,

testovanie sluzieb PKI,

testovanie prepojeni na spoloé¢né moduly UPVS,
testovanie Integracnych rozhrani,

suCinnost’ pri testovani bezpecnostnych poziadaviek nezavislym
auditorom,

priprava Skoliaceho prostredia,

priprava Skoliacich materialov,
organiza¢no-metodické zabezpecenie Skolenia,
Skolenia pouzivatel'ov a administratorov,
inStaldcia a konfiguracia prostredia,

naplnenie konfiguranych registrov a ¢iselnikov,

stéinnost’ pri zavere¢nom bezpecnostnom audite a kontrole suladu s
bezpecnostnym projektom nezavislym auditorom.

5.4 Podporné aktivity IS ES — Poskytovatel’ poskytne sluzby projektového riadenia

na urovni projektovych timov, ktorych zdkladnym cielom je zabezpecit
splnenie pozadovanych vysledkov riadne a vcas s dodrzanim planovaného
rozpoctu, projektovymi aktivitami st najmaé:

riadenie poziadaviek, riadenie rizik, riadenie mil'nikov a postupu prac,
riadenie aktivit na kritickej ceste, riadenie projektovych zdrojov,
riadenie kvality v stlade so Standardnymi a vSeobecne uzndvanymi
principmi pre riadenie projektov IT (napr. PRINCE2, PMI a pod.), pre
vyvoj softvérového diela (RUP, MSF, XP a pod.), pre riadenie
prevadzky IT (napr. ITIL), ako aj v stlade s Metodickym pokynom
Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. MF/28999/2009-132 pre
riadenie IT projektov,

podpora pri dodrziavani podmienok riadenia informac¢nej bezpecnosti,
najmi Vynosu MF SR ¢. 312/2010 Z. z. o Standardoch pre informacné
systémy verejnej spravy v zneni neskorSich predpisov, zikona
¢.215/2004 Z. z. aprislusnych vykonavacich  predpisov,
ROZHODNUTIA RADY z 23. septembra 2013 o bezpeé¢nostnych
predpisoch na ochranu utajovanych skutoénosti EU (2013/488/EU) a
prislusnych vykonavacich predpisov (M.D.30/13 - IA revised policy
architecture),

poskytovatel’ navrhne mechanizmy zabezpecujtce stlad s principmi a
Standardami EU a Slovenskej republiky aj po ukonceni realizacie
projektu.

Tovary IS ES — Sucast'ou plnenia poskytovatel’a je doddvka tovarov (vratane montaze,
inStalacie, zdkladnej konfiguracie a minimdlne 24 mesacnej zaruky Standardne
poskytovanej vyrobcom) pre zabezpecenie poskytovania elektronickych sluzieb
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v definovanej funkcionalite, rozsahu a kvalite podl'a aktualnej Sttidie. Poskytovatel’ doda
objednavatel'ovi tovary v rozsahu podla dokumentu ,,Analyza andvrh rieSenia IS
ES* schvaleného Riadiacim vyborom projektu:

Vi.

Vii.

dodavka HW a SW nevyhnutného pre konsolidaciu a dobudovanie
infrastruktiry PKI potrebnej na vyuzivanie eGOV sluzieb v ramci celého
eGovernmentu,

dodavka HW a SW nevyhnutného pre zabezpecenie plnej funkcnosti
jednotlivych modulov IS ES,

dodavka zariadeni pre podporu autorizacie a jednoznacnej identifikacie
pouzivatel'ov NBU - SSCD zariadenia,

aplika¢né programové vybavenia na vytvaranie a overovanie ZEP pouZzivatel'ov
NBU, umoziiujuceho vytvaranie a overovanie zaru¢eného elektronického
podpisu a ¢asovych peciatok, certifikovaného/-ych narodnou autoritou v stlade
s poziadavkami zakona o DS,

HW a SW nevyhnutny pre zabezpeéenie prevadzky IS ES NBU (napr. pasivna
a aktivna siet'ova infrastruktura, diskové polia, servre, klientské stanice) a k nim
prisluchajice operacné systémy a aplikacné programové vybavenie,

HW a SW pre bezpecnostnu infrastruktaru, ktora zabezpeci bezpecny prenos dat
galvanicky oddelenych segmentov,

po stranke technologickej kompletné vybudovanie vzdialenej zaloznej lokality,
ktora preberie ON-LINE vV pripade poruchy primarnej lokality jej plna
funkcionalitu.

7. Sluzby podpory IS ES — Poskytovatel’ poskytne objednavatel'ovi sluzby v rozsahu:

7.1

Sluzby softvérovej podpory na dodané tovary v ramci budovania IS ES, ktoré
zahfnajl najma:

I. poskytovatel zabezpeci poskytnutie (pravidelny nakup a dodavku)
sluzby SW Maintenance komercne dostupnu pre dodané produkty,

ii. poskytovatel spristupni a opravni objednavatela pouzivat
najaktudlnejSie komercne dostupné verzie, vydania, hotfixy, service
packy, virusové, spamové databazy, zaplaty alebo aktualizicie
dodaného systémového prostredia, ktoré budi pocas platnosti sluzby
SW Maintenance k dispozicii,

iii. podpora pri prevadzke a rieSeni problémov systému v produkénom
prostredi v rozsahu podl'a dodanych sluzieb SW Maintenance:

e  poskytovatel’ v pripade servisného zasahu méze pouzit’ bezpecny
vzdialeny pristup do systému objednavatela za GcCelom
diagnostiky problému, implementovany v ramci dodavky tovarov
a sluzieb IS ES (vzdialeny servisny pristup musi byt v cene IS
ES),

e poskytovatel zabezpeci izolaciu incidentu, analyzu symptomov a
vyrieSenie problému,
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e  pri technickych problémoch, ktoré nie je mozné riesit’ vzdialenym
pristupom, autorizovany technik poskytovatela zahaji servisny
zésah u objedndvatela na mieste inStalacie do 8 hodin od
nahlasenia a registracie problému, najneskor vsak nasledujuci
pracovny den od nahlasenia a registracie problému,

e od =zahjajenia servisného zéasahu poskytovatel zabezpeci
vykonavanie potrebnych prac (priamo u objednavatela alebo
prostrednictvom vzdialeného pristupu) az pokial’ nebudt produkty
uvedené do funkéného stavu alebo pokial sa nedosiahne aspon
alternativne, nudzové, ale funkéné rieSenie,

poskytovatel’ poskytne odbornti technicki podporu (konzultacie) pri
rieSeni produktovych problémoch a zarovein pri aktualizacii
softvérovych produktov na vyssiu verziu prisluchajiacu zo sluzby SW
Maintenance v rozsahu dohodnutom v ciastkovej zmluve, minimalne
16 osobohodin mesacne.

7.2 Sluzby hardvérovej podpory na dodané tovary v ramci budovania IS ES, ktoré

zahfnaju najma:

poskytovatel’ zabezpeci poskytnutie (pravidelny nakup a dodavku)
sluzby HW Maintenance komer¢ne dostupnu pre dodané produktov,

poskytovatel' poskytne objednévatel'ovi licenciu alebo pristup na
stranky podpory HW vyrobcov,

podpora pri prevadzke a rieSeni problémov systému v produkénom
prostredi v rozsahu podl'a dodanych sluzieb HW Maintenance:

e  poskytovatel’ v pripade servisného zasahu méze pouzit’ bezpecny
vzdialeny pristup do systému objedndvatela za ucelom
diagnostiky problému, implementovany v ramci dodavky tovarov
asluzieb IS ES (vzdialeny servisny pristup musi byt v cene IS
ES),

e poskytovatel’ zabezpeci izolaciu incidentu, analyzu symptomov a
vyrieSenie problému,

e  pri technickych problémoch, ktoré nie je mozné riesit’ vzdialenym
pristupom, autorizovany technik poskytovatela zahdji servisny
z4sah u objednivatela na mieste inStaldcie do 4 hodin od
nahlasenia a registracie problému, najneskor vSak nasledujuci
pracovny den od nahldsenia a registracie problému,

e od zahgjenia servisného zasahu poskytovatel zabezpeci
vykondvanie potrebnych prac (priamo u objednavatela alebo
prostrednictvom vzdialeného pristupu) az pokial’ nebudu produkty
uvedené do funkéného stavu alebo pokial’ sa nedosiahne aspon
alternativne, nudzove, ale funkéné rieSenie,

e  prace mdzu byt doCasne prerusSené len pokial’ si potrebné d’alSie
diely alebo materidl,

e  poskytovatel' zabezpe¢i vymenu vadnych zariadeni za funkc¢né
V lehote Standardne poskytovanej vyrobcom s vynimkou vadnych
SPOF (Single Point of Failure) zariadeni (ak poskytovatel'om
navrhnuté a dodané rieSenie také zariadenia obsahuje), u ktorych
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zabezpeci vymenu do 4 hodin od nahldsenia a registracie
problému,

e testovanie funkénosti zariadeni, sluzbu Data and Device Retention
alebo zniCenie vadnych datovych nosi¢ov za pritomnosti
objednéavatela,

e polroné bezplatné prehliadky zariadeni za tcelom zistenia ich
stavu a funkcnosti, dodrziavania prevadzkovych podmienok.

poskytovatel’ poskytne odbornt technickil podporu (konzultacie) pri
rieSeni produktovych problémoch a zaroven pri planovani upgrade HW
prostredia IS ES na vysSie verzie v rozsahu dohodnutom v ¢iastkovej
zmluve, minimalne 16 osobohodin mesacne.

7.3 Sluzby aplikacnej podpory dodaného IS ES, ktoré¢ zahfniaju najma:

telefonickd podpora (hotline) v pracovnych ditoch od 8,00 do 16,00 pri
prevadzke IS ES a pri rieSeni problémov:

e  hot-line, hardvérovej, systémovej a aplikacnej podpory IS ES,

e hot-line pre skolitel'ov pouzivatel'ov a administratorov IS ES,
nahlasovanie incidentov, problémov a ziadosti o informéciu emailom
nepretrzite 7x24 hodin,

podpora pri prevadzke a rieSeni problémov systému v produkénom
prostredi nad ramec dodanych sluzieb SW Maintenance a HW
Maintenance v rozsahu dohodnutom v ¢iastkovej zmluve, minimalne
16 osobohodin mesacne, a to:

e poskytovanie konzultacii  suvisiacich s  problematikou
funkcionality, administracie, prevadzky dodaného systému a jeho
Casti,

e rieSenie ostatnych prevaddzkovych problémov a poruchovych
stavov §pecifikovanych ur€enymi osobami objednévatel’a,

e predkladanie navrhov na zlepSenie vykonnosti dodaného systému,

posudzovanie ndvrhov objedndvatela na zmeny nastavenia a

konfiguracie dodaného systému,

monitorovanie dostupnosti a odozvy systému,

monitorovanie dostupnosti a odozvy HW systémov,

monitorovanie kapacity dostupnych zdrojov systému,

monitorovanie kapacity dostupnych HW zdrojov systému,
pravidelnd kontrola chybovych hlaseni, logov a diagnostickych
prvkov systému za G€elom zistenia moznych problémov a navrhu
opatreni na ich odstranenie,

e pravidelnd vizudlna kontrola diagnostickych prvkov dotknutych
hardware komponentov za tc¢elom zistenia problémov a nutnosti
servisného zasahu,

e  pravidelné preventivne zasahy (profylaktika a monitoring),

e reagovanie na vzniknuté krizové situdcie s dopadom na prevadzku
systémov,

e navrhy opatreni na zadklade informdcii ziskanych z monitoringu a
z pravidelnych profylaktickych kontrol,
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Vi.

Vii.

e vypracovanie dokumentu s mesac¢nou periodicitou o vykonanej
pravidelnej  profylaktickej kontrole, ktory bude obsahovat
zistenia s navrhom opatreni a ¢innosti,

e  asistencia pri zabezpeceni prevadzky systému,

e  aktualizéacia syst¢tmovych zaplat (patchov, firmvéru, hotfix, atd’) a
ovladacov na zaklade zisteni z kontrol, odporacani dodavatel’a
alebo poziadaviek objednévatela,

sledovanie a aplikovanie vSetkych SW aktualizacii a vylepSeni
dodanych produktov dostupnych na trhu,

poskytnutie sluzby aktualizacii SW produktov IS ES vyplyvajucich zo
zmien legislativy SR,

v pripade potreby aplikovania zmien v IS ES vyplyvajucich z rieSenia
incidentov alebo z legislativnych dévodov, poskytovatel’ vykona

e  nevyhnutnu aplikéciu softvérovych zéplat a aktualizacia systému,

e aktualizdcia prevadzkovej dokumentécie IS ES podla vSetkych
zmien realizovanych poskytovatel'om,

e nevyhnutné zaSkolenie administratora IS ES,

poskytovanie telekomunikacnych sluzieb nevyhnutnych pre IS ES
(napr. mesacné poplatky za pouzivanie domény, telekomunika¢nych
okruhov, medzinarodnych telekomunika¢nych okruhov, datovych
sluzieb, poplatky za ndjom alebo podndjom priestorov pre zariadenia
umiestnené mimo objektov NBU alebo zaloznej lokality).

7.4 sluzby rozsirenia funkcionality dodaného IS ES, ktoré zahfiiaju poradenské

a programatorské sluzby, a to najma:

Vi.

Vii.

viil.

spracovanie nadvrhov pre budovanie aj inych informaénych systémov
objednavatela,

spracovanie analyz pre nové rieSenia a zmeny IT infraStruktary
objednavatela,

riadenie implementacie a implementacia novych technologii a
koordinécia suvisiacich projektov,

analyza poZadovanej novej funkcionality a poZiadaviek na zmenu
prostredia IS ES,

re-dizajn, implementacia novej funkcionality a realizdcia zmien
nastavenia a konfiguracii IS ES,

vypracovanie doporuceni a navrhov na zmeny HW a SW
prevadzkovanej infrastruktiry za ucelom dosiahnutia poZadovanej
urovne sluzieb,

vyziadané Specidlne administratorské cCinnosti nespadajuce do
softvérovej a hardvérovej technickej podpory,
rozSirovanie funkcionality aplika¢ného programového vybavenia, ktoré

nespadd do kategorie odstranenia incidentov alebo aplikovania
legislativnych dévodov,
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Xi.

poskytovanie konzultacii pre administratorov, spravcov a pouzivatel'ov
nad ramec uvedeny v softvérovej, hardvérovej technickej podpore
a sluzieb technickej podpory prevadzky,

poskytovanie Skoleni v oblasti informacnych technologii,

vypracovanie technickych navrhov, sprav, konzultacii k rieSeniu
nasadenia novych zariadeni alebo uskuto¢nenia planovanych zmien.
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Priloha ¢. 2 k Ramcovej dohode ¢.: 587/2017/SEP/OMTZ-148

Cennik tovarov a sluzieb

1. Sluzby budovania IS ES

Cena v EUR Cenav EUR
Sadzba Vyska vratane DPH
Expert bez DPH
. DPH DPH Za
za osobohodinu .
osobohodinu
expert pre analyzu a navrh rieSenia 88,33 20 % 17,67 106,00
IS ES vratane ¢lenov jeho timu,
ktorych pracu garantuje
expert pre implementaciu IS ES 88,33 20 % 17,67 106,00
vratane clenov jeho timu, ktorych
pracu garantuje
expert pre testovanie a nasadenie 1S 88,33 20 % 17,67 106,00
ES vratane ¢lenov jeho timu,
ktorych pracu garantuje
expert pre podporné aktivity vratane 81,66 20 % 8,34 98,00
¢lenov jeho timu, ktorych pracu
garantuje
2. Tovary IS ES
Tovar Cenav EUR | Sadzba Vyska Cenav EUR
bez DPH DPH DPH vratane DPH
Dodavka tovarov IS ES celkom 5083 333,33 20 % 1 016 666,66 | 6 100 000,00

Spbsob uréenia jednotkovych cien za dodavané tovary v ramci ¢iastkovych zmlav:

Verejny obstaravatel’ v sulade s § 10b a § 64 ods. 4 zékona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov v ramci
vyzvy podla €l. 5 bod 5.6 Dohody vyzve poskytovatela na doplnenie ponuky (jednotkovych
cien tovarov) podla dokumentu ,,Analyza a navrh rieSenia IS ES* schvalené¢ho Riadiacim
vyborom.

3. Sluzby podpory IS ES

CenavVv EUR Sadzba Vvika Cenav EUR
Sluzba bez DPH y vratane DPH
DPH DPH
za rok za rok
Sluzby podpory IS ES v beZznom 729 166,66 20 % 145 833,34 875 000,00
prevadzkovom roku

Spdsob urcenia cien za sluzby podpory v ramci ¢iastkovych zmlav:

V sulade s podmienkami uzavretia Dohody a predchadzajuceho verejného obstaravania sa
v ¢iastkovych zmluvach uzavretych medzi objednavatel'om a poskytovatel'om cena za sluzby
podpory urci ako percentualny podiel z ceny skutocne poskytnutych sluzieb budovania IS ES a
dodanych tovarov IS ES v sulade s prijatou ponukou v procese verejného obstaravania.
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Priloha ¢. 3 k Ramcovej dohode ¢.: 587/2017/SEP/OMTZ-148

Nazov firmy (Peciatka) Logo
Dodaci a zarucny list ¢.

Poskytovatel’ Objednavatel’
NAZOV oo Nazov Narodny bezpecnostny tirad
AAreSa ..o Adresa Budatinska 30
PSC oo, Mesto................. PSC 851 06 Mesto Bratislava
Kontakt ........cccoovveviiiininciienee Kontakt ..........cooeoviiniiiiiiiccnen
Telefon ........c...cooevvvviviiciiee, Telefon 02/6869 1111
FaX oo Fax 02/6869 1710
TCO oo ICO 36061 701
ICDPH.....coovviiricrieieneeieeens DIC 2021594245
Dodaci list ¢.:
Dna:
Odberatel’ska obj.¢.:
Zo dna:
Dodavatel’ska obj.¢.:
Faktura ¢.:
Doprava:
Vytvoril:
Pocet| Kéd, |Vyrobné Cislo | Popis, nazov produktu |Cena za kus| Celkova | Doba
Sériové cena | zaruky
disla
Bez DPH
Spolu s
Vydal, dna: Prevzal, dia:
Za Poskytovatel'a Za Objednavatel’a
Odtlacok peciatky Poskytovatel'a Odtlacok peciatky Objednéavatela
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Priloha ¢. 4 k Ramcovej dohode ¢.: 587/2017/SEP/OMTZ-148

5 Vzor vykazu poskytnutych sluzieb
Ciastkova zmluva ¢.:

Vykaz prac za obdobie:
Meno
a priezvisko Potet
e Funkcia odpracovanych Popis ¢innosti
projektového dni / hodin
timu
Do
Vyhlasenie ¢lena projektového timu
Za sledované obdobie .................. odpracoval spolu na projektoch ..................... spolu ......

hod.
Meno, priezvisko, funkcia

,dna

Expert, ktory garantuje pracu projektového timu:

Vyhlasenie experta

Za sledované obdobie .................. odpracoval spolu na projektoch ..................... spolu ......
hod.

Meno, priezvisko, funkcia

,dna

Poskytovatel’
Meno, priezvisko, funkcia

,dna ,dna
Za Poskytovatel’a Za Objednavatel’a
Odtlacok peciatky Poskytovatel'a Odtlacok peciatky Objednavatela
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Priloha ¢. 5 k Ramcovej dohode ¢.: 587/2017/SEP/OMTZ-148

11

1.2

13

2.1

2.2

2.3

Rokovaci poriadok Riadiaceho vyboru

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Objednavatel’ a poskytovatel’ uzatvorili Ramcovu dohodu ¢. ................. /2017 o
Informac¢nom systéme Elektronické sluzby Narodného bezpecnostného uradu podla § 11
a § 64 zakona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor$ich predpisov a § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zékonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,, Dohoda®).

Za ucelom realizacie Dohody a jednotlivych ¢iastkovych zmluav, t.j. ¢iastkovej zmluvy o
dielo, Ciastkovej zmluvy o poskytovani sluzieb a ¢iastkovej kupnej zmluvy (d’alej spolu
aj ako ,,¢iastkova zmluva®), sa zriad'uje Riadiaci vybor.

Tento Rokovaci poriadok Riadiaceho vyboru (d’alej len ,,rokovaci poriadok*) upravuje
najma postavenie, pésobnost’, kompetencie, zlozenie a ¢innost’ Riadiaceho vyboru.

Clanok 2
Kompetencie Riadiaceho vyboru

Riadiaci vybor najma:

2.1.1  definuje predmet plnenia ¢iastkovej zmluvy,

2.1.2  urCuje harmonogram plnenia ¢iastkovej zmluvy,

2.1.3  stanovuje pocet osobohodin potrebnych na plnenie predmetu ¢iastkovej zmluvy,
2.1.4  urcuje cenu predmetu plnenia Ciastkovej zmluvy,

2.1.5  navrhuje podmienky realizacie predmetu plnenia ¢iastkovej zmluvy,

2.1.6  schvaluje znenie navrhu ¢iastkovej zmluvy.

Ak nie je v konkrétnej ¢iastkovej zmluve uvedené inak, Riadiaci vybor je opravneny:

22.1 schvalovat’ vSetky zmeny v suvislosti s realizaciou predmetu plnenia oproti
ucinnej Ciastkovej zmluve,

2.2.2 schvalovat’ znenie navrhu dodatku k ¢iastkovej zmluve,

2.2.3  schvalovat’ vSetky navrhy a vystupy v suvislosti s realizaciu predmetu plnenia
Ciastkovej zmluvy a odporica objednavatel'ovi ich schvalenie, pripadne vratenie
na prepracovanie,

2.2.4  kontrolovat’, ¢i je proces plnenia konkrétnej Ciastkovej zmluvy v stlade so
schvéalenou ciastkovou zmluvou a prijimat opatrenia na odstranenie
nezrovnalosti,

2.2.5 schvalovat’ dodaci list €l. 3 bod 3.5 Dohody a vykaz prace podl'a podrla ¢l. 3
bod 3.6 Dohody.

Okrem ¢innosti Riadiaceho vyboru uvedenych v bode 2.1 a 2.2 moéze vykonavat’ Riadiaci
vybor aj d’alSie ¢innosti, ak si to vyzaduje realizacia konkrétnej Ciastkovej zmluvy, ak je
to uvedené v prislusnej Ciastkovej zmluve alebo ak o tom rozhodne objednévatel’.

25



3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8
3.9

3.10

4.1

4.2

Clanok 3
Predseda a ¢lenovia Riadiaceho vyboru

Riadiaci vybor sa sklada z jedného predsedu Riadiaceho vyboru a z ¢lenov Riadiaceho
vyboru.

Predseda Riadiaceho vyboru a minimalne jeden ¢len Riadiaceho vyboru menovany
objednavatelom st podla ¢l. 5 bod 5.8 Dohody menovani riaditelom Narodného
bezpecnostného uradu do 15 dni odo dna nadobudnutia G¢innosti Dohody.

Minimalne jeden ¢len Riadiaceho vyboru menovany poskytovatel'om je podl'a ¢l. 5 bod
5.8 Dohody menovany poskytovatelom do 15 dni odo dina nadobudnutia Gc¢innosti
Dohody.

Objednavatel’ a poskytovatel’ mézu menovat’ d’alSich ¢lenov Riadiaceho vyboru vzdy k
prvému ditu v mesiaci. Objedndvatel’ moze menovat’ maximalne troch ¢lenov Riadiaceho
vyboru. Poskytovatel méze menovat’ maximalne troch ¢lenov Riadiaceho vyboru.

Predseda Riadiaceho vyboru:

3.6.1 sa zucastiiuje na rokovani Riadiaceho vyboru bez prava rozhodovat, okrem
rozhodovania podl'a bodu 3.10,

3.6.2  zvolava a vedie rokovania Riadiaceho vyboru,

3.6.3  predklada navrhy na rozhodnutie Riadiaceho vyboru,

3.6.4  schval'uje zapisnicu z rokovania Riadiaceho vyboru.

V pripade nepritomnosti predsedu Riadiaceho vyboru ho zastupuje v rozsahu jeho prav a
povinnosti nim uréeny ¢len Riadiaceho vyboru.

Clenovia Riadiaceho vyboru:

3.7.1 sa zuc¢astiiuji na rokovani Radiaceho vyboru s pravom rozhodovat,
3.7.2  predkladaji navrhy na rozhodnutie Riadiaceho vyboru.

Clenovia Riadiaceho vyboru st nezastupitel'ni.

Riadiaci vybor rozhoduje o veciach podla ¢lanku 2 konsenzom vSetkych clenov
Riadiaceho vyboru. Rozhodnutia Riadiaceho vyboru st pre poskytovatela a
objednavatel’a zavidzné.

Predseda Riadiaceho vyboru méze rozhodnut’ o veciach, ak Riadiaci vybor nerozhodne
konsenzom podla bodu 3.9. Rozhodnutia predsedu Riadiaceho vyboru st pre
poskytovatel'a a objednavatela zavdzné, pokial je jeho rozhodnutie v rozpore s Dohodou,
vratane jej priloh, alebo akymkol'vek spdsobom rozsiruje alebo meni Dohodu alebo je
vrozpore sobchodnymi zvyklostami zachovavanymi vSeobecne v prisluSnom
obchodnom odvetvi, ktoré su v stilade s obsahom Dohody alebo so zakonmi.

Clanok 4
Rokovanie Riadiaceho vyboru a ticha schvalovacia procedura

Rokovanie Riadiaceho vyboru zvolava predseda, pricom vo vyzve predseda Riadiaceho
vyboru navrhne miesto a ¢as konania rokovania Riadiaceho vyboru.

Riadiaci vybor je uznaSaniaschopny, ak su na jeho rokovani pritomni vSetci ¢lenovia
Riadiaceho vyboru.
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4.3

4.4

4.5

5.1

5.2

5.3

Riadiaci vybor rozhoduje o veciach podla ¢lanku 2 priamo na rokovani Riadiaceho
vyboru hlasovanim vSetkych ¢lenov Riadiaceho vyboru alebo formou tichej schvalovacej
procedury (d’alej len ,,TSP*). TSP mo6ze vyhlasit' predseda Riadiaceho vyboru. Ak
Riadiaci vybor nerozhodne inak, lehota na vyjadrenie ¢lena Riadiaceho vyboru v TSP
nesmie byt kratSia ako 14 kalendarnych dni odo diia doru¢enia vyzvy na TSP.

Z kazdého rokovania Riadiaceho vyboru alebo TSP sa vyhotovuje zdpisnica Riadiaceho
vyboru (d’alej len ,,zapisnica®), ktorej neoddelitel'nou stcastou je prezencnd listina
a prijaté rozhodnutia Riadiaceho vyboru podl’a ¢l. 3 bod 3.9 rokovacieho poriadku alebo
rozhodnutia predsedu Riadiaceho vyboru podl'a ¢1. 3 bod 3.10 rokovacieho poriadku.

Kopiu zépisnice zasiela predseda Riadiaceho vyboru bezodkladne objednavatelovi aj
poskytovatel'ovi.

Clanok 5
Zavereéné ustanovenie

Rokovaci poriadok nadobuda platnost ditom podpisu Dohody a ucinnost’ dilom
nadobudnutia uc¢innosti Dohody.

Rokovaci poriadok je mozné menit’ len na zdklade pisomnych dodatkov podpisanych
objednavatel'om a poskytovatel'om.

Riadiaci vybor je zriadeny na dobu urcit, do uplynutia 84 mesiacov odo dia
nadobudnutia ucinnosti Dohody alebo do vycerpania finanéného limitu podla ¢lanku 3
Dohody, alebo do uplynutia G¢innosti poslednej uzatvorenej ¢iastkovej zmluvy, podla
toho, ktord z uvedenych lehot nastane neskor.
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Priloha ¢. 6 k Ramcovej dohode ¢.: 587/2017/SEP/OMTZ-148

Minimalny rozsah obchodnych podmienok v ¢iastkovej zmluve o dielo

1 Ak Riadiaci vybor podla ¢l. 5 bod 5.8 Dohody nerozhodne inak, navrh ¢iastkovej zmluvy
(d’alej len ,,zmluva*) musi obsahovat’ najma:

1.1 oznacenie zmluvnych stran (objednavatel a zhotovitel),

1.2 predmet zmluvy,

1.3 predmet plnenia zmluvy (dielo),

1.4 miesto a ¢as dodania diela,

1.5 sposob dodania diela, iprava prechodu vlastnickych prav,

1.6 Upravu autorskych prav,

1.7 pravny predpis, podl'a ktorého sa zmluva uzavrie,

1.8 dobu platnosti zmluvy a Gc¢innosti zmluvy,

1.9 odstipenie od zmluvy, vypovedanie zmluvy a uhrada nakladov s tym suvisiacich,

1.10 cenu bez DPH, vysku DPH a cenu s DPH,

1.11 platobné podmienky a fakturaciu,

1.12 povinnosti zmluvnych stran,

1.13 doésledky neplnenia zmluvy,

1.14 zmluvnt pokutu za kvalitativne a kvantitativne chyby v predmete plnenia,

1.15 nahradu Skody,

1.16 sposob dorucovania,

1.17 urcenie zodpovednych oso6b na oboch zmluvnych stranach, ktoré budu zodpovedné
za prijimanie a dorucovanie pisomnosti, ako aj vSetkej oficidlnej komunikacie
zmluvnych stran,

1.18 zaverecné ustanovenia.

2  Navrh zmluvy zahfiia najma tieto obchodné podmienky, ak Riadiaci vybor podrla ¢l. 5
bod 5.8 Dohody nerozhodne inak:

2.1 Zhotovitel’ bude pri plneni svojich zmluvnych povinnosti postupovat’ s odbornou
starostlivostou, v stlade s platnou legislativou a v pripade financovania predmetu
plnenia z prostriedkov Eurdpskej unie alebo z inych finanénych mechanizmov aj v
stlade so zmluvou o poskytnuti Nendvratného finan¢ného prispevku (d’alej len
,»INFP*) a vSetkymi pravnymi dokumentmi a inymi zavdznymi pokynmi, na ktoré
zmluva o poskytnuti NFP odkazuje, najmi schvéalenym projektom, dokumentmi
riadiaceho organu/sprostredkovatel'ského organu pod riadiacim organom a inymi
strategickymi dokumentmi, o ktorych musi byt zo strany objednéavatela
informovany.

2.2 Zavazok zhotovitela dodat’ objednavatelovi dielo alebo jeho cast' v zmysle
Clovrenn zmluvy sa povazuje za splneny diiom odovzdania a prevzatia diela alebo
jeho casti a podpisania pisomného dodacieho listu (§ 554 ods. 6 Obchodného
zékonnika), ktory je vyhotoveny v slovenskom jazyku a obsahuje najmi nazov,
sidlo a identifikacné Cislo objednévatela, obchodné meno, sidlo a identifikacné ¢islo
poskytovatel'a, vyhlasenie poskytovatela o tom, ze riadne odovzdal dielo
objednédvatelovi, vyhlasenie objedndvatela o tom, ze riadne prebral od
poskytovatela predmet diela, miesto a datum podpisu, meno, priezvisko a podpis
osoby opravnenej konat’ v mene zhotovitela.
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2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8
2.9

2.10

2.11

2.12

V pripade ak ma dielo vady opravnend osoba za objednavatela uvedie tieto
skuto¢nosti na dodacom liste a stanovi primeranu lehotu na ich odstranenie.

Zmluvna cena vo vyske ....... eur bez DPH (slovom ..... euro), 20 % DPH — ..... eur
(slovom ..... euro), spolu s DPH ....... eur (slovom ..... euro) je stanovena v sulade so
zékonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vykonavacou
vyhlaskou Ministerstva financii SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢.
18/1996 Z. z. o cenéch v zneni neskorsich predpisov a v sulade so sit'aznou ponukou
poskytovatel’a. Cena je konecna a zahffia v sebe aj cenu za autorské prava a licencie.

Zhotovitel sa zavizuje vysporiadat’ vSetky pravne vztahy s tretimi osobami, ktoré
sa budu podiel'at’ na plneni predmetu zmluvy tak, aby si tieto tretie osoby nemohli
uplatiiovat’ voc¢i objednavatel'ovi ziadne naroky vyplyvajiice im z osobnostnych,
priemyselnych ¢i inych obdobnych prav v suvislosti s riadnym plnenim zavazkov
zhotovitel'a podl'a tejto zmluvy.

Zhotovitel’ prehlasuje, ze je podla zdkona ¢. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a
pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon) v zneni neskorSich
predpisov opravneny poskytnit’ objedndvatelovi predmet plnenia v rozsahu
uvedenom v ¢lanku .............. tejto zmluvy.

Zmluvné strany touto zmluvou zaroven uzatvaraju licenéni zmluvu, ktorou
zhotovitel, bezodplatne objednévatelovi udeluje suhlas na pouzivanie
diela.......ccooeeennee. za tychto podmienok:

2.7.1 zhotovitel udel'uje objednavatel'ovi licenciu v neobmedzenom rozsahu a na
dobu neurcitu,

2.7.2 zhotovitel’ udel'uje objednavatel’'ovi vyhradnu licenciu, t. j. nesmie po dobu
trvania licencie objednéavatel’a a na izemi na ktoré sa tato vzt'ahuje, udelit’
tretej osobe licenciu na pouzitie diela v rozsahu a spdsobom udelenym touto
licenciou objednavatel'ovi a je povinny zdrzat’ sa pouzitia diela spdsobom,
na ktory udelil licenciu.

Vlastnicke pravo prechddza na zhotovitel'a okamihom podpisu dodacieho listu.

Zhotovitel zodpoveda za kvalitativne a kvantitativne vady predmetu plnenia.
V pripade, ak ma plnenie vady, stanovi objednévatel’ zhotovitel'ovi primeranu
lehotu na ich odstranenie.. Ak s vady odstranené po marnom uplynuti lehoty na ich
odstranenie, ma objednéavatel’ narok na zl'avu vo vyske 20% z ceny plnenia, ktoré
bolo reklamované. Ustanovenia o ndhrade Skody tymto nie st dotknuté.

Po odovzdani diela alebo jeho casti a po podpisani dodacieho listu vystavi
zhotovitel’ objednavatel'ovi faktiru za vykonanie diela.

Kazda faktira zhotovitela musi mat’ nalezitosti danového dokladu v zmysle
platnych pravnych predpisov (faktura musi obsahovat' naleZitosti stanovené
zékonom ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov).
Faktary budu predkladané v ............... vyhotoveniach na adresu objednavatel’a
uvedent v zahlavi tejto zmluvy. Ak faktura nebude uplna alebo bude obsahovat
nespravne udaje vratane priloh k fakture, bude takato faktura zhotovitel'ovi vratena.
Ak zhotovitel’ po vrateni faktury predlozi nova faktiru, v takom pripade zacne
plynut’ lehota splatnosti faktury po jej opdtovnom doruceni objednédvatelovi.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od zmluvy odstupit’ v pripade:
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2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.12.1 ak plnenie zhotovitela, t.j. dielo alebo jeho casti nie je dodané ani
v dodatocne stanovenej lehote na jeho dodanie, alebo nie je dodané vobec,

2.12.2 ak ma dielo alebo jeho casti vady a tie neboli odstranené ani v dodatocne
stanovenej lehote na ich odstranenie,

2.12.3 ak je objednavatel’ opakovane (aspon trikrat) v omeskani s thradou svojich
S plnenim finan¢nych zavéazkov voci zhotovitel'ovi,

2.12.4 ak objednavatel bezdovodne opakovane (asponi trikrat) odmieta
zhotovitelovi poskytnut’ pozadovanu suinnost’ nevyhnutni na riadne
plnenie podla zmluvy.

Odsttpenie je ucinné dinom, kedy bolo dorucené druhej zmluvnej strane. Pri
odstipeni od zmluvy zostavaju zachované z nej vyplyvajlice prava a povinnosti
zmluvnych strdn do dia G¢innosti odstipenia. Zmluvné strany su povinné vyrovnat
vSetky pohl'adavky a zavédzky vzniknuté do dita u€innosti odstipenia od zmluvy.

Odsttipenie od zmluvy alebo jej ukoncenie z iného dovodu sa nedotyka prava na
uplatnenie ndrokov vyplyvajicich z porusenia zmluvy, vratane oprdvnenia na
nahradu Skody, zmluvnej pokuty, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a
ostatnych ustanoveni, ktoré podl'a zmluvy alebo vzhl'adom na svoju povahu maji
trvat aj po ukonceni zmluvy. Ustanovenia vztahujice sa k usporiadaniu
vzajomnych pravnych vztahov na zéklade zmluvy zostavaju v platnosti do momentu
ich usporiadania.

Menit' alebo dopliiovat’ text zmluvy je mozné len formou pisomnych, riadne
oc¢islovanych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran.

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z toho dva st urcené pre
objednévatela a dva pre zhotovitela.

Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a
ucinnost’ den nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmlav
vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.
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Priloha ¢. 7 k Ramcovej dohode ¢.: 587/2017/SEP/OMTZ-148

Minimalny rozsah obchodnych podmienok v ¢iastkovej zmluve o poskytovani sluzieb

1 Ak Riadiaci vybor podl'a ¢l. 5 bod 5.8 Dohody nerozhodne inak, navrh ¢iastkovej zmluvy
(d’alej len ,,zmluva“) musi obsahovat’ najma:

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
1.10
1.11
1.12
1.13
1.14
1.15
1.16

1.17

oznacenie zmluvnych stran (objednavatel’ a poskytovatel’),

predmet zmluvy,

predmet plnenia zmluvy,

miesto, ¢as, sposob plnenia zmluvy,

pravny predpis, podl'a ktorého sa zmluva uzavrie,

upravu autorskych prav,

dobu platnosti zmluvy a t¢innosti zmluvy,

odstipenie od zmluvy, vypovedanie zmluvy a tthrada nakladov s tym stvisiacich,
cenu bez DPH, vySku DPH a cenu s DPH,

platobné podmienky a spdsob fakturacie,

povinnosti zmluvnych strén,

dosledky neplnenia zmluvy,

zmluvnu pokutu za kvalitativne a kvantitativne chyby v predmete plnenia,

nahradu Skody,

spOsob dorucovania,

urcenie zodpovednych 0s6b na oboch zmluvnych stranach, ktoré budu zodpovedné
za prijimanie a dorucovanie pisomnosti, ako aj vSetkej oficidlnej komunikécie
zmluvnych stran,

zaverecné ustanovenia.

2  Navrh zmluvy zahfiia najma tieto obchodné podmienky, ak Riadiaci vybor podrla ¢l. 5
bod 5.8 Dohody nerozhodne inak:

2.1

2.2

Poskytovatel’ bude pri plneni svojich zmluvnych povinnosti postupovat’ s odbornou
starostlivostou, v stlade s platnou legislativou a v pripade financovania predmetu
plnenia z prostriedkov Eurdpskej unie alebo inych finanénych mechanizmov aj v
stlade so zmluvou o poskytnuti Nendvratného finan¢ného prispevku (d’alej len
,»INFP*) a vSetkymi pravnymi dokumentmi a inymi zavdznymi pokynmi, na ktoré
zmluva o poskytnuti NFP odkazuje, najméd schvalenym projektom, dokumentmi
riadiaceho organu/sprostredkovatel’ského organu pod riadiacim organom a inymi
strategickymi dokumentmi, o ktorych musi byt poskytovatel zo strany
objednavatel’a informovany.

Poskytovatel poskytne objednavatelovi sthrn jednotlivych vystupov plnenia
predmetu zmluvy formou sprav v pisomnej forme podla prilohy ¢...... zmluvy v
nasledovnom rozsahu:

2.2.1 Uvodna sprava, ktora obsahuje vecny a ¢asovy harmonogram poskytovania
sluzieb, najmé popis casového ramca pre Uplné splnenie predmetu zmluvy
vratane popisu hlavnych aktivit a pripadnych dodato¢nych uloh potrebnych
za uéelom splnenia zmluvy, rizika plnenia podla zmluvy. Uvodni spravu
predlozi poskytovatel’ objednéavatel'ovi do 3 tyzdnov od u€innosti zmluvy.
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2.3

2.4

2.5

2.6

2.2.2 Vykazy poskytnutych sluZzieb, ktoré¢ bude poskytovatel v pravidelnych
intervaloch (mesacne, Stvrtrocne alebo rocne) predkladat’ ako vykaz o plneni
sluzieb vyplyvajucich z predmetu zmluvy.

2.2.3 Zaverecna sprava, ktora obsahuje najma realiza¢ny sthrn plnenia zmluvy,
zhodnotenie silnych a slabych strdnok predmetu plnenia podla zmluvy,
ziskané ponaucenia, efektivnost” zavedenia a ucinnost’ odporucanych a
pouzitych nastrojov, zoznam stretnuti a seminarov a v pripade, ak je to
vhodné, aj analyzu vsetkych hlavnych problémov, ktoré sa objavili pocas
plnenia zmluvy. Zaverecnu spravu predlozi poskytovatel’ objednavatel'ovi
najneskor 3 tyzdne pred ukoncenim platnosti a u€innosti zmluvy.

2.2.4 Poskytovatel’ predlozi objednavatel'ovi kazdu zo sprav podl'a bodu 2.2.1 a
2.2.3 v slovenskom jazyku v 4 vytlackoch a v troch neuzamknutych
elektronickych formach (CD).

Riadne poskytnuté zmluvné plnenia bude objednavatel’ uhradzat’ postupne podla
predlozenych faktiur poskytovatela, ktory je povinny ich vystavovat’ a dorucit
postou alebo osobne do miesta sidla objednavatela uvedené¢ho v zahlavi zmluvy
podl’a skuto¢ne poskytnutych plneni poskytovatel'a v danom kalendarnom mesiaci.
Rozsah skuto¢ne poskytnutych plneni poskytovatel zdokladuje vykazom
poskytnutych sluzieb potvrdenym objednavatel'om, ktory bude prilohou faktury.

Zmluvna cena vo vyske ............... eur bez DPH (slovom ............... euro), ... % DPH
R TTTTO eur (slovom ............... euro), spolu ............... eur (slovom ...............
euro) je stanovena v stlade so zdkonom €. 18/1996 Z. z. o cenéch v zneni neskorSich
predpisov a vykonavacou vyhlaskou Ministerstva financii SR ¢. 87/1996 Z. z.,
ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskor$ich predpisov a
v stlade so sutaznou ponukou poskytovatela.

Faktura doruena poskytovatelom musi spifiat’ naleZitosti daiového dokladu v
zmysle platnych pravnych predpisov (faktira musi obsahovat’ nalezitosti stanovené
zakonom ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov).
Fakttry budt predkladané v troch vyhotoveniach na adresu objednavatel’a uvedenu
v zahlavi tejto zmluvy. Ak faktira nebude Gplna alebo bude obsahovat’ nespravne
udaje vratane priloh k faktire, bude takato faktura poskytovatelovi vratena. Ak
poskytovatel’ po vrateni faktiry predloZi novl faktaru, v takom pripade zacne
plynut’ nova lehota splatnosti faktiry po jej opdtovnom doruceni objednavatel’ovi.

Poskytovatel sa zavédzuje vysporiadat’ vSetky pravne vztahy s tretimi osobami, ktoré
sa budu podielat’ na plneni predmetu zmluvy tak, aby si tieto tretie osoby nemohli
uplatiiovat’ vo¢i objednavatelovi Ziadne naroky vyplyvajice im z osobnostnych,
priemyselnych ¢i inych obdobnych prav v suvislosti s riadnym plnenim zavéizkov
poskytovatela podl'a zmluvy.
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2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

Poskytovatel' zodpoveda za kvalitativne a kvantitativne vady predmetu plnenia. V
pripade, ak ma plnenie vady, stanovi objednévatel poskytovatel'ovi primerana
lehotu na ich odstranenie. Ak st vady odstranené po marnom uplynuti lehoty na ich
odstranenie, ma objednavatel’ narok na zl'avu vo vyske 20% z ceny plnenia, ktoré
bolo reklamované. Ustanovenia o ndhrade $kody tymto nie st dotknuté.

Poskytovatel nebude v omeskani, ak zavdzok plnenia alebo ¢innosti podl'a tejto
zmluvy nemohol riadne a vcas plnit’ pre okolnosti, ktoré po uzatvoreni zmluvy
vznikli v doésledku nim nepredvidatelnych a neodvratitelnych skutocnosti
mimoriadnej povahy (vyssia moc). Lehoty pre plnenia alebo ¢innosti poskytovatel'a
podla tejto zmluvy sa predizia o dobu zodpovedajucu dobe trvania takychto
skuto¢nosti.

Poskytovatel sa zavézuje umoznit’ vykon finan¢nej kontroly prislusSnym kontrolnym
organom a vytvorit podmienky pre jej vykon v zmysle prislusnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky (najma zékon ¢. 502/2001 Z. z. o finan¢nej kontrole
a vnutornom audite a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov). Na pravne vztahy zalozené touto zmluvou sa vztahuje aj zdkon ¢.
523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a poskytovatel’ ako kontrolovany
subjekt pri vykone kontroly bude riadne plnit’ povinnosti, ktor¢ mu vyplyvaju z
uvedenych predpisov. Poskytovatel' sa zavdzuje podrobit’ sa vykonu kontroly aj
poverenym zamestnancom objednavatela. Opravneni povereni zamestnanci
objedndvatel'a vykonavaji priebezné kontroly pocas trvania realizdcie predmetu
plnenia podla zmluvy a maji pristup ku vSetkym obchodnym dokumentom
poskytovatel’a, ktoré suvisia s vydavkami na realiziciu projektu a s plnenim
povinnosti podl'a zmluvy.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnend od zmluvy odstupit’ v pripade:

2.10.1 ak plnenie poskytovatela, t.j. sluzba nie je dodané ani v dodatocne
stanovenej lehote na plnenie,

2.10.2 ak plnenie poskytovateTla, t.j. sluzba nie je dodana vobec,

2.10.3 ak je objednavatel’ opakovane (aspon trikrat) v omeSkani s thradou svojich
finan¢nych zavazkov voci poskytovatel'ovi,

2.10.4 ak objednavatel bezdovodne opakovane (aspoil trikrdt) odmieta
zhotovitelovi poskytnut’ pozadovanu su¢innost’ nevyhnutni na riadne
plnenie podl'a zmluvy.

Odsttpenie je uc¢inné dinom, kedy bolo dorucené druhej zmluvnej strane. Pri
odstiipeni od zmluvy zostavaji zachované z nej vyplyvajice prava a povinnosti
zmluvnych stran do dia G¢innosti odstipenia. Zmluvné strany st povinné vyrovnat’
vSetky pohl'adavky a zavéazky vzniknuté do dita i€innosti odstipenia od zmluvy.

Odsttpenie od zmluvy alebo jej ukoncenie z iného dévodu sa nedotyka prava na
uplatnenie néarokov vyplyvajucich z poruSenia zmluvy, vratane opravnenia na
nahradu Skody, zmluvnej pokuty, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a
ostatnych ustanoveni, ktoré podl'a zmluvy alebo vzhI'adom na svoju povahu maji
trvat aj po ukonceni zmluvy. Ustanovenia vztahujice sa k usporiadaniu
vzajomnych pravnych vzt'ahov na zdklade zmluvy zostavaju v platnosti do momentu
ich usporiadania.

33



2.13 Menit alebo dopliiat’ text zmluvy je mozné len formou pisomnych a oéislovanych
dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

2.14 Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z toho dva st urcené pre
objednavatela a dva pre poskytovatel’a.

2.15 Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a
uc¢innost’ den nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav
vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.
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Priloha €. 8 k Ramcovej dohode ¢.: 587/2017/SEP/OMTZ-148

Poziadavky na klic¢ovych expertov

1. Analyza a navrh rieSenia IS ES:

Expert €. 1 - zaujemca predlozi udaje, z ktorych je identifikovateI'na a preukazatelna
minimalne 3 ro¢na odbornd prax v oblasti navrhu a nastavenia poziadaviek pre bezpecny prenos
informdcii v prostredi galvanicky oddelenych systémov; zaroven zaujemca predlozi udaje, z
ktorych st identifikovatelné a preukazatelné minimalne 2 praktické skusenosti s
implementéaciou systému pre bezpecny prenos informdcii v prostredi galvanicky oddelenych
systémov.

Expert €. 2 - zaujemca predlozi udaje, z ktorych je identifikovateI'na a preukdzatelna
minimdlne 3 ro¢na odborné prax v oblasti bezpecnostnych analyz a ndvrhu bezpecnostnych
opatreni stivisiacich s informa¢nymi a komunika¢nymi technologiami (IKT); zroveil zaujemca
predlozi udaje, z ktorych su identifikovatelné a preukézatelné minimdlne 2 praktické
skusenosti s vykondvanim bezpecnostnych analyz a navrhom bezpecnostnych opatreni
suvisiacich s IKT; zaroven zaujemca predlozi udaje, z ktorych je identifikovatelné¢ a
preukazatel'né ziskanie a platnost’ certifikatu CISSP, pripadne ekvivalentu tohto certifikatu
alebo iného rovnocenného dokumentu.

2. Implementacia IS ES:

Expert €. 3 - zaujemca predlozi tdaje, z ktorych je identifikovateI'na a preukazatelna
minimdlne 3 ro¢nd odborna prax v oblasti bezpecnostnej autorizdcie a bezpecnostnej
certifikacie v zmysle zakona ¢. 215/2004 Z. z.; zaroven zaujemca predlozi udaje, z ktorych su
identifikovateI'né a preukazatel'né minimalne 2 praktické skusenosti s implementéciou systému
bezpecnostnej autorizacie alebo bezpecnostnej certifikacie v zmysle zdkona ¢. 215/2004 Z. z.

Expert €. 4 - zaujemca predlozi Udaje, z ktorych je identifikovateI'na a preukazatelna
minimalne 3 rona odborna prax v oblasti implementacie rieSeni na vytvaranie a overovanie
ZEP a vydavanie casovych peciatok v stlade s poZiadavkami zakona o DS; zaroven zdujemca
predlozi udaje, z ktorych st identifikovatelné a preukizateIné¢ minimalne 2 praktické
skusenosti v oblasti nasadenia produktov na vytvaranie a overovanie ZEP v sulade s
poziadavkami zékona o DS, miniméalne 2 praktické skisenosti v oblasti implementacie systému
pre potreby na vydavanie ¢asovych peciatok v sulade s poziadavkami zdkona o DS, minimalne
2 praktické sktisenosti v oblasti implementéacie systému pre potreby online poskytovania
informécii o stave certifikatu vo forme potvrdenia existencie a platnosti certifikatu (OCSP -
Online Certificate Status Protocol) v stlade s poZiadavkami zdkona o DS a minimalne 2
praktické skusenosti v oblasti vybudovania systému certifikacnej autority a nasadenia
produktov pre poskytovatelov certifikacnych sluzieb, vratane spravy certifikdtov (najma
vydéavanie a zruSovanie certifikdtov a poskytovanie zoznamu zruSenych certifikatov); zaroven
zaujemca predlozi Udaje, z ktorych je identifikovateIné a preukézate'né ziskanie a platnost’
certifikatu CISA/CISM, pripadne ekvivalentu tohto certifikatu alebo iného rovnocenného
dokumentu.
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3. Testovanie a nasadenie IS ES:

Expert ¢. 5 - zaujemca predlozi udaje, z ktorych je identifikovatelnd a preukazatelna
minimalne 3 ro¢na odbornd prax v oblasti akreditacie certifikaénych autorit v zmysle § 13
zékona o DS, v oblasti poskytovania certifikatnych sluzieb a akreditovanych certifikacnych
sluzieb v zmysle § 14 zakona o DS a v oblasti pripravy dokumentécie certifikacnej autority v
zmysle § 14 ods. 1 pism. j) zdkona o DS zéaroven zaujemca predlozi udaje, z ktorych su
identifikovatel'né a preukdzatelné minimalne 2 praktické skuasenosti s certifikdciou
softvérovych produktov v zmysle zdkona o DS, minimalne 2 praktické skusenosti s
certifikdciou hardvérovych produktov v zmysle zdkona o DS a minimalne 2 praktické
sktsenosti s akreditaciou v zmysle § 13 zakona o DS; zaroven zaujemca predlozi tidaje.

Expert €. 6 - zaujemca predlozi udaje, z ktorych je identifikovatelna a preukdzatelna
minimalne 3 ro¢nd odborna prax pri certifikacii technickych prostriedkov/akreditacii
komunikaé¢nych a informacnych systémov; zarovenn zaujemca predlozi udaje, z ktorych su
identifikovatel'né a preukéazatel'né minimalne 2 praktické skusenosti s certifikéciou technického
prostriedku v zmysle zdkona €. 215/2004 Z. z. sposobilého chranit’ utajované skuto¢nosti stupia
utajenia minimalne Doverné v chranenom priestore aj pri ich prenose mimo chraneny priestor
a minimalne 2 praktické skusenosti s akreditaciou KIS v zmysle ROZHODNUTIA RADY z
23. septembra 2013 o bezpeénostnych predpisoch na ochranu utajovanych skutoénosti EU
(2013/488/EU) alebo bezpeénostnej politiky BEZPECNOST V. RAMCI ORGANIZACIE
SEVEROATLANTICKEJ ZMLUVY (NATO) (C-M (2002)49) sposobilého chranit
klasifikované informacie minimalne stupiia utajenia Confidential.

4. Podporné aktivity:

Expert €. 7 - zdujemca predlozi tdaje, z ktorych je identifikovateI'na a preukdzatelna
minimalne 2 ro¢nd odbornd prax experta s riadenim projektov v oblasti implementacie
informacnych systémov v pozicii projektového manazéra; zaroven zdujemca predlozi tidaje, z
ktorych st identifikovatel'né a preukazatelné minimalne 2 praktické skusenosti s riadenim
projektov v oblasti implementéacie informacnych systémov zameranych na analyzu, navrh a
implementéaciu softvérového rieSenia; zaroven zaujemca predlozi udaje, z ktorych je
identifikovate'né a preukazatelné ziskanie a platnost’ certifikdtu projektového riadenia
PRINCE 2 minimalne 1. stupna, pripadne ekvivalentu tohto certifikatu alebo iného
rovnocenné¢ho dokumentu.

5. Podpora prevadzky IS ES:

Expert ¢. 8 - uspeSny uchadza¢ musi pred podpisom ramcovej dohody s verejnym
obstaravatelom predlozit’ idaje, z ktorych je identifikovatel'né a preukazatel'né, Ze disponuje
alebo v ¢ase poskytovania sluzieb podpory IS ES bude disponovat’ minimalne jednym expertom
pre riadenie IT sluZieb a bezpe¢nu prevadzku (expert €. 8) - zaujemca predloZzi udaje, z ktorych
je identifikovatel'na a preukdzate'na minimalne 3 rona odbornd prax v oblasti ndvrhu a
nastavenia poziadaviek IT rieSeni a sluzieb pre potreby bezpecnej prevadzky a riadenia IT
sluzieb a minimalne 3 rona odbornd prax v oblasti riadenia rizik stvisiacich s bezpecnou
prevadzkou IT rieSeni; zaroven zdujemca predlozi udaje, z ktorych su identifikovatelné a
preukazatené minimalne 2 praktické skusenosti v oblasti ndvrhu a riadenia IT sluZieb a
minimdalne 2 praktické skisenosti riadenia rizik stivisiacich s bezpecnou prevadzkou IT riesSent;
zaroven zaujemca predlozi udaje, z ktorych je identifikovateI'né a preukéazatelné ziskanie a
platnost’ certifikatu ITIL, pripadne ekvivalentu tohto certifikdtu alebo iného rovnocenného
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dokumentu, a ziskanie a platnost’ certifikdtu CRISC, pripadne ekvivalentu tohto certifikatu
alebo iného rovnocenného dokumentu.

6. Osvedcéenia:

Expert ¢ 1-8 - uspesny uchddza¢ musi pred podpisom rdmcovej dohody s verejnym
obstaravatelom predlozit’ udaje, z ktorych je identifikovateI'né¢ a preukazatelné ziskanie a
platnost’ osved¢enia vydaného podla § 26 ods. 1 zdkona ¢. 215/2004 Z. z. na oboznamovanie
sa s utajovanymi skutocnost’ami minimalne na stupeil utajenia Doverné pre vSetkych expertov,
ktorymi preukdzal splnenie podmienok ucasti podl'a § 108f ods. 1 pism. f) zdkona o VO.

7. Certifikaty:

Expert ¢. 1-8 - uspesny uchddza¢ musi pred podpisom ramcovej dohody s verejnym
obstaravatelom predlozit' udaje, z ktorych je identifikovatené a preukazatené ziskanie a
platnost’ certifikatu vydaného podla § 60 ods. 7 zdkona €. 215/2004 Z. z. na oboznamovanie sa
s utajovanymi skuto¢nostami EU a NATO minimélne na stupeii utajenia Doverné (EU
Confidentia/NATO Confidential) pre vSetkych expertov, ktorymi preukdzal splnenie
podmienok ucasti podla § 108f ods. 1 pism. f) zakona o VO.
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Priloha ¢. 9 k Ramcovej dohode ¢.: 587/2017/SEP/OMTZ-148

Zoznam subdodavatelov

Subdodavatel’ Opis predmetu Podiel Postup
(vrozsahu meno a | subdodavky subdodavky | Poskytovatela
priezvisko, obchodné Z Ramcovej | podla § 108l
meno alebo  nazov, dohody zakona o VO
adresa  pobytu alebo (%) (A/N)

sidlo, identifikacné ¢islo
alebo datum narodenia,
ak nebolo pridelené
identifika¢né ¢islo)

1. | Lomtec.com, a.s. vybrané ES 5% N

2. | SEVITECH, a.s. vybrané ES 5% N
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