(C:‘ Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti

ZMLUVA O POSKYTOVANiI KONZULTACNYCH SLUZIEB V OBLASTI
KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI
¢.ZML/0057/2021

uzatvorend v zmysle § 269 ods.2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

Zmluvné strany:

Obchodné meno: Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti

Sidlo: Na druzstvo 125, 916 25 Brunovce

Zastupeny: Ing. Ivan Makatura, generalny riaditel

ICO: 52839052

DIC: 2121156345

Bankové spojenie: Statna pokladnica, IBAN SK91 8180 0000 0070 0063 9084

Zapis v registri : v Registri a identifikatore pravnickych os6b, podnikatelov a orgdnov verejnej

moci pod registraénym ¢islom 313-5281-19

(dalej ako ,Poskytovatel” alebo ako ,,Zmluvna strana“)

a
Nazov: Narodny Ustav detskych chorob

Sidlo: Limbova 1, 833 40 Bratislava

Zastupeny: MUDr. Peter Barton, riaditel

ICO: 00607231

DIC: 2020848368

IC DPH: 2020848368, IBAN: SK44 8180 0000 0070 0027 9381

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Zapis v registri: Zriadeny zriadovacou listinou zo dria 18.12.1990 ¢.j. 1841/1990-A/11I-2 s G¢innostou

0d 01.01.1991 v zneni neskorsich rozhodnuti

(dalej ako , Objednavatel” alebo ako ,,Zmluvna strana“)

(Poskytovatel a Objednavatel spolo¢ne dalej aj ako ,,Zmluvné strany”)
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1.1

1.2

1.3

Clanok 1

Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je:

1.1.1 Uprava vzajomnych prdv a povinnosti Zmluvnych stran pri plneni Zmluvy;
1.1.2 zédvazok Poskytovatela poskytovat pre Objednavatela v rozsahu a za podmienok uvedenych
v Zmluve nasledovné sluzby v oblasti kybernetickej bezpecnosti:
1.1.2.1 Vypracovanie bezpecnostnej dokumentdacie v zloZeni:
1.1.2.1.1 Politika - Bezpecnostna stratégia kybernetickej bezpeénosti
1.1.2.1.2 Politika - Riadenie bezpecnostnych rizik
1.1.2.1.3 Politika - Riadenie informacnych aktivit
1.1.2.1.4 Politika - Pravidla spravania a dobrej praxe
1.1.2.1.5 Politika - Riadenie dodavatelskych vztahov
1.1.2.1.6 Politika - Riadenie vyvoja a udrzby v oblasti informacno-komunikacnych
technoldgii
1.1.2.1.7 Politika - Riadenie a prevadzka informacno-komunikaénych technolégii
1.1.2.1.8 Politika - Riadenie suladu
1.1.2.1.9 Politika - Riadenie kontinuity procesov a ¢innosti
1.1.2.2 Vypracovanie navrhu klasifikacnych stupnov, klasifikacia informacii a kategorizacia
systémov
1.1.2.3 Vypracovanie metodiky a vykonanie analyzy rizik kybernetickej bezpec¢nosti a navrh
na riadenie rizik
1.1.2.4 Navrhnutie eskala¢nych procedur v procese rieSenia a hlasenia bezpecnostnych
pocita¢ovych incidentov, vratane vypracovania smernice
1.1.2.5 Vykonanie kontroly a revizie nalezitosti zmliv o dodavatelskych sluzbach, akvizicii,
vyvoji a udrzbe informacnych systémov
1.1.2.6 Vypracovanie analyzy dopadov vyplyvajlcej z analyzy rizik a modelovania procesov,
vzory planov kontinuity ¢innosti a havarijnych planov
1.1.2.7 Vypracovanie navrhu aimplementacia planu vzdeldvania v kybernetickej
bezpecnosti pre vsetky relevantné pracovné roly
(dalej spolo¢ne ako ,,Sluzby“);
1.1.3 zédvazok Objednavatela poskytovat Poskytovatelovi potrebnu sucinnost;
1.1.4 zavazok Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi dohodnutd cenu podla Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek dalSie sluzby, prace alebo iné poziadavky Objedndavatela nad
ramec Sluzieb budu Poskytovatelom zrealizované len na zaklade Poskytovatelom vopred akceptovanej
objednavky Objedndvatela. V pripade takejto poziadavky Objedndvatela sa nevyZaduje pisomny dodatok
k Zmluve.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel poskytne vsetky Sluzby vypracovanim prislusnej dokumentdcie
zodpovedajlcej obsahom bodom 1.1.2.1 az 1.1.2.7 tohto ¢lanku, a to minimalne jeden krat v tlacenej
podobe ajeden krat v elektronickej podobe na USB klUc¢i. Vypracovani dokumentaciu odovzda
Poskytovatel poverenému zastupcovi Objedndvatela:  xxxxxxxxxx, tel. XxxXxxxxxxxx, e-mail:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. SluZba sa povaZzuje za poskytnuti odovzdanim dokumentdcie zastupcovi

Objednavatela na zaklade pisomného Akceptacéného protokolu (dalej len ,Protokol”). Objednavatel je
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1.4

1.5

1.6

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

opravneny odmietnut prevzatie Sluzieb v pripade, pokial su tieto neuplné, alebo trpia vadami braniacimi
ich uZivaniu.

Zmluvné strany si dohodli navzajom nevyhradné poskytovanie Sluzieb. Poskytovatel je tak opravneny
poskytovat Sluzby aj pre iné osoby. Povinnost mi¢anlivosti Poskytovatela tymto nie je Ziadnym sp6sobom
dotknuta.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, pokial predmetom plnenia Zmluvy (Sluzieb) ma byt aj vykonanie
penetracnych testov na odhalenie zranitelnosti sieti ainformacnych systémov u Objedndvatela,
Poskytovatel tieto sluzby poskytne len na zaklade osobitnej objednavky Objednavatela. Objednavatel
sucasne berie na vedomie a suhlasi, Ze v désledku penetrac¢nych testov podla predchddzajucej vety ako
redlnych ,hackerskych utokov” na siete a informacné systémy za pouzitia invazivnych technik méze redlne
dojst k ohrozeniu alebo naru$eniu fungovania a prevadzky nielen testovanych sieti ainformacnych
systémov, ale aj inych suvisiacich systémov Objedndvatela a tretich osOb, za ¢o Poskytovatel nenesie
Ziadnu zodpovednost.

V pripade, ak bude Poskytovatel povinny nahradit skodu tretej osobe podla bodu 1.5 Zmluvy, Objednavatel

sa zavazuje tuto Skodu Poskytovatelovi nahradit, a to v plnom rozsahu.

Clanok 2

Vyhlasenia Zmluvnych stran

Poskytovatel vyhlasuje, Ze:

2.1.1  je odborne a kapacitne spdsobily pinit svoje zavazky podla Zmluvy;

2.1.2  na Sluzby poskytuje zaruku v trvani 12 mesiacov odo dia poskytnutia Sluzieb; v pripade zistenia
vad Sluzieb je Poskytovatel povinny vady Sluzieb odstranit vlehote do 15 dni od prijatia
reklamacie Objedndvatela na odstranenie vady SluZieb; Objednavatel zasiela reklamaciu e-
mailom na adresu info@cybercompetence.sk pricom reklamdcia sa povazuje za dorucenu
Poskytovatelovi odoslanim e-mailu.

Objednavatel vyhlasuje, Ze:

2.2.1  jepripraveny poskytnut nevyhnutnd sucinnost Poskytovatelovi pri plneni zavazkov Poskytovatela
podla Zmluvy;

2.2.2  nema vyhrady k dohodnutej cene podla ¢l. 3 a zavazuje sa ju uhradzat riadne a vcas.

Zmluvné strany beru vzdjomne na vedomie svoje vyssie uvedené vyhldsenia a v pripade ich nepravdivosti

znasaju zodpovednost podla Zmluvy.

Clanok 3

Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na cene za vSetky Sluzby spolu v celkovej vyske 28 500,00 Eur bez DPH (slovom:
dvadsatosemtisicpatsto euro). V cene za Sluzby st zahrnuté vSetky naklady Poskytovatela na poskytnutie
SluZieb, vratane dodania dokumentdcie a akychkolvek nakladov Poskytovatela na dopravu, persondlne
vybavenie, programové vybavenie a pod.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cenu uhradi Objednavatel Zhotovitelovi v siedmych (7) ¢astiach, vidy po
poskytnuti (dodani) prislusnej Sluzby v ¢leneni podla ¢lanku 1 body 1.1.2.1 aZ 1.1.2.7 Zmluvy. Poskytnutie

(dodanie) kazdej Sluzby sa uskutocni na zdklade pisomného Protokolu podpisaného poverenymi
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3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

zastupcami Zmluvnych stran. Zhotovitel vystavi faktdru na prislusnu Sluzbu po jej poskytnuti (dodani)
Objednavatelovi. Za prislusnu Sluzbu vyfakturuje Zhotovitel jednotkovu cenu vo vySke uvedenej v prilohe
Zmluvy. Poskytovatel je povinny vystavit kazdu faktiru do piateho pracovného dna mesiaca, ktory
nasleduje po mesiaci, v ktorom bola prislusnd Sluzba na zaklade Protokolu poskytnutd (dodand)
Objednavatelovi. Uhradou prisluinej faktdry st Sluzby povaZované za poskytnuté riadne a véas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze:
3.3.1 faktura bude vyhotovend v elektronickej podobe (tzv. elektronicka faktira) vo formate PDF/A

a Objednavatelovi bude dorucena emailom na emailovl adresu: xxxxxxxxxxxx, pricom faktura

sa povaZzuje za dorucenu Objedndvatelovi diiom jej odoslania;

3.3.2  splatnost faktdr si Zmluvné strany dohodli na 60 dni odo dria ich doru¢enia Objednavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania Objednavatela s Uhradou ceny podla splatnej faktury:

3.4.1 Poskytovatel je opravneny, nie vsak povinny, pozadovat od Objednévatela zaplatenie uroku
z omeskania vo vyske uréenej vSeobecne zavaznym pravnym predpisom;

3.4.2  Poskytovatel ma pravo prerusit poskytovanie SluZieb az do riadnej Uhrady vsetkych splatnych
faktar.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel nie je opravneny postupit akékolvek svoje pohladavky vodi
Objednavatelovi podla § 524 Obcianskeho zakonnika plyntce z tejto Zmluvy alebo suvisiace s touto Zmluvu
na treti subjekt bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Objedndavatela. Pravny ukon, na zaklade ktorého
Poskytovatel postupi svoje pohladavky bez predchadzajldceho suhlasu Objednavatela na tretiu osobu, je
neplatny. Akykolvek suhlas Objednavatela s postupenim pohladavok je platny iba v pripade, ak nan bol

udeleny predchadzajlci sihlas Ministerstva zdravotnictva SR.

Clanok 4

Suéinnost a ochrana Dévernych informacii

Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi pozadovanu sucéinnost potrebnud na plnenie predmetu

Zmluvy (dalej ako ,Suéinnost”). Stcéinnost Objednavatela spoéiva najmi v:

4.1.1 poskytnuti alebo spristupneni vsetkych poZzadovanych informacii alebo dokumentov, zdznamov
z prevadzky sieti a informacnych systémov Objednavatela alebo inych podkladov potrebnych na
poskytovanie Sluzieb;

4.1.2 umozneni pristupu do priestorov Objednavatela, ksietam a informacnym systémom
Objednavatela a do sieti a informacnych systémov Objednavatela (aj vzdialeny pristup) v rozsahu
potrebnom pre riadne a v€asné poskytovanie Sluzieb.

Poskytovatel nezodpoveda za omeskanie s poskytnutim SluZieb vzniknuté v dosledku omeskania

Objednavatela s poskytnutim potrebnej sucinnosti podla Zmluvy alebo okolnosti vylu€ujucej

zodpovednost podla § 374 Obchodného zakonnika, ktora bude Poskytovatelovi bréanit v poskytnuti Sluzby.

V uvedenych pripadoch sa pripadné terminy poskytnutia Sluzieb primerane predlZuji o dobu omeskania s

poskytnutim potrebnej Sucinnosti podfa Zmluvy, resp. po dobu trvania okolnosti vylucujicej

zodpovednost.

Poskytovatel nezodpovedd za chyby a nedostatky, ktoré boli sp6sobené neposkytnutim sucinnosti

Objednavatela podla Zmluvy, najma ale nielen poskytnutim neuplnych alebo nepresnych informacii

prevzatych od Objednavatela, ak nemohol nedplnost alebo nepresnost informacii kvalifikovane predvidat.
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

6.1

6.2

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia povinnosti Poskytovatela pri poskytovani Sluzieb podla
Zmluvy vyluéne na strane Poskytovatela, je Poskytovatel povinny uhradit skuto¢nd Skodu vzniknutd
Objednavatelovi, ktord vznikla v pric¢innej suvislosti so zavinenym porusenim povinnosti Poskytovatela pri
poskytovani SluZieb podla Zmluvy, najviac do vysky Ceny za Zvolené obdobie. Toto dojednanie Zmluvnych
stran o obmedzeni vysky ndhrady skody sa vztahuje aj na pripady vzniku viacerych $kéd a bez ohladu na
ich pocet, pricom tato dohoda Zmluvnych stran zostava v platnosti aj po ukoncéeni uc¢innosti Zmluvy.
Zmluvné strany zavazuju zachovavat mléanlivost o vSetkych informaciach tvoriacich predmet obchodného
tajomstva, osobnych Udajoch a o vsetkych dévernych skutoc¢nostiach suvisiacich s plnenim Zmluvy (dalej
ako , Déverné informacie”), tieto informacie nezverejriovat vo vztahu k tretim osobam a ani ich nepouzivat
v neprospech druhej Zmluvnej strany. Poskytovatel je opravneny poskytnut Doverné informdcie aj svojim
subdodavatefom, avsak len v rozsahu nevyhnutnom pre vykon ¢innosti tychto subdodavatelov.
Poskytovatel' vyhlasuje, Ze informacie tykajuce sa poskytovania Sluzieb povazuje za predmet svojho
obchodného tajomstva.

Zmluvné strany suhlasia, Ze Déverné informacie nezverejnia, nebudu ich reprodukovat, kopirovat ani
vyuzivat na iné ucely, nez pre ucely stanovené Zmluvou. Na ochranu Dovernych informacii vykonaju
Zmluvné strany také opatrenia, aké su vyZadované vSeobecne zdvdaznymi pravnymi predpismi, prip. ak
takého vseobecne zavazného pravneho predpisu nie je, ako na ochranu vlastnych informacii doverného
charakteru aspon v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Podla véle Zmluvnych stran ma povinnost ochrany Dvernych skuto¢nosti a povinnost mléanlivosti podla

tohto ¢lanku Zmluvy trvat aj po skonéeni Zmluvy, a to neobmedzene.

Clanok 5

Dorucovanie

Zmluvné strany si pisomnosti podfa Zmluvy dorucuju na:

5.1.1 adresu uvedenu v zahlavi Zmluvy, ibaze Zmluvna strana oznami pisomne druhej Zmluvnej
strane zmenu adresy; pisomnost sa povazuje za dorucend piatym driom odo dna jej
preukazatelného odoslania na adresu druhej Zmluvnej strany doporucenou postou alebo
kuriérom, a to aj vtedy, ak sa druha Zmluvna strana o pisomnosti nedozvedela alebo driom
prevzatia pisomnosti alebo driom odmietnutia prevziat pisomnost pri osobnom dorucovani;
za dorucenu druhym diom odo dna jej preukdzatelného odoslania druhej Zmluvnej strane, a
to aj v pripade, ak sa druha Zmluvna strana o tejto pisomnosti nedozvedela; z dorucovania
podla tohto bodu Zmluvy su vylucené pisomnosti doruc¢ované v sulade s inymi ustanoveniami

Zmluvy prostrednictvom e-mailu.

Clanok 6

Doba trvania Zmluvy, ukonéenie Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, do splnenia zdvazkov Zmluvnych stran vyplyvajucich z tejto
Zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Objedndvatelovi vsetky Sluzby v lehote do 6 mesiacov odo dria
nadobudnutia u¢innosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze tito Zmluvu je mozné predcasne ukondit:

6.2.1 pisomnou dohodou Zmluvnych stran;
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6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

6.2.2 pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo Zmluvnych stran, ato aj bez uvedenia dovodu, pricom
vypovednd lehota je 2 kalendarne mesiace; vypovedna lehota za¢ne plynat prvym dfiom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢end druhej Zmluvnej strane;

6.2.3  pisomnym odstupenim od Zmluvy zo strany Poskytovatela z dévodu, Ze:

i) niektoré z vyhlaseni Objedndvatela uvedené v ¢l. 2 Zmluvy sa ukaZze ako nepravdivé;

ii)  Objednavatel opakovane (aspori 2 krat) neposkytol Poskytovatelovi pozadovanu suéinnost
pri poskytovani Sluzieb;

iii) na majetok Objednavatela bol vyhlaseny konkurz;

iv) Objednavatel vstupil do likvidacie; alebo

6.2.4  pisomnym odstupenim od Zmluvy zo strany Objednavatela z dévodu, Ze:

i)  Poskytovatel je vomeskani s poskytnutim SluZieb o viac ako 30 dni, pricom toto porusenie
nenapravi ani v dodatocnej lehote 15 kalendarnych dni od dorucenia vyzvy Objednavatela.

V pripade ukoncenia Zmluvy Objedndvatel berie na vedomie, Ze Poskytovatel mu nebude odo dna

nasledujuceho po ukonéeni Zmluvy poskytovat Ziadne Sluzby.

Odstupenie od Zmluvy podla bodu 6.2.3 a 6.2.4 Zmluvy nadobuda ucinnost dorué¢enim druhej Zmluvne;j

strane.

Clanok 7

Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost v der jej podpisu obidvoma Zmluvnymi stranami a Gc¢innost driom nasledujicim
po jej zverejneni v Centralnom registri zmlav.

Zmeny Zmluvy je moziné vykonat iba formou pisomnych dodatkov schvélenych oboma Zmluvnymi
stranami. Objednavatel nie je opravneny previest, resp. postupit, ¢o i len ¢iastocne, alebo inak tretej osobe
poskytnut prava a povinnosti vyplyvajice Objednéavatelovi z tejto Zmluvy.

Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom rovnopise obdrzi Poskytovatel aj
Objednavatel.

Pravne vztahy vyslovne neupravené Zmluvou sa riadia platnou pravnou Upravou SR, najma Obchodnym
zakonnikom a Zakonom.

Ak niektoré ustanovenia Zmluvy nie st platné, alebo su platné len s¢asti alebo neskor stratia platnost, nie
je tym dotknuta platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni sa pouZije Uprava, ktora
sa €o najviac priblizuje zmyslu a ucelu Zmluvy.

Nedelitelnd sucast tejto Zmluvy tvori priloha: — ceny Sluzieb v ¢éleneni podla ¢lanku 1 body 1.1.2.1a71.1.2.7

Zmluvy.
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Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsah Zmluvy je prejavom ich slobodnej véle, Ze nebola uzatvorend v tiesni ani za
zvldst nevyhodnych podmienok, precitali si ju, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom tuto

vlastnorucne podpisuju.

V Bratislave dfa ......ccccceevvieiniieeniieeniieenae V Bratislave dfa ......ccccceevviienieeniieenienne
Za Poskytovatela: Za Objedndvatela:

‘Meno: Ing. van Makatura | | Meno: MUDr. Peter Barton
Funkcia: generdlny  riaditel  Kompetenéného Funkcia: riaditel Narodného ustavu destskych choréb
a certifikacného centra kybernetickej bezpecnosti




