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ZMLUVA O POSKYTOVANI KONZULTACNYCH SLUZIEB V OBLASTI
KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI
€.ZML/0057/2021

uzatvorena v zmysle § 269 ods.2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich

predpisov
Zmluvné strany:
Obchodné meno: Kompetenéné a certifikaéné centrum kybernetickej bezpeénosti
Sidlo: Na druzstvo 125, 916 25 Brunovce
ZastUpeny: Ing. lvan Makatura, generainy riaditel
ICO: 52839052
DIC: 2121156345
Bankové spojenie:
Zépis v registri : v Registri a identifikdtore pravnickych os6b, podnikatelov a

organov verejnej moci pod registracnym ¢islom 313-5281-19

{(dalej ako ,Poskytovatel” alebo ako ,Zmluvna strana“)

a
Nazov: Narodny ustav detskych chordb
Sidlo: Limbova 1, 833 40 Bratislava
Zastupeny: MUDr. Peter Bartod, riaditel
1Co: 00607231

DIC: 2020848368

i€ DPH: 2020848368,

Bankové spojenie:
Z3apis v registri: Zriadeny zriadovacou listinou zo dfia 18.12.1990 &.j. 1841/1990-A/il1-2
s Géinnostou od 01.01.1991 v zneni neskorsich rozhodnuti

(dalej ako ,Objedndvatel” alebo ako ,Zmluvna strana”)

(Poskytovatel a Objednévatel spoloéne dalej aj ako ,,Zmluvné strany”)

Strana
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€lanok 1

Predmet Zmluvy
1.1 Predmetom Zmluvy je:

1.1.1 Uprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych strén pri pineni Zmluvy;
1.1.2 zavazok Poskytovatela poskytovat pre Objednavatela v rozsahu a za podmienok
uvedenych v Zmluve nasledovné sluzby v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti:
1.1.2.1 Vypracovanie bezpe¢nostnej dokumentdcie v zloZeni:
1.1.2.1.1 Politika - BezpeCnostna stratégia kybernetickej bezpeénosti
1.1.2.1.2 Politika - Riadenie bezpecnostnych rizik
1.1.2.1.3 Politika - Riadenie informaénych aktivit
1.1.2.1.4 Politika - Pravidla spravania a dobrej praxe
1.1.2.1.5 Politika - Riadenie dodévatelskych vztahov
1.1.2.1.6 Politika - Riadenie vyvoja audriby voblasti informacno-
komunikaénych technolégii
1.1.2.1.7 Politika - Riadenie a prevadzka informaéno-komunika¢nych
technologif

1.1.2.1.8 Politika - Riadenie stladu
1.1.2.1.9 Politika - Riadenie kontinuity procesov a €innosti

1.1.2.2 Vypracovanie navrhu klasifikaénych stupriov, klasifikdcia informacii
a kategorizacia systémov

1.1.2.3 Vypracovanie metodiky avykonanie analyzy rizik kybernetickej
bezpecnosti a navrh na riadenie rizik

1.1.2.4 Navrhnutie eskalanych proceddr vprocese rieSenia a hldsenia
bezpetnostnych poditaovych incidentov, vratane vypracovania
smernice

1.1.2.5 Vykonanie kontroly arevizie naleZitosti zmliv o dodavatelskych
sluzbach, akvizicii, vyvoji a udrzbe informa¢nych systémov

1.1.2.6 Vypracovanie analyzy dopadov vyplyvajicej zanalyzy rizik
a modelovania procesov, vzory planov kontinuity €innosti a havarijnych
plénov

1.1.2.7 Vypracovanie navrhu a implementacia planu vzdelavania
v kybernetickej bezpe¢nosti pre vietky relevantné pracovné roly
(dalej spologne ako ,Sluiby”);

1.1.3 zévézok Objednavatela poskytovat Poskytovatelovi potrebnd sidinnost;
1.1.4 zavézok Objedndavatela zaplatit Poskytovatelovi dohodnuti cenu podla Zmluvy.
1.2 Zmluvné strany sa dohodli, 7e akékolvek daldie sluzby, price alebo iné poZiadavky

Objednavatefa nad réamec SluZieb budu Poskytovatefom zrealizované len na zéklade

Poskytovatelom vopred akceptovanej objednavky Objedndvatela. V pripade takejto

poZiadavky Objednavatela sa nevyZaduje pisomny dodatok k Zmluve.

1.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel poskytne vietky SluZby vypracovanim prisluénej
dokumentécie zodpovedajicej obsahom bodom 1.1.2.1 ai 1.1.2.7 tohto &énku, a to
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1.4

1.5

1.6

21

2.2

2.3

3.1

minimalne jeden krat v tlaCenej podobe a jeden krat v elektronickej podobe na USB klGci.
Vypracovanu dokumentaciu odovzda Poskytovatel poverenému zéstupcovi Objedndavatela:
SluZba sa povaZzuje za
poskytnuti odovzdanim dokumentécie zastupcovi Objednavatela na zéklade pisomného
Akceptaéného protokolu (dalej len ,Protokol”). Objednavatel je opravneny odmietnut
prevzatie SluZieb v pripade, pokial su tieto nelplné, alebo trpia vadami braniacimi ich uZivaniu.
Zmluvné strany si dohodli navzdjom nevyhradné poskytovanie Sluzieb. Poskytovatel je tak
opravneny poskytovat SluZby aj pre iné osoby. Povinnost mi¢anlivosti Poskytovatela tymto nie
je Ziadnym spdsobom dotknuta.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, pokial predmetom plnenia Zmluvy (SluZieb) ma byt
aj vykonanie penetraénych testov na odhalenie zranitelnosti sieti a informaénych systémov
u Objedndvatela, Poskytovatel tieto sluzby poskytne len na zéklade osobitnej objednavky
Objednavatela. Objednavatel sucasne berie na vedomie a sthlasi, Ze v désledku penetracnych
testov podla predchadzajucej vety ako readlnych ,hackerskych Utokov” na siete a informacné
systémy za pouiitia invazivnych technik moéZe redlne ddjst k ohrozeniu alebo naruseniu
fungovania a prevadzky nielen testovanych sieti ainformacnych systémov, ale aj inych
sQvisiacich systémov Objedndvatela atretich osOb, za o Poskytovatel nenesie Ziadnu
zodpovednost.
V pripade, ak bude Poskytovatel povinny nahradit $kodu tretej osobe podla bodu 1.5 Zmluvy,

Objednévatel sa zavizuje tuto skodu Poskytovatelovi nahradit, a to v plnom rozsahu.

Clanok 2
Vyhlasenia Zmluvnych stran

Poskytovatel vyhlasuje, Ze:

2.1.1  je odborne a kapacitne spdsobily plnit svoje zavazky podia Zmluvy;

2.1.2  na Sluzby poskytuje zaruku vtrvani 12 mesiacov odo dfia poskytnutia SluZieb;
v pripade zistenia vad SluZieb je Poskytovatel povinny vady SluZieb odstrénit v lehote
do 15 dni od prijatia reklamacie Objednavatela na odstranenie vady SluZieb;
Objednavatel zasiela reklamdciu e-mailom na adresu
pricom reklamacia sa povaZuje za doruéend Poskytovatelovi odoslanim e-mailu.

Objednévatel vyhlasuje, Ze:

2.2.1 je pripraveny poskytnif nevyhnutn( st&innost Poskytovatelovi pri plneni zdvézkov
Poskytovatela podla Zmluvy;

2.2.2  nemé whrady k dohodnutej cene podla &l. 3 a zavdzuje sa ju uhradzat riadne a v€as.

Zmluvné strany berl vzajomne na vedomie svoje vyssie uvedené vyhldsenia a v pripade ich

nepravdivosti zna$aju zodpovednost podla Zmluvy.

Clanok 3

Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na cene za vietky Sluzby spolu v celkovej vyske 28 500,00 Eur bez
DPH (slovom: dvadsatosemtisicpdtsto euro). V cene za SluZby si zahrnuté vietky naklady
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3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

Poskytovatela na poskytnutie SluZieb, vratane dodania dokumentécie a akychkolvek nakladov

Poskytovatela na dopravu, personalne vybavenie, programové vybavenie a pod.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cenu uhradi Objednavatel Zhotovitelovi v siedmych (7) &astiach,

vzdy po poskytnuti (dodanf) prislu§nej Sluzby v éleneni podla ¢lanku 1 body 1.1.2.1 a% 1.1.2.7

Zmluvy. Poskytnutie (dodanie) kaZdej Sluzby sa uskutoéni na zdklade pisomného Protokolu

podpisaného poverenymi zastupcami Zmluvnych stran. Zhotovitel vystavi faktiru na prisludni

Sluzbu po jej poskytnuti (dodani) Objednavatelovi. Za prislusnt SluZbu vyfakturuje Zhotovitel

jednotkovti cenu vo vySke uvedenej v prilohe Zmluvy. Poskytovatel je povinny vystavit kazdu

faktiru do piateho pracovného dila mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola
prislusna Sluzba na zaklade Protokolu poskytnutd (dodana) Objednavatelovi. Uhradou
prislusnej faktury s Sluzby povaZované za poskytnuté riadne a véas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

3.3.1 faktura bude vyhotovend v elektronickej podobe (tzv. elektronicka faktira) vo
forméte PDF/A a Objednavatefovi bude doru¢end emailom na emailovi adresu:

pricom faktira sa povaZuje za doruéenl( Objednévatelovi
driom jej odoslania;

3.3.2  splatnost faktir si Zmluvné strany dohodli na 60 dni odo dfia ich doruéenia
Objednéavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania Objednévatela s Ghradou ceny podla

splatnej faktuary:

3.4.1 Poskytovatel' je opravneny, nie viak povinny, poZadovat od Objedndvatela
zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske urfenej vieobecne zdviznym pravnym
predpisom;

3.4.2  Poskytovatel ma pravo prerusit poskytovanie SluZieb aZ do riadnej Ohrady vietkych
splatnych faktar.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel nie je opravneny postipit akékolvek svoje
pohladavky voli Objednavatelovi podla § 524 Obcianskeho zékonnika plyniice z tejto Zmluvy
alebo suvisiace s touto Zmluvu na treti subjekt bez predchddzajuceho pisomného sthlasu
Objednavatela. Pravny tkon, na zéklade ktorého Poskytovatel postipi svoje pohladavky bez
predchadzajiceho suhlasu Objednavatela na tretiu osobu, je neplatny. Akykolvek sahlas
Objednavatela s postipenim pohladavok je platny iba v pripade, ak nafi bol udeleny
predchadzajlci suhlas Ministerstva zdravotnictva SR.

Clanok 4

Suéinnost a ochrana Dévernych informacii

Objednévatel je povinny poskytndt Poskytovatelovi poZadovani saginnost potrebni na

plnenie predmetu Zmluvy (dalej ako ,Su€innost”). Suéinnost Objednavatela spotiva najma v:

4.1.1  poskytnuti alebo spristupneni vietkych poZadovanych informécii alebo dokumentov,
zdznamov z prevadzky sieti a informatnych systémov Objedndvatela alebo inych
podkladov potrebnych na poskytovanie SluZieb;

4.1.2  umoineni pristupu do priestorov Objedndavatela, k sietam a informaénym systémom
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Objednavatela a do sieti a informa¢nych systémov Objednavatela (aj vzdialeny
pristup) v rozsahu potrebnom pre riadne a v€asné poskytovanie Sluzieb.

4.2 Poskytovatel nezodpoveda za omeSkanie s poskytnutim SluZieb vzniknuté v dbsledku
omeskania Objednavatela s poskytnutim potrebnej sic¢innosti podia Zmluvy alebo okolnosti
vyluéujicej zodpovednost podla § 374 Obchodného zakonnika, ktora bude Poskytovatelovi
branit v poskytnuti Sluzby. V uvedenych pripadoch sa pripadné terminy poskytnutia SluZieb
primerane prediZuji o dobu omeskania s poskytnutim potrebnej SG¢innosti podla Zmluvy,
resp. po dobu trvania okolnosti vylu€ujicej zodpovednost.

4.3 Poskytovatel nezodpoveda za chyby a nedostatky, ktoré boli sposobené neposkytnutim
sudinnosti Objednéavatela podla Zmluvy, najmé ale nielen poskytnutim nelplnych alebo
nepresnych informaécii prevzatych od Objednavatela, ak nemohol netplnost alebo nepresnost
informacii kvalifikovane predvidat.

4.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porudenia povinnosti Poskytovatela pri poskytovani
Sluzieb podfa Zmluvy vyluéne na strane Poskytovatela, je Poskytovatel povinny uhradit
skuto&nt Skodu vzniknutd Objednévatelovi, ktord vznikla v pri¢innej stvislosti so zavinenym
porudenim povinnosti Poskytovatela pri poskytovani SluZieb podfa Zmluvy, najviac do vyiky
Ceny za Zvolené obdobie. Toto dojednanie Zmluvnych stran o obmedzeni vyiky nédhrady Skody
sa vztahuje aj na pripady vzniku viacerych £kéd a bez ohladu na ich potet, priéom této dohoda
Zmluvnych stran zostava v platnosti aj po ukonéeni U€innosti Zmluvy.

4.5 Zmluvné strany zavdzuju zachovavat mi€anlivost o vetkych informdciach tvoriacich predmet
obchodného tajomstva, osobnych udajoch a o vetkych dévernych skutoénostiach stvisiacich
s plnenim Zmluvy (dalej ako ,,Déverné informdcie”), tieto informécie nezverejiiovat vo vztahu
k tretim osobam a ani ich nepouZivat v neprospech druhej Zmluvnej strany. Poskytovatel je
opravneny poskytnit Déverné informdécie aj svojim subdodavatelom, avSak len vrozsahu
nevyhnutnom pre vykon €innosti tychto subdodavatefov.

4.6 Poskytovatel vyhlasuje, Ze informacie tykajlice sa poskytovania SluZieb povaZuje za predmet
svojho obchodného tajomstva.

4.7 Zmluvné strany suhlasia, Ze D6verné informacie nezverejnia, nebudu ich reprodukovat,
kopirovat ani vyuZivat na iné (&ely, neZ pre uéely stanovené Zmluvou. Na ochranu Dévernych
informacii vykonaju Zmluvné strany také opatrenia, aké suvvyiadované vieobecne zdvaznymi
pravnymi predpismi, prip. ak takého vieobecne zavazného pravneho predpisu nie je, ako na
ochranu vlastnych informacii déverného charakteru aspoil v rozsahu primeranej odbornej
starostlivosti.

4.8 Podla vble Zmluvnych strdn méa povinnost ochrany Ddévernych skutoénosti a povinnost
mi&anlivosti podia tohto ¢lanku Zmluvy trvat aj po skongeni Zmluvy, a to neobmedzene.

Clanok 5
Dorucovanie

5.1  Zmluvné strany si pisomnosti podia Zmluvy doruéuju na:
5.1.1 adresu uvedenu v zadhlavi Zmluvy, ibaze Zmluvnd strana 0znami pisomne druhej
Zmluvnej strane zmenu adresy; pisomnost sa povaZuje za doru€end piatym diiom

odo dnia jej preukdzatelného odoslania na adresu druhej Zmluvnej strany

etickal
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doporucenou postou alebo kuriérom, a to aj vtedy, ak sa druha Zmluvna strana
o pisomnosti nedozvedela alebo diiom prevzatia pisomnosti alebo driom
odmietnutia prevziat pisomnost pri osobnom dorucovani; za doru¢end druhym
driom odo dna jej preukazatelného odoslania druhej Zmluvnej strane, a to aj
vpripade, ak sa druhd Zmluvnd strana o tejto pisomnosti nedozvedela; z
dorucovania podla tohto bodu Zmluvy s vyliCené pisomnosti dorufované

v sulade s inymi ustanoveniami Zmluvy prostrednictvom e-mailu.

Clanok 6

Doba trvania Zmluvy, ukonéenie Zmluvy

6.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, do splnenia zaviazkov Zmluvnych strén vyplyvajacich

z tejto Zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje poskytnit Objednévatelovi vietky SluZby v lehote do

6 mesiacov odo dria nadobudnutia G¢innosti tejto Zmiuvy.

6.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze tdto Zmluvu je moZné pred¢asne ukondit:

6.2.1 pisomnou dohodou Zmluvnych stran;

6.2.2 pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo Zmluvnych stran, a to aj bez uvedenia dévodu,
pricom vypovedna lehota je 2 kalenddrne mesiace; vypovedna lehota zatne plynat
prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend
druhej Zmluvnej strane;

6.2.3 pisomnym odstupenim od Zmluvy zo strany Poskytovatela z dévodu, Ze:

i} niektoré zwyhldseni Objedndvatela uvedené v ¢l 2 Zmluvy sa ukaie ako
nepravdivé;

i) Objednavatel opakovane (aspofi 2 krdt) neposkytol Poskytovatelovi
pozadovan stucinnost pri poskytovani SluZieb;

iii) na majetok Objednavatela bol vyhlaseny konkurz;

iv) Objednavatel vstupil do likvidacie; alebo

6.2.4 pisomnym odstupenim od Zmluvy zo strany Objednavatela z dévodu, Ze:

i}  Poskytovatel je v omeskani s poskytnutim SluZieb o viac ako 30 dni, pri¢om toto
porusenie nenapravi ani v dodatocnej lehote 15 kalendérnych dni od dorucenia
vyzvy Objednavatela.

6.3 V pripade ukon¢enia Zmluvy Objedndavatel berie na vedomie, Ze Poskytovatel mu nebude odo
diia nasledujiceho po ukonceni Zmluvy poskytovat Ziadne Sluzby.
6.4 Odstipenie od Zmluvy podia bodu 6.2.3 a 6.2.4 Zmluvy nadobtida u¢innost doru¢enim druhej

Zmluvnej strane.

Clanok 7
Zavere(né ustanovenia

7.1 Zmluva nadobuda platnost v defi jej podpisu obidvoma Zmluvnymi stranami a Géinnost diiom
nasledujucim po jej zverejneni v Centrdlnom registri zmliv.
7.2 Zmeny Zmluvy je moiné vykonat iba formou pisomnych dodatkov schvélenych oboma

Zmluvnymi stranami. Objedndvatel nie je oprdvneny previest, resp. postupit, ¢o i len

Rompetendné a Strana 6/ &
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tiastotne, alebo inak tretej osobe poskytnut prava a povinnosti vyplyvajice Objednavatelovi

z tejto Zmluvy.

7.3 Téato Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom rovnopise obdri

Poskytovatel aj Objednavatel.

7.4 Pravne vztahy vyslovne neupravené Zmluvou sa riadia platnou pravnou Gpravou SR, najmi

Obchodnym zakonnikom a Zakonom.

7.5 Ak niektoré ustanovenia Zmluvy nie sU platné, alebo su platné len séasti alebo neskdr stratia

platnost, nie je tym dotknuta platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni

sa poutije Uprava, ktora sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a Géelu Zmluvy.

7.6 Nedelitelnd sagast tejto Zmluvy tvori priloha: — ceny SluZieb v éleneni podla €lanku 1 body

1.1.2.1 27 1.1.2.7 Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze obsah Zmiuvy je prejavom ich slobodnej véle, Ze nebola uzatvorend v

tiesni ani za zvigst nevyhodnych podmienok, precitali si ju, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu s

jej obsahom tuto vlastnoruéne podpisuju.

T Kompetenéng|
\ a certifikatna

7 centrum
, kybernetickej
----- bezpetnosti--
Meno: Ing. lvan Makatura w i

Funkcia: generalny riawmm@w

a certifikaéného centra kybernetickej bezpecnosti

_______________________ S e

Meno: MUDr. Peter Bartofi
Funkcia: riaditel' Ndrodného Ustavu destskych chordb

Kompetendénd a
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ivbernatickaj




@ Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti

Priloha ¢. 1:
Suma

Nazov sluzby alebo vystupu:

1 | Vypracovanie bezpecnostnej dokumentacie (Stratégia KB a 8 9716
zakladnych politik podla Specifikacie predmetu zékazky)

2 | Néavrh klasifikaénych stuptiov, klasifikacia informacii a kategorizacia 3239
systémov

3 | Metodika a vykonanie analyzy rizik kybernetickej bezpe¢nosti a navrh 3239
na riadenie rizik

4 | Navrhnuté eskalatné procediry v procese rieSenia a hlasenia 1943
bezpecnostnych pocditatovych incidentov vratane smernice

5 | Vykonanad kontrola arevizia naleZitosti zmldv o dodavatelskych 1943
sluzbach, akvizicii, vyvoiji a adribe informacnych systémov

6 | Analyza dopadov vyplyvajlca z analyzy rizik a modelovania procesov, 6477
vzory planov kontinuity ¢innosti a havarijnych planov

7 | Navrh a implementdcia planu vzdelavania v KB pre vietky relevantné 1943
pracovné roly
Spolu 28 500

Struna &/ 8



