1.1 Objednavatel:

Obchodné meno:

Sidlo:
ICO:
DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Telefén:

Ramcova dohoda €. 2202118009_Z

l. Zmluvné strany

Slovenska inovacna a energeticka agentura
Bajkalska 27, 82799 Bratislava, Slovenska republika
00002801

2020877749

SK2020877749

IBAN: SK6581800000007000062596
+421907213324

1.2 Dodavatel:

Obchodné meno: HTONER SLOVAKIA s. r. 0.

Sidlo: Javorova 9001/87B, 91705 Trnava, Slovenska republika
ICO: 53747747

DIC:

IC DPH:

Telefon: 0948115541

Il. Predmet zmluvy

2.1 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov: Servis tlagiarni a kopirovacich strojov
Klucove slova: servis, udrzba, tlagiarne, kopirovacie stroje

CPV: 50300000-8 - Opravy, udrzba a suvisiace sluzby tykajuce sa osobnych pocitacov,
kancelarskeho vybavenia, telekomunikacného a audiovizualneho vybavenia; 60000000-8 -
Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)

Druhly: Sluzba

22 Funkéna a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka €. 1: Servis tlaciarni a kopirovacich strojov:

Predmetom zakazky je poskytovanie sluzieb pozaruéného/mimozaruéného servisu a udrzby tladiarni a multifunkénych
zariadeni vratane poskytnutia vyrobcom odporucanych novych origindlnych nadhradnych dielov, zabezpecenie servisnych prac
a vymena spotrebnych dielov, ktoré vyzaduju zasah technika. Objednavatel uzatvori s dodavatefom Ramcovu dohodu (dalej aj
"Zmluva") na 12 mesiacov odo dfia nadobudnutia jej u€innosti. Uvedené mnozstva originalnych nahradnych dielov a po¢et
servisnych hodin su len informativne, nezavazuju objednavatela k ich skutoénej spotrebe.

Zoznam zariadeni - tla¢iarni a multifunkénych zariadeni ) )

(typ):

1. MFP TA DCC 2930 ks 1

2. HP LJ P2055 dn ks 2

3. HP LJ P2015 dn ks 2

4. HP LJ P1606 ks 2

5. HP LJ P1505 n ks 3

6. HP LJ M5035 mfp ks 2

7. HP LJ M2727 ks 1

8. HP LJ M1522 ks 1

9. HP LJ M1120 MFP ks 1
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10. HP LJ 1320 ks 1
11.HP LJ 1022 n ks 34
12. HP LJ 1020 ks 4
13. HP LJ 1220 ks 1
14. HP CLJ PRO 500 M570dn ks 1
15. HP CLJ PRO 400 M476dn ks 1
16. HP CLJ PRO 400 M475 dn ks 2
17. HP CLJ PRO 400 M451dn ks 2
18. HP CLJ CP3525x ks 1
19. HP CLJ CP2025n ks 1
20. HP CLJ CP2025dn ks 3
21. HP CLJ CM2320fxi ks 1
23. HP CLJ CM1312 ks 1
23. HP CLJ 5550 dtn ks 2
24. HP CLJ 3700 dn ks 3
25. HP CLJ 3600 dn ks 1
26. HP CLJ 2600 n ks 1
27. Canon Pixma iP100 ks 4
28. Canon MF734Cdw ks 19
29. Canon MF724Cdw ks 11
30. Canon MF 8540C dn ks 5
31. Canon MF 6680dn ks 4
32. Canon MF 4690PL ks 5
33. Canon iRC 3580i ks 2
34. Canon iRC 3380i ks 1
35. Canon iR-ADV C7570 ks 1
36. Canon iR-ADV C5535 ks 11
37. Canon iR-ADV C5235 ks 22
38. Canon iR 3025n ks 1
39. Canon iR 2200 SW ks 1
A - ZOZNAM NAJVIAC POUZIVANYCH

ORIGINALNYCH NAHRADNYCH DIELOV ) ) )
(MODEL/DIELY), POZADUJE SA NACENIT V RAMCI

CELKOVEJ CENY ZA PREDMET ZAKAZKY:

Canon iR-ADV C5535: - -
a) Drum Unit C-EXV51 ks 32

b) Fixing Film Assembly FM1-N255 ks 3

¢) Fixing Pressure Roller Kit FM1-N252 ks

d) I.T.B. Belt Transfer FM1-N265 ks 2

Canon iR-ADV C5235: - -
a) Drum Unit BLK C-EXV29 ks 8

b) Drum Unit Color C-EXV29 ks 24

¢) Fixing Film Unit FM3-5951 ks 4

d) Fixing Pressure Roller FC8-4906 ks

e) |.T.B. ASSEMBLY FMO0-1765 ks

Canon iRC 2380i/3380/3580: - -
a) Drum Unit C-EXV21 Black ks 1
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b) Drum Unit C-EXV21 Yellow ks 1

¢) Drum Unit C-EXV21 Cyan ks 1

d) Drum Unit C-EXV21 Magenta ks 1

Canon MF 6680dn: -

a) Fixing Assembly RM1-6406 ks 1

HP CLJ PRO 400 M475dn: -

a) Fixa¢na jednotka RM1-8062 ks 1

b) ITB Prenosovy pas RM1-4852 ks 1

HP CLJ PRO 400 M476dn: -

a) Fixa¢na jednotka RM2-5478 ks 1

b) ITB Prenosovy pas RM2-0192 ks 1

HP CLJ PRO 500 M570dn: -

a) Fixa¢na jednotka RM1-8156 ks 1

HP CLJ PRO 400 M451dn: -

a) Fixa€na jednotka RM1-8606 ks 1

b) ITB Prenosovy pas RM1-4852 ks 1

Canon RUNNER ADVANCE C7570i: -

a) Canon Bubnova jednotka C-EXV 52 Bk ks 1

b) Canon Bubnova jednotka C-EXV 52 Color ks 3

c) Secondary Transfer Outer Roller iRADV C 7570i ks 1

d) Multi-purpose Tray Pickup Roller iRADV C 7570i ks 1

e) Multi-purpose Tray Feed Roller iRADV C 7570i ks 1

f) ITB belt *3 iRADV C 7570i ks 1

g) Fixing Film Unit iRADV C 7570i ks 1

h) Fixing Dustproof Filter iRADV C 7570i ks 1

i) ITB CLEANING BLADE iRADV70XX OLD: FC8-1699 ks 1

j) BLADE, CLEANER, BLACK iRADV70XX ks 1

Canon i-SENSYS MF 732 / MF734Cdw: -

a) INTERMEDIATE TRANS. BELT ASS'Y MF732CDW ks 1

b) FIXING ASS'Y ks 1

Pocet servisnych hodin: 1/2 hod. 240

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

B - POZADOVANE SLUZBY, POZADUJE SA NACENIT

V RAMCI CELKOVEJ CENY ZA PREDMET ZAKAZKY:
Et'aavgun,ozttﬁo@ﬁthiigafﬁg'\;yp““de”'e technickeho pocas celej doby servisnej podpory.
Odstranovanie poruch, opravy a udrzba zariadeni “ . L

vratane dodavky originalnych nahradnych dielov pocas celej doby servisnej podpory.
Cistenie zariadeni pocas celej doby servisnej podpory.
Vymeny spotrebného materialu, ktoré musia byt

vykonané Specializovanym technikom vratane dodavky pocas celej doby servisnej podpory.
originalnych nahradnych dielov

Prevoz zariadeni medzi pracoviskami objednavatela,

vratane odbornej demontaze/montaze a pripojenia pocas celej doby servisnej podpory.
zaradenia

Praca servisného technika pocCas celej doby servisnej podpory.

2.3 Osobitné poziadavky na plnenie:
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Nazov

1. Dodavatel je povinny v lehote siedmich dni odo dfia uzavretia Ramcovej dohody zaslat Objednavatelovi podrobny
aktualizovany rozpocet predmetu zakazky (dalej ako ,Rozpocet®) v elektronickej verzii (napriklad vo formate MS Exel), v
ktorom bude uvedena cena servisnych prac za kazdu zacatu polhodinu vratane nakladov na dopravu, cena najviac pozivanych
originalnych nahradnych dielov podla opisu uvedeného v Technickej Specifikacii predmetu. V podrobnom aktualizovanom
rozpocte, rozdelenom na servisné prace a najviac pouzivané originalne nahradné diely, bude dalej uvedené:

a) technické vlastnosti z opisného formulara,

b) ndzov zakazky (rovnaky ako bude uvedeny na FA a v protokole),

¢) merna jednotka - servisné prace: pol hodina servisnej prace, merna jednotka - najviac pouzivané originalne nahradné diely:
1 ks originalneho nahradného dielu,

d) minimalny po€et mernych jednotiek podla opisu uvedeného v Technickej Specifikacii predmetu - samostatne pre servisné
prace a samostatne pre najviac pouzivané originalne nahradné diely,

e) cena bez DPH za 1 mernu jednotku zaokruhlena matematicky na dve desatinné miesta - samostatne pre servisné prace a
samostatne pre najviac pouzivané originalne nahradné diely,

f) cena bez DPH za pozadovany minimalny po€et mernych jednotiek zaokruhlena matematicky na dve desatinné miesta -
samostatne pre servisné prace a samostatne pre najviac pouzivané originalne nahradné diely,

g) vyska DPH vyjadrena v EUR - samostatne pre servisné prace a samostatne pre najviac pouzivané originalne nahradné
diely,

h) cena s DPH za pozadovany minimalny po¢et mernych jednotiek zaokrahlena matematicky na dve desatinné miesta -
samostatne pre servisné prace a samostatne pre najviac pouzivané originalne nahradné diely.

2.V pripade, ak Dodavatel zasle podrobny aktualizovany rozpocet podla odseku 1., ktory bude obsahovat vady, nezrovnalosti
alebo bude v rozpore s predmetnym VO a Ramcovou dohodou, Objednavatel Dodavatela na tuto skutoénost upozorni
prostrednictvom e-mailu. Dodavatel je povinny opravit podrobny aktualizovany rozpocet, a to do troch pracovnych dni odo
dna, kedy mu Objednavatel takyto e-mail odoslal, tak, aby bol v sulade s VO a ramcovou dohodou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tento postup mbéze Objednavatel opakovat bez obmedzenia, pokial nebude znenie podrobného
aktualizovaného rozpoctu podla odseku 1 v sulade s VO a Ramcovou dohodou. Zmluvné strany sa dohodli, Ze si najneskor v
prvy pracovny den, nasledujuci po dni u€innosti Ramcovej dohody vzajomne oznamia a urcia kontaktné osoby, opravnené
konat v ich mene pre u¢ely Ramcovej dohody. Zmluvné strany su dalej povinné bezprostredne po tom, ako déjde k zmene v
osobe kontaktnej osoby, oznamit tuto skuto€nost druhej Zmluvnej strane.

3. Objednavatel najneskoér do 3 pracovnych dni po odsuhlaseni podrobného aktualizovaného rozpoctu zasle Dodavatelovi
vyrobné Cisla jednotlivych tlaciarni a multifunk&nych zariadeni a zaroven upresni aj adresy pracovisk: v Bratislave (76 ks), v
Trencine (12 ks), v Ziline (1 ks), v Nitre (1 ks), v Banskej Bystrici (20 ks) a v KoSiciach (21 ks), v ktorych sa jednotlivé tlaciarne
nachadzaju.

4. Zmluvné strany sa dohodli, ze zadavanie Ciastkovych vyziev — giastkovych objednavok sa bude realizovat elektronickou
postou (e-mailom) prostrednictvom zodpovednych osdb Zmluvnych stran. Dodavatel je povinny za¢at' s vykonom servisnych
prac, zadanych mu na zaklade Ciastkovej objednavky do dvoch pracovnych dni odo dna jej odoslania Objednavatelom.

5. Dodavatel je povinny po zacati servisnych prac podfa odseku 4, na zaklade prehliadky zariadenia urcit odhadovanu cenu
servisnej prace a pripadne aj druh originalneho nahradného dielu, ktory bude potrebny pre riadne plnenie Dodavatela.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze oprava poruchy zariadenia nesmie presiahnut dva tyzdne odo dfa zacatia servisnych prac, v
ojedinelych a Dodavatelom zdbévodnenych pripadoch nesmie oprava poruchy presiahnut jeden mesiac.

V pripade, ak nie je mozné zariadenie opravit ani v lehote jedného mesiaca, Dodavatel je povinny zaslat Objednavatelovi
vyjadrenie, v ktorom uvedie tuto skuto€nost spolu s jej zdévodnenim (napriklad nedostupnost originalnych nahradnych dielov,
nerentabilnost opravy a podobne).

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ak Dodavatel nedodrzZi lehoty servisnych prac na oprave zariadeni podla
predchadzajuceho odseku, ma Objednavatel pravo na nahradu zmluvnej pokuty az do vy$ky dvojnasobku odhadovanej ceny
servisnej prace a originalneho nadhradného dielu, ktora bola uréena na zaklade prvej vety odseku 5 Ramcovej dohody.
Zmluvna pokuta je splatna do 15 dni po tom, ako si ju Objednavatel u Dodavatela pisomne uplatni. Zaplatenim zmluvnej
pokuty nezanika Objednavatelovo pravo na nahradu skody.

7. Zmluvna cena zahffia vSetky naklady suvisiace s poskytnutim sluzby. Ide o cenu koneénu.

8. Ceny najviac pouzivanych originalnych nahradnych dielov su uvedené v aktualizovanom rozpocte predmetu zakazky podfa
odseku 1 Ramcovej dohody. Cenu originalnych nahradnych dielov, ktoré neboli zahrnuté v Rozpocte je Dodavatel povinny
prekonzultovat' s Objednavateflom este pred vykonanim samotnej opravy za ucelom realneho zhodnotenia rentabilnosti
opravy. Cena nahradnych dielov nezahrnutych v rozpoéte bude vychadzat z ceny, za ktordu sa obvykle predavaju rovnakeé
alebo porovnatelné nahradné diely v ¢ase jeho vymeny.

V pripade, ak Objednavatel po€as trvania Ramcovej dohody zisti, Ze cena najviac pouzivanych originalnych dielov uvedena v
Rozpocte je vysSia ako cena, za ktoru sa obvykle predava rovnaky alebo porovnatelny originalny diel v ¢ase jeho vymeny,
Zmluvné strany su povinné prehodnotit cenu najviac pouzivanych originalnych dielov uvedenych v Rozpocte s ohfadom na
vyvoj cien na relevantnom trhu.
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Ak je cena originalneho nahradného dielu uvedeného v rozpocte nizSia ako cena, za ktoru sa obvykle predava rovnaky alebo
porovnatelny originalny diel v ¢ase jeho vymeny, urcia cenu pripadajucu na prisluSny nahradny diel ako priemer cien za

9. Dodavatel je povinny dodat nové, originalne, doposial nepouzité, nepoSkodené, originalne zabalené a pine funkéné
originélne nahradné diely, v najlep$ej dostupnej kvalite, spifiajlice vietky poZiadavky na technické parametre uvedené v
technickej Specifikacii predmetu zakazky. Cena za dodané originalne nahradné diely zahffia vSetky naklady Dodavatela na ich
dodanie (teda predovSetkym ale nielen naklady na dopravu na miesto plnenia, clo, recyklacné a vSetky ostatné poplatky, a
podobne).

10. Po vykonani kazdej servisnej prace bude vyhotoveny zmluvny protokol o jej prevzati, ktory bude obsahovat jednotliva
servisnu pracu, zariadenie, zoznam pouzitych originalnych nahradnych dielov, vyhrady, podpis zmluvnych stran.

11. Uhrada za dodany predmet Ramcovej dohody bude vykonana bezhotovostne na zaklade faktury a pisomného protokolu o
poskytnuti sluzieb, v ktorom bude uvedeny rozpis poskytnutych sluzieb s uvedenim datumu poskytnutia sluzby a mnozstva.
Protokol o poskytnuti objednanych sluzieb potvrdeny podpisom zo strany objednavatela je podkladom pre fakturaciu ceny
sluzieb.

12. V pripade, ak Dodavatel ku dru uzavretia Ramcovej dohody nie je platitel DPH, av§ak po jej podpise sa nim stane, nema
narok na zvySenie ceny o hodnotu DPH, t. j. predlozena kontrakta¢na cena je kone¢na a nemenna.

13. Faktdra musi obsahovat vSetky nalezitosti v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenske;j
republike a v sulade s platnymi Obchodnymi podmienkami elektronického trhoviska.

14. Objednavatel neposkytuje preddavok ani zalohovu platbu.

15. Ak je Dodavatel identifikovany pre DPH v inom ¢lenskom State EU a tovar bude do SR prepraveny z iného &lenského &tatu
EU, tento Dodavatel nebude pri plneni Zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej Kontraktacnej ponuke v8ak musi uviest prislusnu
sadzbu a vysSku DPH podla zakona €. 222/2004 Z. z. a cenu vratane DPH.

16. V zmysle zakona €. 215/2019 Z. z. o zarucenej elektronickej fakturacii a centralnom ekonomickom systéme a o doplneni
niektorych zakonov vznikne po zriadeni fakturaéného systému povinnost prijimat’ a vydavat zaru¢ené elektronické faktury.

17. Dodavatel tymto berie na vedomie, Ze nim poskytnuté osobné udaje budu Objednavatelom spracovavané vyluéne v
rozsahu nevyhnutnom na plnenie ramcovej dohody a v sulade s ustanoveniami zakona NR SR €. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tdajov v platnom zneni a v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane osobnych udajov fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tudajov.

18. Ramcovu dohodu je mozné menit a dopliiat’ len formou pisomnych a ogislovanych dodatkov v stlade s ustanovenim § 18
zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

19. Poru8enie povinnosti uvedenych v odsekoch 1, 2, 4, 5, 6, 8 a 9 sa povaZuje za podstatné poruSenie zmluvnych podmienok
s nasledkom zaniku Ramcovej dohody v sulade s Obchodnymi podmienkami elektronického trhoviska.

Nazov Upresnenie

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava Il

Obec: Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov
Ulica: Bajkalska 27

3.2 Cas / lehota platnosti ramcovej dohody v mesiacoch:
12

3.3 Maximalne Objednavatelom poZzadovatelné mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia ramcovej dohody:

Jednotka: subor

Pozadované maximalne

mnozstvo: 1,0000
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3.4

4.1
4.2
4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Tato zmluva ma charakter ramcovej dohody. Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju
Obchodnymi podmienkami elektronického trhoviska verzia 3.7, u€inna zo dna 2.8.2021 , ktoré tvoria neoddelitelnu
prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova maximalna cena plnenia podfa ramcovej dohody bez DPH: 10 375,00 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova maximalna cena plnenia podla ramcovej dohody vratane DPH: 12 450,00 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spésobom v ramci Elektronického kontraktacného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.7, u€inna zo dna 02.08.2021, ktoré tvoria jej prilohu €. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a u¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmlav Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit' a dopliiat' za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a ¢islovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.7, u€inna zo dia 02.08.2021,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 07.09.2021 14:20:01

Objednavatel:
Slovenska inovacna a energeticka agentura
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
HTONER SLOVAKIA s. r. 0.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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