. ZMLUVA O DIELO
4\5/ 7 ‘/’f
&. zmluvy Zakaznika .....\.. /2 U.[/..., & zmluvy NESS SK-SC110051

/

uzavreta v zmysle § 536 a nasl. Obchodného zakonnika zak. ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich
predpisov

zmluvné strany

Narodné centrum zdravotnickych informacii so sidlom: Lazaretska 26, 811 09 Bratislava,
ICO: 00 165 387, DIC: 2020830119, IC DPH: Nie je platcom DPH, bankové spojenie: Statna
pokladnica, &islo U&tu: 7000185166/8180 (dalej ako ,Zakaznik®)

a

NESS Slovensko, a.s., so sidlom: Galvaniho 15/C, 821 04, Bratislava, spolo¢nost je zapisana
v obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava |, odd. Sa, viozka & 89/B, ICO:
00 603 783, DIC: 2020486732, IC DPH: SK2020486732, bankové spojenie: Citibank Europe plc,
pobocka zahrani€nej banky, &islo uétu: 2009710104/8130 (dalej ako ,NESS* alebo ,spoloénost
NESS*)

(NESS a Zakaznik dalej spolotne ako ,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,,Zmluvna strana®)
1. Clanok
Preambula

4
1.1. Nasledujice znenie zmluvy o dielo €. zmluvy Zakaznika: V&&/ , & zmluvy NESS:
SK-SC110051 (dalej ako ,Zmluva") vychadza z ponuky &¢. SK-OPP100239 a je uzatvorena ako
vysledok rokovacieho konania zo diia 9.8.2011.

1.2. Zékaznik je Statna prispevkova organizacia s pravnou subjektivitou, v zriadovatelskej
pbsobnosti Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky. Zakaznik je verejnym
obstaravatefom podla ustanovenia § 6 ods. 1 pism. d/ zakona &. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

1.3. NESS je podnikatel, obchodna akciova spoloénost zapisany v obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava | v Bratislave v oddiele a vloZke Sa 89/B.

1.4. Zavdzkové vztahy Zmluvnych stran sa vzhlfadom na skutotnost, Ze obsahom Zmluvy je
uspokojovanie verejnych potrieb spravuji ustanovenim § 261 ods. 2 Obchodného zakonnika.

1.5. Ugelom Zmluvy je stanovit' vzajomné prava a povinnosti Zmluvnych stran pri vytvoreni a dodani
druhej etapy diela ,Jednotna referenéna udajova zakladia zdravotnictva“ (dalej ako ,JRUZ II*)
za podmienok stanovenych v Zmluve.

2. Clanok
Predmet Zmluvy

2.1. Predmetom Zmluvy je povinnost NESS vytvorit' a dodat JRUZ II. Bliz&ia $pecifikacia pinenia
podfa Zmluvy je uvedena v prilohe & 1 Zmluvy (dalej ako ,Dielo"). Predmetom Zmluvy je
aj zavazok Zakaznika zaplatit za Dielo cenu dohodnutli v Zmiluve. Dielo je Zakaznikovi
dodavane za ucelom zabezpecenia systému na poskytovanie administrativnych dat pre projekt
eHealth eSO1.

2.2. Dielo bude dodané v nasledovnych ucelenych etapach:
2.2.1, Etapa €. 1. Analyza poziadaviek;
2.2.2. Etapa €. 2. Technicky navrh riesenia;
2.2.3. Etapa €. 3: Vyvoj ALFA produktu;
224, Etapa €. 4. Vyvoj BETA produktu;



2.3.

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.
4.4,

4.5.

5.1.

2.2.5. Etapa &. 5: Zavedenie do testovacej prevadzky;
2.2.6. Etapa ¢. 6: Zavedenie do skuSobnej prevadzky.

NESS sa zavazuje poskytnit Zakaznikovi na poZiadanie konzultagné sluzby v oblasti navrhu
legislativnych zmien potrebnych pre JRUZ |l za podmienok stanovenych v Zmluve.

_ 3. Clanok
Cas a miesto plnenia

NESS vykona Dielo v terminoch podia harmonogramu, ktory tvori prilohu €. 2 Zmluvy.

Predmet Zmluvy podla bodov 2.2. a 2.3. Zmluvy je NESS opravneny vykonavat podfa potreby
v sidle Zakaznika, ako aj vo svojom sidle, pripadne na inom vhodnom mieste podla uvazenia
NESS. Miestom dodania Diela je sidlo Zakaznika.

Harmonogram sa NESS zavazuje dodrzat za nasledovnych predpokladov:

3.3.1. Zakaznik riadne avéas spinl svoje povinnosti podla Zmluvy a poskytne potrebnu
stcinnost poZzadovanu zo strany NESS, a to najma ale nie len sucinnost v zmysle bodu
6.10 Zmluvy;

3.3.2. nenastane zmena Diela ani zmena rozsahu oproti odsthlasenému technickému navrhu
riedenia — vystupu etapy ¢&. 2;

3.3.3. Zmluva nadobudne G&innost najneskoér 17.10. 2011;
3.3.4. neddjde k obmedzeniu alebo pozastaveniu prac v zmysle bodu 5.5. Zmluvy.

V pripade, ak nebude splneny niektory z predpokladov uvedeny v bode 3.3. Zmluvy veduci
projektu Zmluvnych stran po vzajomnej dohode navrhnu dobu o ktorl sa prediZi termin plnenia
stanoveny v harmonograme, najmé s chfadom na vytaZenost kapacit NESS. Doba o ktoru sa
predizi termin pinenia bude v pripade omeskania Zakaznika najmenej po¢et pracovnych dni o
ktoré sa omeskal Zakaznik, v pripade zmeny Diela najmenej o pocet pracovnych dni potrebnych
na pokrytie zvy$enych kapacitnych narokov, v pripade neskor$ieho nadobudnutia uCinnosti
Zmluvy najmenej o po¢et pracovnych dni, ktoré uplynuli odo diia uréeného v bode 3.3.3. Zmluvy
do dia nadobudnutia G&innosti a v pripade obmedzenia alebo pozastavenia prac v zmysle bodu
5.5. Zmluvy najmenej o pocet pracovnych dni pocas ktorych obmedzenie alebo pozastavenie
prac trvalo. Zmenu harmonogramu — prilohy €. 2 Zmluvy Zmluvné strany potvrdia pisomnym
dodatkom.

4. Clanok
Cena za predmet Zmluvy

Cena za dodanie Diela podfa bodu 2.2. Zmluvy je 454.000,- EUR, slovom ,StyristopatdesiatStyri
tisic EUR". Prilohou ¢&. 3 Zmluvy je $pecifikacia ceny Diela.

Cena je uvedena bez DPH. DPH bude u¢tovana podla platnych predpisov ku dfiu vystavenia
faktary.

Dojednanu cenu nie je mozné menit, s vynimkou podla bodu 4.4. Zmluvy.

V pripade legislativnych zmien, ktorymi bude zvy$ena sadzba DPH, sa Zmluvné strany zavézuju
uzatvorit dodatok k Zmluve, ktorym bude cena upravena o zvysenie sadzby DPH.

Cena za jeden ¢lovekoderi konzultaénych sluzieb podla bodu 2.3. Zmluvy je dohodnuta na 625,-
EUR.

5. Clanok
Platobné podmienky, sposob fakturacie a odovzdanie Diela

Pravo na vystavenie faktur za jednotlivé €asti Diela podla bodu 2.2. Zmluvy vznika NESS
riadnym vykonanim a prevzatim jednotlivych tasti Diela podla bodov 2.2.1 aZ 2.2.6 Zmluvy.



5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

Faktura musi obsahovat v8etky ndlezitosti dafiového dokiadu podla platnej legislativy
Slovenskej republiky, inak je Zakaznik opravneny faktiru vratit.

Ak faktira nebude obsahovat ustanovené nalezZitosti alebo v nej nebudl spravne uvedené
Udaje, je Za&kaznik opravneny vratit ju v lehote piatich (5) dni od jej obdrzania NESS s
uvedenim chybajlcich nalezitosti alebo nespravnych Gdajov. V takomto pripade sa prerusi
priebeh lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynut doru¢enim opravene] faktiry
Zakaznikovi. V pripade, Zze Zakaznik fakturu vrati bezdévodne, napriek tomu, Ze faktira je
spravna a predpisané naleZitosti obsahuje, lehota sa nepozastavuje a pokial Zakaznik faktiru
nezaplati v pdvodnom termine splatnosti, je v omeskani.

Lehota splatnosti faktur za jednotlivé ¢asti Diela (podla bodu 2.2. Zmluvy) je 30 kalendarnych
dni od dorucenia faktury Zakaznikovi. Cena sa fakturuje a uhradza v mene, v ktorej bola
dohodnuta v Zmluve.

V pripade, ze Zakaznik bude v omeskani s Ghradou faktlry za niektord ¢ast Diela viac ako 30
dni po jej splatnosti, je NESS opravneny obmedzit, alebo pozastavit vykonavanie dalich &asti
Diela az do jej Uplného zaplatenia. V pripade pozastavenia alebo obmedzenia prac podfa tohto
bodu Zmiuvy sa NESS nedostane do omeskania s plnenim svojich povinnosti podfa Zmluvy.

Dielo alebo jeho &asti budl odovzdavané a preberané v sulade s prilohou & 4 Zmluvy, podla
povahy Diela alebo jeho ¢asti formou pisomného protokolu.

6. Clanok
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Zmluvné strany najneskdr do 5 kalendarnych dni od podpisu Zmluvy predloZia vedlicemu
projektu druhej Zmluvnej strany zoznam osoéb, ktoré za Zmluvnu stranu zodpovedajl za plnenie
jednotlivych Casti predmetu Zmluvy. Tento zoznam oséb méze byt pocas trvania Zmluvy
aktualizovany a Zmluvne strany su si povinné do 5 dni nahlasit pisomne zmenu.

NESS sa zavazuje riadne a vCas dodat Zakaznikovi Dielo.

NESS sa zavazuje informovat Zakaznika o v8etkych faktoch, ktoré by mohli negativne vplyvat'
na realizovanie Diela.

NESS je Dielo povinny dodat tak, aby bolo vsllade s legislativou platnou a G&innou
v Slovenskej republike ku dfiu podpisu Zmluvy, alebo ku diu prijatia (odsUhlasenia) zmeny
formou dodatku k Zmluve, s vynimkou pravnych predpisov uvedenych v bode 6.4.1. u ktorych
prebieha novelizécia. To znamena ze pre novelizované predpisy musi Dielo vyhovovat zneniu
navrhovanej novely vo verzii navrhu novely platného 30 dni pred terminom schvélenia detailnej
Specifikacie. Za navrh novely sa povaZuje navrh v medzirezortnom pripomienkovom konani
alebo pracovny navrh vypracovany interne v ramci programu PieH. Navrhy noviel predlozi
spolognosti NESS Zakaznik najneskér 30 dni pred terminom schvalenia detailnej $pecifikacie.

6.4.1.  Zoznam pravnych predpisov u ktorych prebieha novelizacia:

6.4.1.1. Zakon NR SR ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o0 zmene a doplneni niektorych zékonov v
zneni neskor$ich predpisov.

6.4.1.2. Zakon NR SR & 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

6.4.1.3. Zakon NR SR ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovatefoch zdravotne] starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.

6.4.1.4. Zdkon NR SR ¢&. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohfade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

6.4.1.5, Zakon NR SR ¢&. 140/1998 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach, o zmene
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskor$ich predpisov a o zmene a doplneni zakona Narodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 220/1996 Z. z. o reklame.



6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.4.1.6. Opatrenie Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky z 15. decembra 2010 ¢.
&. OPL0410-S21802-OL-2010, ktorym sa vydava Zoznam lieciv a liekov plne
uhradzanych alebo ¢iastoéne uhradzanych na zéklade verejného zdravotného
poistenia k 1.1.20Vynos MF SR ¢&. 312/2010 o $tandardoch pre informaéné systémy
verejnej spravy.

6.4.1.7. Zakon &. 540/2001 Z, z. o $tatne] Statistike v zneni neskorSich predpisov a suvisiaca
Vyhlagka Statistického Gradu SR &. 416/2008, ktorou sa vydal Program $tatnych
§tatistickych zistovani na roky 2009 az 2011.

NESS ma pravo po dohode so Zakaznikom dodat' rovnocenné alebo kvalitativne lepSie Casti
Diela pri dodrzani uvedenej ceny s tym, Ze bude zachovana dohodnuta funkénost celého Diela.

NESS je povinny data, ktoré budi predmetom replikacie a obsahuju osobné Udaje, spractvat
len v priestoroch a na infrastruktire Zakaznika. NESS nezodpoveda za kvalitu dat.

Zakaznik sa zavazuje riadne zaplatit za Dielo dodané podla Zmluvy po jeho akceptacii.

Zakaznik sa zavazuje véetky pripomienky, ziadosti, poZiadavky, vyhrady, dopinky, staznosti a
pod. podavat pisomne vedicemu projektu NESS.

Zakaznik sa zavazuje vykonavat pravidelné zalohové koépie kompletnych udajov rutinneho
spracovania dat minimalne 1x za defi, a vzdy v pripade, ak ho o to poziada NESS tak, aby bolo
v pripade potreby mozné vSetky data obnovit zo zalohy

Zakaznik sa zavazuje poskytnut NESS potrebnd suéinnost pre riadne avcasné plnenie
predmetu Zmluvy a to do 6 pracovnych dni od doru¢enia poZiadavky, najma, avsak nie len:

6.10.1. zabezpedit vstupy pracovnikov NESS do v8etkych potrebnych priestorov,

6.10.2. poskytnut sietovy pristup k hardvérovym a softvérovym prostriedkom potrebnym pre
realizaciu Diela,

6.10.3. poskytnut on-line spojenie cez internet na vyvojovy a testovaci server Zakaznika,

6.10.4. poskytnut v&as véetky potrebné informacie, dokumentaciu a data ktoré mozu mat vplyv
na plnenie predmetu Zmluvy,

6.10.5. v pripade, ak st predmetom plnenia Zmluvy programové Upravy existujuceho softvéru,
zavazuje sa Zakaznik poskytnat zdrojové kady tohto softvéru,

6.10.6. v pripade, ak je predmetom pinenia Zmluvy migracia Udajov, zavazuje sa Zakaznik
poskytnut zdrojové data, Strukturu sicasnych databaz a pristup k Udajom,

6.10.7. zabezpedit' udajovu Struktiru databaz a registrov, ktorych replikécia je sucast'ou Diela
a zabezpedi pristup k idajom, nevyhnutnym pre vykonanie Diela, vratane Struktury
databdz, (dajov a databaz tretich stran;

6.10.8. zabezpedit pracovné miesta s primeranym prostredim pre prace pracovnikov NESS
realizované v priestoroch Zakaznika,

6.10.9. vytvorit podmienky uréenim zodpovednych oséb a dostatoénym hardvérovym a
softvérovym vybavenim potrebnym pre vykonanie Diela;

6.10.10.zabezpetit a koordinovat komunikaciu a spolupracu so svojimi zamestnancami, ako aj
zamestnancami tretej strany, ktori sa pripadne budi podiefat na preberani vystupov
projektu (napr. spravcovia zdrojovych registrov),

6.10.11.bezodkladne oznamit vsetky zmeny, ktoré vznikli a majui vplyv na plnenie predmetu
Zmluvy.

Ak je k prevadzke Diela potrebny softvér od tretej strany, Zakaznik sa zavazuje uzatvorit
licenénu, alebo ind obdobni zmluvu stakym obsahom, aby NESS mohol Dielo riadne
poskytnut a Zakaznik ho mohol riadne uzivat'.

Zakaznik zodpoveda za dodrZzanie doporu¢eného postupu inStalacie na produkeény server pri
presune programov z testovacieho a vyvojového prostredia.

Zakaznik je povinny dodané Dielo otestovat (ak to povaha Diela umoZiiuje). Zakaznik
zodpoveda za otestovanie, nasadenie a uzivanie dodaného Diela.

4



6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

7.1.

8.1,

8.2.

8.3.

8.4.

Zmluvné strany podpisom Zmluvy potvrdzujl, Zze zabezpeéia povinnosti vyplyvajluce pre obe
strany zo zakona & 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v platnom zneni, ako gj
o nasledkoch spojenych s ich nedodrzanim.

Zmluvne strany budd pri realizacii predmetu Zmluvy postupovat v sulade s dokumentom
Riadenie projektov, ktory tvori prilohu €. 4 Zmluvy.

NESS moéze poverit' vykonanim Diela alebo jeho &asti ini osobu. Pri vykonavani Diela inou
oscbou ma NESS zodpovednost, akoby dielo vykonaval sém.

NESS sa zavadzuje vykonat Dielo v sllade s pozZiadavkami projektu eSO1, ktoré boli NESS
predlozené Zakaznikom ku diu podpisu Zmluvy. V pripade ak vzniknu dodatocné poziadavky
na Upravy Diela vyplyvajice z poziadaviek projektu eSO1, ktoré budd uvedené v dokumente
Poziadavky eSO1 na obsah registrov JRUZ, Zmluvné strany sa pisomne dohodn( na spésobe
ich rie3enia.

Konzultaéné sluzby podlia bodu 2.3. Zmluvy poskytne NESS na zaklade poziadavky Zakaznika
v obdobi od uginnosti Zmluvy do 31. 08. 2012. NESS vypracuje do 5 pracovnych dni ponuku na
poskytnutie poZadovanych konzultatnych sluzieb. Ponuka bude obsahovat podmienky
realizacie, termin realizacie, stanovenie pracnosti v &lovekodrioch, spésob akceptacie, platobné
podmienky a pripadne dalsie vzajomne dohodnuté skutoCnosti. Ponuka je pre Zmluvné strany
Zavazna po jej odsthlaseni Zakaznikom.

7. Clanok
Sankcie

V pripade omes$kania Zakaznika s Uhradou zmluvnej ceny na zaklade predlozenej faktiry ma
NESS pravo na uplatnenie uroku z omeskania vo vyske 0,01% z dlZznej sumy za kazdy, i zataty
deil omeSkania maximalne do vySky 10% z fakturovanej &iastky.

8. Clanok
Odstranenie vad Diela a zaruka

NESS sa zavazuje Ze po dobu 12 mesiacov odo diia akceptécie jednotlivych tasti Diela podia
bodu 2.2.1. az 2.2.6 Zmluvy, alebo odo dfia spustenia Diela do produkénej prevadzky (doba
bezplatného odstranenia vad plynie odo dfia, kedy nastala skoria z uvedenych udalosti)
bezplatne odstranit vady jednotlivych casti predmetu Diela podla bodu 2.2.1. az 2.2.6.

Pravo Zakaznika na bezplatné odstranenie vad podla bodu 8.1. Zmluvy sa nevztahuje na
pripady, ked:

8.2.1. vada Diela preukazatelne vznikla v ddsledku nezabezpe€enia suginnosti Zakaznika
podfa Zmluvy;

8.2.2. vada Diela preukazatefne vznikla v dosledku nepouzivania Diela v sulade s inStrukciami
alebo odporucajucimi procedurami, ktoré boli zverejnené alebo doruteneé Zakaznikovi;

8.2.3. vada Diela alebo jeho &asti preukazatelne vznikla v dosledku zasahu Zakaznika alebo
tretej osoby do Diela, do hardvérového alebo softvérového prostredia do ktorého bolo
Dielo alebo jeho ¢ast nasadené, ak bol takyto zasah vykonany bez pisomného sthlasu
NESS.

NESS nie je povinny odsfrafiovat vady Diela v ¢asovych ramcoch uvedenych v bode 8.9
Zmluvy, a Zakaznik nie je opravneny pozadovat od NESS naklady na odsfranenie vad v
pripade, ak Zakaznik alebo tretie strany vykonali taky zasah do Diela, na ktory nebol Zakaznik
opravneny podla aktualnej dokumentéacie odovzdanej Zakaznikovi pre pouzivanie Diela v
produkénej prevadzke.

Za neopravneny zasah podla tohto &lanku Zmluvy sa povazuje taky zasah do Diela, na ktory
nebol Za&kaznik opravneny podla aktualnej uzivatelskej a prevadzkovej dokumentécie
odovzdane] Zakaznikovi pre pouzivanie Diela v produkénej prevadzke a ktory nebol vopred
pisomne odsthlaseny zo strany NESS. V pripade akéhokolvek neopravneného zasahu do Diela
alebo jeho &asti inou osobou ako NESS, bude automaticky ukong&ena zaruéna doba na Dielo
alebo jeho ¢&ast ku dnu vykonania zasahu do Diela a Zakaznik straca vSetky naroky zo zaruky a
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2

9.3.

prava s tym slvisiace ako aj pravo na odstranenie vad Diela a prava s tym suvisiace. V pripade
vykonania neopravneného zasahu Zakaznikom do Diela, Zékaznik nie je opravneny pozadovat
od NESS néklady na odstranenie vad. Zakaznik je povinny vopred pisomne oznamit NESS
vykonanie neopravneného zasahu do Diela. V pripade, ak je ¢ast’ Diela do ktorej bol vykonany
neopravneny zasah inou osobou ako NESS oddelitelna od ostatnych ¢asti Diela, t.j. vykonany
neopravneny zasah nemal Ziaden vplyv na ostatné casti Diela, Zakaznik straca vsetky naroky
7o zaruky ako aj pravo na odstranenie vad pinenia len k tej ¢asti Diela, do ktorej bol vykonany
neopravneny zasah. NESS poskytuje zaruku na dodavany softvér tretich stran v rozsahu
zakUpenej zaruky a zaruénych podmienck poskytnutych zo strany tretich osoéb.

Za dotasné odstranenie vady sa povaZuje i nahradny sposob vyrieSenia problému s ciefom
zabezpetit prevadzkyschopnost Diela, ak s takymto rieSenim vyslovi Zakaznik pisomny sthlas.

Zakaznik poziadavku na odstranenie vady zasiela vzdy pisomne, pricom vada musi byt
dostatoéne a zrozumitelne 3pecifikovana. Zakaznik je vady povinny nahlasit bez zbytocéného
odkladu potom ¢o sa o nich dozvedel, najneskdr véak do 5 pracovnych dni odo diia, kedy sa
o nich dozvedel.

NESS nezaruduje fungovanie dodaného Diela na inych operaénych systémoch nez si uvedené
v $pecifikacii Diela v prilohe 1.

Ak NESS preukaze, Zze za vadu Diela, ktorej odstranenie Zakaznik Ziadal v ramci bezplatného
odstranenia vad, nezodpoveda (nie je ju povinny odstranit’ bezodplatne v zmysle Zmluvy), ale
vznikla z inej pri¢iny (napriklad chybnou obsluhou, chybou softvérového produktu
nedodavaného NESS podla Zmluvy, chybou hardvéru, zasahom tretej osoby, atd.), oznami
uvedenu skuto¢nost bezodkladne Zakaznikovi. V dalom odstrafiovani vady nie je NESS
povinny pokratovat, moZe tak urobit na zaklade objednavky Zakaznika, za dohodnutych
podmienok a za oscbhitnl odplatu. Ak Zakaznik nepoziada NESS o odstranenie takejto vady,
NESS je opravneny vyfakturovat' Zakaznikovi uz vykonané prace na identifikacii a odstraneni
vady podia cennika NESS platného v ¢ase zacatia odstrafovania vady.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e NESS zaéne s odstrafiovanim vad podfa nasledujucej tabulky:

Kategéria vady podla Prilohy &.4 | Casovy plan odstrafiovania

Vada kategérie A Zatiatok odstrafiovania vad do 4 hodin od nahlasenia vady
a odstranenie problému do 24 hodin.

Vada kategorie B Zaciatok odstrariovania vad do 4 hodin od nahlasenia vady
a odstranenie problému do 72 hodin.

Vada kategorie C Zaciatok odstrafiovania vad do 12 hodin od nahlasenia
vady a odstranenie problému do 14 dni.

9. Clanok
Zodpovednost' za Skody

Zmluvné strany zodpovedaju za $kody v zmysle ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb. v zneni
neskor§ich predpisov (dalej ako ,Obchodny zakonnik®).

V pripade, ak NESS sposobi Zakaznikovi porusenim svojich povinnosti vyplyvajlcich mu
z pravnych predpisov alebo Zmluvy akukolvek $kodu, zodpovednost za $kodu a povinnost na
nahradu takto spdsobenej $kody sa bude riadit a spravovat ustanoveniami § 373 a nasl.
Obchodného zakonnika. Zmluvné strany viak v nadvaznosti na ustanovenie § 379 Obchodného
zakonnika konstatuju, Ze vzhladom na v8etky okolnosti slvisiace s uzavretim Zmluvy thrnna
predvidatelna $koda, ktora by takto mohla vznikndt Zakaznikovi nepresiahne celkovl sumu
500.000,- EUR.

NESS nezodpoveda za stratu alebo poskodenie dat a z toho vyplyvajlce dosledky.




9.4.

9.5.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

NESS nenesie nijaki zodpovednost vo vzfahu k narokom tykajlicim sa porudenia prav
dusevneého vlastnictva, ktoré vznikli nasledkom:

9.4.1. maodifikacii Diela Zakaznikom alebo tretou stranou,

9.4.2. pouzitim Diela, sposobom alebo na ine ucely ako bolo uréené v technickych
parametroch alebo dalSich slvisiacich materialoch.

V pripade ak je predmetom plnenia Zmluvy migracia dat, NESS nezodpoveda za obsah ani
aktualnost' dat, ktorych migraciu vykonava a to z dévodu, Zze migraciou iba migruje data, ktoré
mu boli poskytnuté z pdvodnej datovej Struktury do novej datovej Struktury, ale nezasahuje do
ich obsahu.

10. Clanok
Ukoncenie Zmiuvy

Kazda Zmluvna strana méze Zmluvu vypovedat v nasledovnych pripadoch:

10.1.1. ak pisomne upozorni druh( Zmluvnd stranu na neplnenie niektorého zo zavazkov
vyplyvajuceho zo Zmluvy a druha Zmluvna strana do tridsat’ dni alebo do dodato&nej
lehoty pisomne dohodnutej nesplni tento zavézok;

10.1.2. ak je na druhd Zmluvnd stranu vyhlaseny konkurz, alebo bola povolena
redtrukturalizacia, alebo ak bolo vyhlasenie konkurzu odmietnuté alebo zru$ené pre
nedostatok majetku;

10.1.3. ak je druha Zmluvna strana v likvidacii;

10.1.4. ak niektora Zmluvna strana nemodze plnit svoje povinnosti v dosledku okolnosti
vylucujucich zodpovednost (§ 374 Obchodného zakonnika), po dobu dlhsiu ako 6
mesiacov.

Vypovedna lehota pre vypoved podla bodu 10.1. Zmluvy je 1 mesiac a zacne plynat od prvého
dna mesiaca nasledujliceho po dni doru€enia vypovede.

Pre pripad vypovedania Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran sa Zmluvné strany dohodli, Ze
NESS ma narok na Ghradu tych &asti Diela, ktoré boli prevzaté a akceptované Zakaznikom a to
bez ohladu na to, &i splatnost faktliry za uvedene casti Diela nastala pred vypovedanim Zmluvy
alebo po vypovedani Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ukontenie Zmluvy odstipenim od Zmluvy nie je mozneé. V
pripade, ak nastanu dévody, pre ktoré by inak podia zakona mohla prisluéna Zmluvna strana
odstupit od Zmluvy (bez ohladu na to, ¢i ide o podstatné alebo nepodstatné porusenie zmluvne;j
povinnosti v zmysle Obchodneho zakonnika) a Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost
takym spésobom, ktory by inak opravfioval druht Zmluvna stranu od Zmluvy odstupit,
nevykonala napravu ani v lehote 30 dni od dorugenia vyzvy na napravu, je Zmluvna strana,
kiora by inak mala pravo od Zmluvy odstupit, opravnena Zmluvu okamZite vypovedat.
Vypovedna lehota je 3 pracovné dni od jej doruenia druhej Zmluvnej strane.

11. Clanok
Vymena dévernych informacii

. Zmluvne strany su povinne zaistit’ utajenie ziskanych ddévernych informacii spésobom obvyklym

pre utajovania takychto informéacii, ak nie je vyslovne dojednané inak. Tato povinnost plati bez
ohladu na ukonéenie platnosti a U¢innosti Zmluvy. Zmluvné strany s povinné zaistit' utajenie
dovernych informdcii aju svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj inych spolupracujlcich
tretich stran, pokial im takéto informacie boli poskytnuté.

. Za dbverné informacie sa povaZuju vSetky a akékolvek udaje, data, podklady, poznatky,

dokumenty alebo akékolvek iné informacie, bez ohladu na formu ich zachytenia:

a. ktoreé sa tykaju Zmluvnej strany (najma informacie o jej ¢innosti, Strukture, hospodarskych
vysledkoch, vSetky zmluvy, financne, Statistické a uctovné informacie, informacie o jgj
majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a zavazkoch, informacie o jej technickom a
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11.3.

programovom vybaveni, know-how, hodnotiace Studie a spravy, podnikatelské stratégie a
plany, informéacie tykajice sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
dusevného vlastnictva a vietky dalsie informacie o Zmluvnej strane;

b. ktoré sa tykaju obchodnych partnerov Zmluvnych stran;

c. pre ktoré je stanoveny vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitny rezim nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, dariove
tajomstvo, telekomunikaéné tajomstvo, osobné udaje, utajované skutocnosti);

d. ktoré sl vyslovne Zmluvnou stranou oznacené ako ,doverné“, ,confidential”, ,proprietary*
alebo inym obdobnym oznagenim.

Déverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo akymkolvek inym
spbsobom ziskané jednou Zmluvnou stranou od druhej Zmluvnej strany na zaklade a/alebo
v akejkolvek suvislosti so Zmluvou mézu byt pouzité vyhradne na Gcely plnenia predmetu
Zmluvy a v stlade s predpismi ktoré upravujl nakladanie s takymito Gdajmi. Zmluvné strany sa
zavazuju doéverné informacie ako aj vSetky informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené,
spristupnené a/alebo akymkolvek inym spdsobom ziskané Zmluvnymi stranami na zaklade
Zmluvy al/alebo v akejkolvek slvislosti so Zmluvou udrziavat' v prisnej tajnosti, zachovavat
o nich mi¢anlivost a chranit ich pred zneuzitim, poskodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou
a odcudzenim, a to i po ukon&enl platnosti a G&innosti Zmluvy. Zmluvna strana nie je opravnena
bez predchadzajiceho pisomného suUhlasu druhej Zmluvnej strany dbéverné informacie
poskytnut, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit, publikovat, rozsirovat, vyzradit' ani pouzit
inak nez na uc&ely plnenia predmetu Zmluvy, a to ani po ukon&eni platnosti a ucinnosti Zmluvy,
s vynimkou pripadu ich poskytnutia /odovzdania foznamenia/ spristupnenia:

odbornym poradcom Zmluvnej strany (vratane pravnych, Gctovnych, dafovych a inych
poradcov, alebo auditorov), ktori st bud viazani v3eobecnou profesionalnou povinnostou
miéanlivosti stanovenou alebo uloZzenou zakonom alebo st povinni zachovavat mi¢anlivost na
zaklade pisomnej dohody so Zmluvnou stranou;

b} ovladanej osobe Zmluvnej strany; (i) ovladajlice] osobe Zmluvnej strany; (iii} osobe, vo vztahu

d)

11.4.
a)

b)

11.5.

ku ktorej ma ovladajlica osoba Zmluvnej strany postavenie ovladanej osoby alebo podobné
postavenie; a (iv) osobe, v ktorej ma ovladajica osoba Zmluvnej strany postavenie
ovladajlcej osoby alebo podobné postavenie, pricom uvedené osoby budd mat vo vztahu
k ochrane dévernych informacii rovnakeé povinnosti ako Zmluvné strany;

subdodavatelom, ak sa subdodavatel podiela na plneni podla Zmiuvy, a ak je to potrebné pre
Géely plnenia povinnosti NESS podla Zmluvy, pricom subdodavatel musi byt viazany
minimalne rovnakym rozsahom povinnosti vo vztahu k ochrane dévernych (dajov, ako su
viazané Zmluvné strany podla Zmluvy;

na zaklade povinnosti stanovene] zakonom, rozhodnutim sidu, prokuratiry alebo iného
opravneného organu verejnej maci, pricom v tomto pripade Zmluvna strana, ktora je povinna
informacie spristupnit, bezodkladne doruci druhej Zmluvnej strane pisomne oznamenie o tejto
skutocCnosti este pred spristupnenim tychto informacii.

Povinnost Zmluvnych stran zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach sa nevztahuje na
informacie, ktoré:

boli zverejnené uZ pred podpisom Zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zaklade
poskytnutych podkladov, ktoré tuto skuto&nost dokazuju;

sa stand véeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dévodu ako z dévodu
porusenia povinnosti podla Zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zaklade poskytnutych
podkladov, ktore tlito skuto¢nost dokazuju;

boli vyvinuté Zmluvnou stranou nezavisle na informéciach ziskanych od druhej Zmluvnej
strany, boli ziskané Zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala alebo
vyvinula a ktora nema Ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich zverejfiovanie.

NESS je opravneny poskytnit Déverné informacie tretim osobam v rozsahu v akom suU tieto
infformacie poZadované v sutaznych podkladoch za ucelom uacasti NESS vo verejnom
obstaravani, obstaravani, alebo vinom procese vyberu dodavatefla osobami, ktoré nie s
obstargvatelom alebo verejnym obstaravatelom.



12.1.

12.2.

a)

b)

12.3.

12.4.
12.5.

12.6.

13:1.

13.2.
13.3.

13.4.

13.5.

12. Clanok
Licenéné podmienky

Ak Dielo podla bodu 2.2. Zmluvy obsahuje dielo v zmysle § 7 zakona ¢&. 618/2003 Z.z. Autorsky
zakon (dalej ako ,AZ") Zakaznik sa zavazuje, Zze bude Dielo pouzivat v sulade s licenciami
udelenymi mu Zmluvou a v sulade s ustanoveniami AZ. Zakaznik sa zavézuje zabezpecit
ochranu autorskych a licenénych prav k Dielu najma vyvinat' primerané Usilie na jeho ochranu
pred neopravnenym pouzivanim, reprodukciou, distriblciou, alebo publikaciou.

NESS udeluje Zakaznikovi licenciu k vytvorenému dielu v nasledovnom rozsahu:

¢asovo neobmedzené pravo kopirovania, prekladania, prispdsobovania, modifikovania,
upravovania, distribuovania a publikovania diela a aj za¢lefiovania do inych diel, a to ako
Zakaznikom osobne, tak aj osobami nim poverenymi na Uzemi Slovenskej republiky.

licenciu udeluje NESS momentom Zaveretnej akceptacie diela ako celku. Pravo podla bodu
12.2 pismeno a) sa nevztahuje na dodanie Standardného softvéru a/alebo databazy a/alebo
appliance tretich stran, ktoré neboli vyvinuté za ué¢elom plnenia tejto Zmluvy a/alebo ktoré sa
bezne Sirene na trhu a tato licenciu poskytuje v rozsahu poskytnutom vyrobcom a/alebo nim
poverenou osobou tohto softvéru/databazy/appliance v ramci celkovej ceny. V pripade ak
Zakaznik neuhradi cell zmluvni cenu diela NESS riadne a véas, nasledujuci defi po uplynuti
splatnosti ktorejkolvek faktury za predmet plnenia Zakaznik straca opravnenie pouzivat
plnenie podfa ¢lanku 12 Zmluvy. Po Uplnej Uhrade zmluvnej ceny diela Zakaznik opéat
nadobudne pravo pouzivat plnenie podla ¢lanku 12 Zmluvy.

Pocet pouzivatefov a iné obmedzenia mézu byt stanovené licenénymi podmienkami softvéru
tretej strany, ktory Zakaznik obstaral podla €lanku 6.11 Zmluvy. Zakaznik je Dielo opravneny
pouzivat nasledovnym spdsobom: nainstalovat a spustit Dielo na cielovej infradtrukture,
pouzivat Dielo pre viastnu potrebu pri vykone svojej podnikatelskej €innosti pre Gc¢el na ktory
mu bolo dodane Dielo podfa Zmluvy (zapisovanie, pozmenovanie, Citanie a archivacia udajovej
zakladne Diela, exportovanie aimportovanie U(dajovej zakladne, ak to Dielo umoZiiuje,
generovanie tladovych a digitélnych vystupov z Diela, konfiguracia pouzivatelskych nastaveni
Diela ainé spdsoby pouZitia potrebné pre naplnenie uelu na ktory bolo Dielo Zakaznikovi
dodane).

Cena za licenciu na pouzivanie Diela je zahrnuta v cene dodania Diela.

Prava NESS k Dielu zostavaju bez ohladu na ustanovenia tohto ¢&lanku Zmluvy bez
akéhokolvek obmedzenia zachovane.

Zakaznik podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licencie/sublicencie v rozsahu, v akom mu boli
udelené v tomto ¢lanku Zmluvy.

13. Clanok
Zaverecné ustanovenia

V pripade rozporu medzi Zmluvou a jej prilchami maju prednost’ ustanovenia Zmluvy, v pripade
rozporu medzi jednotlivymi prilohami ma prednost priloha s niz&im poradovym cislom.

Zmluva je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch: dva pre Zakaznika a dva pre NESS.

Zmluva nadobuda platnost' (a) dhom jej podpisu Zmluvnymi stranami, ak bola Zmluva
podpisana Zmluvnymi stranami v ten isty defi; alebo (b) ditom jej podpisu poslednou Zmluvnou
stranou, ak Zmluva nebola podpisana Zmluvnymi stranami v ten isty den. Zmluva nadobuda
Gcinnost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle § 5a zakona Cislo 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam v platnom zneni.

Pisomnosti podla Zmluvy je mozné doruCovat' postou, kuriérom, faxom alebo elektronickymi
prostriedkami. Elektronickymi prostriedkami a faxom nie je mozné zasielat' faktiry a vypoved
Zmluvy.

Pisomnosti doruCované postou sU povazovane za dorucené prevzatim alebo odmietnutim
prevzatia zasielky, a ak ich Zmluvna strana neprevezme na adrese uvedenej v Zmluve, alebo
na koreSpondenénej adrese pisomne oznamenej Zmluvnej strane, povazuju sa pisomnosti za
dorucené tretim dfiom od ulozenia zasielky na poste; v pripade, ak zasielku nemozno na adrese
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podla tohto bodu doruéit z dévodu ,Adresat neznamy”, povazuje sa zasielka za doru¢ent diom
jej vratenia odosielatelovi.

13.6. V pripade sporného chapania Zmluvy sa obidve Zmluvné strany budu snaZzit pred zahajenim
pravnych krokov predovsetkym o zhodu v dobrom. Pokial sa Zmluvné strany nedohodnu
zhodou v dobrom, budl sa snaZzit dosiahnut’ sudny zmier. Ak ani takto nedéjde k zhode, obratia
sa na prislusny sid v Slovenskej republike.

13.7. Zmluva spolu s prilohami tvori Gpind a koneénl dohodu medzi Zmluvnymi stranami vo vetkych
zalezitostiach v nej obsiahnutych. Nahradza vsetky predchadzajlice pisomné alebo Ustne
dohody tykajlce sa predmetu Zmluvy.

13.8. Prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy, av8ak vyslovne v nej neuvedene, sa budd riadit
prisludnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a dalSimi platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

13.9. Ak bude akékolvek ustanovenie Zmluvy vyhlasené za neplatné alebo nevymozitelné, platnost
alebo vymozitelnost' ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy zostane nedotknuta. V takomto pripade
sa Zmluvné strany dohodli, Ze uzatvoria dodatok k Zmluve atie ustanovenia, ktoré stratili
platnost, alebo sa stali nevymozitelnymi, nahradia ustanoveniami, ktorych formulacie a znenia
budu ¢o najviac podobné pévodnému zameru s tym, aby bol zachovany Géel a ciel tejto Zmluvy,
pri reSpektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve Zmluvné strany.

13.10.Ak v Zmluve nie je vyslovne stanovené inak, Zmluvu je mozné menit len pisomnou dohodou
Zmluvnych stran (dodatkom). V pripade ukonéenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran,
musi mat tato dohoda pisomnu formu.

13.11.Ak dojde k zmene (Odajov Zmluvnych stran uvedenych v zahlavi Zmluvy, alebo kontaktnych
Gdajov, Zmluvné strany sa budu o takychto zmenach vzajomne pisomne informovat. Takéto
zmeny v Zmluve nie je potrebné robit’ pisomnym dodatkom k Zmluve a ich U€innost nastava
voéi druhej Zmluvnej strane tretim pracovnym dfiom po dorugeni oznamenia o zmene.

13.12.NESS ani Zakaznik nenesie zodpovednost v pripade poruenia svojich povinnosti v dosledku
okolnosti vyluéujucich zodpovednost. V tychto pripadoch sa NESS a Zakaznik dohodnu v ramci
osobitnej dohody na podmienkach odstranenia nasledkov.

13.13.Vlastnicke pravo k plneniu dodanému podfa Zmluvy, prechadza na Zékaznika az po zaplateni
jeho celej ceny.

13.14.Kazdy odkaz na akykolvek pravny predpis znamena odkaz na (i) samotny text takéhoto
pravneho predpisu v zneni jeho dodatkov a inych zmien; (ii) samotny text vSetkych jeho priloh v
zneni ich dodatkov a inych zmien; (iii) akykolvek vykonavaci pravny predpis prijaty na zaklade
takéhoto pravneho predpisu a potrebny na aplikaciu ustanovenia/i takehoto pravneho predpisu
v zneni jeho dodatkov a inych zmien; a (iv) akykolvek pravny predpis, ktory nahradi takyto
pravny predpis.

13.15.Zmluvné strany vyhlasuju, ze tuto Zmluvu uzatvorili slobodne, vazne, ur€ite a zrozumitelne, nie
v tiesni a za napadne nevyhodnych podmienok, rozumeju jej obsahu a na znak suhlasu s jej
obsahom ju vlastnoruéne podpisuju.

14. Clanok
Prilohy Zmluvy

14.1. Priloha &. 1 - Specifikécia Diela

14.2. Priloha €. 2 — Harmonogram

14.3. Priloha &. 3 — Specifikacia ceny Diela
14.4. Priloha €. 4 - Riadenie projektov
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PODPISY ZMLUVNYCH STRAN

Zakaznik
Narodné centrum zdravotnickych
informacii o )

v Bratislave diia ..'L\...\201T

Podpis: K Podpis:
Meno: Ing. Andrej Orban Meno:
Funkcia: riaditel NCZ Funkcia:

Podpis:

Meno:
Funkcia:

Narodné centrum gd'r’avotnlckych
informacil
Lazarelska 26
811 09 Bratislava

NESS:
NESS Slovensko, a.s.

oL 10, A
V Bratislave dna ........... 2011

Q,QL U /hil%}

Ing. Elena Viszusova

¢lenka predstavenstva

Ing. Milan Slanina

¢len predstavenstva
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Priloha ¢ 2 k ZMLUVE O DIELO
¢. Zédkaznika

¢. NESS SK-SC110051

Harmonogram

Harmonogram plnenia Zmluvy je vyjadreny relativnymi dobami trvania etap projektu JRUZ 2. Jednotkou
pre dobu trvania je pracovny defi. Ako obsah etapy su uvedené produkty popisané v Prilohe ¢ 1.

Nazov a obsah etapy JRUZ 2 Zaciatok Doba trvania

E1 inception (Analyza poziadaviek) Def uéinnosti | Maximalne

Ciastkovymi pineniami E1 s Zmluvy 23 prac. dni
. J01 - Poziadavky na JRUZ

E2 Elaboration (Technicky navrh riesenia) Den akceplacie Maximalne

Ciastkovymi plneniami E2 sU: etapy E1 31 prac. dni

e J02 - Technicky navrh riesenia

« JO3 - Simulator JRUZ, termin dodania je do 18 pracovnych dni od
zaciatku etapy

« J05 - Navrh procesnych a legislat. zmien stvisiacich s JRUZ

E3 Construction 1 (Vyvoj ALFA produktu) Den akcepléacie Maximalne

Giastkovymi pineniami E3 sl etapy E2 34 prac. dni
« J04a-SWJRUZ 2 ALFA

E4 Construction 2 (Vyvoj BETA produktu) Den akceptacie Maximalne

Ciastkovymi plneniami E4 su: etapy E3 43 prac.dni

e JO4b-SW JRUZ 2 BETA
« JO8 - Navrh dal§ieho rozvoja JRUZ

E5 Transition 1 (Zavedenie do testovacej prevadzky) Deii akceptéacie Maximalne
Ciastkovymi plneniami E5 su: etapy E4 82 prac.dni
« JO4f- SWJRUZ 2
. JOB - Administratorska a pouzivatelska dokumentacia
. JO7 - Dokumentacia rozhrani pre aplikacie eSO1
« JO9 - Sprava o vysiedku UAT

EG Transition 2 (Zavedenie do skisobnej prevadzky) Defi akceptacie Maximalne
Ciastkovymi pineniami E6 su: etapy E5 15 prac.dni
L « J10 - Sprava o vysledku skiSobnej prevadzky

Pri spineni predpokladu, ze Zmluva bude ucinna 17.10.2011 a ze nenastanu dovody, ktoré by branili
otvoreniu novej etapy bezprostredne po ukonéeni predchadzajicej etapy, sU konkrétne datumy zaciatkov
a koncovkoncov jednotlivych etap projektu nasledovné:

Kod etapy JRUZ 2 (Tg:;i;ni) Zatiatok Koniec
E1 23 17.10.11 16.11.11
E2 31 17.11.11 29.12.11
E3 34 30.12.11 15.2.12
E4 43 16.2.12 16.4.12
E5 82 17.4.12 8.8.12
E6 15 9.8.12 29.8.12
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Priloha é. 3 k ZMLUVE O DIELO

¢. Zadkaznika

¢. NESS SK-SC110051

Specifikacia ceny Diela

Eiaga | NasoviEtny 2 s eE'LaRbez ppH | PPH (20%) | Cena s DPH
V EUR V EUR

1 Analyza poziadaviek 9,10% 41 310,0 8262,0 49 572.0

2 Technicky navrh rieSenia 27,30% 123 930,0 24 786,0 148 716,0

3 Vyvoj ALFA produktu 9,10% 41 310,0 8262,0 49 5720

4 Vyvoj BETA produktu 15,17% 68 850,0 137700 82 620,0

5 Zavedenie do testovacej prevadzky 18,20% 82 620,0 16 524,0 99 144,0

6 Zavedenie do skusobnej prevadzky 21,14% 95 980,0 19 196,0 115 176,0
SPOLU 100,0% 454 000,0 90 800,0 544 800,0
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze terminy plnenia, ktoré su uvedené v €l. 2.9.3.2 podkladov na rokovacie
konanie, mdzu byt posunuté o 6 tyzdriov neskér.

Pozadovany mil'nik Ekvivalentny mil'nik harmonogramu JRUZ 2

Do 13.12.2011 ma byt JRUZ 2 dostupna pre ucely | 18 pracovnych dni od zagatia etapy E2, v priebehu
vyvoja APV eSO1 ktorej bude dodany produkt ,J03 - Simulator JRUZ®

Do 08.08.2012 ma byt JRUZ 2 dostupna pre agely | Koniec etapy E5, vkiorej bude systém JRUZ 2
skugobnej prevadzky eSO1 pripraveny na spustenie ski$obnej prevadzky.
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Priloha ¢. 4 k ZMLUVE O DIELO

¢. Zakaznika

&. NESS SK-SC110051

Projektové riadenie

1. DEFINICIE POJMOV

1.1. Akceptaéné kritéria - su meratelné technické alebo vecné parametre, vopred
dohodnuté Zmluvnymi stranami.

1.2, Vada - je také spravanie Plnenia:

a)

b)

c)

d)

pri ktorom Zakaznik rutinne pouzivajici Plnenie nedostava spravne vysledky
(chybné algoritmy vypoctu);

pri ktorom nie je dodrzana funkcionalita popisana v dokumentacii, alebo zaru¢ena
zmluvou alebo objednavkou podra ktorej bolo Plnenie dodané;

ked pri korektnej obsluhe dochadza k nekorektnému chybovému ukonéeniu;

pri ktorom dochadza k poSkodzovaniu alebo strate uzivatelskych dat, v ramci
opravy Vady sa odstranuje len samotna Vada, neopravuju sa data.

1.3.  Vadou nie je — najma také spravanie sa Plnenia, ktoré by inak spifalo kritéria vady, ak
je nevyhovujluce spravanie sa Plnenia spésobené:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

9)
h)

nevhodnym pouzivanim Plnenia alebo jeho vyuZivanim za inym Uéelom ako bolo
uréeng;

administraciou ostréeho prostredia do ktorého je Plnenie nasadené, alebo
administraciou Plnenia samotného Zakaznikom, alebo tretou osobou,

datami, ktoré neprodukuje Plnenie;

pouzivanim Plnenia za inych podmienok, ako bolo stanovené, alebo ak Plnenie
bolo pouzivané vrozpore spokynmi poskytnutymi Zakaznikovi resp.
obsiahnutymi v dokumentacii k Plneniu;

softvérom tretich stran a hardwarovym a/alebo softwarovym prostredim;
udalostami alebo skutoénostami, ktoré NESS nemohol ovplyvnit’
zmenou prostredia do ktorého bolo Plnenie nasadenég;

vypadkom elektrickej energie, poruchou na hardvéry, poruchou na pristupovych
linkach a poruchou inych stvisiacich systémov a sluzieb.

1.4. Kategbrie Vad:

Vada kategorie A — Vada vyluéujica uzivanie Plnenia alebo jeho délezitej a ucelenej
Casti, ktora spbsobuje vaZne prevadzkové problémy ajej prechodné riedenie
organizaénym opatrenim nie je mozné;

Vada kategérie B — Vada obmedzujuca prevadzku Plnenia, ktora spésobuje
problémy pri vyuzivani a prevadzkovani Plnenia alebo jeho &asti, ale umoziiuje
prevadzku, nema vplyv na kvalitu dat a vysledky spracovania, a fiou spbsobené
problémy mozno docasne riesit organizacnymi opatreniami;

Vada kategdrie C — ostatné Vady.
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1.5, Vedici projektu Zékaznika — je osoba vymenovana Zakaznikom, ktora je zodpovedna
za zabezpecenie zdrojov a kapacit Zakaznika potrebnych pre riadnu realizéciu Projektu.
Je zodpovedny za aktivnu spolupracu zamestnancov Zakaznika v spoloénych
pracovnych timoch.

1.6.  Veduci projektu NESS — je osoba vymenovana NESS, ktora riadi prace na Projekte. Je
zodpovedny za detailné planovanie, koordinaciu a kontrolu v8etkych g&innosti
vykonavanych v ramci realizacie projektu.

1.7.  Riadiaci vybor - je vrcholny rozhodovaci a riadiaci organ Projektu. Clenovia Riadiaceho
vyboru su definovani priamo v Zmluve alebo v Projektovom plane.

1.8. Viagsie mnozstvo Vad - jedna (1) alebo viac Vad kategérie A, alebo pat (5) alebo viac
Vad kategorie B.

1.9. Projektovy plan — je detailny popis Projektu, ktory je vytvoreny na jeho zaéiatku a
obsahuje popis:

e cielov a poziadaviek (vratane metrik a ich hodnét) Projektu, rozsah Projektu,

s Struktary a zloZenia pracovnych timov Projektu,

» pravidiel vedenia dokumentacie,

e zakladnych zodpovednosti, vazieb a informagnych tokov v ramci organizacie
Projektu,

o dolezitych terminov Projektu,

» projektovych postupov a procedur vratane kontroly kvality, odovzdania a akceptacie
Pinenia,

« formy a Struktdry vystupov (pineni) Projektu.

1.10. Projekt — subor &innosti a postupov veducich k riadnej realizacii a dodavke Plnenia.

1.11. Plnenie - tovary a/alebo sluzby, ktoré NESS dodal Zakaznikovi podfa Zmluvy,
objednavky alebo inej dohody zmluvnych stran a na ktoré sa Zmiuva vztahuje.

1.12. Dokument — popis, detailna $pecifikacia Plnenia, alebo iny dokument dodavany podra
Zmluvy alebo Projektového planu.

1.13. Programové upravy - vysledky vyvojovych prac.

2. PROJEKT A ORGANY RIADENIA PROJEKTU
2.1. Plnenie Zmluvnych stran podfa Zmluvy bude riadené organmi riadenia Projektu
stanovenymi dalej.

2.2, Zmluvné strany menuju Vedenie projektu a mézu zriadit Riadiaci vybor. Clenmi Vedenia
projektu st Veduci projektu oboch Zmluvnych stran. Clenmi Riadiaceho vyboru su
¢lenovia Vedenia projektu a zodpovedny zastupca (zastupcovia) kazdej zo Zmluvnych
stran.

2.3. Dalsie organy riadenia Projektu, menuje v pripade potreby Riadiaci vybor. V pripade ich
zriadenia Riadiaci vybor tiez pisomne definuje ich pravomoci a zodpovednosti.

2.4. Zmeny v organoch riadenia Projektu podfa &l. 2.2 je prislusna Zmluvna strana povinna
oznamit' druhej strane najneskdr na najblizZSom nasledujucom rokovani Riadiaceho
vyboru.

3. RIADIACI VYBOR
3.1. Riadiaci vybor je vrcholnym rozhodovacim a riadiacim organom Projektu. Ulohou
Riadiaceho vyboru je vytvarat podmienky pre Uspednu realizéciu jednotlivych Gasti
Projektu.
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3.2

3.3,

3.4.

3.5.

3.6.

3.7

3.8.

3.9.

Riadiaci vybor preroklva zalezitosti a prijima svoje rozhodnutia v sulade s dalej
stanovenymi podmienkami. Riadiaci vybor nie je opravneny menit Zmluvu.

Riadiaci vybor schvali Projektovy plan Projektu. Riadiaci vybor schvaluje taktiez vsetky
zmeny Projektového planu Projektu, ktoré v priebehu Projektu navrhne jedna zo
Zmluvnych stran.

V dalSom priebehu jednotlivych ¢asti Projektu Riadiaci vybor:

a) pripravuje podnety pre ¢iastkové zmluvy na jednotlivé ¢asti Projektu a odporica
zmeny zmluv. V3etky takeéto zmluvy alebo zmeny zmllv musia byt podpisané
Statutarnymi organmi oboch Zmluvnych stran,

b) schvaluje model a pravidla systému kvality,

c) kontroluje a sleduje priebeh a postup plnenia Zmluvy, plnenie ciefov a
harmonogramu,

d) predklada Statutarnym organom Zmluvnych strdn na rozhodnutie situacie, ktoré
presahuju pravomoci Riadiaceho vyboru (najma podpisy zmidv, zmeny zmldy,
vynimoéné situacie, nemoznost prijat rozhodnutie),

e) uklada svojim &lenom Ulohy, ktoré z titulu ich funkcii v organizaénej Struktire
Zmluvnych stran mdzu podporit realizaciu Plnenia.

Rokovania alebo ¢asti rokovania Riadiaceho vyboru sa mézu so suhlasom Riadiaceho
vyboru zUcastnit i dalSie osoby. Takéto osoby sa v8ak nezuéastiuju rozhodovania
Riadiaceho vyboru. Clen Riadiaceho vyboru méze byt na zaklade pisomnej pinej moci
zastlpeny inou osobou. V takejto plnej moci musi byt uvedené, pre aké konkrétne
rokovania Riadiaceho vyboru bola udelena.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnl inak zasadania Riadiaceho vyboru sa konaju
pravidelne najmenej jedenkrat mesagne. Rokovanie Riadiacej komisie sa zvolava
dohodnutym spdsobom.

Riadiaci vybor je uznasaniaschopny, ak su na jeho rokovani pritomni véetci jeho élenovia,
alebo boli v3etci ¢lenovia riadne pozvani a rokovania sa zG¢astni najmenej jeden (1)
zastupca za kazda zo Zmluvnych stran. Riadiaci vybor prijima rozhodnutia hlasovanim.
Na prijatie rozhodnutia je potrebné suhlasné stanovisko nadpoloviénej vaésiny vietkych
pritomnych €lenov Riadiaceho vyboru.

Z rokovania Riadiaceho vyboru sa robia zapisy zachycujice prerokované skutoénosti,
ktoré odsuhlasia a podpi$u obe Zmluvné strany.

V pripade, Ze Riadiaci vybor nebude schopny prijat konkrétne rozhodnutia, a to ani na
opakovanom zasadani, predlozi dany problém na rozhodnutie statutarnym organom
Zmluvnych stran.

4. VEDENIE PROJEKTU

4.1.
4.2

Vedenie projektu je zodpovedné za vedenie Projektu v sulade s uzatvorenou Zmluvou.
Vedenie projektu méa v kompetencii:

a) prerokovavat a navrhovat organizaciu Projektu,

b) kontrolovat postup prac,

c) prijimat opatrenia na znizenie moznych rizik Projektu alebo vyriesenie
vzniknutych problémov,

d) predkladat Riadiacemu vyboru poziadavky na zmeny oproti zmluvnym
dojednaniam.
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4.3.

Vedenie projektu sa stretava spravidla raz za dva tyzdne, ak nie je v Projektovom plane
Projektu dohodnuté inak. Z kazdého stretnutia sa vyhotovi zapis, ktory podpisu obidvaja
Vedci projektu.

5. VEDUCI PROJEKTU NESS

5.1.
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5.3.

5.4,

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.0

Veduci projektu NESS riadi prace na Projekte. Veduci projektu NESS detailne planuje,
koordinuje a kontroluje vietky ¢innosti vykonavane v ramci Projektu.

Veduci projektu NESS je zodpovedny za zabezpetenie zdrojov a kapacit NESS
potrebnych pre riadne Plnenie Projektu a za spolupracu v spolognych timoch
pracujucich na jednotlivych &astiach riesenia.

Veduci projektu NESS je opravneny zadavat Ulohy a vymahat ich spinenie u oséb
uréenych Zmluvnymi stranami na spoluprécu v spolocnych pracovnych timoch a na
rieSeni jednotlivych &asti PInenia.

Vedci projektu NESS zodpoveda najma za:

a) cell realiziciu Vystupov jednotlivych casti Projektu v ramci schvalenych ciefov a
rozsahu a za pinenie Zmluvy podfa ustanoveni Zmluvy,

b) schvaluje vysledky kontroly kvality a procesu akceptacie a rozhoduje o zacati
konetnej akceptaciee Plnenia,

c) dodrziavanie terminov podla schvaleného harmonogramu,

d) dodrziavanie schvaleného modelu, pravidiel systému kvality a za dosiahnutie
kvality rieSenia.

Veduci projektu NESS ma pravo vyziadat si od veducich jednotlivych timov odovzdavanie
pravidelnych alebo nepravidelnych informacii o ¢innosti timov.

Veduci projektu NESS je povinny odovzdavat pravidelné spravy o priebehu realizacie
Plnenia Vedeniu projekiu a Riadiacemu vyboru, ak bol zriadeny.

Veduci projektu NESS je povinny viest dokumentaciu Projektu a dohliadat' na
dodrziavanie projektovych postupov a proceddr, ktoré budu definované v Projektovom
plane Projektu.

Veduci projektu NESS analyzuje moznosti a alternativy vykonania zmeny, ktorej potreba
sa v priebehu Projektu objavila, spolu s analyzou dopadov na zmenu ceny, terminov
dodania Plnenia a kvality Plnenia.

Veduci projektu NESS vypracovava varianty zmien jednotlivych Casti Projektu, ktoré
potom predklada Vedeniu projektu a Riadiacemu vyboru.

5.10. Zmeny, ktoré neznizuju rozsah ani kvalitu Plnenia a nemaji vplyv na cenu a terminy

plnenia, moze rozhodnut Vedlci projektu NESS a dat ich Vedeniu projektu a
Riadiacemu vyboru len na vedomie.

6. VEDUCI PROJEKTU ZAKAZNIKA

6.1.

6.2.

Veduci projektu Zakaznika je zodpovedny za zabezpecenie zdrojov a kapacit Zakaznika
potrebnych pre riadne pinenie Projektu a za ich aktivnu spolupracu v spoloénych timoch
pracujucich na jednotlivych Castiach rieSenia.

Veduci projektu Zakaznika zodpoveda za:

a) zabezpedenie potrebnych zdrojov a kapacit Zakaznika v pozadovanej kvalite a
rozsahu podfa harmonogramu,

b) schvaluje vysledky kontroly kvality a procesu akceptacie a rozhoduje o konegne;j
akceptacii Plnenia,
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riesenie beznych problémov pri vyuzivani zdrojov,

zabezpetenie potrebne] technickej infradtruktiry pre vyuzitie vy&lenenych
zdrojov,

detailne planuje, koordinuje a kontroluje vsetky Cinnosti vykonavané v ramci
timov, ktoré su tvorené len zamestnancami Zakaznika alebo osobami
Zakaznikom ur€enymi, k plneniu uloh, ktoré st Uplne v kompetencii Zakaznika,
analyzuje moznosti a alternativny vykonania zmeny, ktorej potreba sa v priebehu
Projektu objavila, spolu s analyzou dopadov na zmenu ceny, terminov Plnenia a
kvality Plnenia,

vypracovava varianty zmien jednotlivych ¢asti Projektu, ktoré potom predklada
Vedeniu projektu a Riadiacemu vyboru.

7. PREVZATIE PLNENIA AKCEPTACIOU
7.1. Akceptacia dokumentov:

a)

b)

Dokumenty budl Zakaznikovi odoslané v lehotach definovanych v Zmluve,
Projektovom plane alebo objednavke na pripomienkovanie v elektronickej forme
vo forme e-mailovej spravy. V pripade poZiadavky Zakaznika (definovanej
vZmluve, Projektovom plane alebo objednavke) bude Dokument odovzdany
osobne v papierovej forme a v elektronickej forme na CD. Zaroveil mézZe byt
realizovana aj prezentacia Dokumentu.

V pripade osobného prevzatia pisomnej formy Dokumentu podpise zastupca
Zakaznika preberaci protokol.

c) Zakaznik je povinny zaslat pripomienky k Dokumentu e-mailom v lehote do 5

€)

pracovnych dni odo dfia prevzatia (doru¢enia) Dokumentu vo formate MS Excel,
MS Word alebo PDF.

NESS pripomienky zapracuje. V pripade, Ze niektort z pripomienok nie je mozné
akceptovat, zabezpeéi NESS pisomné vyjadrenie pripomienkujiceho, Ze po
vysvetleni situacie berie svoju pripomienku naspat.

Novl verziu Dokumentu so zapracovanymi pripomienkami zasle NESS
Zakaznikovi v rovnakej forme v akej odovzdal prvu verziu Dokumentu.

f) V pripade osobného prevzatia pisomnej formy novej verzie Dokumentu podpise

zastupca Zakaznika preberaci protokol.

Zakaznik je povinny do 2 pracovnych dni po obdrzani novej verzie Dokumentu
preverit spdsoh zapracovania pripomienok.

V pripade neslhlasu musi zaslat Zakaznik svoje stanovisko bezodkladne,
najneskor do 2 pracovnych dni odo diia dorucenia novej verzie Dokumentu.
Stanovisko méze zaslat iba k spdsobu zapracovania pripomienok vznesenym
k prvej verzii Dokumentu.

i) Pripomienkovanie sa bude rovnakym spésobom opakovat, pokial nebude zo strany

Zakaznika vyjadreny suhlas so zapracovanymi pripomienkami, alebo pokial sa
uplatni postup podrfa bodu 7.1.10.

i) Ak NESS neobdrzi pripomienky v stanovenej lehote, povaZuje sa Dokument za

akceptovany vo svojej poslednej zaslanej verzii. Za defi akceptovania sa
povazuje nasledujlci den po tom, ¢o uplynula lehota na podanie pripomienok.
Zakaznik je do 2 dni po uplynuti lehoty povinny podpisat’ akceptaény protokol. Ak
Zakaznik akceptacny protokol v tejto lehote nepodpise, tento sa napriek tomu
povazuje za potvrdeny. V takom pripade plati, Zze plnenie bolo riadne vykonané
a Zakaznikom prevzate.
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k) Kone€na verzia dokumentu bude Zakaznikovi po akceptacii odovzdana v dvoch
vyhotoveniach v pisomnej forme a jedenkrat v elektronickej forme na CD.
O prevzati dokumentov bude potvrdeny preberaci protokol. Dalsie vyhotovenia
dokumentu budl Z&kaznikovi dodané na zaklade objednavky za osobithd
odplatu.

[) Dodavka dokumentu sa povazuje za ukonéenu a riadne spinent jeho akceptaciou.

m) NESS je opravneny predloZit daléi rozsiahly dokument na pripomienkovanie
najskdr 5 dni po zacati predchadzajiceho pripomienkovacieho konania. Za
rozsiahly dokument sa pre t€ely tohto ustanovenia povaZzuje dokument s po&tom
stran vysgim ako 100.

7.2.  Akceptacia programovych tGprav:

a) Realizované a otestované programové Upravy budl odovzdané na testovanie
u Zakaznika formou definovanou v Zmluve, Projektovom plane Projektu alebo v
objednévke. Ak nebolo Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, NESS =zasle
programové Upravy Zakaznikovi v elektronickej forme, alebo na CD alebo DVD
nosidi.

b) Zakaznik otestuje dodané programové dpravy do 5 pracovnych dni od ich
dodavky. PoCas tohto obdobia je Zakaznik opravneny hlasit NESS Vady vo
funkcionalite realizovanych programovych Uprav. Za Vadu sa vtomto pripade
povaZuje iba nesulad spravania sa programovej Upravy voéi odslUhlasenému
Dokumentu. Na iné skutocnosti namietané Zakaznikom NESS nie je povinny
prihliadat a nemaju vplyv na akceptaciu. V pripade, Zze sa Zmluvné strany
vZmluve alebo Projektovom plane Projektu dohodli, ze testovanie bude
prebiehat' za osobnej (¢asti zéstupcu NESS, dohodnu sa aj na harmonograme
a dobe testovania dodanych programovych Gprav.

c) Vady hlasené po stanovenom termine budl rie$ené v ramci Hot-Line v zmysle
servisnej zmluvy anebudi mat vplyv na podpisanie akceptaéného protokolu.
V pripade ak NESS k Plneniu neposkytuje servis na zaklade servisnej zmluvy
Vady hlasené po stanovenom termine budu rie$ené v ramci bezodplatného
odstrafovania Vad.

d) Na konci testovacej prevadzky Zakaznik vyhotovi slpis Vad s ich rozdelenim do
troch kategorii v zmysle bodu 1.4 tejto prilohy.

e) Veduci projektu NESS navrhne lehoty, v ktorych sa NESS zavézuje odstranit
jednotlivé Vady.

f) Veduci projektu Zakaznika podpiSe akceptatny protokol, obsahujici stanovisko
k akceptacii plnenia. Plnenie méze byt

g) akceptované bez vyhrad,

h) akceptované s vyhradami, v pripade, Ze plnenie obsahuje menej ako Vagsie
mnozstvo Vad ,

i) neakceptované, v pripade, Ze pinenie obsahuje Vatsie mnozZstvo Vad.

j) Uspeéné uskutognenie testovania a potvrdenie akceptatného protokolu nezbavuje
NESS povinnosti odstranit vSetky Vady plnenia vlehote stanovenej v
akceptaénom protokole.

k)Po odstraneni Vady Zakaznik pisomne potvrdi jej odstranenie.

) V pripade, Ze nebudl Vady oznamené v lehote uvedenej v bode 7.2.2, budl sa
Programove upravy povaZzovat za akceptované a bude podpisany akceptaény
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n)

protokol. Za den schvalenia a ukoncenia dodavky Programovych Gprav sa
povaZuje nasledujlici defi po marnom uplynuti tejto lehoty. Zakaznik je do 2 dni
po tom, Co uplynula lehota na oznamenie Vad, povinny podpisat akceptagny
protokol. Ak Zakaznik akceptacny protokol v tejto lehote nepodpise, akceptaény
protokol k programovym Upravam sa povazuje za potvrdeny Zakaznikom.
V tomto pripade plati, Ze plnenie bolo riadne vykonané a Zakaznikom prevzaté.
Plnenie sa vzdy povaZuje za riadne vykonané a Zakaznikom prevzaté aj ku dnu
kedy bolo prvy krat spustené do produkénej prevadzky.

Podpisanim akceptatného protokolu sa dodavka programovych Uprav povaZzuje
za riadne splnenu a prevzatu Zakaznikom:.

Pri akceptacii konverzie dat alebo ich modifikacii sa postupuje analogickym
spbsobom.

7.3. Akceptacia dodavky tovaru a licencii:

a)

b)

Dodavka tovaru (HW) a licencii (SW) prebieha na mieste uréenom v Zmluve,
Projektovom plane Projektu alebo v objednavke.

Veduci projektu NESS v pripade dodavky tovaru upozorni Zakaznika vopred na
termin dodavky. Licencie (SW) sa dodavaju v terminoch definovanych v Zmluve,
Projektovom plane Projektu alebo v objednavke.

c)Pri preberani dodavky podpiSe Vedlci projektu Zakaznika preberaci protokol.

Podpisanim preberacieho protokolu sa dodavka povaZuje za riadne spinent a
prevzatl Zakaznikom.

7.4. Akceptacia implementacie modulu (modulov) aplikacie:

a)

b)

Spdsob implementacie modulu (modulov) aplikacie bude popisany v prislusnom
Dokumente, ktory podlieha akceptacii v zmysle bodu 7.1.

V Dokumente su presne definované akceptaéné kritérid a testovacie procedury,
ktoré musi modul aplikicie splhat, aby mohla byt jeho implementacia
povaZovana za ukoncenu.

c)Po uspednej realizacii testovacich proceduir definovanych v Dokumente je Vedlci

d)

projektu Zakaznika povinny podpisat akceptaény protokol.

Vady zistené a hlasené po stanovenom termine budl rie§ené v ramci Hotline
vzmysle Servisnej zmluvy a nebudl mat vplyv na podpisanie akceptaéného
protokolu. V pripade ak NESS k Plneniu neposkytuje servis na zaklade servisngj
zmluvy Vady hlasené po stanovenom termine budid rieSené vramci
bezodplatného odstranovania Vad.

V pripade, Ze sa pocas realizécie testovacich procedur vyskytni Vady, Zakaznik
vyhotovi ich suipis s rozdelenim do troch kategérii v zmysle bodu 1.4 tejto
Prilohy.

f) Vedlci projektu NESS navrhne lehoty, v ktorych sa NESS zavézuje odstranit

)

jednotlivé Vady.

Vedlci projektu Zakaznika podpi8e akceptacny protokol, obsahujlici stanovisko
k akceptacii plnenia. PInenie moze byt

. akceptované bez vyhrad,

. akceptované svyhrada -mi, v pripade, Ze plnenie obsahuje
menej ako Vacsie mnozstvo Vad ,

. neakceptované, v ‘pripade, Ze plnenie obsahuje Vaésie mnozstvo
Vad.
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h) Za Vadu modulu sa povazuje iba nesulad spravania sa modulu vogi
odsuhlasenému Dokumentu (detailne] Specifikacii plnenia apod.). Na iné
skuto€nosti namietaneé Zakaznikom NESS nie je povinny prihliadat a nemaju
vplyv na akceptaciu.

i) Uspe$né uskutoénenie testovania a potvrdenie akceptaéného protokolu nezbavuje
NESS povinnosti odstranit vsetky Vady Plnenia vlehote stanovenej v
akceptacnom protokole.

1) Modul sa vZdy povazuje za riadne vykonany a Zakaznikom prevzaty aj ku dnu kedy
bol prvy krat spusteny do produkénej prevadzky.

k)Po odstraneni Vady Zakaznik pisomne potvrdi jej odstranenie.

7.5. Akceptacia skolenia:

a) Ugastnici skolenia vyslani na $kolenie Zakaznikom su povinni svoju G&ast na
gkoleni potvrdit' v prezenénej listine.

b) Podpisanie prezenénej listiny G¢astnikmi Skolenia je akceptaciou &kolenia
Zakaznikom.

7.6. Akceptacia vykonanych prac:

a) Po vykonani prac podla Zmluvy NESS predlozi Zakaznikovi na akceptaciu vykaz
prac. Vpripade ak Zakaznik nema k vykonanym pracam vyhrady, do 3
pracovnych dni po doru€eni vykazu prac Vedlci projektu Zakaznika podpige
akceptaény protokol k vykonanym pracam.

b) Vpripade ak ma Zakaznhik k vykonanym pracam opravnené vyhrady (prace
neboli preukazatelne poskytnuté v sllade so Zmluvou alebo objednavkou), je
povinny dorucit NESS vyhrady k vykonanym pracam do 3 pracovnych dni odo
dfia doruenia vykazu prac Zakaznikovi.

c)V pripade podla bodu 7.6.2. Veduci projektu Zakaznika a NESS dohodnu postup, t.).
¢i bude Zakaznikovi poskytnuté nahradné plnenie, alebo sa Zmluvné strany
dohodnt na inom postupe.

d) Ak nebol Zakaznikem podpisany akceptaény protokol v lehote podfa bodu 7.6.1.
a NESS neobdrzi opravnené vyhrady k vykonanym pracam v stanovenej lehote,
povazujl sa prace za akceptované. Za def akceptovania sa povaZuje
nasledujici def po tom, €o uplynula lehota na podanie vyhrad. Zakaznik je do 2
dni po uplynuti lehoty povinny podpisat akceptatny protokol. Ak Zakaznik
akceptacény protokol v tejto lehote nepodpise, tento sa napriek tomu povazuje za
potvrdeny. V tomto pripade plati, Ze prace boli riadne vykonaneé a Zakaznikom
prevzaté.

8. INE DOJEDNANIA

8.1. Lehoty uvedené vtejto prilohe platia, len ak sa Vedlci projektu Zmluvnych stran
pisomne nedohodnu inak.

8.2. Akceptaciou Plnenia sa povazuje Plnenie za riadne vykonané a odovzdané Zakaznikovi.
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