MINISTERSTVO
OBRANY
SLOVENSKE) REPUBLIKY

C.p.: UplA-197-25/2017-OdOTSalKT

¢. IIS/SAP : 6100001781

Vytlacok cislo:
Pocet listov: 8
Pocet priloh:  5/33

Zmluva o servisnej podpore prevadzky technologickej a ICT infrastruktiary Systému VDD (SVDD)

¢.2017/824

uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a na zaklade
Zmluvy o budiucich dodavkach €. 2010/517 zo diia 23.6.2010 a jej dodatku €. 1 zo diia 12.6.2014.

Objednavatel’:

Zastupeny:

ZMLUVNE STRANY

Slovenska republika
Ministerstvo obrany SR
Kutuzovova 8

832 47 Bratislava

Ing. Robert SEDLAK riaditel’ Uradu pre investicie a akvizicie Ministerstva

obrany SR na zéklade plnomocenstva ministra obrany ¢.
KaMO-2-250/2016 zo dna 3. oktobra 2016

Osoba opravnena konat’ vo veciach objednéavania, preberania prac a technickych tkonov:

Velitel’ vojenského utvaru 8116 - Zakladna stacionarnych komunikacnych a
informaénych systémov (d’alej len ZaSKIS), OS SR, Olbrachtova 5, 911 01
Trenéin, tel.¢.: 0960406000, fax ¢.: 0960406, alebo nim poverena osoba.

Osoba opravnena konat’ vo veciach ukonov spojenych s fakturou:

ICO :

Bankové spojenie:
¢islo uctu:

IBAN:

(d’alej len ,,Objednavatel)

Poskytovatel’ :

Zastapeny :

Vybavuje:

ICO:

IC pre DPH:
Bankové spojenie :
¢islo uctu:

IBAN:

Zapisany v OR :

(dalej len ,,Poskytovatel™)

Servisna Zmluva ¢&. 2017/824

Generalny riaditel’ SEMI — narodny riaditel’ pre vyzbrojovanie

MO SR Kutuzovova 8, 832 47 Bratislava, alebo nim poverena osoba
30845572

Statna pokladnica

7000171215/8180

SK50 8180 0000 0070 00171215,

Aliter Technologies, a.s.
Turdéianska 16
821 09 Bratislava

Ing. Petrom Dostalom, predsedom predstavenstva

Ing. Ondrej Varga

36831221

SK2022449319

Tatra banka, a.s., Bratislava

2624769298/1100

SK21 1100 0000 0026 2476 9298

v registri: Okresny sud Bratislava I, odd: Sa, vlozka ¢. 5375/B
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1.1

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Clanok I.
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zavizok Poskytovatela poskytnut’ servisni podporu prevadzky
technologickej a ICT (informac¢no-komunikac¢né technolégie) infrastruktiary systému vysokej
dostupnosti dat v rozsahu $pecifikovanom V Prilohe ¢.1, Prilohe ¢.2 a Prilohe ¢. 3 k tejto zmluve,
ktoré tvoria jej neoddelitenu sucast’ a zaviazok Objednavatel’a sluzby prevziat’ a zaplatit’ za sluzby,
poskytnuté riadne a podla podmienok dohodnutych v tejto zmluve, cenu podla ¢lanku III tejto
zmluvy.

Clanok II.
TERMIN, MIESTO A SPOSOB PLNENIA

Poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat’ sluzby podla tejto zmluvy priebezne a v sulade s Prilohu €.1,
Prilohou ¢.2 a Prilohou ¢.3.

Miestom poskytovania sluzieb bude:

- Zakladna stacionarnych komunika¢nych a informaénych systémov Trencin, Olbrachtova 5, 911 01
Trencin a/alebo

- Zékladna stacionarnych komunikaénych a informaénych systémov MoteSice, Machnacska cesta,
913 26 Motesice a/alebo

- priestory VVP Lest a/alebo

- priestory Poskytovatel'a (prevazne pre analytické, testovacie a dokumentaéné ¢innosti) - Mlynské
Nivy 71, 821 05, Bratislava pripadne iné priestory podl'a charakteru poziadaviek uvedenych v
objednavkach Objednavatela.

- Skolenia budu prebiehat’ v sidle Objednavatel’a.

Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytnut sluzby, ktorych podmienky poskytovania su uvedené aj
Vv prilohach tejto zmluvy, nasledovne:

a) servisna_podporu_pre zariadenia s definovanou troviiou sluzieb (SLA), Vv rozsahu podla
Prilohy €. 1 tejto zmluvy pre zariadenia definované v Prilohe ¢.1 tejto zmluvy, ktord sa bude

vykonavat’ kontinudlne pocas u€innosti tejto zmluvy.

b) technicki podporu, v rozsahu podla aktualnej potreby pre zariadenia definované v Prilohe ¢.1 a
Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy, ktora sa bude vykonavat’ na zaklade poziadavky Objednavatel'a a v sulade
s bodmi 2.4 a 2.5 tohto ¢lanku.

c) profylakticku idrzbu vratane vypracovania reviznych sprav, v rozsahu podl'a Prilohy ¢.1. tejto
zmluvy na zéklade poziadavky Objednavatela. Periodicita prehliadok je stanovena jednotlivymi
vyrobcami zariadeni Specifikovanych v Prilohe ¢.1, pricom pre kazdé zariadenie platia lehoty dané
vyrobcom a Poskytovatel’ je ich povinny dodrzat, a preto sa Poskytovatel' zavdzuje upozornit’
Objednavatel'a na potrebu vykonania takejto prehliadky, na zaklade coho Objednavatel’ vystavi
poziadavku Vv sulade s bodom 2.4 az 2.5 tejto zmluvy.

(Sluzby podla bodu 2.3. pism. a), b) a c) tejto zmluvy d’alej len ako ,,servisné sluzby*)

d) Licenénu podporu v rozsahu podl'a Prilohy ¢.1. tejto zmluvy. Poskytovatel’ sa zavidzuje do 30
dni od Ucinnosti tejto zmluvy odovzdat’ Objednavatelovi prislusné certifikaty, a to na zaklade
preberacieho protokolu podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

e) Vykonat’ Skolenia na zéklade pisomnych poziadaviek v stilade s bodom 2.4 a 2.5 tejto zmluvy,
v ktorych bude Objednavatel’ $pecifikovat’ svoje poziadavky. Vykonané $kolenia budu preukazané
prezen¢nou listinou s mennym zoznamom $kolenych a ich podpismi, s uvedenim mena Skolitel’a,

nazvu a datumom vykonaného Skolenia.

Objednavatel’ na zaklade telefonickej konzultacie poziada 0 vypracovanie cenovej ponuky nha
poskytnutie sluzby. Nasledne po akceptacii cenovej ponuky Objednavatel'om, vystavi Objednavatel
pisomnu poziadavku, na zaklade ktorej Poskytovatel’ zrealizuje poZzadované sluzby (vratane dodania
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

nahradnych dielov, hardvéru, prac a pod.) Cenova ponuka bude vypracovana v stlade
s jednotkovymi cenami uvedenymi v Prilohe €. 2 a 3 tejto zmluvy.

Objednavatel' pisomnu poziadavku doruci Poskytovatel’'ovi e-mailom na adresy uvedené v bode 2.8
zmluvy. Poziadavky sa vystavuju na sluzby podl'a bodu 2.3 pism. b), ¢) a e).

Poziadavka bude obsahovat’ najma:

- datum vystavenia ,

- vyslovné uvedenie formulécie : ,,Poziadavka na poskytnutie sluzby podl'a zmluvy 2017/824%,

- §pecifikaciu, struény popis pozadovanych sluzieb a charakteru a rozsahu poziadaviek ¢&i zistenej
chyby,

- v pripade poziadavky na Skolenie, termin a obsah Skolenia, pocet $kolenych, pripadne dalSie
poziadavky Objednévatel'a

- telefonne a faxové spojenie kontaktnej osoby (0sob), od ktorej moze pozadovat’ Poskytovatel’ d’alSie
potrebné informadcie,

Vsetky servisné sluzby (sluzby podla bodu 2.3. pism. a), b) ac) tejto zmluvy) poskytnuté
Poskytovatel'om budil zazna¢ené do pracovnych zaznamov (d’alej len ,,Aktivity Report®). Vzor
Aktivity reportu je uvedeny v Prilohe ¢.4 K tejto zmluve.

Ak zmluvnymi stranami alebo v prilohach k tejto zmluve nie je dohodnuté inak, je doba pre
poskytovanie servisnych sluzieb (sluzby podl'a bodu 2.3. pism. a), b) a c) tejto zmluvy) podrla tejto
zmluvy od 7:00 do 15:00 hodin, od pondelka do piatku, s vynimkou §tdtom uznanych sviatkov.

Pre poskytovanie sluzieb podla Prilohy ¢.1 st definované nasledovné kontaktné udaje za stranu
Poskytovatela a Objednéavaterla:

2.8.1. Poskytovatel’:

Aliter Technologies, a.s. Nonstop Hotline:

- Hotline tel: 0914 254 880

- Hotline e-mail: hotline@aliter.sk

- Servicedesk: sd.aliter.sk

2.8.2. Objednavatel’:

Osoba opravnena konat’ vo veciach objednavania, reklamacii a technickych ukonov:

Velitel’ vojenského tutvaru 8116 - ZaSKIS, OS SR, Olbrachtova 5, 911 01 Tren¢in, tel.¢.:
0960406000, fax ¢.: 0960406, alebo nim poverena osoba, ktorou je aj

v pracovnej dobe: 7:00-15:30 hod. DRKIS — dozorny riadenia KIS

- tel.: 0960/402200, 406400, 0903 824 316, 032/ 744 22 72

fax: 0960/406420

- email: drkis@mil.sk

v mimopracovnej dobe (dispecing): DRKIS — dozorny riadenia KIS

- tel.: 0960/402200, 406400, 0903 824 316, 032/ 744 22 72

fax: 0960/406420

- email: drkis@mil.sk

Poskytovatel’ sa v ramci servisnych sluzieb (sluzby podl'a bodu 2.3. pism. a), b) a c) tejto zmluvy)
zavazuje poskytnut’ bezodplatne odborné, technické konzultacie vykonané poradcami Poskytovatela

prostrednictvom telefonickej konzultécie.

Vykonanie objednanych servisnych sluzieb (sluzby podl'a bodu 2.3. pism. a), b) a c) tejto zmluvy)
Vv rozsahu podl'a Prilohy ¢. 1 bude potvrdené podpisom preberacieho zapisu opravnenymi osobami
oboch zmluvnych stran. St¢ast'ou preberacieho zapisu pri servisnych sluzbach budt Aktivity reporty
za aktualne faktura¢né obdobie uvedené v ¢l. IV ods. 4.1 tejto zmluvy,

Zmluvné strany sa zavédzuju navzajom si poskytovat primeranil a potrebnu sucinnost, pricom
sucinnost'ou sa pre ucely tejto zmluvy rozumie taka su¢innost’ zmluvnych stran, ktora je nevyhnutna
a nalezita na riadne plnenie zmluvy, a ktora spociva najmad, ale nielen v:

A. vo vzajomnom poskytnuti vSetkych potrebnych udajov a podkladov, ktoré moézu zmluvne
strany vzajomne opravnene pozadovat’ za ucelom riadneho plnenia tejto zmluvy,
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2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.
2.21.

2.22.

2.23.

B. zo strany Objednavatel'a v zabezpeCeni pripravenosti prislusnych priestorov, zabezpe€eni
pristupu pre zamestnancov a pracovnikov Poskytovatela, resp. nim uréenych oséb do
prislusnych priestorov v suvislosti s plnenim tejto zmluvy,

C. urceni kontaktnych osob, ktoré su opravnené rokovat’ za jednotlivé zmluvné strany,

D. d’alSej sucinnosti, ktora sa preukdze ako ucelna pri plneni tejto zmluvy.

Poskytovatel’ je povinny poskytovat’ sluzby v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve
s odbornou starostlivostou v najvyssej moznej kvalite.

Poskytovatel’ je povinny zacat” s poskytovanim sluzieb v dohodnutych terminoch a tieto sluzby
poskytnut’ zodpovedajicim spoésobom (fyzicky zasah, dial’kova diagnostika, telefonickéd konzultacia
a pod.). Poskytovatel’ je povinny poskytniut’ odborné Skolenia v terminoch dohodnutych podla
poziadavky Objednavatel’a.

Poskytovanie sluzieb bude prebiehat’ po Castiach. Objednavatel’ sa zavdzuje uhradit’ ¢asti Zmluvne;j
ceny za riadne poskytnuté a prevzaté sluzby v lehotach a vyske, tak ako je uvedené v ustanoveniach
tejto Zmluvy a v Prilohe ¢.3 k tejto zmluve.

Poskytovatel’ sa zavizuje poskytnut’ alebo prostrednictvom subdodavatel'ov, zabezpecit' poskytnutie
sluzby tak, aby nedoslo k poruseniu funkcnosti prevadzky systému. Subdodévatelia musia byt
vopred schvaleni Objednavatelom. Skody na majetku Objednavatela spdsobené porusenim tejto
povinnosti znasa v plnom rozsahu Poskytovatel’.

Objednavatel’ a Poskytovatel’ maju v pripade potreby pravo pocas platnosti a G¢innosti tejto zmluvy
zvolat’ pracovné stretnutia z dovodu vyrieSenia technickych a inych problémov vzniknutych v ramci
plnenia tejto zmluvy. Objednavatel’ a Poskytovatel’ st povinni na vyzvu druhej strany zG¢astnit’ sa
zvolanych pracovnych stretnuti. Vyzvy budu druhej zmluvnej strane zasielané pisomne, e-mailom
na adresy uvedené v bode 2.8. tejto zmluvy.

Poskytovatel’ je povinny poskytnit na sluzby ako i na vymenené, alebo opravené diely a moduly
zaruku najmenej 24 mesiacov alebo dlhsie, podla zaru¢nych podmienok subdodavatel'ov
Poskytovatel’a, ktora za¢ne plynut’ odo diia ich prevzatia Objednévatel'om.

Poskytovatel' sa zavidzuje, ze vSetky osoby vykonavajice sluzby podla tejto zmluvy budu
pracovnikmi Poskytovatel'a alebo Poskytovatel'om povereného subdodavatel’a a podliehaju vyhradne
riadeniu Poskytovatel'a. UrCeny zamestnanec Objednavatela bude trvale sprevadzat osoby
poskytujuce sluzby podl'a tejto zmluvy po dobu ich ¢innosti v priestoroch Objednavatel’a. K zaisteniu
bezpecnosti a ochrany zdravia tychto osdb v priestoroch Objednavatela sa Poskytovatel’ zavazuje,
Ze tito pracovnici budu dodrziavat’ rezim pracoviska stanoveny Objednavatelom a ze sa podriadia
pokynom Objednavatel’a. Objednavatel’ umozni pracovnikom Poskytovatel'a a jeho subdodéavatelov,
ktori budu poskytovat’ sluzby podla tejto zmluvy, pristup do tych priestorov Objednavatela, v
ktorych budu sluzby vykonavané v sprievode urcen¢ho zamestnanca Objednavatela.

Objednavatel je povinny umoznit’ Poskytovatel'ovi pristup k prevaddzkovanému softvéru a hardvéru
(vratane licen¢nych kI'a¢ov, pamétovych médii a podobne) tak, aby boli pristupné v pripade, ze buda
potrebné pri rieSeni problému. Objednavatel’ je zodpovedny za udrziavanie zaloznych kopii
prevadzkovaného SW.

Povinnost'ou Objednavatel’a je zaistit’, aby nemohlo dojst’ ku strate jeho uzivatel'skych dat.
Objednavatel je povinny vykonavat vSetok uzivatel'sky prevadzkovy servis zariadeni,
Specifikovanych v Prilohe ¢.1 a Prilohe ¢€.2. tejto zmluvy, podla uzivateI'skej dokumentacie alebo
podla inStrukcii Poskytovatela. Objednavatel nesmie vykondvat na zariadeniach ziadne Upravy
alebo opravy, ktoré odporuju uzivatel'skej alebo inej technickej dokumentacii dodavanej
Poskytovatel'om.

Poskytovatel’ je povinny uhradit’ vSetky Skody, ktoré sposobil pri plneni tejto zmluvy. O skodach
bude spisany $kodovy zapis, ktory podpiSe 0soba, ktora skodu spdsobila a opravnena osoba konat’
za Poskytovatela a Objednavatela.

Poskytovatel’ sa v zmysle zakona ¢. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovanych skuto¢nosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 215/2004 Z. z.*) a
zakona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tudajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskor$ich predpisov a s nimi savisiacich zdkonov a predpisov zavizuje zabezpecit,, aby jeho
subdodavatelia a zamestnanci a pracovnici zachovali ml¢anlivost’ o vsetkych skuto¢nostiach o
ktorych sa dozvedeli v stvislosti s plnenim tejto zmluvy, ako i o d’alSich skuto¢nostiach tvoriacich
predmet obchodného tajomstva, a Ze nadobudnuté informacie nezneuziji, neumoznia tretim osobam
sa s nimi oboznamit’ a neumoznia pristup k tymto informaciam ani po skonceni platnosti tejto
zmluvy. Poskytovatel’ je povinny upozornit’ svojich zamestnancov, pracovnikov a subdodavatel'ov
na trestnopravne, ob¢ianskopravne, pracovnopravne a iné dosledky vyplyvajuce z poruSenia tohto
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2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

3.1

3.2.

bodu zmluvy. Poskytovatel bude postupovat, vytvarat’ a oboznamovat' sa s utajovanymi
skuto¢nostami v sulade so zdkonom ¢. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovanych skuto¢nosti.
Poskytovatel’ je povinny strpiet’ obmedzenia vyplyvajice z ochrany utajovanych skutocnosti, ktoré
stanovi Objednavatel’. Za dodrZiavanie uvedenych skuto¢nosti zodpoveda Poskytovatel’.
Poskytovatel’ sa zavdzuje, ze pri plneni tejto zmluvy pouZzije len zariadenia spadajuce do kategdrie

technického a programového vybavenia, ktoré je Specifikované v tejto zmluve.

Aktualizacie softvérovych produktov budi vykondvané v ramci sluzby technickej podpory za
predpokladu, Ze softvér ma platnu licenciu, je nepozmeneny a zodpoveda verzii, ktor je v sucasnej
dobe podporovana vyrobcom softvéru. Ak nie je softvérovy produkt na urovni updatovanej verzie,
ale ma platni licenciu, Poskytovatel’, vykona po vzajomnej pisomnej dohode s Objednavatelom
update SW.

Objednavatel’ sa zavizuje ze softvér bude pouzivany v systéme spliiujicom minimalnu hardvérova
zostavu vymedzenu v prisluSnom Popise programového produktu alebo v inej obdobnej technickej
dokumentacii. Ako dosledok vykonavania sluzieb v ramci tejto zmluvy moze softvér vykazovat
rozdiely od podkladov a udajov uvedenych v Popise programového produktu.

Komponenty (zariadenia, diely) u ktorych nebude mozné vykonat’ servisny zdsah v sulade s prilohou
tejto zmluvy z dovodu nedostupnosti danych typov u vyrobcu, je nevyhnutna ich vymena za typy,
ktoré st v sucasnej dobe v ponuke a parametrami si porovnatelné, pripadne lepsie ako chybné
komponenty (zariadenia, diely). Poskytovatel sa zavéizuje nefunkéné komponenty a zariadenia
odobrat’ od Objednavatel’a a zlikvidovat’ na vlastné néklady. Cena novo dodanych zariadeni nesmie
byt vysSia ako cena zariadeni nefunkénych. Pri oprave formou vymeny Objednavatel’ poziada
Poskytovatel'a o vypracovanie cenovej ponuky pre zabezpecenie opravy formou vymeny vybranych
technologii. Nasledne v pripade akceptacie cenovej ponuky Objednavatelom, zabezpeci
Poskytovatel’ v lehote platnosti tejto zmluvy vymenu vybranych technoldgii. V ramci realizacie
vymeny Poskytovatel’ vystavi formular uvedeny v Prilohe ¢.4. Vymena vybranych technolégii bude
nacenena a fakturovana podla jednotkovych cien uvedenych v cenovej kalkulacii tejto zmluvy.

Clanok II1.
CENA

Zmluvné strany sa v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach a v zneni neskorsich predpisov dohodli
na nasledovnej maximalnej celkovej cene:

1399 500,00 EUR s DPH 20%
(dalej len ,,Zmluvna cena“)

Zmluvna cena je maximalna a neprekrocitel'na.

Zo Zmluvnej ceny bude uhradena Poskytovatel'ovi cena za licencnu podporu poskytnuta v silade
s bodom 2.3 pism d) tejto zmluvy vo vyske 32 880,00 € s DPH acenu za servisni podporu
infrastruktiry s definovanym SLA uvedent v bode 2.3 pism. a) tejto zmluvy vo vyske 474 967,11 €
s DPH v stlade s bodom 4.1 tejto zmluvy. ZvySna cast’ Zmluvnej ceny vo vyske 891 652,89 €
s DPH bude ¢erpana podl'a potrieb Objednavatel’a na zaklade jeho pisomnych poziadaviek na ostatné
sluzby. Objednavatel' nie je povinny Zmluvni cenu prostrednictvom zadavania poziadaviek
vycerpat,, poziadavky budu vystavené vzdy podla aktudlnych potrieb Objednéavatel’a. Poskytovatel
nema pravny narok na vystavenie poziadaviek v zmysle tejto zmluvy.

Presna $pecifikacia a Strukturovany rozpis Zmluvnej ceny vratane mernych jednotiek a jednotkovych
cien je uvedeny V Prilohe ¢.3 tejto Zmluvy, pricom V jednotlivych cenach st zahrnuté vsetky
a akékol'vek naklady Poskytovatela spojené s poskytovanim sluzieb podla tejto zmluvy. V cene
Skoleni uvedenej v Prilohe ¢. 3 st zahrnuté aj $koliace materialy.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

(vllé,nok V.
PLATOBNE PODMIENKY

Fakturdcia bude vykonana v dvoch castiach.
Fakturacné obdobia :

Faktura¢né obdobie I: do 60 kalendarnych dni od ucinnosti tejto zmluvy Poskytovatel’ vystavi
faktiru, za licencnu podporu poskytnuti v sulade s bodom 2.3 pism. d) tejto zmluvy vo vyske
32 880,00 € s DPH a za servisnt podporu infrastruktary s definovanym SLA v sulade s bodom 2.3
pism. a) tejto zmluvy vo vyske 474 967,11 € s DPH.

Fakturaéné obdobie II: od nadobudnutia u¢innosti tejto zmluvy do 15.12.2017 za poskytnutie
ostatnych sluzieb podl'a poziadaviek Objednavatela do vysky zvysnej cCasti Zmluvnej ceny vo
vyske 891 652,89 € s DPH.

Pravo na zaplatenie sluzieb vznikne Poskytovatel'ovi po riadne a vcas poskytnutych sluzbach, na
zaklade vystavenej faktlry za kazdé prislusné fakturacné obdobie. Poskytovatel’ vystavi faktaru po
riadnom vykonani sluzieb za prislusné fakturacné obdobie v dvoch vytlackoch.

Faktura musi obsahovat’ udaje v stlade s § 74 a nasl. zékona ¢. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni
neskorsich predpisov. Stcast'ou faktary predlozenej Poskytovatel'om z a I. fakturaéné obdobie budu
objednavky, preberacie zapisy, certifikaty o poskytnuti licenénej podpory, prezencné listiny alebo
preberacie protokoly potvrdzujtce prepravu zariadeni.

Za bezchybnu faktaru sa povazuje faktira Poskytovatel’a, ktord obsahuje najma:

- oznacenie faktlry a jej ¢islo,

- nazov a sidlo Objednavatel'a a Poskytovatel’a,

- deil vystavenia a deii jej odoslania,

- nazov banky a ¢islo U¢tu, na ktory ma byt’ platba realizovana,

- Specifikaciu predmetu fakturacie,

- ceny za jednotlivé polozky bez DPH,

- nalezitosti DPH,

- celkovll cenu za splnenu Cast’ predmetu Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavdzuje vykonat uhradu faktur prevodom na uéet Poskytovatela podla tejto
zmluvy, do 30 dni od ich dorucenia. Pre tento uCel sa za den hrady povazuje datum odpisu
fakturovanej sumy z uctu Objednavatel’a na et Poskytovatel'a.

Objednavatel je opravneny vratit’ Poskytovatel'ovi bez zaplatenia faktiru v dobe jej splatnosti, ktora
neobsahuje vsetky nalezitosti podl'a bodu 4.2. Opravnenym vratenim faktary prestava plynut’ lehota
jej splatnosti. Nova lehota splatnosti zacina plynat odo dna dorucenia opravenej faktiry.
Objednavatel’ Poskytovatel'ovi oznami dovody vratenia takejto faktary.

Poskytovatel’ doruci fakturu na adresu Generalny riaditel SEMI - MO SR Kutuzovova 8, 832 47
Bratislava.

Poslednu faktaru za rok 2017 vystavi a doru¢i Poskytovatel’ najneskor do 15.12.2017. V opaénom
pripade si Poskytovatel’ nemoze voc¢i Objednavatel’'ovi uplatiiovat’ sankcie podl'a ¢lanku V. bodu 5.3
tejto zmluvy.

] Clénok V. ,
SANKCIE A UROKY Z OMESKANIA, REKLAMACIE

V pripade, ze Poskytovatel' neposkytne sluzby riadne a/alebo véas podla tejto zmluvy a/alebo
prisluSnej poziadavky uhradi Objednavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 0,05% z ceny sluzby
neposkytnutej riadne a/alebo vcas za kazdy den omeskania. Ak doslo k omeskaniu Poskytovatela s
plnenim sluzieb z dovodu posobenia vyssej moci (§ 374 Obch. Z.) Objednavatel’ neuplatni zmluvnu
pokutu voci Poskytovatel’'ovi po dobu trvania vy$$ej moci.

V pripade omeskania Objednavatela s uhradou faktiry uhradi tento Poskytovatelovi urok z
omeskania vo vyske 0,05% z neuhradenej sumy za kazdy deit omeskania.
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5.3.

5.4.

5.5.

6.1

6.2

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

9.1

V pripade, Ze Poskytovatel' nevyrieSi reklamaciu sluzby (vadné plnenie) v dobe do 14 dni od
pisomného uplatnenia reklamacie (prijatia e-mailu alebo listu Poskytovatel'om), uhradi
Objednavatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske 16,60 € za kazdy dent omeskania.

Dohodnuté zmluvné pokuty a sankcie uhradi povinna strana strane opravnenej do 30 dni odo dna ich
uplatnenia, nezavisle na tom ¢i a v akej vySke vznikne zmluvnej strane Skoda.

Ak sluzby realizované v ramci tejto Zmluvy ma vady, tak Objednavatel’ ma pravo uplatnit’ voci
Poskytovatel'ovi pravo zo zodpovednosti za vady podla Obchodného zdkonnika a zistené vady
reklamovat’ u Poskytovatel'a v lehote 14 dni od zistenia tychto vad. Poskytovatel’ je povinny vybavit’
uplatnenu reklamaciu v lehote do 14 dni od jej uplatnenia.

Clanok VI.
OBMEDZENIA

Tato Zmluva zahffia prace na elektrickom rozvode iba na zariadeniach na ktorych sa poskytuju
sluzby podl’a tejto Zmluvy.

Ziadna zo stran nemé pravo postupit’ tato zmluvu ani akékol'vek prava alebo povinnosti vyplyvajice
Z tejto Zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. Poskytovatel’ vSak
bude mat’ pravo vykonavat sluzby podla tejto Zmluvy prostrednictvom subdodavatel'ov, bez toho,
7e by sa tym zbavoval povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy a zodpoveda za vykonanie sluzieb
ako by ich vykonal sam.

Clanok VII.
VLASTNICKE A AUTORSKE PRAVA

Servisné prostriedky prinesené a pouzivané Poskytovatelom pre ucely servisnych prac podla tejto
Zmluvy, ako je dokumentacia, schémy, skisobné zariadenia, SW a prislusné média, zostavaju
vyhradnym vlastnictvom Poskytovatel'a a slizia k vyhradnému pouzitiu Poskytovatela na jeho
servisnu ¢innost’ pre Objednavatel’a.

Veci Poskytovatel'a chranené autorskym pravom, nesmu byt v akejkol'vek podobe reprodukované
bez predchadzajiceho pisomného suhlasu majitela prav alebo Poskytovatela ak majitela prav
zastupuje.

_Clanok VIII.
ZANIK ZMLUVY

Zmluvné strany sa dohodli, ze zmluvné strany maji pravo odstupit’ od tejto zmluvy v stlade
S prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika. Odstipenie od zmluvy musi byt’ druhej strane
oznamené pisomne, inak je neplatné. V odstipeni musi byt uvedeny dovod, pre ktory zmluvna strana
od zmluvy odstupuje. Odstupenie je uc¢inné ditom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane. Zasielka
S oznamenim o odstipeni sa povazuje za dorucenu aj vtedy, ak bola vratena ako nedorucitelna.
Zmluva v tomto pripade zanika dilom nasledujucim po dni vratenia zasielky.

Za podstatné poruSenie tejto zmluvy zo strany Poskytovatel'a sa povaZuje poruSenie povinnosti
poskytnut’ sluzby v rozsahu a/alebo v kvalite a/alebo v terminoch podla tejto zmluvy a/alebo
prislusnej poziadavky. Zmluvna strana, ktora od zmluvy odstipila podl'a tohto ¢lanku ma pravo na
uhradu preukazatel'nych nakladov vzniknutych v stvislosti s plnenim zmluvy.

Clanok IX.
Obchodné tajomstvo

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky informacie a dokumenty ziskané pocas alebo v stvislosti
S plnenim tejto zmluvy su prisne doverné a zmluvné strany ich povazuju za svoje obchodné tajomstvo
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9.2.

9.3.

10.1.

10.2.

10.3.

104

10.5.

10.6.

10.7.

v zmysle § 17 anasl. Obchodného zakonnika a trvaji na ich utajeni. Poskytovatel’ zodpoveda za
dodrzanie tejto povinnosti u svojich zamestnancov, pracovnikov a subdodavatel'ov.

Zmluvné strany sa tymto zavézuju vSetky tieto informacie a dokumenty udrzat' v prisnom utajeni
a tieto neposkytnut’, ani neumoznit’ ich spristupnenie, bez predchadzajuceho pisomného sthlasu
druhej zmluvnej strany, ziadnym tretim osobam, ¢i uz vedome alebo nevedome, tak pocas trvania
vzajomnych zmluvnych vztahov medzi zmluvnymi stranami, ako aj po ich skonceni. Zmluvné strany
sa zavdzuju nepouzit' ziskané dokumenty a informacie za inym 0celom, ako je uvedeny v tejto
zmluve.

Za doverné sa nepovazuju informadcie, ktoré v ¢ase ich spristupnenia druhej zmluvnej strane boli uz
verejne dostupné inym sposobom ako porusenim tejto zmluvy, alebo boli ziskané od osoby, ktora je
opravnenym drzitelom takychto informacii a je opravnena ich pouzit’ alebo zverejnit. Za poruSenie
ustanoveni o utajeni v zmysle tejto zmluvy sa nepovazuje zverejnenie zakladnych tdajov o druhom
zmluvnom partnerovi v referenénych listinach alebo podobnych dokumentoch ako aj zverejnenie
zmluvy v zmysle bodu 10.5 tejto zmluvy.

] (“:lgmok X.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné robit’ iba formou pisomnych dodatkov, podpisanych
osobami opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.

Vsetky spory vyplyvajace z tejto zmluvy a v suvislosti s fiou vzniknuté budt zmluvné strany riesit’
prednostne vzajomnou dohodou.

Ak nie je dohodnuté v tejto zmluve inak, riadia sa pravne vztahy z nej vyplyvajuce a vznikajuce
ustanoveniami Obchodného a Obcianskeho zakonnika a stivisiacimi v§eobecne zavdznymi pravnymi
predpismi. Na sluzby majice povahu diela sa primerane pouziji ustanovenia § 536 a nasl.
Obchodného zdkonnika a na sluzby majice povahu zmluvy o kontrolnej €innosti sa primerane
pouziju ustanovenia §591 a nasl Obchodného zakonnika a na sluzby majuce povahu kipnej zmluvy
sa pouziju ustanovenia § 409 a nasl. Obchodného zakonnika.

Tato Zmluva nadobtida platnost’ dilom jej podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych stran a
ucinnost’ dnom nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s § 47a zakona €. 40/1964 Zb. Ob¢iansky
zakonnik v zneni neskor$ich predpisov.

Tato Zmluva sa povinne zverejituje v sulade so zakonom ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informécii) Vv zneni
neskorsich predpisov.

Tato Zmluva je vyhotovena v piatich (5) vyhotoveniach. Poskytovatel’ prijme jedno (1) z nich,
Objednavatel’ prijme Styri (4) vyhotovenia.

Stcast’'ou tejto zmluvy su tieto prilohy:

Priloha &1 — ZOZNAM ZARIADENI S DEFINOVANOU UROVNOU SLA A ROZSAH
SERVISNEJ PODPORY 0 pocte listov 24

Priloha ¢.2 — ZOZNAM ICT BEZ DEFINOVANEJ UROVNE SLA 0 poéte listov 3

Priloha &.3 - CENOVA KALKULACIA o poéte listov 4

Priloha ¢.4 - (VZOR) AKTIVITY REPORT o pocte listov 1

Priloha &.5 - (VZOR) ZAZNAM O VYKONANI OPRAVY o0 pocéte listov 1

V Bratislave, diia ..........ccoeeeeineeenne V Bratislave, dila ..........ccccoceevneeennnn.

Za Poskytovatela Za Objednavatela
Ing. Peter Dostal Ing. Robert SEDLAK
predseda predstavenstva riaditel’
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ZOZNAM ZARIADENI S DEFINOVANOU UROVNOU SLA A ROZSAH SERVISNEJ PODPORY

ZOZNAM ZARIADENI

TabulPka ¢. 1 Zoznam zariadeni s definovanou uroviiou SLA

Priloha ¢.: 1
K Zmluve 2017/824
Pocet listov: 24

Kategoria ID Popis Pocet
ICT
infrastruktiara
A.ICT 1 Cisco Nexus 7010 2
AICT 2 Cisco Catalyst 6506 2
AICT 3 Cisco Catalyst 2960S 48 GigE 1
AICT 4 Cisco ASA 5540 - Adaptive Security Appliance 1
AICT 5 Cisco WS-C4948-10GE 1
AICT 6 Fabric Interconnect Cisco UCS 6140XP 10
A.ICT 7 Blade Server Chassis Cisco UCS 5108 28
AICT 8 Blade Server Cisco UCS B250 M2 12
AICT 9 Cisco ASR 1002-X chassis, 4 GB DRAM 2
AICT 10 | Diskové pole EMC VNX 5600 1
AICT 11 EMC MDS-9509 (Multilayer Datacenter Switch) 2
AICT 12 IBM Power Server 1
Licenc¢na podpora
AICT 13 | Amun Integration Platform Core/Adapter license 7
AICT 14 | SQL Log viewer tool EE 1
A.ICT 15 | OV SSL Certificate 1
Technologicka infrastruktiara
B.MDC1 1 Zdroj UPS vratane akumulac¢nych batérii 1
B.MDC1 2 Motorgenerator v kapote 300kVA 1
B.MDC1 3 Rozvadzace (RDJS,RH-A,RH-P,RTN-A ,RTN-B) 6
B.MDC1 4 PDU AP8881/Metered,ZeroU, 11kW 14
B.MDC1 5 Medzirackova klimatiza¢na jednotka ACRD101 6
B.MDC1 6 Vzduchom chladeny kondenzator 6
B.MDC1 7 Axialny ventilator 6
B.MDC1 8 Zvlh¢ovac vzduchu 1
B.MDC1 9 Systém monitoringu 1
B.MDC1 10 Systém SHZ (EX-3001, Stratos-Nano) 1
B.MDC1 11 Systém ACS 1
B.MDC1 12 Systém PZS (EZS, ProSys 116) 1
B.MDC1 13 Systém CCTV 1
C.MDC2 1 Zdroj UPS vratane akumula¢nych batérii 1
C.MDC2 2 Rozvadzace (RDJS,RH-A,RH-P,RTN-A RTN-B) 5
C.MDC2 3 PDU AP8881/Metered,ZeroU, 11kW 14
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Tabulka €. 1 Zoznam zariadeni s definovanou troviiou SLA (pokracovanie)

Kategoria ID Popis Pocet
Technologicka infrastruktiara
C.MDC2 4 Medzirackova klimatizac¢na jednotka ACRD101 6
C.MDC2 5 Vzduchom chladeny kondenzator 6
C.MDC2 6 Axialny ventilator 6
C.MDC2 7 Zvlhéovac vzduchu 1
C.MDC2 8 Systém monitoringu 1
C.MDC2 9 Systém SHZ (EX-3001, Stratos-Nano) 1
C.MDC2 10 Systém ACS 1
C.MDC2 11 | Systém PZS (EZS, ProSys 116) 1
C.MDC2 12 Systém CCTV 1
D.HDC 1 Trafostanica TS1600kVA 1
D.HDC 2 MG Caterpillar CAT3512B 1
D.HDC 3.1 | APC MGE Galaxy 7000/ 400 kVA 3
D.HDC 3.2 | Batériovy rad - YASA, SWL-2500 FR, 12V, 90 Ah 3
D.HDC 4 Blokova chladiaca jednotka 2
D.HDC 5 Salova chladiaca jednotka 2
D.HDC 6.1 | ACRC502 8
D.HDC 6.2 | ACRP502 - jednotka so zvlh¢ovacom 3
D.HDC 7 Externy displej iCOM 1
D.HDC 8.1 | Expanzny automat - Variomat reflex 1
D.HDC 8.2 | Dopliovacie ¢erpadlo Grundfos A965 1617 OP 10930 1
D.HDC 8.3 | Beztlakova doplnovacia nadoba 700 L 1
D.HDC 9 ASPEN FP2074 HD6 1
D.HDC 10.1 | Riadiaci ventil Fleck WGD9100SXT 1
D.HDC 10.2 | Vysokotlakd nadoba 35L s filtracnou napliiou 1
D.HDC 10.3 | Beztlakova nadoba na regenera¢ny roztok 100L 1
D.HDC 11 | Villavent Systemair VR 700EV/3 1
D.HDC 12.1 | ESSER 1Q8 control M 1
D.HDC 12.2 | DZN — NZ24 3
D.HDC 13.1 | Xtralis ICAM IFT-4 DT 1
D.HDC 13.2 | Xtralis ICAM ILS-2 1
D.HDC 13.3 | Xtralis IFT Display 1
D.HDC 14.1 | Siex 227B180/180L + 175kg HFC227 1
D.HDC 14.2 | Siex 227B101/101L + 88kg HFC227 1
D.HDC 14.3 | Siex 227B101/101L + 88kg HFC227 1
D.HDC 15 | Nahradny zdroj - SDMO Eurosilent JS 130 SK 1
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ROZSAH SERVISNEJ PODPORY A TECHNICKA SPECIFIKACIA ZARIADEN{
A. ICT INFRASTRUKTURA S DEFINOVANYM SLA

ZARIADENIA
Servisna podpora poskytovana podl'a principov ITSM/ITIL v nasledovnom rozsahu:

- Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dnoch prostrednictvom
nasledovnych komunika¢nych kanalov:

o
o
o

telefonicka podpora: 0914 254 880

email: hotline@aliter.com

service desk:sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat zo strany
Objednavatela poziadavku na registraciu opravnenych os6b na zaddvanie servisnych
poziadaviek)

- Incident manaZzment S nasledovnymi SLA parametrami:

O

Pre incident kategorizovany ako kriticky, zahajenie rieSenie do nasledujiiceho pracovného dina
Vv mieste inStalacie (OnSite), kriticky incident predstavuje uplny vypadok sluzieb systému
SVDD, ktorého doésledkom je nedostupnost’ sluzieb niektorych z klicovych informacnych
systémov.

Pre incident kategorizovany ako $tandardny, zah4jenie rieSenie do 5 pracovnych dni v mieste
inStalacie (OnSite), Standardny incident predstavuje vypadok sluzby alebo hardvéru, ktorého
dosledkom je znizena redundancia systému SVDD.

Pre incident kategorizovany ako minoritny, zahajenie rieSenie do 10 pracovnych dni v mieste
inStalacie (OnSite), minoritny incident predstavuje vypadok sluzby alebo hardvéru, ktory
neohrozuje prevadzku systému SVDD.

V ramci vyrieSenia incidentu zabezpe¢i Poskytovatel’ opravu zariadeni vymenou chybného
komponentu alebo softvérovou/hardvérovou opravou. V pripade poruchy disku (HDD),
zostava nefunkéné pamétové médium vo vlastnictve Objednavatel’a.

Sluzby vykonavané v ramci incident manazmentu su vykazované a fakturované na zaklade
jednotkovych cien uvedenych v cenovej kalkulacii tejto zmluvy.

Bezplatna aktualizicia softvéru. Sucastou sluzby je spristupnenie novych verzii softvéru Poskytovatel'om.
Distribticia a realizacia samotnej aktualizacie (update/upgrade) je vykonana na zaklade dohody Poskytovatela
a Objednavatel’a. V pripade Ze realizécia aktualizacie si vyZaduje vykonanie sluzieb zo strany Poskytovatel'a
tak vykazovanie a fakturovanie tychto sluzieb je realizovana na zaklade jednotkovych cien uvedenych
v cenovej kalkulacii tejto zmluvy.
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1. Cisco Nexus 7010
Technicka Specifikacia 1- 1 ks:

Nazov komponentu Pocet kusov

Zdroj napajaci 6000W (N7K-AC-6.0KW)

Modul Supevisor 1X (N7K-SUP1)

Modul Fabric Card (N7K-C7010-FAB-1)

Modul 48-Port 10/100/1000 Eth. (N7K-M148GT-
11)

Modul 48-Port Gig. Eth. - SFP (N7K-M148GS-11)

Modul SFP, 1000base-LH (SFP-GE-L), LC-D

Modul 32-Port 10Gb Eth. - SFP+ (N7K-M132XP-
12)

N (NP R (W N

Modul SFP+, 10Gb, LC-D, 10Gbase-SR 36

Technicka Specifikacia 2 — 1 ks:

Nazov komponentu Pocet kusov

Zdroj napajaci 6000W (N7K-AC-6.0KW)

Modul Supevisor 1X (N7K-SUP1)

Modul Fabric Card (N7K-C7010-FAB-1)

Modul 48-Port 10/100/1000 Eth. (N7K-M148GT-
11)

Modul 48-Port Gig. Eth. - SFP (N7K-M148GS-11)

Modul SFP, 1000base-LH (SFP-GE-L), LC-D

N (NP R Wk

Modul 32-Port 10Gb Eth. - SFP+ (N7K-M132XP-
12)

2. Cisco Catalyst 6506

Technicka Specifikacia:

Nézov komponentu Pocet kusov

Zdroj napajaci 3000W (PS 1 WS-CAC-3000W)

Modul WS-C6K-VTT-E

Modul OSR-7600 Clock FRU

Modul WS-X6708-10GE (CEF720 8 port 10GE)

Submodul WS-F6700-DFC3C, Distributed
Forwarding Card

= (RPN W

Modul SFP, 10Gbase-SR X2 10

Modul WS-X6748-GE-TX (CEF720 48 port
10/100/1000)

Submodul WS-F6700-CFC, Centralized
Forwarding Card

Modul VS-S720-10G-3C (Supervisor Engine 720
10GE)

Submodul VS-F6K-PFC3C, Policy Feature Card 3 1

Submodul VS-F6K-MSFC3, MSFC3
Daughterboard
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3. Cisco Catalyst 2960S 48 GigE

Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu

Pocet kusov

Modul SFP, 1000base-SX (SFP-GE-S)

1

Zariadenie Cisco Catalyst 2960S

1

4. Cisco ASA 5540 - Adaptive Security Appliance —

Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu

Pocet kusov

Power Supply (AC 180W) 1
ASA 5500 Series Security Services Module-40 1
Zariadenie cisco ASA 5540 1

5. Cisco WS-C4948-10GE

Technicka Specifikacia:

Nézov komponentu

Pocet kusov

Power Supply (AC 300W) 2
Modul SFP X2, 10Gbase-SR X2 2
Zariadenie WS-C4948 1

6. Fabric Interconnect Cisco UCS 6140XP
Technicka Specifikacia 1 — 6 ks:

Nézov komponentu

Pocet kusov

Zdroj napéjaci 750W 2
Karta Expansion Module 6port-8Gb FC 1
Modul SFP+ 8Gb FC-SW,LC 6
Modul SFP-10G-SR (SFP+, 10Gbps, LC-D, MM) 20
Zariadenie Fabric Interconnect 6

Technicka $pecifikacia 2 — 4 ks:

Nézov komponentu

Pocet kusov

Zdroj napéjaci 750W

Karta Expansion Module 8port-4Gh FC

Modul SFP 4Gb FC-SW,LC

Modul SFP-10G-SR

Zariadenie Fabric Interconnect

AIN|OIFLIN

7. Blade Server Chassis Cisco UCS 5108
Technicka Specifikacia 1 — 21 ks:

Nézov komponentu

Pocet kusov

Zdroj napéjaci 2500W 2
Karta Fabric Extender Cisco UCS 2104XP 2
Zariadenie Chassis UCS 5108 1
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Technicka Specifikacia 2 — 3 ks:

Nazov komponentu

Pocet kusov

Zdroj napéjaci 2500W 3
Karta Fabric Extender Cisco UCS 2104XP 2
Zariadenie Chassis UCS 5108 1

Technicka Specifikacia 3 — 4 ks:

Nazov komponentu

Pocet kusov

Zdroj napajaci 2500W 4
Karta Fabric Extender Cisco UCS 2104XP 2
Zariadenie Chassis UCS 5108 1

8. Blade Server Cisco UCS B250 M2

Technicka Specifikacia:

Nézov komponentu

Pocet kusov

UCS MB81KR Virtual Interface Card 1
CPU 3.33 Ghz Xeon X5680 2
Zariadenie Blade Server B250 1

9. Cisco ASR 1002-X chassis, 4 GB DRAM

Technicka Specifikacia:

Nizov komponentu

Pocet kusov

Zdroj napéjaci

SPA Interface Processor

6-port Built-in GE SPA

Modul SFP, 1000base-LX / LH (GE-LX), LC-D

Modul SFP, 1000base-T (GE-T), RJ45

Route Processor

Embedded Services Processor

NGNS RIS

Zariadenie Cisco ASR 1002

10. Diskové pole EMC VNX 5600

Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu

Pocet kusov

Disk Processor Enclosure 1
Power Supply DPE 2
Battery Backup Unit 2
Storage Processor 2
SAS Controller 2
Fibre Channel Adapter, 4 port, 8 Gbps 6
Modul SFP, 8Gbps, FC , LC-D 24
HDD - SAS, 600GB, 10k RPM, 6Gbps 199
HDD - SAS Flash, 200GB, 6Gbps 11
Disk Array Enclosure 8
Power Supply DAE 16
Link Control Card, 6G, SAS - LCC A 16
HDD - NL SAS, 1TB, 7k2 RPM, 6Gbps 175
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11. EMC MDS-9509 (Multilayer Datacenter Switch)

Technicka Specifikacia:

Nézov komponentu Pocet kusov
Zdroj napajaci 3000W 2
Modul DS-9SLOT-FAN 1
Modul DS-X9530-SF2AK9 1
Modul DS-X9248-96K9 1
Modul SFP, 4Gb_FC_SFP, LC-D, SW 48
Zariadenie MDS 9509 1

12. IBM Power Server

Technicka Specifikacia:
Nizov komponentu Pocet kusov
SERVER 1:8205 MODEL E6D 2
Modul DS-9SLOT-FAN HMC 1:7042-CR7 RACK- 1
MOUNTED HARDW.MGMT.C

Poznamka:

Sucast’ou servisnej podpory st aj konzultaéné sluzby certifikovanych IBM technikov v rozsahu 10 ¢lovekodni
na realizaciu inStalacnych a konfiguracnych préac v suvislosti IBM Power serverovou infrastruktirou.

LICENCNA PODPORA

Podpora softvérovych produktov zarucuje pocas celého obdobia jej platnosti od elektronickej registracie
Objednavatel'om bezplatnii aktualizaciu softvéru vyrobcom, tzn. update produktu a upgrade jednotlivych
verzii softvéru. V ramci tejto podpory st pokryté softvérové licencie dodavané za ucelom budovania
komunikacnej a informacne;j infrastruktury IS BD - JIDO.

Podpora Objednavatel'ovi garantuje:

- automatické zasielanie aktualizacie softvéru na CD nosicoch ihned’ po ich uvolneni
- vyrobcom (upgrade a update),
- zasielanie oprav softvéru (patch),
- zasielanie informacii e-mailom o novych produktoch, rozsireniach, existujticich
- azistenych chybach produktov,
- odportcania pre insStalaciu oprav a novych verzii softvéru zohl'adiiujice aktualnu
- konfiguraciu,
- na poziadanie zasielanie skusobnych verzii novych produktov,
podporu pri navrhovani roz§irenia poétu licencii a vybere novych produktov.

13. Amun - Zoznam licencii

Nazov komponentu Pocet kusov
Integration platform core, Licencie ( CPU, Cluster) 2
Adapters, Licencie (Unicenter, HP OV, SAP BAPI, DAP, 5
IDM)

14. SQL Log viewer Tool - Zoznam licencii

Nazov komponentu Pocet kusov
SQL Log viewer Tool Enterprise license 1
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B.

15. SSL certifikat - Zoznam licencii

Nazov komponentu Pocet kusov

OV SSL certifikat pre doménu ,,procurement.mil.sk* na 2 roky 1

TECHNOLOGICKA INFRASTRUKTURA MDC1 S DEFINOVANYM SLA

Servisna podpora, profylaktika a revizna kontrola

Servisna podpora poskytovana podl'a principov ITSM/ITIL v nasledovnom rozsahu:
Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dfioch prostrednictvom
nasledovnych komunika¢nych kanalov:

o
o
o

telefonicka podpora: 0914 254 880

email: hotline@aliter.com

service desk: sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat zo strany
Objednavatela poziadavku na registraciu opradvnenych osob na zadévanie servisnych
poziadaviek)

Incident manaZzment s nasledovnymi SLA parametrami:

O

Pre incident kategorizovany ako kriticky, zahajenie rieSenia do nasledujuceho pracovného dna
v mieste inStalacie (OnSite), kriticky incident predstavuje uplny vypadok sluzieb systému
SVDD, ktorého désledkom je nedostupnost’ sluzieb niektorych z kl'aicovych informacnych
systémov.

Pre incident kategorizovany ako Standardny, zah4jenie rieSenia do 5 pracovnych dni v mieste
inStalacie (OnSite), Standardny incident predstavuje vypadok sluzby alebo hardvéru, ktorého
dosledkom je znizena redundancia systému SVDD.

Pre incident kategorizovany ako minoritny, zahdjenie rieSenia do 10 pracovnych dni v mieste
inStalacie (OnSite), minoritny incident predstavuje vypadok sluzby alebo hardvéru, ktory
neohrozuje prevadzku systému SVDD.

Odstranenie poruchy len v pracovnych diioch, v termine do 30 pracovnych dni (pri
pozéarucnom servise od dorucenia objednavky na vadné diely).

Nastup k servisnému zasahu v pracovnych dinioch medzi 08:00 a 17:00 od nahléasenia poruchy
(v pripade nahlasenia poruchy po¢as mimopracovnej doby bezi doba pre nastup od 08:00
hodiny nasledujuceho pracovného dna)

Predmetom profylaktickej udrzby a reviznej kontroly je realizacia preventivnych prehliadok jednotlivych
zariadeni. Profylaktické prace sa realizuju v rezime 8x5 a vykonavaju sa v periodicite predpisanej vyrobcom
zariadeni. Poskytovatel’ sa zavdzuje nahlasit’ Objednavatel'ovi potrebu realizacie profylaktickej drzby v
mieste instalacie (OnSite), najneskor 5 pracovnych dni vopred. V ramci profylaktiky servisny $pecialisti

Poskytovatel’a zrealizuji pravidelnua kontrolu zariadeni, ktorej predmetom su:

Kontrola vizudlnych diagnostickych prvkov HW komponentov za ucelom zistenia moznych
problémov a nutnosti servisného zasahu. Konfiguracia zariadeni podl'a poziadaviek (PLC WAGO,
ACS, PZS).

Vymena filtrov, akumulatorov, ventilatorov a d’alSiecho spotrebného materidlu technologickej
infrastruktiry (ktorych opotrebenie ohrozuje plynult prevadzku zariadeni.

Vizualna a akusticka kontrola, kalibracia a vyc¢istenie zariadeni technologickej infrastruktiry.
Pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infrastruktiry, reviznu kontrola realizuje
odborne spdsobila osoba s opravnenim pre realizaciu reviznych sprav v zmysle vykonavania
kontrolnej ¢innosti podl'a Obchodného zakonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdena vykonavatelom kontroly.

V pripade vymeny batérii zabezpecenie ekologickej likvidacie demontovanych batérii.
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Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahima:
- Pravidelné kontroly 1x za 4 roky v zmysle vyhlasky ¢.508/2009 Z.z. STN 33 1610, STN 33 1500,
STN 33200.
- Pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly.
Stuéastou sluzby (s vynimkou Motorgeneratora v kapote 300kVA) je poskytnutie nahradnych dielov,
komponentov alebo d’al§icho materialu potrebného pre vyrieSenie opravy vadnych zariadeni.

1. Zdroj UPS vratane akumulaénych batérii

Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu Pocet kusov
UPS 730 x 780 x 1975 mm, Triple DPA 150 1
Vykonovy modul DPA 30 kVA 3
Akumulacné batérie (2x(2x50)x7Ah) 3

2. Motorgenerator v kapote 300kVA

3. Rozvadzace (RTN, RDJS,RH-A,RH-P,RTN-A RTN-B)

4, PDU AP8881/Metered,ZeroU, 11kwW

5. Medzirackova klimatiza¢na jednotka ACRD101

V ramci profylaktickej kontroly zabezpe¢enie vymeny ventilatorov, ktorych opotrebenie ohrozuje plynula
prevadzku zariadeni.

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahfia:

- Pravidelné ro¢né kontroly uniku fluérovanych sklenikovych plynov zo zariadeni, ktoré obsahuju
fluérované sklenikové plyny v mnozstve 5 t ekvivalentu CO2 alebo viac, zakon ¢. 286/2009 Z.z.,
vyhlaska MZP SR &. 382/2016 Z.z.

- Pravidelné kontroly 1x za 4 roky v zmysle vyhlasky ¢.508/2009 Z.z. STN 33 1610, STN 33 1500,
STN 33200.

- Pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly.

6. Vzduchom chladeny kondenzator

7. Axialny ventilator
8. Zvlh¢ovac vzduchu
9. Systém monitoringu R-mon

Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu Pocet kusov
PLC WAGO, R-mon 1
PLC WAGQO, panel vzdialeného dohl'adu 1
Sada teplotno-vlhkostnych Cidiel 1
Sada zaplavovych ¢idiel 1

10. Systém SHZ

Technicka Specifikacia:
Nézov komponentu Pocet kusov
Tlakova nadoba s hasivom FM200 1
Ustredia EPS, EX-3001 1
Dymovy nasavaci hlasi¢, Stratos-Nano 1
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V ramci profylaktickej kontroly zabezpeCenie vymeny akumulatorov a ventilatorov, ktorych opotrebenie
ohrozuje plynulu prevadzku zariadeni. V pripade vymeny baterii zabezpeCenie ekologickej likvidacie
demontovanych batérii.

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahfia:

- Pravidelné polro¢né kontroly tiniku fluérovanych sklenikovych plynov zo zariadeni, ktoré obsahuju
fluérované sklenikové plyny v mnozstve 5 t ekvivalentu CO2 alebo viac, zakon ¢. 286/2009 Z.z.,
vyhlaska MZP SR &. 382/2016 Z.z.

- Pravidelné ro¢né kontroly uniku fluérovanych sklenikovych plynov zo zariadeni, ktoré obsahuji
fluérované sklenikové plyny v mnozstve 5 t ekvivalentu CO2 alebo viac, zakon ¢. 286/2009 Z.z.,
vyhlaska MZP SR &. 382/2016 Z.z.

- Pravidelné polrocné kontroly zariadeni ochrany pred poziarmi v zmysle vyhlasky MV SR ¢. 169/2006
Z.z. , vyhlaSky MV SR €. 726/2002 Z.z., vyhlasky MV SR ¢. 121/2002 Z.z., vyhlasky MPSVaR SR
¢. 508/2009, zakona ¢. 124/2006 Z. z., STN 33 1500: 1990.

- Pravidelné kontroly 1x za 4 roky v zmysle vyhlasky ¢.508/2009 Z.z. STN 33 1610, STN 33 1500,
STN 33200.

- Pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly.

11. Systém ACS

Technicka Specifikacia:

Nizov komponentu Pocet kusov
Rozvadzac pristupového systému ACS 1

12. Systém PZS

Technicka Specifikacia:

Nézov komponentu Pocet kusov
Rozvadzac¢ poplachového zabezpeCovacieho systému PZS, EZS 1
Ovladacia klavesnica ustredne PZS, ProSYS 116 1

13. Systém CCTV

Technicka Specifikacia:

N4zov komponentu Pocet kusov
Rozvadza¢ kamerového systému CCTV 1
Kamera 2

C. TECHNOLOGICKA INFRASTRUKTURA MDC2 S DEFINOVANYM SLA

Servisna podpora, profylaktika a revizna kontrola

Technicka podpora poskytovana podla principov ITSM/ITIL v nasledovnom rozsahu:
- Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dnoch prostrednictvom
nasledovnych komunikaénych kanalov:

o telefonicka podpora: 0914 254 880

o email: hotline@aliter.com

o service desk: sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat’ zo strany
Objednavatel'a poziadavku na registraciu opravnenych osdb na zadadvanie servisnych
poziadaviek)
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- Incident manaZment S nasledovnymi SLA parametrami:

O

Pre incident kategorizovany ako kriticky, zahajenie rieSenia do nasledujiceho pracovného dna
vV mieste inStalacie (OnSite), kriticky incident predstavuje uplny vypadok sluzieb systému
SVDD, ktorého désledkom je nedostupnost’ sluzieb niektorych z kl'aicovych informacnych
systémov.

Pre incident kategorizovany ako Standardny, zah4jenie rieSenia do 5 pracovnych dni v mieste
inStalacie (OnSite), Standardny incident predstavuje vypadok sluzby alebo hardvéru, ktorého
dosledkom je zniZena redundancia systému SVDD.

Pre incident kategorizovany ako minoritny, zahajenie rieSenia do 10 pracovnych dni v mieste
inStalacie (OnSite), minoritny incident predstavuje vypadok sluzby alebo hardvéru, ktory
neohrozuje prevadzku systému SVDD.

Odstranenie poruchy len v pracovnych diloch, v termine do 30 pracovnych dni (pri
pozéarucnom servise od dorucenia objednavky na vadné diely).

Nastup k servisnému zasahu v pracovnych diioch medzi 08:00 a 17:00 od nahlasenia poruchy
(v pripade nahlasenia poruchy po¢as mimopracovnej doby bezi doba pre nastup od 08:00
hodiny nasledujuceho pracovného dna)

Predmetom profylaktickej udrzby a reviznej kontroly je realizacia preventivnych prehliadok jednotlivych
zariadeni. Profylaktické prace sa realizuju v rezime 8x5 a vykonavaju sa v periodicite predpisanej vyrobcom
zariadeni. Poskytovatel’ sa zavizuje nahlasit’ Objednavatel'ovi potrebu realizacie profylaktickej udrzby v
mieste instalacie (OnSite), najneskér 5 pracovnych dni vopred. V ramci profylaktiky servisny Specialisti
Poskytovatel’a zrealizuji pravidelnt kontrolu zariadeni, ktorej predmetom su:

- Kontrola vizudlnych diagnostickych prvkov HW komponentov za ucelom zistenia moznych
problémoV a nutnosti servisného zdsahu. Konfiguracia zariadeni podla poziadaviek (PLC WAGO,
ACS, PZS).

- Vymena filtrov, akumulatorov, ventilatorov a d’alSieho spotrebného materidlu technologickej
infrastruktiry (ktorych opotrebenie ohrozuje plynula prevadzku zariadeni.

- Vizualna a akusticka kontrola, kalibracia a vy¢€istenie zariadeni technologickej infrastruktary.

- Pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infrastruktury, reviznu kontrola realizuje
odborne spdsobila osoba s opravnenim pre realizaciu reviznych sprav v zmysle vykonavania
kontrolnej ¢innosti podla Obchodného zakonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdend vykonavatel'om kontroly.

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahtia:

- Pravidelné kontroly 1x za 4 roky v zmysle vyhlasky ¢€.508/2009 Z.z. STN 33 1610, STN 33 1500,
STN 33200.
- Pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly.
Stcast'ou sluzby je poskytnutie nahradnych dielov, komponentov alebo d’alSieho materialu potrebného pre
vyrieSenie opravy vadnych zariadeni.

1. Zdroj UPS vratane akumula¢nych batérii

Technicka Specifikacia:

Nézov komponentu Pocet kusov
UPS 730 x 780 x 1975 mm, Triple DPA 150 1
Vykovy modul DPA 30 kVA 3
Akumulacné batérie (2x(2x50)x7Ah) 3
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2. Rozvadzace (RDJS,RH-A,RH-P,RTN-A,RTN-B)
3. PDU AP8881/Metered,ZeroU, 11kW
4. Medzirackova klimatiza¢na jednotka ACRD101

V ramci profylaktickej kontroly zabezpecenie vymeny ventilatorov, ktorych opotrebenie ohrozuje plynula
prevadzku zariadeni.
Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahfia:

Pravidelné ro¢né kontroly uniku fluérovanych sklenikovych plynov zo zariadeni, ktoré obsahuju
fluérované sklenikové plyny v mnozstve 5 t ekvivalentu CO2 alebo viac, zakon ¢. 286/2009 Z.z.,
vyhlaska MZP SR &. 382/2016 Z.z.

Pravidelné kontroly 1x za 4 roky v zmysle vyhlasky €.508/2009 Z.z. STN 33 1610, STN 33 1500,
STN 33200.

Pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly.

Stcast'ou sluzby je poskytnutie nahradnych dielov, komponentov alebo d’al§icho materialu potrebného pre
vyrieSenie opravy vadnych zariadeni.

5. Vzduchom chladeny kondenzator

6. Axialny ventilator

7. Zvlhéovacé vzduchu

8. Systém monitoringu R-mon

Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu Pocet kusov
PLC WAGO, R-mon 1
Sada teplotno-vlhkostnych ¢idiel 1
Sada zaplavovych ¢idiel 1

9. Systém SHZ

Technicka Specifikacia:

N4zov komponentu Pocet kusov
Tlakova nadoba s hasivom FM200 1
Ustrediia EPS, EX-3001 1
Dymovy nasavaci hlasi¢, Stratos-Nano 1

V ramci profylaktickej kontroly zabezpecenie vymeny akumulatorov a ventilatorov, ktorych opotrebenie
ohrozuje plynult prevadzku zariadeni. V pripade vymeny baterii zaabezpecenie ekologickej likvidacie
demontovanych batérii.

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahfia:

Pravidelné polro¢né kontroly tniku fluérovanych sklenikovych plynov zo zariadeni, ktoré obsahujt
fluérované sklenikové plyny v mnozstve 5 t ekvivalentu CO2 alebo viac, zakon ¢. 286/2009 Z.z.,
vyhlaska MZP SR &. 382/2016 Z.z.
Pravidelné ro¢né kontroly tniku fluérovanych sklenikovych plynov zo zariadeni, ktoré obsahuju
fluérované sklenikové plyny v mnozstve 5 t ekvivalentu CO2 alebo viac, zakon ¢. 286/2009 Z.z.,
vyhlagka MZP SR ¢&. 382/2016 Z.z.
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- Pravidelné polrocné kontroly zariadeni ochrany pred poziarmi v zmysle vyhlasky MV SR €. 169/2006
Z.z., vyhlasky MV SR €. 726/2002 Z.z., vyhlasky MV SR ¢. 121/2002 Z.z., vyhlasky MPSVaR SR
¢. 508/2009, zakona ¢. 124/2006 Z. z., STN 33 1500: 1990.

- Pravidelné kontroly 1x za 4 roky v zmysle vyhlasky €.508/2009 Z.z. STN 33 1610, STN 33 1500,
STN 33200.

- Pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly.

10. Systém ACS - Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu Pocet kusov
Rozvéadzac pristupového systému ACS 1

11. Systém PZS - Technicka Specifikacia:

Nizov komponentu Pocet kusov
Rozvadzac¢ poplachového zabezpecovacieho systému PZS, EZS 1
Ovladacia klavesnica ustredne PZS, ProSYS 116 1

12. Systém CCTV Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu Pocet kusov
Rozvadza¢ kamerového systému CCTV 1
Kamera 2

D. TECHNOLOGICKA INFRASTRUKTURA HDC S DEFINAVANYM SLA

Servisna podpora, profylaktika a revizia

Servisna podpora poskytovana podl'a principov ITSM/ITIL v nasledovnom rozsahu:
- Incident manazment s nasledovnymi SLLA parametrami:

o Pre incident kategorizovany ako kriticky, zahajenie rieSenia do 24 hodin v mieste instalacie
(OnSite), kriticky incident predstavuje uplny vypadok resp. nefunkénost’ zariadenia,

o Pre incident kategorizovany ako Standardny, zahajenie rieSenia do 5 pracovnych dni v mieste
instalacie (OnSite), klasifikacia incidentu stupfiom Standardny je v kompetencii osoby
Objednavatel’a opravnenej na nahlasovanie poruch a zasielanie poziadaviek,

o Pre incident kategorizovany ako minoritny, zahajenie riesenia do 10 pracovnych dni v mieste
instalacie (OnSite), klasifikacia incidentu stupiom minoritny je v kompetencii osoby
Objednavatel’a opravnenej na nahlasovanie poruch a zasielanie poziadaviek,

oV ramci vyrieSenia incidentu zabezpeci Poskytovatel opravu zariadeni vymenou chybného
komponentu alebo softvérovou/hardvérovou opravou. Sti¢astou ceny nie je cena nahradnych
dielov potrebnych na opravu zariadeni, cena nahradnych dielov je kalkulovana na zéklade
aktualneho cennika vyrobcu a vykazovana a fakturovand na zéklade jednotkovych cien
uvedenych v cenovej kalkulacii tejto zmluvy,

o Sluzby vykonavané v ramci incident manazmentu st vykazované a fakturované na zaklade
jednotkovych cien uvedenych v cenovej kalkulacii tejto zmluvy.

Predmetom profylaktickej idrzby a reviznej kontroly je realizacia preventivnych prehliadok jednotlivych
zariadeni. Profylaktické prace sa realizuju v rezime 8x5 a vykonavaju sa v periodicite predpisanej vyrobcom
zariadeni. Poskytovatel’ sa zavdzuje nahlasit’ Objednavatel'ovi potrebu realizacie profylaktickej udrzby v
mieste instalacie (OnSite), najneskdr 5 pracovnych dni vopred. V ramci profylaktiky servisny Specialisti
Poskytovatel’a zrealizuju pravidelnt kontrolu zariadeni.
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1. Transformatorova stanica, elektrické rozvadzace

Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu Pocet kusov
TS 1600kVA 1
Rozvadza¢ ANG:
Rozvadza¢ ANG - Schneider Electric Compact 2
NSX400F
Merlin Gerin Compact NS800H + modul 1
Micrologic 2.0
Rozvadza¢ ANH:
Rozvadza¢ ANH - Schneider Electric Masterpact 1
NW20HA
Schneider Electric Masterpact NW20H1+ 1
Micrologic 2.0 A
Schneider Electric Compact NS800H +modul

. . 6
Micrologic 2.0
Schneider Electric NSX100F 1
Schneider Electric NSX160F 1

Hotline sluzba dostupna v rezime 24/7 prostrednictvom nasledovného komunika¢ného kandlu:
o telefonicka podpora: 0850 123 455

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahfia:

- kontrola vizualnych diagnostickych prvkov HW komponentov za téelom zistenia moznych
problémov a nutnosti servisného zasahu,

- vymena filtrov, akumulatorv, doplnenie chladiva a dalsieho spotrebného materialu technologickej
infrastruktiry (ktorych opotrebenie ohrozuje plynulu prevadzku zariadeni),

- Obmena ochrannych pracovnych pomdcok a povinnej vystroje po Zivotnosti a ich periodicka kontrola
v zmysle STN 38 1981,

- vizualna a akusticka kontrola, kalibracia a vycistenie zariadeni technologickej infrastruktary,

- pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infrastruktary, reviznu kontrola realizuje
odborne spdsobila osoba s opravnenim pre realizaciu reviznych sprav v zmysle vykonavania
kontrolnej ¢innosti podla Obchodného zakonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdend vykonavatel'om kontroly.

- Periodicky servis — mesacna kontrola pod napétim

o meranie vystupného napatia transformatorov
meranie zat'azenia transformatorov
vizualna kontrola izolatorov a priechodiek
vizualna kontrola rozvodov VN, napéjacich kablov
vizualna kontrola VN rozvadzaca
vizualna kontrola stavu transformatorov (prasnost’, teplota)
kontrola prepojovacich kablov
kontrola istenia na VN a NN strane
kontrola stavu NN rozvadzaca, vyvodov a istiacich prvkov
kontrola stavu zemnenia vratane uzemnenia nulovej svorky
kontrola vybavenia trafostanice ochrannymi pomdckami a zabezpecenie poziarnej ochrany
kontrola uzamykatelI’nosti trafostanice
kontrola vetracich otvorov a stavebnych prvkov
vypracovanie protokolu o kontrole

0O O 0O O O O O O O O O 0 O
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O

O

mimoriadne kontroly (podl'a poziadaviek Objednavatel'a) vyziadané v pripade mimoriadne
nepriaznivych poveternostnych podmienok (prival vody, snehova kalamita apod.)
profylaktické skusky, vykonanie termoviznych merani (1x za rok) apred planovanou
udrzbou

- Periodicky servis — kontrola a udrzba trafostanice (VN a NN rozvadzac) za vypnutého stavu raz za 2
roky spojena s odbornou prehliadkou a odbornou skuskou (revizia) obsahuje:

O O O O O

0O O O O O O O 0 O 0 O O

O

kontrola rozvodov VN, napéajacich kablov a kablovych koncoviek VN,
kontrola odpinacov a vypinacov VN podl'a predpisu vyrobcu,

kontrola istenia VN a NN, ich pripadné nastavenie,

odstranenie drobnych z4vad, pripadna vymena chybnych casti el. zariadenia,
vycistenie rozvadzacov a priestorov VN, NN a trafokomory, kontrola krytia, uzatvaratel'nost,
pripadné natery a popisy,

kontrola a dotiahnutie pradovych spojov,

meranie izola¢nych stavov el. zariadenia,

kontrola el. instalacie trafostanice,

kontrola statickych kondenzatorov pre transformatory,

odstranenie zavad zistenych pri termoviznom merani,

odskusanie ochrannych pracovnych pomocok v autorizovanej skiSobni,
vypracovanie protokolu o kontrole trafostanice bez napitia,

odborna prehliadka a odborna skuska trafostanice podl'a vyhlasky 508/2009 Z.z.,
meranie zemnych odporov,

meranie izola¢nych odporov,

meranie impedancie vypinacej slucky,

vystavenie spravy o odbornej prehliadke a odborna skuska trafostanice podla vyhlasky
508/2009 Z.z.,

priebezné sledovanie celkového technického stavu el. zariadenia, navrhy na opravy vacsSieho
rozsahu, prip. generalne opravy.

- Periodicky servis — kontrola a idrzba transformatorov za vypnutého stavu 1 x ro¢ne,

stav prepajaca odbociek, spravne nastavenie odbociek a jej zaistenie,

o
o kontrola pradovych spojov,

o ocistenie prechodiek,

o prefuknutie / o€istenie transformatorov,
o kontrola stavu oleja,

o vydcistenie priestorov trafokomory.

Udrzba a opravy budii vykonavané v stilade so zakonom 124/2006 Z.z., vyhl. 508/2009 Z.z. a STN 33 1500.

2. Nahradny zdroj - Dieselgenerator Caterpillar CAT3512B

Technicka Specifikacia:

Nézov komponentu

Pocet kusov

Prepravny technologicky ISO kontajner, 12m

Motor (engine) 3512B (15000t./min.)

Startovaci akumulator CAT 1125 CCA

Generator SR4B (1600kVA /1280 kW)

Riadiaca jednotka

MOXA serial device server Nport5150

Automaticky rozvadza¢ RG-3200A, 3D Dianiska

N

NadrzZ na palivovu naftu 3500L, vyrobca Kerex
S.r.o.

Hotline sluzba dostupna v rezime 24/7 prostrednictvom nasledovného komunikaé¢ného kanalu:
o telefonicka podpora: 0911 700 344
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Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahimna:

Kontrola vizudlnych diagnostickych prvkov HW komponentov za ucelom zistenia moznych
problémov a nutnosti servisného zasahu.

Vymena filtrov, akumuldtorov, maziv, chladiacej kvapaliny (kazdych 5 rokov jej vymena) a
dalSieho spotrebného materialu technologickej infrastruktury, ktorych opotrebenie ohrozuje plynulu
prevadzku zariadeni.

Vizualna a akusticka kontrola, kalibracia a vycistenie zariadeni technologickej infraStruktury.
Pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infrastruktiry, reviznu kontrola realizuje
odborne spdsobild osoba s opravnenim pre realizdciu reviznych sprav v zmysle vykondvania
kontrolnej ¢innosti podla Obchodného zékonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdena vykonavatel'om kontroly.

Pravidelné ro¢né kontroly v zmysle vyhlasky ¢.508/2009 Z.z. STN 33 1610, STN 33 1500, STN
33200.

Pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly

Kalibrécia odpoctu stavu PHM, 1x ro¢ne

Kontrola tesnosti nadrze PHM a indikacie netesnosti, 1x ro¢ne

V pripade vymeny batérii zabezpecenie ekologickej likvidacie demontovanych batérii.

3. Modularny systém zaloZného napajania APC MGE

Technicka Specifikacia:

Nazov zariadenia Pocet kusov

APC MGE Galaxy 7000 / 400 kVA 3

Ah

Batériovy rad - YUASA, SWL-2500 FR, 12V, 90

3

3.1 APC MGE Galaxy 7000 / 400 kVA

Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dfioch prostrednictvom nasledovnych
komunikaénych kanalov:

o telefonicka podpora: 0914 254 880

o email: hotline@aliter.com

o service desk:sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat’ zo strany
Objednavatela poziadavku na registraciu opravnenych osdb na zadavanie servisnych
poziadaviek)

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahfna:

kontrola vizualnych diagnostickych prvkov HW komponentov za i¢elom zistenia moznych problémov
a nutnosti servisného zasahu,

vymena filtrov, ventilatorov a d’alSieho spotrebného materialu technologickej infrastruktiry, ktorych
opotrebenie ohrozuje plynulu prevadzku zariadent,

vizualna a akusticka kontrola, kalibracia a vyc¢istenie zariadeni technologickej infrastruktury,
pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infraStruktiury, reviznu kontrola realizuje
odborne spdsobila osoba s opravnenim pre realizaciu reviznych sprav v zmysle vykonavania
kontrolnej ¢innosti podla Obchodného zakonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdena vykonavatel'om kontrol,.

pravidelné servisné preventivne profylaktické kontroly.

3.2 Batériovy rad - YUASA, SWL-2500 FR, 12V, 90 Ah

Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dnioch prostrednictvom nasledovnych
komunikaénych kanalov:
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o telefonickéa podpora: 0914 254 880

email: hotline@aliter.com

o service desk:sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat’® zo strany
Objednavatela poziadavku na registraciu opravnenych os6b na zaddvanie servisnych
poziadaviek)

o

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahima:

kontrola vizualnych diagnostickych prvkov  HW komponentov za U¢elom zistenia moznych
problémov a nutnosti servisného zasahu,

vymena filtrov, akumulatorov a d’alSieho spotrebného materidlu technologickej infrastruktary,
ktorych opotrebenie ohrozuje plynulu prevadzku zariadeni,

vizudlna a akusticka kontrola, kalibracia a vyc€istenie zariadeni technologickej infraStruktiry,
pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infraStruktury, reviznu kontrola realizuje
odborne spdsobila osoba s opravnenim pre realizaciu reviznych sprav v zmysle vykonavania
kontrolnej ¢innosti podla Obchodného zdkonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdena vykonavatel'om kontroly,

pravidelné servisné preventivne profylaktické kontroly.

Vv pripade vymeny batérii zabezpecenie ekologickej likvidacie demontovanych batérii.

4. Blokova chladiaca jednotka Emerson MATRIX

Technicka Specifikacia:

Nazov zariadeni Pocet kusov

SQS054011H14100F1X$2H70201 2

4.1 Chladiaca jednotka

Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dfioch prostrednictvom nasledovnych
komunikaénych kanalov:

o telefonickéd podpora: 0914 254 880

o email: hotline@aliter.com

o service desk:sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat’ zo strany
Objednavatela poziadavku na registraciu opravnenych osdb na zadavanie servisnych
poziadaviek)

Rozsah profylaktickych sluzieb:

Vseobecné

vonkajSia kontrola jednotky, ¢i jednotka nejavi znamky poskodenia, kontrola panelu, izolacie,
upevnenia a spojovacich materialov,

zaznamenanie teplot vody,

kontrola funk¢nosti a stavu vSetkych externych zamkov, kontrola funk¢nosti vyhrievania vyparnikov
ak st nainstalované,

odstranenie vSetkych krytov ovladacieho panelu; skontrolovanie vsetkych mechanickych
a elektrickych komponentov.

Kompresory

pripojenie analyzéru ku kompresoru (kompresorom), uskuto¢nit’ zaznam teplot na vstupe a vystupe,
zaznam tlaku a prevadzkovych hodin,

kontrola teploty a tlaku oleja v kompresore pri prevadzke, kontrola funkénosti vyhrievania olejove;j
vani, kontrola funk¢nosti solenoid ventilov, kontrola vibracii,

kontrola ¢i kompresor Startuje a bezi spravne, dodavka el. napdtia a zdznam stavov.
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Kondenzator
- kontrola kondenzatoru a jeho vy¢istenie ak je to nutné,
- kontrola regulacie otaCok ventilatorov a Vv pripade potreby ich kalibrécia,
- kontrola funkénosti motoru ventilatora a zdznam prevaddzkovych pradov.

Chladiaci okruh
- kontrola funk¢nosti a stavu termostatickych expanznych ventilov, solenoidnych ventilov, kontrola
systému na unik chladiva, kontrola naplne chladiva, kontrola nastavenia ventilov bypassu teplého
plynu a jeho adekvatna kalibracia.

Riadenie a bezpecnostné prvky
- kontrola funkénosti nizko- vysokotlakych bezpecnostnych prvkov,
- kontrola funk¢nosti riadenia vytlaéného tlaku (kde je pouzité),
- kontrola funk¢nosti tlaku oleja,
- kontrola funkénosti a stavu vsetkych dosiek s plosSnymi spojmi, pretlakovych relé,
- kontrola nastavenia vSetkych ¢asovych rel¢,
- kontrola funkénosti bezpecnostného zariadenia nizkej teploty vody,
- kontrola funk¢nosti Microface a zaznam informacii,
Poznamka: vSetky bezpecnostné a kontrolné prvky budd kontrolované behom beznej udrzby, a ich
regulovanie v pripade potreby.
Zapojenie a Startér
- kontrola vsetkych kablov a ich koncoviek, ak je nutné tak ich dotiahnutie,
- kontrola vlhkosti elektrickych komponentov,
- kontrola vSetkych kontrolnych relé elektrickych Startérov,
- kontrola MCB.

Cerpadlo vody
- kontrola unikov,
- kontrola funkénosti ¢erpadiel ochladzovanej vody,
- kontrola funk¢nosti free-cooling ventilu.

Rozsah reviznych sluZieb:

Realizacia reviznych kontrol podl'a vyhlasky ¢. 382/2016 Z.z., ktora doplnila vyhlasku c. 314/2009 Z.z. o F-
plynoch podla zdkona ¢. 286/2009 doplneného zakonom ¢. 348/2015 Z.z.

5. Salova chladiaca jednotka Emerson HIMOD - Technicka $pecifikacia:

Nazov komponentu Pocet kusov
M77UC1000C02020PX05126611051261 2

Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dfioch prostrednictvom nasledovnych
komunikaénych kanalov:
o telefonicka podpora: 0914 254 880
o email: hotline@aliter.com
o service desk:sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat’ zo strany
Objednavatel'a poziadavku na registraciu opravnenych osdb na zadavanie servisnych
poziadaviek)

Servis preventivnej udrzby:

- zahrnuje 1x rocny servis preventivnej udrzby naplanovany zakaznikom v ¢ase od pondelka do piatku
medzi 8:00 a 17:00 hod.
o Vratane spotrebnych materialov (vzduchové filtre a valce zvlhéovaca, glykol)
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Tieto prace budu vykondvané servisnymi technikmi vySkolenymi spolocnostou Emerson. Riadia sa
podmienkami platnymi pre preventivnu udrzbu.

Udrzba zahriiuje:

Filtre
- kontrola znecistenia, poskodenia a koroézie,
- kontrola stavu filtra,
- vycCistenie pripadna vymena.

Sekcia s vytlatnym ventilatorom
- kontrola znecistenia, poskodenia, kordzie a spravneho upevnenia,
- kontrola hlu¢nosti lozisk,
- meranie spotreby pradu a energie,
- kontrola vyvaZzenia vytlacného ventilatoru. Vibracie (mm/s).

Vzduchom chladeny kondenzator
- overenie Cistoty Spirdly kondenzatoru, jej vycCistenie v pripade potreby,
- kontrola upevnenia montaze motoru,
- overenie ¢i s loziska schopné prevadzky,
- skontrolovanie podopretia vedenia s chladiacim médiom.

Vodni/glykolovy kondenzator
- kontrola hladiny roztoku glykolu,
- kontrola uniku vody/glykolu,
- skontrolovanie spravnej funkcnosti ventilov pre regulaciu vody.

Elektricky panel
- kontrola poistiek, elektrického zapojenia, prevadzkovej sekvencie,
- kontrola vytvarania kordzie na kontaktoch,
- nastavenie, Uprava a dotiahnutie funkénych prvkov.

6. InRow chladiaca jednotka APC ACRP502 / ACRC502

Technicka Specifikacia:

Nazov zariadenia Pocet kusov
ACRC502 8
ACRP502 - jednotka so zvlh¢ovacom 3

6.1 ACRC502 chladiaca jednotka

Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dnioch prostrednictvom nasledovnych
komunikaénych kanalov:
o telefonicka podpora: 0914 254 880
o email: hotline@aliter.com
o service desk:sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat zo strany
Objednavatel'a poziadavku na registraciu opravnenych osdb na zadavanie servisnych
poziadaviek)

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahfia:

- kontrola vizualnych diagnostickych prvkov HW komponentov za ucelom zistenia moznych
problémov a nutnosti servisného zasahu,

- vymena filtrov, ventilatorov, doplnenie chladiva a d’alsicho spotrebného materialu technologickej
infrastruktiry ktorych opotrebenie ohrozuje plynula prevadzku zariadent,

- vizualna a akusticka kontrola, kalibracia a vycistenie zariadeni technologickej infrastruktary,
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- pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infrastruktary, reviznu kontrola realizuje
odborne spdsobila osoba s opravnenim pre realizdciu reviznych sprav v zmysle vykonavania
kontrolnej ¢innosti podla Obchodného zakonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdena vykonavatel'om kontroly,

- pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly.

6.2 ACRP502- jednotka so zvlhéovacom

Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dfioch prostrednictvom nasledovnych
komunika¢nych kanalov:
o telefonicka podpora: 0914 254 880
o email: hotline@aliter.com
o service desk:sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat’ zo strany
Objednavatela poziadavku na registraciu opravnenych os6b na zaddvanie servisnych
poziadaviek)

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahima:

- kontrola vizualnych diagnostickych prvkov HW komponentov za Ufelom zistenia moznych
problémov a nutnosti servisného zasahu,

- Vvymena filtrov, ventilatorov, varnych nadob zvlh¢ovaca a dalSiecho spotrebného materidlu
technologickej infrastruktary, ktorych opotrebenie ohrozuje plynula prevadzku zariadeni,

- Vizualna a akustickd kontrola, kalibracia a vycistenie zariadeni technologickej infrastruktury,

- pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infrastruktiry, reviznu kontrola realizuje
odborne spdsobild osoba s opravnenim pre realizaciu reviznych sprav v zmysle vykonavania
kontrolnej ¢innosti podla Obchodného zakonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdena vykonavatel'om kontroly,

- pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly.

7. Terminal - vzdialeny dohl’ad jednotieck Emerson MATRIX - Externy displej iCOM

Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych diioch prostrednictvom nasledovnych
komunikaénych kandlov:

o telefonickéd podpora: 0914 254 880

o email: hotline@aliter.com

o service desk:sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat zo strany
Objednavatela poziadavku na registraciu opravnenych os6b na zadavanie servisnych
poziadaviek)

V ramci profylaktickej kontroly budu vykonané:

- vizualna kontrola,
- kontrola stavu kontaktov,
- kontrola parametrov a naditavania parametrov.

8. Regulacia tlaku chladiacej kvapaliny - Technicka $pecifikacia:

Nazov komponentu Pocet kusov
expanzny automat - Variomat reflex 1
doplnovacie cerpadlo Grundfos A965 1617 OP 1
10930

beztlakova dopliovacia nadoba 700 L 1
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8.1 Expanzny automat - Variomat reflex
V ramci profylaktickej kontroly budu vykonané:

- kontrola parametrov,

- celkova kontrola funk¢nosti,

- kontrola tesnosti voI'ne pristupnych potrubnych rozvodov.
8.2 Dopliiovacie ¢erpadlo Grundfos A965 1617 OP 10930

V ramci profylaktickej kontroly buda vykonané:
- kontrola elektrickych parametrov ¢erpadla,
- kontrola tesnosti upchavky na ¢erpadle,
- kontrola mechanického stavu ¢erpadla.

8.3 Beztlakova dopliiovacia nadoba 700 L
V ramci profylaktickej kontroly budu vykonané:

- Vizualna kontrola stavu nadoby.

9. Cerpadlo kondenzitu ASPEN FP2074 HD6
V ramci profylaktickej kontroly budu vykonané:

- kontrola funkénosti,

- kontrola tesnosti,

- kontrola elektrickych veli¢in,

- kontrola elektrickych svoriek,

- kontrola zbernej nadrzky,

- kontrola funkénosti spinacich elementov.

10. Upraviia vody - zmiikéovaé WGD9100SXT-60 - Technicka $pecifikacia:

Nézov komponentu Pocet kusov
riadiaci ventil Fleck WGD9100SXT 1
vysokotlaka nadoba 35L s filtranou napliiou 2
beztlakova nadoba na regenera¢ny roztok 100L 1

10.1 Riadiaci ventil Fleck WGD9100SXT
V ramci profylaktickej kontroly budu vykonané:

- kontrola funkénosti ventilu,

- kontrola funkénosti celého systému,

- kontrola parametrov vody (tvrdost’), nastavenie obtoku na pozadovanu tvrdost’ (podl'a varnych
nadob v jednotkach APC InRow).

10.2 Vysokotlaka nadoba 35L s filtracnou napliiou
V ramci profylaktickej kontroly budu vykonané:

- vizualna kontrola tesnosti,
- kontrola prevadzkovych naplni,
- doplnenie spotrebného materialu - obmena Katexu kazdych 5 rokov.

10.3 Beztlakova nadoba na regeneracny roztok 100L
V ramci profylaktickej kontroly budu vykonané:

- Vizualna kontrola tesnosti,
- Kontrola prevadzkovych naplni.
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11. Vzduchotechnicka jednotka Villavent Systemair VR 700EV/3
V ramci profylaktickej kontroly buda vykonané:

kontrola funkénosti,

kontrola a vymena stavu filtrov, ktorych opotrebenie ohrozuje plynult prevadzku zariadeni,
kontrola elektrickych parametrov,

kontrola ventilatora,

kontrola protipoziarnych klapiek,

kontrola stavu kor6zie potrubia.

12. Elektricka poZiarna signalizacia (EPS) - Technicka Specifikacia:

Nazov zariadenia Pocet kusov
ESSER 1Q8 control M 1
DZN — NZ24 3

12.1 ESSER 1Q8 control M

Hotline sluzba dostupna 8 hodin denne (9:00 — 17:00) v pracovnych dfioch prostrednictvom nasledovnych
komunikaénych kandlov:

o telefonicka podpora: 0914 254 880

o email: hotline@aliter.com

o service desk:sd.aliter.com (k aktivizacii tejto sluzby je potrebné zadat’ zo strany
Objednavatela poziadavku na registraciu opravnenych os6b na zadavanie servisnych
poziadaviek)

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahtia:

Kontrola vizualnych diagnostickych prvkov  HW komponentov za uéelom zistenia moznych
problémov a nutnosti servisného zasahu,

vymena filtrov a/alebo akumulatorova d’alSieho spotrebného materidlu technologickej infrastruktiry,
ktorych opotrebenie ohrozuje plynult prevadzku zariadend,

vizualna a akusticka kontrola, kalibracia a vycCistenie zariadeni technologickej infrastruktiry,
pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infrastruktiry, reviznu kontrola realizuje
odborne sposobilda osoba s opravnenim pre realizdciu reviznych sprav v zmysle vykonavania
kontrolnej ¢innosti podl'a Obchodného zakonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdend vykonavatel'om kontroly,

pravidelné mesacné kontroly zariadeni ochrany pred poziarmi v zmysle vyhlasky MV SR ¢.
169/2006 Z.z. , vyhlasky MV SR ¢. 726/2002 Z.z., vyhlasky MV SR €. 121/2002 Z.z., vyhlasky
MPSVaR SR ¢. 508/2009, zakona ¢. 124/2006 Z. z., STN 33 1500: 1990,

pravidelné kvartalne kontroly zariadeni ochrany pred poziarmi v zmysle vyhlasky MV SR ¢.
169/2006 Z.z. , vyhlasky MV SR €. 726/2002 Z.z., vyhlasky MV SR ¢. 121/2002 Z.z., vyhlasky
MPSVaR SR ¢. 508/2009, zékona €. 124/2006 Z. z., STN 33 1500: 1990,

pravidelné polrocné kontroly zariadeni ochrany pred poziarmi v zmysle vyhlasky MV SR ¢.
169/2006 Z.z. , vyhlasky MV SR €. 726/2002 Z.z., vyhlasky MV SR €. 121/2002 Z.z., vyhlasky
MPSVaR SR €. 508/2009, zakona ¢. 124/2006 Z. z., STN 33 1500: 1990,

pravidelné ro¢né kontroly zariadeni ochrany pred poziarmi v zmysle vyhlasky MV SR €. 169/2006
Z.z. , vyhlasky MV SR €. 726/2002 Z.z., vyhlasky MV SR €. 121/2002 Z.z., vyhlasky MPSVaR SR
¢. 508/2009, zékona ¢. 124/2006 Z. z., STN 33 1500: 1990,
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12.2 DZN - NZ24

Rozsah sluzby, a to Hotline sluzba, ako aj rozsah profylaktickej sluzby a reviznych kontrol zhodny so
sluzbami v Prilohe ¢. 1 bod 12.1.

13. Systém skorej detekcie poziaru (SDP) - Technicka Specifikacia:

Nazov zariadeni Pocet kusov
Xtralis ICAM IFT-4 DT 1
Xtralis ICAM ILS-2 1
Xtralis IFT Display 1

13.1 Xtralis ICAM IFT-4 DT

Rozsah sluzby, a to Hotline sluzba, ako aj rozsah profylaktickej sluzby a reviznych kontrol zhodny so
sluzbami v Prilohe €. 1 bod 12.1.

13.2 Xtralis ICAM ILS-2

Rozsah sluzby, a to Hotline sluzba, ako aj rozsah profylaktickej sluzby a reviznych kontrol zhodny so
sluzbami v Prilohe ¢. 1 bod 12.1.

13.3 Xtralis IFT Display

Rozsah sluzby, a to Hotline sluzba, ako aj rozsah profylaktickej sluzby a reviznych kontrol zhodny so
sluzbami v Prilohe ¢. 1 bod 12.1.

14. Stabilné hasiace zariadenie (SHZ) - Technicka Specifikacia:

Nazov zariadenia Pocet kusov
Siex 227B180/180L + 175kg HFC227 1
Siex 227B101/101L + 88kg HFC227 1
Siex 227B101/101L + 88kg HFC227 1

14.1 Siex 227B180/180L + 175kg HFC227

Rozsah sluzby, a to Hotline sluzba, ako aj rozsah profylaktickej sluzby a reviznych kontrol zhodny so
sluzbami v Prilohe €. 1 bod 12.1.

14.2 Siex 227B101/101L + 88kg HFC227

Rozsah sluzby, a to Hotline sluzba, ako aj rozsah profylaktickej sluzby a reviznych kontrol zhodny so
sluzbami v Prilohe ¢. 1 bod 12.1.

14.3 Siex 227B101/101L + 88kg HFC227

Rozsah sluzby, a to Hotline sluzba, ako aj rozsah profylaktickej sluzby a reviznych kontrol zhodny so
sluZzbami v Prilohe ¢. 1 bod 12.1.

15. Nahradny zdroj - SDMO Eurosilent JS 130 SK

Technicka Specifikacia:

Nizov komponentu Pocet kusov
Motor (engine) John Deere PowerTECH 6,8L
6068TF250

Startovaci akumuldtor 12V /95 Ah / 800A
Generator Leroy Somer LSA44.2S7J6/4 (130 kVA
/ 104 kW)

Riadiaca jednotka MICS Telys R3000
Automaticky rozvadzac

Néadrz na palivovu naftu 1000L

A R
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Hotline sluzba dostupna v rezime 24/7 prostrednictvom nasledovného komunikacného kanalu:

o telefonicka podpora: 0911 700 344

Profylakticka sluzba a revizna kontrola zahfia:

kontrola vizualnych diagnostickych prvkov  HW komponentov za ucelom zistenia moznych
problémov a nutnosti servisného zasahu,

vymena filtrov, akumulatorov, maziv, chladiacej kvapaliny (kazdych 5 rokov jej vymena) a d’alSieho
spotrebného materialu technologickej infrastruktiry, ktorych opotrebenie ohrozuje plynula
prevadzku zariadeni,

vizualna a akusticka kontrola, kalibréacia a vyc€istenie zariadeni technologickej infraStruktiry.
pravidelné revizne kontroly zariadeni technologickej infrastruktury, reviznu kontrola realizuje
odborne spdsobild osoba s opravnenim pre realizdciu reviznych sprav v zmysle vykonavania
kontrolnej ¢innosti podla Obchodného zakonnika. O vykonani reviznej kontroly bude vyhotovena
revizna sprava potvrdena vykonavatel'om kontroly,

pravidelné ro¢né kontroly v zmysle vyhlasky ¢.508/2009 Z.z. STN 33 1610, STN 33 1500, STN
33200,

pravidelné ro¢né preventivne profylaktické kontroly,

kalibracia odpo¢tu stavu PHM, 1x ro¢ne,

kontrola tesnosti nadrze PHM a indik4cie netesnosti, 1x roéne,

v pripade vymeny batérii zabezpecenie ekologickej likvidacie demontovanych batérii.
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Zoznam ICT bez definovaného SLA

Blade Server Cisco UCS B440 M1

Priloha ¢. 2

k Zmluve ¢. 2017/824

Pocet listov: 3

Nazov komponentu

Pocet kusov

UCS MB81KR Virtual Interface Card

1

CPU 1,86GHz Xeon L7555

4

Pocet kusov zariadenia Cisco UCS B440 M1 v tejto konfiguracii: 12ks

Blade Server Cisco UCS B440 M1

Nazov komponentu

Pocet kusov

UCS MB81KR Virtual Interface Card

1

4x 2,26GHz Xeon X7560

4

Pocet kusov zariadenia Cisco UCS B440 M1 v tejto konfiguracii: 6ks

Ostatné zariadenia

Nazov komponentu

Pocet kusov

Modul HWIC-16A, 16x RS232 async ports

Modul ACE20-MOD-K9 (Application Control
Engine)

N

Cisco 2811

Cisco ASA 5580 -20 Adaptive Security Appliance

Cisco IPS 4260, Intrusion Prevention Sensor, 1G

Cisco IPS 4270-20, Intrusion Prevention Sensor, 2G

NININ|(F-

Virtualiza¢na platforma

Nazov

Pocet kusov

VMware vSphere Enterprise plus (1 CPU)

96

HDC, Diskové pole EMC Symmetrix DMX-4

Technicka Specifikacia:

Nazov komponentu

Pocet kusov

Enclosure - rack 3
Power Supply DPE 4
Battery Backup Unit 12
Disk Director - FE 2
Disk Director - BE 2
Global Memory Pair 2
Modul SFP 4Gb FC-SW,LC 12
Mgmt Server 1
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KVM Console 1
Server UPS 1
HDD (300GB,15k,2/4Gb FC) 76
HDD (1TB,7.2k,SATA II) 34
Link Control Card 32

HDC - chladenie

Nazov komponentu

Pocet kusov

SNMP prevodnik Emerson

4

MDC 1, MDC 2

Nazov komponentu

Pocet kusov

Rack (AR3100/Netshelter SX)

14

Kamerovy systém

Technicka Specifikacia:

Nizov komponentu

Pocet kusov

Server IBM System x3650 M4 1
IP kamera BOSCH NDN-265-P10O Infrared IP Dome 720p 2
Switch Netgear Netgear GS108P-100EUS 1
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Oprava a update moralne a technologicky zastaralej ICT infrastruktiry bez definovaného

SLA - cena hlavnych technologickych komponentov

HP Blade chassis BLc7000 Platinum Enclosure

Nazov komponentu

Pocet ks

Jednotkova Cena v EUR

bez DPH

s DPH

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure

[XY

HP SAN Module 8G

HP LAN Module 10G

HPE 6X 2650W Plat Ht Plg FIO PS Kit

HP BLc7000 DDR2 Encl Mgmt Option

HP BLc 1PH Intelligent Power Mod FIO Opt

HP BLc 6X Active Cool 200 FIO Fan Opt

HPE 3Y Foundation Care NBD Service

HPE c7000 Enclosure Support

HP Technical Installation Startup SVC

HPE Blad Sys ¢7000 Encd Ntwk Startup SVC

A LN

HPE 8Gb Short Wave B-Series SFP+ 1 Pack

=
N

HPE BLc 10G SFP+ SR Transceiver

8

71 335,00 €

85 602,00 €

Pocet ks komponentov HP Blade chassis BLc7000 Plat. Enclosure v tejto konfiguracii: max. 2 ks

HPE BL 460c Gen9

Nazov komponentu

Pocet ks

Jednotkova Cena v EUR

bez DPH

s DPH

HP BL460c Gen9 10Gh/20Gh FLB CTO
Blade

HP BL460c Gen9 E5-2660v3 FIO Kit

HP BL460c Gen9 E5-2660v3 Kit

HP 32GB 2Rx4 PC4-2133P-R Kit

HPE 300GB SAS 15K SFF SC HDD

HPE FlexFabric 10Gb 2P 536FLB FIO Adptr

HP Smart Array P244br/1G FIO Controller

HPE QMH2572 8Gb FC HBA

HPE OV for BL 3yr 24x7 FIO Phys 1Svr Lic

LN R

HPE BL460c Gen9 Server Blade Support

1

14
223,00 €

17 067,60 €

Pocet kusov komponentov HPE ProLiant BL 460c Gen9 v tejto konfiguracii: max. 24 ks

VNXB EXP DAE-FIELD

, Pocet Jednotkova Cena v EUR
Nazov komponentu
ks bez DPH s DPH

VNXB 25X2.5 6G SAS EXP DAE-FIELD INST 1
VNX 400GB FAST VP SSD 25X2.5 DPE/DAE
UPG 25 108 130
ONE PR OF 5M MINI SAS TO MINI SAS CBLS 1 82453 € 589 44 €
VNXB OE PER TB PERFORMANCE ’ ’
UPGRADE 10
ENHANCED SW SUPPORT 1

Pocet kusov komponentov VNXB EXP DAE-FIELD v tejto konfiguracii: max. 1 ks
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Tabul’ka ¢. 1

CENOVA KALKULACIA

Priloha ¢. 3
k Zmluve ¢. 2017/824
Pocet listov: 4

Jednotkové Cena bez DPH je ur¢ena Zmluvou o budtcich dodavkach €. 2010/517 platna do 31.12.2017 a jej dodatku €. 1 uc¢inného od 19.6.2014

. Merna . Predajna cena (EUR bez DPH) Predajna cena (EUR s DPH)
Sluzba - Pocet - -
jednotka Jednotkova Spolu Jednotkova Spolu
Podl’a . .
.. . Podra poziadaviek NN . .
AL Technicka podpora Slovekohodina poz%ada\’nek - 90,00 € _ objednavok Podra poziadaviek — objednavok
objednavok 7aSKIS/DRKIS ZaSKIS/DRKIS
ZaSKIS/DRKIS
A2. Opravy a update moralne a
technologicky zastaralej ICT 592 846,53 € 711 415,84 €
infrastruktiry
Podl’a . .
.. . Podra poziadaviek N . .
B. Profylakticka tidrzba glovekohodina | POZiadaviek - 90,00€ | —objednavok | *odrapoziadaviek —objedndvok
objednavok 7aSKIS/DRKIS ZaSKIS/DRKIS
ZaSKIS/DRKI
C. Cena pozadovanej licencnej
podpory (vid’ tabulka €. 2) 27400,00 € 32880,00€
D. Odborné tkolenia pre oiizggl Eilek B Podrla poziadaviek | Podla poziadaviek — objednavok
' > Skolema pre clovekoden pozlacay 720,00 € — objednavok ZaSKIS/DRKIS
neobmedzeny pocet tcastnikov objednavok 7aSKIS/DRKIS
ZaSKIS/DRKI
E. Cena pozadovanej servisnej
podpory pre infrastruktiru
s definovanym SLA (vid’ tabul’ka ¢. 39580593 € 474 967,12 €
3)

Tabul’ka €. 2 — Cena pozadovanej licenc¢nej podpory
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Priloha ¢. 3
k Zmluve ¢. 2017/824
Pocet listov: 4

PoDi Pot Predajna cena (EUR bez DPH)
opIs ocet Jednotkova Spolu
Integration platform core, Licencie ( CPU, Cluster ) 2 5500,00 € 11 000,00 €
Adapters, Licencie (Unicenter, HP OV, SAP BAPI, DAP, IDM) 5 2 800,00 € 14 000,00 €
SQL Log viewer Tool Enterprise license 1 2 200,00 € 2 200,00 €
SSL certifikat 1 200,00 € 200,00 €
Celkom v EUR bez DPH 27 400,00 €

Tabul’ka ¢. 3 — Cena pozadovanej servisnej podpory pre infrastruktiru s definovanym SLA

. Predajna cena (EUR bez DPH)
Kategoéria ID Popis Pocet ,
Jednotkova Spolu
AICT 1. Cisco Nexus 7010 2 8512,56 € 17 025,12 €
AICT 2. Cisco Catalyst 6506 2 6 276,55 € 12 553,10 €
AICT 3. Cisco Catalyst 2960S 48 GigE 1 286,90 € 286,90 €
AICT 4, Cisco ASA 5540 - Adaptive Security Appliance 1 9 034,00 € 9 034,00 €
AICT 5. Cisco WS-C4948-10GE 1 824,84 € 824,84 €
AICT 6. Fabric Interconnect Cisco UCS 6140XP 10 986,63 € 9 866,30 €
A.ICT 7. Blade Server Chassis Cisco UCS 5108 28 88,69 € 248332 €
A.ICT 8. Blade Server Cisco UCS B250 M2 12 382,88 € 4 594,56 €
AICT 9. Cisco ASR 1002-X chassis, 4 GB DRAM 2 5771,85 € 11 543,70 €
AICT 10. | Diskové pole EMC VNX 5600 1 58 642,18 € 58 642,18 €
AICT 11. EMC MDS-9509 (Multilayer Datacenter Switch) 2 580833 € 11 616,66 €
A.ICT 12. IBM Power Server 1 59 035,57 € 59 035,57 €
B.MDC1 1 Zdroj UPS vratane akumulacnych batérii 1 7 188,93 € 7 188,93 €
B.MDC1 2. Motorgenerator v kapote 300kVA 1 8 666,66 € 8 666,66 €
B.MDC1 3. Rozvadzace (RDJS,RH-A,RH-P,RTN-A RTN-B) 6 739,20 € 443520 €
B.MDC1 4 PDU AP8881/Metered,ZeroU, 11kW 14 264,00 € 3 696,00 €
B.MDC1 5 Medzirackova klimatiza¢na jednotka ACRD101 6 1 078,00 € 6 468,00 €

Tabul’ka €. 3 — Cena poZadovanej servisnej podpory pre infrastruktiru s definovanym SLA (pokracovanie)
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Priloha ¢. 3
k Zmluve ¢. 2017/824
Pocet listov: 4

. Predajna cena (EUR bez DPH)
Kategoéria ID Popis Pocet
Jednotkova Spolu
B.MDC1 6. Vzduchom chladeny kondenzator 6 764,40 € 4 586,40 €
B.MDC1 7. Axialny ventilator 6 873,60 € 5241,60 €
B.MDC1 8. Zvlh¢ovac vzduchu 1 168,00 € 168,00 €
B.MDC1 9. Systém monitoringu 1 2 352,00 € 2 352,00 €
B.MDC1 10. Systém SHZ (EX-3001, Stratos-Nano) 1 3057,60 € 3 057,60 €
B.MDC1 11. Systém ACS 1 2 704,80 € 2 704,80 €
B.MDC1 12, Systém PZS (EZS, ProSys 116) 1 258720 € 2 587,20 €
B.MDC1 13. Systém CCTV 1 1 646,40 € 1 646,40 €
C.MDC2 1. Zdroj UPS vratane akumula¢nych batérii 1 7 188,93 € 7 188,93 €
C.MDC2 2. Rozvadzace (RDJS,RH-A,RH-P,RTN-A,RTN-B) 5 739,20 € 3 696,00 €
C.MDC2 3. PDU AP8881/Metered,ZeroU, 11kW 14 264,00 € 3 696,00 €
C.MDC2 4, Medzirackové klimatizacné jednotka ACRD101 6 1 078,00 € 6 468,00 €
C.MDC2 5. Vzduchom chladeny kondenzator 6 764,40 € 4 586,40 €
C.MDC2 6. Axialny ventilator 6 873,60 € 5241,60 €
C.MDC2 7. Zvlh¢ova¢ vzduchu 1 168,00 € 168,00 €
C.MDC2 8. Systém monitoringu 1 2352,00 € 2 352,00 €
C.MDC2 9. Systém SHZ (EX-3001, Stratos-Nano) 1 3057,60 € 3 057,60 €
C.MDC2 10. Systém ACS 1 2 704,80 € 2 704,80 €
C.MDC2 11. Systém PZS (EZS, ProSys 116) 1 258720 € 258720 €
C.MDC2 12. Systém CCTV 1 1 646,40 € 1 646,40 €
D.HDC 1. Trafostanica TS1600kVA 1 13 804,88 € 13 804,88 €
D.HDC 2. MG Caterpillar CAT3512B 1 11 070,05 € 11 070,05 €
D.HDC 3.1. | APC MGE Galaxy 7000/ 400 kVA 3 7 095,55 € 21 286,65 €
D.HDC 3.2. | Batériovy rad - YASA, SWL-2500 FR, 12V, 90 Ah 3 2 655,86 € 7 967,58 €
D.HDC 4, Blokova chladiaca jednotka 2 1 581,08 € 3162,16 €
D.HDC 5. Salova chladiaca jednotka 2 675,68 € 1351,36 €

TabulPka ¢. 3 — Cena poZadovanej servisnej podpory pre infrastruktiru s definovanym SLA (pokracovanie)
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Priloha ¢. 3
k Zmluve ¢. 2017/824
Pocet listov: 4

. Predajna cena (EUR bez DPH)
Kategoéria ID Popis Pocet
Jednotkova Spolu
D.HDC 6.1. | ACRC502 8 2 618,03 € 2094424 €
D.HDC 6.2. | ACRP502 - jednotka so zvlhcovatom 3 2 618,03 € 7 854,09 €
D.HDC 7. Externy displej iCOM 1 151,35 € 151,35 €
D.HDC 8.1. | Expanzny automat - Variomat reflex 1 432,43 € 432,43 €
Doplnovacie ¢erpadlo Grundfos A965 1617 OP
D.HDC 8.2. | 10930 1 168,92 € 168,92 €
D.HDC 8.3. | Beztlakové dopliiovacia nddoba 700 L 1 83,78 € 83,78 €
D.HDC 9. ASPEN FP2074 HD6 1 83,78 € 83,78 €
D.HDC 10.1. | Riadiaci ventil Fleck WGD9100SXT 1 83,78 € 83,78 €
D.HDC 10.2. | Vysokotlaka nadoba 35L s filtraCnou napliou 1 72,97 € 72,97 €
D.HDC 10.3. | Beztlakova nadoba na regeneracny roztok 100L 1 21,62 € 21,62 €
D.HDC 11. | Villavent Systemair VR 700EV/3 1 197,02 € 197,02 €
D.HDC 12.1. | ESSER IQ8 control M 1 577,65 € 577,65 €
D.HDC 12.2. | DZN - NZz24 3 267,33 € 801,99 €
D.HDC 13.1. | Xtralis ICAM IFT-4 DT 1 1 069,33 € 1 069,33 €
D.HDC 13.2. | Xtralis ICAM ILS-2 1 1 069,33 € 1 069,33 €
D.HDC 13.3. | Xtralis IFT Display 1 482,30 € 482,30 €
D.HDC 14.1. | Siex 227B180/180L + 175kg HFC227 1 1 084,03 € 1 084,03 €
D.HDC 14.2. | Siex 227B101/101L + 88kg HFC227 1 1 084,03 € 1 084,03 €
D.HDC 14.3. | Siex 227B101/101L + 88kg HFC227 1 677,60 € 677,60 €
D.HDC 15. | Nahradny zdroj - SDMO Eurosilent JS 130 SK 1 6 525,04 € 6 525,04 €
Celkom v EUR bez DPH: 395 805,93 €
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Priloha ¢. 4
k Zmluve ¢. 2017/824
Pocet listov: 1

(VZOR) AKTIVITY REPORT
¢.AR-YYYY-MM-DD-XYZ

Cislo poZiadavky (DRKIS): .....c.coovvvvverrrererieninns
Nazov sluzby: ..o,

Nazov a oznacenie zariadenia: .................cccoeeirnenn,
Popis vykonanych sluZieb:

Pocet ¢lovekohodin: ................cooeeveeiiinnnnnn,

Zastupca Objednévatela Zastupca Poskytovatel'a

Meno a Priezvisko: Meno a Priezvisko:

Datum: Datum:

Poznamky:
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Priloha ¢. 5
k Zmluve ¢. 2017/824
Pocet listov: 1

_l ALITER
TECHNOLOGIES

Objednavka ¢. -------------- zo dna ---------—--
Zaznam o vykonani opravy ¢.-------

Ziadatel’:

Oznamil, datum, ¢as:

Typ zariadenia, nazov
jednotky, sériové Cislo:

Miesto prevadzky zariadenia:

Kontaktna osoba ziadatel’a:

Popis poruchy:
Priebeh:
Zariadenie — reklamacia
Typ Sériové Cislo Popis poruchy Pocet ks
Zariadenie - vymena
Typ Sériové cislo Poznamka Pocet ks

Navrhované opatrenia:

Pracu vykonal:

Pritomny technik OS SR:

Détum a podpis pracovnika
Aliter Technologies, a.s.:

Détum a podpis pracovnika
OS SR:
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