Spr 134/2021

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
/v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 zékona ¢.513/1991 Zb., Obchodny zékonnik, v zneni
neskor$ich predpisov/
(d’alej len ,,Zmluva“) uzatvorena medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

1CO: 48 059 528

V zastupeni:

zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 102826/B
(d’alej len ,,Poskytovatel*)

a

Kancelaria NajvySSieho spravneho studu Slovenskej republiky

so sidlom: Zupné namestie ¢. 13, 814 90 Bratislava

1CO: 53 857 097

Konajuca prostrednictvom: JUDr. Zuzana Kyjac, veduca Kancelarie Najvyssieho spravneho
sudu Slovenskej republiky

(d’alej len ,,Klient*)

(Poskytovatel” a Klient d’alej kazdy jednotlivo tiez ako ,,Zmluvna strana“ a spolo¢ne ako
»2Zmluvné strany)

VZHIADOM K TOMU, ZE:
(A) Poskytovatel’ je spolo¢nost'ou poskytujucou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov,
predovsetkym Programu MultiSport a

(B) Klient ma v imysle zabezpecit’ pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prislusnikov
moznost’ ucasti v Programe MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1
Definicie
1.1. V tejto Zmluve vratane jej priloh:

e Program MultiSport znamena sthrn produktov a sluzieb poskytovanych tretimi
osobami, ktoré Poskytovatel umoznuje UZivatelom Cerpat’ pocas obdobia trvania tejto
Zmluvy. Aktualny zoznam produktov a sluzieb zahrnutych v programe MultiSport je
uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.

e Zoznam znamend menny zoznam UZivatel'ov poskytnuty Klientom Poskytovatel'ovi
v stlade s touto Zmluvou.


http://https/multi-sport.sk

2.1

2.2

3.1

3.2

Uzivatel’ je oznacCenie pre Zamestnanca, Sprevadzajicu 0sobu a/alebo Diet’a, ktori
vyuzivaju Kartu MultiSport a st opravneni Kk ¢erpaniu produktov a sluzieb v ramci
Programu MultiSport, to v§etko za podmienok stanovenych touto Zmluvou.

Zamestnanec znamena fyzicku osobu vykonavajicu pre Klienta prace v pracovnom
pomere alebo na zaklade dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru
alebo na zaklade inej zmluvy, predovsetkym zmluvy 0 poskytovani sluzieb.

Sprevadzajiica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie
obsiahnutej v ust. § 116 zakona ¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov) uvedenu v Zozname, pri¢om za Sprevadzajicu 0sobu sa povazuje aj druh/
druzka Zamestnanca uvedend na Zozname.

Dieta (Deti) znamena dieta (deti) Zamestnanca mladsie ako 15 (patnast’) rokov
uvedené v Zozname.

Karta MultiSport znamena kartu vydant Poskytovatelom opraviiujucu Uzivatela
k ¢erpaniu produktov a Sluzieb v ramci Programu MultiSport (d’alej len ,,Karta®).

Zictovacie obdobie znamena kalendarny mesiac, v ktorom Poskytovatel umozni
UZivatel'om ¢erpanie produktov a sluzieb v ramci Programu MultiSport v sulade s touto
Zmluvou.

Klientska zona Poskytovatel’a znamena online rozhranie, ktoré sluzi na realizéciu
Programu MultiSport, najma, nie vSak vylu¢ne, na ucely riadenia portfolia objednavok
novych Kariet, priradenie Kariet (pre Sprevadzajiice osoby a Deti), aktivaciu starych
Kariet, deaktivaciu existujicich Kariet a finan¢ny prehl'ad spravy Kariet (d’alej len
,klientska zéna").

§2

Predmet Zmluvy

Na zéklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Poskytovatel
zavizuje poskytovat’ Klientovi sluzbu spocivajicu v spristupneni produktov a sluzieb
zahrnutych do Programu MultiSport Uzivatelom a Klient sa zavdzuje uhradit
Poskytovatel'ovi za tto sluzbu odmenu.
Poskytovatel’ vynaloZi vSetko usilie, aby bola zabezpecena co najvyssia kvalita produktov
a sluzieb v ramci Programu MultiSport.

§3

Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel umozni Uzivatelom vyuZzivanie produktov a sluzieb v ramci Programu
MultiSport od 1.10.2021. Od tohto dna je Klient povinny uhradit Poskytovatel'ovi
odmenu za plnenie podl'a tejto Zmluvy.

Jednotlivi Uzivatelia budi opravneni ¢erpat’ vyhody Programu MultiSport az po obdrzani
Karty pre konkrétneho Uzivatel’a, priCom Poskytovatel je povinny zabezpecit', aby boli
vSetky Karty na prislusné obdobie Klientovi fyzicky dorucené na adresu jeho sidla
najneskor do posledného dna mesiaca predchadzajiceho mesiacu, za ktory ma byt sluzba
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3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

v ramci Programu MultiSport poskytnuta. Za distribtciu Kariet konkrétnym Uzivatelom
zodpoveda Klient. Splnenim dorucovacej povinnosti Poskytovatel'a podla prvej vety
tohto bodu je splneny jeho zavazok umoznit’ UzZivatel'om zacat’ cerpat’ vyhody Programu
Multisport.

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a suhlasi, ze Poskytovatel' je opravneny do
Programu MultiSport zaradit’ d’alSie produkty a sluzby ¢i z Programu MultiSport vyradit’
existujiice produkty a sluzby, a to bez obmedzenia. Ak Poskytovatel’ vyradi produkty a
sluzby z Programu MultiSport v rozsahu viac¢som ako 20% oproti stavu ku ditu podpisu
tejto Zmluvy, je Klient opravneny od tejto Zmluvy odstupit’.

Poskytovatel' sa zavizuje Uzivatelom odovzdavat vsetky relevantné informacie o
Programe MultiSport, a to prostrednictvom Klienta ¢i na priamo UZzivatel'om, ak ma k
tomu suhlas Klienta alebo prislusného Uzivatel'a. Klient sa zavdzuje zaistit’ a zabezpecit,
ze sa kazdy Uzivatel pri objednani Karty 0boznamil s podmienkami poskytovania sluzieb
v ramci Programu MultiSport (Priloha €. 2 tejto Zmluvy). Ak Uzivatel’ porusi podmienky
Programu MultiSport, ma Poskytovatel’ pravo vylacit’ prislusného Uzivatel’'a z Programu
MultiSport a informovat’ o tom Klienta.

§4

Prava a povinnosti Klienta

Klient odovzda prostrednictvom klientskej zony Poskytovatelovi prvy Zoznam
Uzivatelov zahrnutych do Programu MultiSport najneskér do 27.9.2021. Klient
V Zozname vyznaci, ktori Uzivatelia st Zamestnanci, ktori Sprevadzajuce osoby a ktori
Deti, priCom u Sprevadzajicich osdb a Deti uvedie, k akému Zamestnancovi patria.
U Deti Klient uvedie aj mesiac a rok ich narodenia. V pripade omeskania Klienta s
odovzdanim Zoznamu Uzivatel'ov Poskytovatel'ovi bude termin podl'a ustanovenia § 3
bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o pocet dni, ktoré
zodpovedajii omeskaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nema
ziadny vplyv na povinnost’ hradit’ Poskytovatel'ovi odmenu podla tejto Zmluvy.

Klient je opravneny odovzdat Poskytovatelovi na kazdé d’alSie Zuctovacie obdobie
upraveny Zoznam prostrednictvom Klientskej zony, a to pre prihlasenie do Programu
MultiSport - objednavky novych Kariet najneskor do 18. diia mesiaca predchadzajiiceho
d’alSiemu Zuctovaciemu obdobiu, a v pripade reaktivacie deaktivovanych Kariet a
zruSenia aktivnych Kariet najneskdr do posledného dila mesiaca predchédzajuceho
dalsiemu Zuctovaciemu obdobiu. Ak Klient v tychto lehotach upraveny Zoznam
Poskytovatel'ovi neodovzda, pouzije sa pre d’alSie Zuctovacie obdobie posledny Zoznam
odovzdany Klientom Poskytovatel'ovi. V pripade deaktivacie aktivnej Karty (odhlasenia
UZivatel'a), je Uzivatel' opravneny vyuzivat Kartu aZ do posledného dna prislusného
mesiaca, v ktorom bol z programu MultiSport odhlaseny.

Klient umozni kazdému Zamestnancovi ziskat maximdlne jednu (1) Kartu pre
Sprevadzajiicu osobu a maximalne tri (3) Karty pre Deti. Diet’a, ktoré v priebehu ucasti
v Programe MultiSport dovisi 15 rokov, mdze byt prihlasené len ako Sprevadzajuca
osoba. Pokial’ prestane Program MultiSport vyuzivat’ konkrétny Zamestnanec, znamena
to, ze suCasne kon¢i ucast’ Sprevadzajlicej osoby aj Dietata takéhoto Zamestnanca
v Programe MultiSport.



4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

Klient sa zavdzuje neuvadzat na Zozname osoby, ktoré nemozu byt Uzivate'mi podl'a
tejto Zmluvy. Ak osoba drziaca Kartu prestane byt Uzivatelom (predovsetkym
skuto¢nost’, ze dana osoba prestala byt Zamestnancom Klienta), je Klient povinny taku
osobu z programu MultiSport bezodladne odhlasit’, najneskor vsak do posledného dna
prislusného Zuctovacieho obdobia. V pripade porusenia povinnosti uvedenej v tomto
odseku ma Poskytovatel’ pravo taka osobu z Programu MultiSport vylucit’.

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuzitia Programu MultiSport (podl'a Prilohy ¢.
1 tejto Zmluvy) zodpoveda skutoénému stavu a zavdzuje sa, ze tento variant bude
pravdivy po celu dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je opravneny ziadat zmenu
zvoleného variantu vyuzitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve. V pripade, ze zvoleny variant nebude zodpovedat’ skutocnému stavu a zvoleny
variant bude v dosledku tohto stavu nepravdivy a sucasne Klient nenavrhne
Poskytovatelovi zmenu tejto Zmluvy, je Klient povinny zaplatit Poskytovatelovi
zmluvna pokutu vo vyske 750 EUR; pri¢om néarok na ndhradu vzniknutej Skody tym nie
je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstupit’ s Gi¢inkami
k okamihu dorucenia oznamenia o odstupeni do dispozi¢nej sféry Klienta. V pripade
neuspes$ného dorucenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa
dojednava, ze odstupenie sa povazuje za dorucené tiez 10. diiom odo dna preukazate'ného
uloZenia zasielky u poskytovatel’a postovych sluzieb.

Klient sa zavizuje neobchodovat’ s Kartami, tj. najmi neponukat’ ich osobam, ktoré sa
nemodzu stat’ Uzivatelmi podla tejto Zmluvy, a d’alej nedistribuovat’, neposkytovat’ a
nepoziciavat’ Karty ¢i inak s nimi nakladat’ v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy, ¢i
ziadat’ od UZivatel'ov zaplatenie odmeny vysSej ako je dohodnutd v § 5 tejto Zmluvy. Pre
vyli€enie pochybnosti porusenim povinnosti v tomto odseku znamené vyhradne aktivne
poruSenie Klientom, nie pripadné poruSenie vyplyvajucich povinnosti ktorymkol'vek z
Uzivatelov. V pripade poruSenia ktorejkol'vek povinnosti uvedenej v tomto bode, je
Klient povinny zaplatit’ Poskytovatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske 3800 EUR; pricom
narok na nahradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel’ pravo od
tejto Zmluvy odstapit s uc¢inkami k okamihu dorucenia oznamenia o odstiipeni do
dispozi¢nej sféry Klienta. V pripade netspe$ného dorucenia alebo odmietnutia jeho
prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednava, Ze odstipenie sa povazuje za doru¢ené
tiez 10. diiom odo dina preukéazateI'ného ulozenia zésielky u poskytovatela postovych
sluzieb.

Pokial’ nebude Klientovi oznamené inak, po ukonceni poskytovania sluzieb podla tejto
Zmluvy akémukol'vek Uzivatelovi z akéhokol'vek dovodu, prip. po ukonceni celej
Zmluvy, sa Klient zavdzuje vyvinat maximalne Usilie k tomu, aby boli Karty od
UZivatel'ov pozbierané a uschované pre pripad ich reaktivacie v budicnosti.

Klient sa zavizuje poskytnut’ Poskytovatel'ovi sti¢innost’ pri pripadnej vymene Kariet.

§5

Odmena a komunikacia Zmluvnych stran

Klient sa zaviazuje hradit’ Poskytovatel'ovi odmenu (sumy su uvedené vratane DPH) za
spristupnenie Programu MultiSport podrl'a tejto Zmluvy za kazdé Zuctovacie obdobie (tj.
mesacne), a to v nasledujticej vyske:



5.2

5.3

5.4

5.5

5.1.1 za kazdého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausilnu sumu 29 EUR
(slovom: dvadsat’ devat’ eur); z ¢oho 0 EUR hradi Klient a 29 EUR hradi
Zamestnanec

5.1.2 za kazdu Sprevadzajicu osobu uvedenui na Zozname pausalnu sumu 35
EUR (slovom: tridsat’)pat’ eur), cela ¢iastka je hradena Zamestnancom;

5.1.3 za kazdé Dieta uvedené na Zozname pausilnu sumu 15 EUR (slovom:
patnast’ eur), cela Ciastka je hradena Zamestnancom.

S cielom vylucenia pochybnosti Zmluvné strany dojednavaju, Ze bez ohl'adu na zvoleny
variant podl'a Prilohy ¢. 1 uhradi Klient Poskytovatel'ovi odmenu podl'a § 5 bod 5.1. tejto
Zmluvy v plnej vyske, tj. Zamestnanec priamo Poskytovatel'ovi nehradi ni¢. Pripadna
uhrada Zamestnanca podl'a ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je predmetom
separatneho vztahu Klienta a Zamestnanca.

Na zaciatku kazdého Zuctovacieho obdobia vystavi Poskytovatel’ Klientovi fakturu vo
vySke odmeny dohodnutej v ustanoveni § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, ato za vsetkych
UZivatel'ov uvedenych v Zozname za prislusné Zuctovacie obdobie. Faktiru zasle
Poskytovatel’ e-mailom na adresu uvedent v ustanoveni § 5 bod 5.5. tejto Zmluvy. Klient
uhradi odmenu Poskytovatel'ovi vratane DPH do $trnastich (14) dni odo dia dorucenia
faktary Klientovi, a to na bankovy tcet uvedeny v predmetnej fakture. Faktira sa
povazuje za uhradentt okamihom pripisania fakturovanej ¢iastky na ucet Poskytovatela.

V pripade, ze Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a sluzieb v ramci
Programu MultiSport podl'a tejto Zmluvy v stlade s terminom uvedenym v Zmluve, ani
v dodato¢ne poskytnutej lehote plynucej od dorucenia pisomnej vyzvy Poskytovatela k
naprave, ktord nesmie byt kratSia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel pravo
zablokovat’ Klientom aktualne drzané Karty a/alebo nerealizovat’ objednavky na Karty v
d’alSom Zuctovacom obdobi. Zablokovanie karty v priebehu trvania Zuctovacieho
obdobia nemé vplyv na povinnost’ Klienta uhradit’ odmenu za celé, aj zaCaté Zuctovacie

obdobie.

Akakol'vek a vSetka komunikacia medzi Zmluvnymi stranami bude vedena v pisomnej
forme a dorucena kazdej Zmluvnej strane osobne, doporuc¢enym listom, kuriérom alebo
elektronickou postou na adresy Zmluvnych stran uvedené nizsie . NizSie je uvedena aj
osoba poverena jednou Zmluvnou stranou ku kontaktu s druhou Zmluvnou stranou.
Zmluvné strany pre Géely koreSpondencie podl'a tejto Zmluvy (nie pre uc¢ely zmeny alebo
ukoncenie) vyslovne vyhlasuju, ze poziadavka pisomnej formy je dodrzana aj v pripade
komunikacie prostrednictvom elektronickej posty (e-mailu), pokial’ taito Zmluva ¢i
pravne predpisy v konkrétnom pripade nestanovuju inak.

Zmenu udajov je prislusnd Zmluvna strana povinna oznamit’ druhej Zmluvnej strane bez
zbytoného odkladu, avSak vzdy najmenej 5 pracovnych dni pred Gcinnostou danej
zmeny.



6.1

6.1

7.1

7.2

7.3

KoreSpondenéné adresy:

Nazov firmy: Kanceldria NajvysSieho spravneho sidu Slovenskej republiky
so sidlom: Zupné namestie ¢. 13, 814 90 Bratislava

Bankové spojenie:

Osoba poverena ku kontaktu s Poskytovatelom: , email.: | tel.:

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuzZova dolina 6, Bratislava 821 08

Telefon: , E-mail:

Osoba poverena ku kontaktu s Klientom: , email : | tel.:

§6

Doba platnosti a ukonéenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu a nadobuda platnost diiom jej podpisu obomi
Zmluvnymi stranami a u¢innost’ diiom uvedenym v bode 4.1. tejto Zmluvy, nie vSak skor
ako je nasledujtci defi po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv v stlade s § 47a
ods. 1 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zédkonnik v zneni neskorsich predpisov.

Ktorakol'vek Zmluvna strana je opravnena tuto Zmluvu pisomne vypovedat’ bez uvedenia
dovodu. Vypovednd doba je 1 mesiac a zafina plynut prvym dfiom mesiaca
nasledujuceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane. V pripade neuspesného
dorucenia alebo odmietnutia jej prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojedndva, ze
vypoved’ sa povazuje za dorucenu tiez 10. diom odo dna preukédzatelného ulozenia
zasielky u poskytovatela poStovych sluzieb.

§7

Ochrana osobnych udajov

Poskytovatel’ aj Klient sa zavidzuji plnit’ prdvne poziadavky a povinnosti v stlade s
nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0s6b pri spracivani osobnych tidajov a volnom pohybe tychto udajov a o
zruseni smernice 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (d’alej
len "GDPR") a zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov, v suvislosti so svojou ¢innost'ou pri plneni Zmluvy. Poskytovatel’
aj Klient sa sucasne zavizuju, ze budl pri plneni tejto zmluvy, postupovat’ v stlade s
pravnymi predpismi ¢i zavdznymi pravidlami, ktoré budll na trovni Europskej tinie alebo
v Slovenskej republike prijaté za u¢elom vykonania alebo adaptacie tohto nariadenia.
Zmluvné strany sa zavidzuju poskytnut’ si v tejto sivislosti vSetku potrebntl suc¢innost’.

Tymto ustanovenim sa upravujii vztahy medzi Klientom a Poskytovatelom ako
nezavislymi prevadzkovate'mi osobnych udajov v suvislosti s poskytnutim osobnych
udajov Uzivatelov zo strany Klienta na ich spractivanie Poskytovatelom na ucely
poskytovania produktov a sluzieb Programu MultiSport. Ustanoveniami tohto § 7
Zmluvy nie je dotknuté spractivanie osobnych tdajov vykonavané Klientom alebo
Poskytovatel'om ako prevadzkovatelmi mimo rezim tejto Zmluvy.

Osobnym udajom sa pre ucely tejto Zmluvy rozumie akakol'vek informacia tykajtica sa
Uzivatel'ov a vymedzena v ¢l. 4 ods. 1 GDPR. Klient berie na vedomie, ze pre ucely
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7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

8.2

realizacie Programu MultiSport Poskytovatel’ spractiva podla tejto Zmluvy osobné tidaje
v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajucej osoby, Diet'ata) a
pripadne d’als$i doplnujuci tidaj ak bol zadany (napr. zamestnanecké Cislo);

b) mesiac a rok narodenia Dietat’a;

¢) udaje tykajuce sa vyuzivania Karty - cislo, poCetnost’ vyuzitia karty, navstivené
zariadenia, zvolené sluzby

Utelom spractvania osobnych udajov UZivatelov Poskytovatelom podla tejto Zmluvy
je umoznenie realizacie Programu MultiSport, vyuzivanie dohodnutych nepenaznych
Sportovych benefitov, vydanie Karty MultiSport a spravy jej zivotného cyklu, vyuZzivanie
Karty MultiSport vratane vyuzivania sluZieb spristupfiovanych vyhradne drziteI'mi Karty
MultiSport, a d’alej plnenie fakturacnych a Statistickych povinnosti Poskytovatela.
Pravnym zakladom spractuvania osobnych tdajov Uzivatelov je opravneny zaujem
Poskytovatel'a podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR na dosiahnutie uvedené¢ho ucelu
spracuvania.

Za Ucelom ziskania a spractivania osobnych udajov Uzivatelov bola Poskytovatelom
vytvorena klientska zéna. Klientovi bude pre prihlasenie sa do klientskej zony pridelené
Specifické prihlasovacie meno a heslo zo strany Poskytovatel’a.

Klient je povinny zabezpecit', Ze k odovzdaniu osobnych udajov UZivatel'ov v rozsahu
uvedenom v § 7 bod 7.3 pism. (a) a (b) tejto Zmluvy Poskytovatel'ovi k ich d’alSiemu
spracuvaniu na ucely uvedené v § 7 bod 7.4 tejto Zmluvy disponuje platnym pravnym
titulom, a to napriklad dohodou s Uzivatel'om o poskytnuti takého firemného benefitu,
pripadne jeho sthlasom s takymto spracuvanim.

Strany sa zavdzuju, ak to bude potrebné, Ze si poskytnu vzdjomne vSetku stcinnost’ pri
styku a rokovaniach s Uradom na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky a s
inymi subjektmi, ktorych sa spracuvanie osobnych udajov tyka a vynalozia vsetko tsilie
na odstranenie protipravneho stavu vo vztahu k spracovavanym udajom podla tejto
Zmluvy, a to bezodkladne po tom, ¢o taka skuto€nost’ nastane.

§8

Zavereéné ustanovenia

Nasledujtce prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelnt sucast’:
Priloha ¢. 1 "Varianty vyuzitia Programu MultiSport"
Priloha ¢. 2 "Podmienky poskytovania sluzieb v ramci Programu MultiSport”

Tato zmluva moze byt menend ¢i doplnend iba pisomnou dohodou oboch Zmluvnych
stran, a to formou pisomnych dodatkov podpisanych obomi Zmluvnymi stranami.
Moznost’ menit’ tato Zmluvu inou formou Zmluvné strany vyslovne vylucuju. Vynimkou
je pripad, ked’ Poskytovatel’ zmeni rozsah ponuky produktov a sluzieb poskytovanych v
ramci Programu MultiSport v sulade s touto Zmluvou. Elektronicka komunikacia sa pre
zmeny, doplnenia ¢i zrusenie tejto Zmluvy nepriptsta.



8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Ak bude niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy neplatné alebo nevykonatel'né, nema tato
skuto¢nost’ vplyv na platnost’ a G€innost’ ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pokial’ st
tieto ustanovenia oddelitelné od ostatnych ustanoveni Zmluvy. Miesto dotknutého
ustanovenia sa pouziju ustanovenia v§eobecne zaviznych pravnych predpisov upravujice
otazku vzajomného vztahu Zmluvnych stran. Zmluvné strany sa potom zavézuju upravit’
svoj vztah prijatim iného ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepSie
zodpoveda zameru neplatného alebo nevykonatelného ustanovenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy blizSie neupravené Zmluvou sa
primerane vztahuju ustanovenia Obchodného zékonnika a ostatnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky. Zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou je upraveny pravnym
poriadkom Slovenskej republiky.

Na zéklade dohody Zmluvnych stran budu pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy
podliehat’ pravomoci sudov Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze kazda zo
Zmluvnych stran obdrzi po jednom (1) rovnopise.

Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, (i) Ze si Zmluvu riadne precitali, (ii) v plnom rozsahu
porozumeli jej obsahu, ktory je pre zmluvné strany dostatocne zrozumitel'ny a urcity, (iii)
Zze tato vyjadruje ich slobodnt a vaznu vol'u/bez akychkol'vek omylov a (iv) ze tato nebola
uzavretd ani v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok plynticich pre ktortikol'vek
Zmluvnu stranu, na znak ¢oho ju tymto vlastnoru¢ne podpisuju.

V Bratislave, dia

Kancelaria Najvyssieho spravneho sudu Slovenskej republiky



Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani sluZieb
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, ze odmena dohodnuta v § 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platna len pri
splneni jedného z nasledujucich variant zvolenych Klientom (doplnené a oznacené X):

Variant 1:

Variant 2:

Variant 3:

Moznost’ ¢erpania sluzieb Programu MultiSport maju vSetci Zamestnanci, ktori
prejavia zaujem o vyuzivanie Karty. Klient sa zavédzuje v plnom rozsahu hradit’
naklady stavisiace s Programom MultiSport, tj. bez akejkol'vek finan¢nej ucasti
Zamestnanca.

Moznost Cerpania sluzieb Programu MultiSport maju vSetci Zamestnanci, ktori
prejavia zdujem o vyuzivanie Karty. Klient spolufinancuje néklady stvisiace
S Programom MultiSport, tj. Klient prispieva ......EUR (slovami: .......... eur) a
Zamestnanec hradi Klientovi ¢iastku vo vyske ...... EUR (slovami: ........ eur)
mesacne pri odbere Kariet pre Zamestnancov v pocte do 30 (vratane), resp.
Klient prispieva ...... EUR (slovami: ..... eur) a Zamestnanec hradi Klientovi
¢iastku vo vyske .... EUR (slovami: dva....... eur) mesacne pri odbere Kariet pre
Zamestnancov v po¢te 31 a viac.

Moznost’ ¢erpania sluzieb Programu MultiSport maju vSetci Zamestnanci, ktori
prejavia zédujem o vyuzivanie Karty. Klient nefinancuje néklady suvisiace
s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi Klientovi vsetky mesacné
naklady suvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkol'vek finan¢nej Gcasti
Klienta.

Vsetky zmeny v modeli (zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient
urobi (a Uzivatel'om oznami), musia mat’ pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.

Klient sa zavdzuje, ze nebude spristupniovat’ Program MultiSport inym spdsobom, nez ktory je
uvedeny v tejto Zmluve. V pripade porusenia tychto povinnosti je Poskytovatel’ opravneny od
tejto Zmluvy odstupit’.



Priloha ¢. 2 k Zmluve o poskytovani sluZieb
Podmienky poskytovania a uZivania sluzieb v ramci Programu MultiSport

1. Predmet Zmluvy

1.1.UzZivatel’, ktory sa Gi¢astni Programu MultiSport, ziska Kartu MULTISPORT (podla pojmu
v zmluve), ktora umoznuje vstup do sirokej siete partnerskych Sportovych a relaxaénych
zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike (d’alej len ,,zmluvny partner*).

Jedna sa o:

Viac nez 600 Sportovych a relaxaénych centier v SR ku diiu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 1600 $portovych a relaxaénych centier v CR ku diu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 260 typov Sportovych a relaxaénych aktivit ku ditu uzatvorenia Zmluvy

2. Poskytované sluzby a podmienky ich uzivania

2.1.Kartu MULTISPORT (dalej len ,karta®) je mozné ziskat' len prostrednictvom Vasho
zamestnavatela, ato za podmienok upravenych vzmluve uzatvorenej medzi
zamestnavatel'om a Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,,Zmluva®). Sluzby v ramci
Programu MultiSport je mozné Cerpat’ len prostrednictvom karty.

2.2.Kartu je mozné vyuzit kazdy den kjednému bezplatnému vstupu do Sportoviska
spolupracujuceho s Programom MultiSport, a to vyhradne pri dodrzani d’al$ich podmienok
stanovenych zmluvnym partnerom. U zmluvného partnera, ktory pontka volné, ¢asovo
neobmedzené vstupy, je mozné vyuzit viacero sluzieb (aktivit) pocas jednej navstevy

2.3.V pripade raketovych Sportov mé uzivatel’ karty narok na 30 mintt hry denne. V pripade
prendjmu kurtu 2 aZ 4 osobami, kde minimalne 2 osoby vlastnia kartu, je kurt zdarma na 60
minut a ak kartu vlastni iba 1 osoba, ostatné osoby platia 50% kurtu priamo zmluvnému
partnerovi. Prehl'ad vSetkych aktudlnych zmluvnych Sportovisk je mozné ndjst
na strankach: https://multi-sport.sk (d’alej len ,,partnerské Sportoviska®).

2.4.V pripade prenajmu beach volejbalového kurtu minimalne 4 osobami — drzite'mi Karty, je
kurt zdarma na 60 minut, ak ma kartu iba 1 osoba, ostatné osoby platia ¥4 cennikovej ceny
kurtu/60 min. priamo zmluvnému partnerovi. Prehl'ad vSetkych aktualnych partnerskych
Sportovisk je mozné najst’ na strankach: https://multi-sport.sk.

2.5.V pripade prendjmu bowlingovej drahy sa karta rovna %4 ceny drahy /60 minut/. Ak je v
skupine mensi pocet kariet ako Styri, tak zvySok ceny drahy je nutné doplatit’.

2.6.Uzivatel karty (tj. zamestnanec alebo sprevadzajica osoba) je povinny, za ucelom vyuzitia
sluzieb dostupnych na partnerskych Sportoviskach, zakazdym predlozit’ osobny doklad
s fotografiou a v zariadeniach, kde nie je Citacie zariadenie, potvrdit’ ¢itatelnym podpisom
na formulari absolvovanie navstevy. Karta je platna len po predloZeni osobného dokladu
(obc¢iansky preukaz, firemny identifikator atd’.), ktory potvrdzuje totoznost’ Uzivatel’a.
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2.7.Uzivatel’ Detskej karty (tj. osoba mladSia ako 15 rokov) je povinny, za Géelom vyuzitia
sluzieb dostupnych na partnerskych Sportoviskach, predlozit' kartu poistenca, ktora
potvrdzuje jeho totoznost’ a v zariadeniach, kde nie je ¢itacie zariadenie potvrdit’ ¢itateI'nym
podpisom na formulari absolvovanie navstevy (v pripade, ze sa jedna o dieta zapisuje do
formulara diet'a dospely zastupca.)

2.8.Uzivatel’ karty je povinny konat’ tak, aby mal kartu po celil dobu navstevy partnerského
Sportoviska vo svojej dispozicii, tj. najmé: nesmie ju ponechat’ na recepcii €i v dispozicii
osoby zaznamendvajucej vstup do partnerského Sportoviska. V pripade kontroly tejto
skutocnosti zo strany Prevadzkovatel'a v partnerskom Sportovisku budu takto najdené karty
zablokované.

2.9.Sluzby je mozné vyuzivat v prevadzkovej dobe partnerského Sportoviska (pokial’ sa
nevyskytuji iné obmedzenia).

3. Karta MULTISPORT
3.1 Karta je vystavena na konkrétne meno a je neprenosna.
3.2 Zamestnanec ma za podmienok upravenych v Zmluve narok na jednu kartu.

3.3 Ku kazdej karte moze opravneny zamestnanec priobjednat’ jednu kartu pre Sprevadzajicu
osobu a az tri karty pre Deti vo veku do 15 rokov. Karty pre Sprevadzajtce osoby je mozné
vydat’ len pre osoby blizke alebo Zivotnych partnerov (druh/druzka) zamestnanca.

3.4 Karty pre Sprevadzajice osoby a Deti su hradené v plnej vySke zamestnancom
zamestnavatel'ovi (zrazkami zo mzdy). Ak dojde k ukonceniu platnosti karty zamestnanca
v Programe MultiSport, st automaticky ukonéené aj vSetky pridruzené karty (pre
Sprevadzajuce osoby aj Deti). Dieta, ktoré v priebehu tcéasti v Programe MultiSport
dosiahne vek 15 rokov, mozZe byt prihlasené len ako Sprevadzajlica osoba (pokial
Zamestnanec nema nahldsent este Ziadnu Sprevadzajucu osobu).

3.5 Uzivatel’ je povinny dodrZiavat’ prevadzkovy poriadok a d’alSie podmienky partnerského
Sportoviska, v ktorom sa nachadza.

3.6 Stratu, zniCenie alebo kradez karty je nutné bezodkladne hlasit’ osobe zodpovednej za
kontakt s Benefit Systems Slovakia s.r.o. . V pripade nalezu karty je nutné ju odovzdat’
osobe zodpovednej za kontakt s Benefit Systems Slovakia s.r.0..

3.7 Po skonceni platnosti karty je nutné kartu vratit zamestnavatel'ovi alebo spolo¢nosti
Benefit Systems Slovakia s.r.0.

3.8 Benefit Systems Slovakia s.r.o. md pravo ukoncit' predCasne platnost’ karty alebo ju
pozastavit' a ziadat o vratenie karty, okrem inych ddvodov dohodnutych v Zmluve,
Vv pripade, ze UZivatel porusi tieto podmienky, a ma taktieZ pravo v budiicnosti odmietnut’
takémuto UzZivatel'ovi vydat’ kartu. V pripade opakovaného poruSenia povinnosti podla
bodu 2.6, 2.7, 2.8, 4.3 alebo 4.4 tejto prilohy, sa Uzivatel zavdzuje zaplatit
Poskytovatel'ovi pokutu vo vyske 15 EUR za kazdé také porusenie. Informacie o poruSeni
tychto podmienok budi odoslané Zamestnavatelovi.
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4. DalSie podmienky uZzivania

4.1.Pracovnik Benefit Systems Slovakia s.r.0. a povereny pracovnik partnerského $portoviska
st opravneni overovat’ totoznost’ Uzivatel’a nah'adom do osobného dokladu a kartu uzivant
V rozpore s tymito podmienkami mézu Uzivatel'ovi odobrat’.

4.2.Akékol'vek zmeny vo vzhl'ade karty su zakazané.

4.3.0bchodovanie s kartami a akakol'vek forma distribucie kariet, alebo ich predavanie,
poziciavanie tretim osobam bez predchadzajuceho suhlasu Benefit Systems Slovakia s.r.0.,
je zakazané.

4.4 Je zakazané vyuzivanie karty mimo dobu jej platnosti.

4.5.Pri prevzati karty Uzivatel’ vyhlasuje, Ze sa zoznamil s podmienkami uzivania karty a bez
vyhrad ich akceptuje.

4.6.Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje pravo na akékol'vek zmeny v podmienkach
uZzivania karty S tym, Ze sa nezhor$i pravne postavenie Klienta ¢i UZivatela.

5. Podmienky prerusenia platnosti Kariet a zruSenia Kariet

5.1 Uzivatel' karty moze platnost’ karty pozastavit' na dobu neur€itt, avsak iba z vaznych
dovodov. Ziadost o pozastavenie platnosti karty Uzivatela musi spolocnosti Benefit
Systems Slovakia s.r.o. nahlasit prislusny pracovnik personalneho oddelenia
zamestnavatela najneskdr do posledného dna v mesiaci. Platnost’ karty je potom
pozastavena od 1. diia nasledujiiceho mesiaca.

5.2 Uzivatel’ mo6ze kartu kedykol'vek zrusit,, a to ziadost'ou podanou personalnemu oddeleniu
zamestnavatel'a najneskor do posledného dia v mesiaci. Ako nahle raz Uzivatel’ z Programu
MultiSport vystupi, moze sa donho vratit’ a kartu opét’ objednat’ najskor za 6 mesiacov (a
to za dodrzania d’alsich podmienok upravenych v Zmluve).

VSetky informacie spojené s objednanim sluzieb alebo dostupnost’ou sluZzieb moZno

ziskat’ na telefonnom ¢isle infolinky alebo na e-maile . Prevadzkova doba
infolinky je Po-Pi 8.00 — 17.00.
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