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Zmluva o zdruzenych sluzbach dodavky
elektriny zo sieti NN

-

PREDMET ZMLUVY

Pradmetom tejto Zimluvy je zévazok DodAvatela opakovane dodévat Odberatelovi silowi alakininu v reZima prenesene] zodpovednosti za odchylku, zabezbadit
Qdhberatelovi pristup da dislibufne] siistavy, distibiciu elekirny, systémové sluby a sluZby spojené s pouzivanim prenosave] sistavy {dalej len  Dodévka elektring™.
Zaviizkom Odberatefa je opakovane odeberat elektinu a zaplati Dodévatelovi za Dodévka elektiny eenu podfa fejlo Zmiuvy.

Dadévka silove] elekiriny bude uskuteZfiovand podla Zakona o energetike &, 25172012 2z, (dale} lan . Zakon") a platnych , Obthodnych podmignok dodavky elaktriny pre
zikaznlkov s celkovou roénou spotrebou elekiring do 500 MWH" {dalef len ,.OP"). Tiete OP Odbetatef cbdr2at pri podplse Zmluvy, obozndmil sa s ich obsahom, kiorému
porozumel a zavizuje sa ich dodrZafl,

Dodévka silove] elekiriny Ja spinena prachodom slekiriny z distibuéne] ststavy Dodavalela, ku ktore] je odbemé miete Odberalela pripojené (dale] len , PDS) do
odberného miesta Odberatala, .3 prechodom elekliny cez odovzdavacie miesto, ¥ kicrom sa zdrevad uskutogiujs prechod viastalckych prév k dodanej sllovej elekiine a
nebazpatensivo Skady.

Pakial v tejto Zmiuve nie |6 Livedend inak, distibiciu elekiriny zabezpedi Dodivalel pre odberatela v rozsahu a za podmienak uvedenjch v plalnem a dinnom
wrevadzkevom poriaku PDS (dale] len , Prevéadzkow poriadok’), ktory bol schvaleny Uradom pre requléclu stefowych odvetvi Slovenskej republiky & na jeho slrankach
wwi.urso.sk sa aj nachadza.

DOBA PLATHOSTI ZMLUVY

Zmiuva nadobida platnost diem podpisu choma zmiuvngm! stranamf a 0&innost diiom Od 01.07.2021 o D)0 hod, & uzatvéra sa na dobuo uréitd Do 31.12.2024 do
24.00 hod.

Platnost Zmluvy sa pradfuje na dehu 12 mesiacov, a to aj opakavans, pokial Zmiuva nis je vypovedand jednou zo zmiuvnieh strén s wipovednou lshotou 1 masiac, kiord
zatne plynit dfiom mestaca nasledujiceho po mesiaci, v kiorom bala vypoved dorugend druhej zmluvnef strane.

GENA

Odberalel sa zavazuje elekirnu odoberat a zaplaiit Dodévatelovi 2a jef dodévku cenu urgend platrjm a Géintym Cennikom dodavky elektriny pre zikaznikoy s cefkovou
ro&nou spotrebou elektriny do 500 MWh pripojenjch do distribuénej sttstavy PDS {dalej len ,,Cennik’), resp. cenu uréent individudine. Ceny uvedend v Cenniku
obeahufi canu sflove] elektring vrdtane prevzatia zodpovednosli za edchyiku, kloré slanovujs Dudévatel v siilads s prévnym poriadkem Slovenske] republiky, Ceny
regilovanych poplatkev za distribilciv, prenas, systémové sluzby, ndklady systému a ostalné poplatky sa zavazuje Qdberatsf uhradit vo vi3ke stanovens] platngmi

a GEinnymi rozhednutiami Uradu prs regulaciu sietovych edvetvi Slovanske] rapubliky {dale] lan AURSO". Regulované poplatky budi fakiurovans v jednej fakidre, spolu

s cenou siove] elskirny, ¥ pripade zmeny regulovenych poplatkov alebo zavedenta nmrych poplau(ov. alebo novich dani pristudngmi Statoymt orgdnm! SR, ktoré sa tikajl
pinenia podla tefto Zmluvy, sa zmiuné strany dohodni na daliom plnani Zmiuvy alebo na joj skonenk. Cenu ragulovanieh poplatkov a cend za dodand eleklrinu sa
zavizuje Odheratel vhradif spéschom podfa Zmluvy, Zmanu ceny vykand Dodévate! sphsobom podfa OP.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Nedelitefnou siZastou tejto Zmluvy si:
a} Prlloha &, 1 - Obchodné podmlenky dodévky eleklriny spolofnost ENSTRA
b} Priloha &, 2 - pripade preddavkovich platieh Dohota o plalbich 2a edobralil, ale zatial nevyfakturevani elekiricli: energiu - fakilra

Tato Zmluva Je vyhotovend v dvoch vyholoveniach s plainostou originaly, z kiprych kazdd zmiuvna strana dostala po jednom vyhotovend.

Zmluvné sirany tymio prehlasufl, Za tito Zmitvu uzabvaraji po Jo dékladnom preditani, slobodng, na z&klade viastng] vile, viidne a nie v tigsni, anl za Zjavne nevvhodnjch
podmienck.

ZVLASTNE DOJEDNANIE

Zmiuvné strany dohadll 2viddtne dojsdnanle fefto Zmluvy v rozsahu, ake Je uvedend v prilohe teffo Zmiuvy.

Ing. Dugan Ran?[lsﬁa. generdlny riaditel

Ing. Marcel Vrdtny, vyrobny riaaiLE

R |
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Bratisiavsia TepIatensie, 8.
Cozmls
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Obchodné podmienky zdruzenej dodavky elektriny pre
koncovych odberatel’ov elektriny okrem odberatelov elektriny
v domdacnosti a malych podnikov

PRVA CAST
Predmet dpravy a pojmy

Clinok I.
Predmet upravy

Tieto obchodné podmienky dodavky zdruZenej dodavky elektriny pre koncovych odberatel'ov
elektriny okrem odberatelov elektriny v domdcnosti a malych podnikov (d’ale] len ,,obchodné
podmienky™) upravuji vzdjomné vztahy medzi doddvatelom elekiriny ktorym je ENSTRA,
a.s., ICO: 51 174 103 so sidlom Kélov 1, 010 01 Zilina, spoloénost zapisand v Obchodnom
registti Okresného stdn Zilina, oddiel: Sa, vlozka: 11016/L akoncovych odberatelov
elektriny okrem odberatelov elekiriny v domacnosti amalych podnikov vznikapice pri
dodavke elektriny z distribu¢nej ststavy prislusného prevadzkovatela distribuénej ststavy.

Clinok 11
Zakladné pojmy
Na 6éely tychio obchodnych podmienok sa rozumie:

1. odberatePom elekfriny koncovy odberatel’ elekiriny, ktory nie je v postaveni odberatel'a
elektriny v domdcnosti ani malym podnikom (tj. rofnd spotreba elektriny =za
predchadzajici rok presiahla 30 000 kWh), odberatel’ elekiriny mbZe byt pripojeny
k distribuCnej sistave na nap#fove] urovni nizkeho napédtia (dalej len ,.NN), na
papéatove] Grovni vysokého napétia (dalej len ,,VN*) alebo velPmi vysokého napétia (d'alej
len ,,VVN*),

2. doddvatePom elektriny spolofnost ENSTRA, a.s., ktord mé povolenie na doddvku
elektriny,

3. dodavatel’ poslednej instancie drZitel’ povolenia na dodavku elektriny, ktory dodédva
elektrinu koncovym odberatelom elekiriny alebo drZitel’ povolenia na dodavku elekiriny,
ktory dodéva elektrinu koncovym odberatelom elektriny, ktorého rozhodnutim uréi Urad
pre reguldciu siet'ovych odvetvi (d'alej len ,,Grad®),

4. previdzkovatelom distribuénej sustavy elektroenergeticky podnik oprdvneny na
distribuciu elekiriny (d’alej len ,,PDS),

5. organizator kratkodobého trhu s elektrinou regulovany subjekt, ktory je drZitelom
povolenia na ¢innost’ organizétora kratkodobého trhu s elektrinou (d'alej len ,,OKTE®),

6. zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny zmluva, ktorou sa doddvatel elekiriny zavizuje
dodavat’ odberatel'ovi elektrinu vymedzen mnoZstvom a &asovym priebehom vykonu,
zabezpe€it' distribiciu elektriny do odberného miesta odberatela vratane stivisiacich
sluZieb aprevziat za odberatela zodpovednost za odchylku a odberatel’ elekiriny sa
zavizuje zaplatit dodéavatePovi elektriny cenu za dodant elekirinu aza distribticiu
elektriny a stvisiace sluzby,

7. zdruZemou dedivkou sluZba pre odberatelov elektriny, ktord poskytuje dodévatel

©  .elekiriny na ziklade zmluvy o zdruZenej dodivke elekiriny aktord zahfiia sudasne
dodavku elekiriny, distribGiciu elekiriny vritane sivisiacich sluZieb aprevzatie
zodpovednosti za odchylku,



8. distribviciou elekiriny doprava elektriny distribucnou sustavou na tucel jej dopravy
odberatefom elektriny,

9. doddvkou elekiriny predaj elektriny vratane d'alsieho predaja,

10. odchylkou odberatel’a elekiriny odchylka ulastnika trhu s elekirinow, ktord wvznikla
v urtitom Easovom Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom dodavky
alebo odberu elektriny a dodanym alebo odobratym mnoZstvom elektriny v redlnom &ase,

11. odbernym miestom miesto odberu elekiriny odberatela elekiriny vybavené urfenym
meradlo; za jedno odberné miesto sa povazuje jedno alebo viac odbernych elektrickych
zariaden{ uZivanych odberatel'om elektriny sustredenych do stavby alebo sfiboru stavieb,

12. technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatelom distribunej sustavy,
kiory zabezpetuje nediskriminagné, transparentné, bezpetné pripojenie a prevadzkovanie
distribucnej sustavy, uréuje technické podmienky pripojenia, pravidld prevadzkovania
distribuénej ststavy a zavizné kritéria technickej bezpednosti distribudnej ststavy, ktoré
obsahujt najma:

- technické podmienky na meranie elektriny vztahujice sa na zakladné pravidld
merania,

- prevadzku a kontrolu urCen¢ho meradla,

~  principy postupu pri poruchéch a poskodeniach uréeného meradla,

- zasady prevadzkovania elektrickych zariadeni,

- popis existujicich pripojeni do distribucnej sustavy, technické aprevadzkové
obmedzenia pre distribuéné ststavu

13, prevadzkovym poriadkom PDS dokument vydany prevddzkovatelom distribuénej
stistavy a schvéleny Gradom upravujuci podmienky prevadzky distribuénej ststavy, prava
a povinnosti jednotlivych ucastnikov trhu s elekirinou a ktory je zévizny pre vetkych
ugastnikov trhu,

14. previdzkovym poriadkom OKTE dokument vydany organizitorom kritkodobého trhu
s elekfrinon schvaleny 1uradom upravujicim (okrem iné¢ho) podmienky ziétovania
a vysporiadania odchylky subjektov =zdCtovania, spravu azber nameranych Udajov
a pravidla centralnej fakturacie poplatkov stvisiacich s prevadzkovanim ststavy,

15. uréenym meradlom je prostriedok, kiory slaZi na urenie hodnoty meranej velidiny,
priCom zahfiia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
zariadenie!,

16. EIC kédom odberného miesta jednoznadny Sestndstmiestny identifikator odberného
miesta pridefovany v stilade so $tandardom zdruZenia prevadzkovatelov.

Clanok I11.
Zaldadoé ustanevenia

1. Tieto obchodné podmienky tvoria prilohu zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny, ktorti
uzatvara dodévatel elekfriny s odberateTom elekiriny (d'alej len ,,zmluva®). Odchylné
dojednania uvedené priamo vzmluve maji prednost pred ustanoveniami tychto
obchodnych podmienok za pedmienky, Ze nie su vrozpore so vieobecne zaviznymi
pravaymi predpismi.

2. Dokumenty alebo iné pisomnosti, ktoré zinluva alebo tieto obchodné podmienky povaZuji za
prilohu zmluvy, maji povahu neoddelitelnej sicasti zmluvy.

3. Obchodné podmienky sa vZdy vydédvaji vpisomnej podobe, si formulované jasne
a zrozumitelne a st k dispozicii v slovenskom jazyku. Obchodné podmienky a kaZdi ich

4

1 Zékon €. 142/2000 Z. z. 0 metrol6gii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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"y,

zmenu dodévatel’ elekiriny zverejituje na svojom webovom sidle najmenej 30 dni pred
uéinnost'ou tejto zmeny. V pripade, ak odberatel’ elekiriny nesthlasi so zmenou tychto
obchodnych podmienck, méZe tito zmluvu jednostranne ukonéit’ postupom podl'a &lanku
XVI ods. 3 tychto obchodnym podmienok, Mamym uplynutim lehoty ur€enej na
jednostranné ukonéenie zmluvy sa zmena obchodnych podmienok povaZuje za
dohodnuti. )

. Zmluva medzi odberatelom elektriny a dodavatel'om elekiriny sa riadi ustanoveniami

zédkona &. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
,»Obchodny zédkonnik®). Ak viak odberatel'om elektriny nie je podnikatel’, ktory uzaviera
zmluvu v ramei jeho podnikatel'skej ¢innosti, riadi sa zmluva ustanoveniami zédkona &.
40/1964 Zb., Obdiansky zdkonnik v zneni neskorSich predpisov (d'alej len ,,Obgiansky
zakonnik®™) . '

. Kazd4 zmluva sa spravidla vztfahuje len na jedno odberné miesto odberatel’a elektriny, Ak

sa vSak prostrednictvom jednej listiny uzavrie zmluva zabezpecujiica zdruZentt dodavku
do viacerych odbernych miest, m4 sa za to, Ze vo vztahu ku kaZdému odbernému miestu
je uzavretd osobitnd zmluva, Takéto osobitné zmluvy sa pritom posudzujli samostatne?,
Samostatne sa posudzuju aj také zmluvy, na zdklade ktorych sa v jednej listine uzaviera
zmluva o zdruZenej dodévke plynu a zmluva o zdruZenej dodavke elektriny.

. Priva apovinnosti u¢astnikov, kforé nie si inak upravené vzmluve, sa mnadia

ustanoveniami prislugnych vieobecne zaviznych pravnych predpisov, najmi (aviak nie
vyludne) zdkonom ¢&. 251/2012 Z.z. oenergetike aozmene adopineni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (d'alej len ,,Zdkon o energetike™), zakonom &,
250/2012 Z. z. oregulacii siefovych odvetviach (dalej len ,Zdkon o regulacii®),
vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi vydanymi na ich zdklade, najmé prisluinymi
vyhlaskami Ministerstva hospodérstva Slovenskej republiky a tiradu, ako aj prislu$nymi
rozhodnuiiami tradu, v rozsahu v ako si pre U€astnikov zdvizné.

7. Zdruzend dodavka elektriny pre Géely dane zpridanej hodnoty je dodanim jedného

zdruZzeného zdanitelného plnenia, kiorého hlavnym plnenim je dodanie tovaru —
elektrickej energie.

. Pre U€ely dane zpridane] hodnoty Dodévatel' dodava Odberatelovi elektrickli energin

vstulade s § 19 ods. 3 zdkona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov (d'alej len ,,Zdkon o DPH®) v opakovanych mesaénych lehotach.

. Pre Glely dane z pridanej hodnoty elekfricka energia doddvand v mesaénych lehotach sa

povazuje za dodami v prvy defl daného mesiaca.

, DRUHA CAST
OBCHODNE PODMIENKY DODAVATELA ELEKTRINY

Clinok IV.
Uzavretie zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny

. Pre ulely identifilkdcie povahy odberatela elektriny je odberatel elekiriny povinny

najneskdr ku ditu vzavretia zmluvy preukazaf, e ma byt povaZovany za koncového
odberatel'a elekiriny v kategérii malé podniky. Pokial' takiito skutonost odberatel
elektriny riadne a vCas nepreukaze, na tcely zmluvy a tychto obchodnych podmienok sa
povazuje sa koncového odberatel’a elekiriny, ktory nema postavenie malého podniku, Pre

2§ 275 ods. 1 Obchodného zékonnika,



vylidenie pochybnosti plati, Ze nie je zodpovednostou dodavatela elektriny skimat

postavenie odberatela elekiriny z hladiska jeho zaradenia do kategdrie malého podniku.

. Zmluva z uzaviera najmé.

2.1. v priestoroch zédkaznickeho centra alebo iného obchodného miesta dodavatefa
elekiriny za pritomnosti opravnenych zastupcov odberatela elekiriny a dodévatela
elektriny, a to na podnet odberatel’a elektriny alebo dodavatela elektriny,

2.2. vmieste sidla odberatela elekiriny alebo vinych miestach za pritomnosti
opravnenych zastupcov odberatela a doddavatel'a elekiriny, ak si odberatel’ elektriny
navstevu doddvatel'a elekiriny vyZiadal,

2.3. Zaviznym a véasnym prijatim pisomného ndvrhu® osobne alebo dorugovanym po¥tou
alebo kuriérskou sluzbou, ak nebudii opravneni zastupcovia odberatela elekiriny
a dodavatel'a elektriny sucasne pritomni pri podpisovani zmluvy,

. Neoddelitel'nou sucast'ou zmluvy st tieto obchodné podmienky. Odberatel’ elektriny musi
dostat’ obchodné podmienky najneskoér pri uzatvoreni zmluvy.
. Osoba odli$na od odberatel'a elektriny je oprdvnena uzatvorit' zmluvu len na ziklade
predloZeného pisomného plnomocenstva s viradne overenym podpisom oséb opravnenych
konat’ v mene odberatela. '
. Vzmluve sa dodéavatel’ elektriny zavizuje zabezpeit' zdruZeni dodavku do odberného
miesta, a odberatel’ elektriny sa zavizuje zaplatit’ cenu za zdruzent dodavku.
. Odberatel’ elektriny je vz odo diia podpisu zmluvy povinny poskytnif dodavatelovi
elektriny potrebni sadinnost’ smerujticn k vykonaniu zmeny dodavatel’a elekiriny a je tieZ
povinny zdrZzat' sa pravnych ainych tkonov, ktorych tifelom alebo nasledkom bude
nevykonanie zmeny dodavatela elekiriny alebo zmarenie procesu zmeny dodavatela
elektriny, napriklad vo forme dodatodného odvolavania alebo ruSenia vypovede alebo ingj
formy ukondenia zmluvy s doteraj§im dodévatelom elektriny, alebo vo forme stornovania
poziadavky na zmenu dodavatela elekiriny, &i iného pred€asného ukonéenia procesu
zmeny dodavatel’a elektriny.

. Vpripade poruenia niektore) zpovinnosti odberatela elekiriny uvedenych

v predchadzajicom odsekn 6, je odberatel’ elekiriny povinny uhradit’ dodavatel'ovi

elektriny zmluvnd pokutu:

7.1. v pripade, ak bola zmluva uzavretd na dobu wurditi, vo vyske sGéinu priemernej
mesadénej spotreby odberatel'a elektriny dosiahnutej za obdobie predchadzajicich 12
mesiacov a Slastky zodpovedajiicej cene elekiriny platoej vroku, vktorom bola
rmluva uzavretd (d'alej len ,,Referenéna cena elektriny™); alebo

7.2. v pripade, ak bola zmluva uzavretd na dobu urciti, vo vyske stuinu priemerne;
mesalnej spotreby odberatela elektriny dosiahnutej za obdobie predchddzajicich 12
mesiacov, poftu mesiacov, na ktory sa zmluva uzavrela (priCom jeden rok trvania
zmluyy zodpovedd 12 mesiacom) a diastky zodpovedajlcej Referenénej cene
elektriny.

. Ak nie je mozné urcit' hodnotu priemernej mesaénej spotreby podla predchidzajiiceho
odseku 7, ato najmé z dévodu, Ze odberatel’ elekiriny v prislu$nom obdobi neodoberal
elektrinu, uréi sa tato hodnota na zaklade idajov o spotrebe za kratiie obdobie (najmenej
vak za obdobie predchddzajiicich troch mesiacov). Ak nie je moZné uplatnit’ ani tento
spbsob, uréi sa na zaklade tidajov o spotrebe porovnatel'ného koncového odberatefa
elekiriny, kiory je spbsobom a charakterom svojho odberu najblizsie k odberatelovi
elekiriny.

3 § 43 3 a% 45 Obdianskeho zakonnika




9. Ustanovenia zmluvy atychto obchodnych podmienck tykajice sa zmluvnych pokit
nevyluguji opravnenie dodavatela elekiriny poZadovat’ nédhradu vsetkej Skody, ktord mu
bola spdsobend v dosledku poruSenia povinnosti odberatela elektriny zabezpedenej
zmluvnou pokutou, ako ani pravo dodavatela elekiriny odstipit’ od zmluvy, ak mu takéio
préva vyplyva z osobitného zdikona, alebo zo zmluvy.

10.Z dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku, odberatel’ elektriny nesmie mat’ v Sase
trvania zmluvy uzavretd sinym dodavatel'om elekiriny platni auéinnd zmluvu, ktorej
predmetom je doddvka elekiriny alebo zdruZend dodavka elektriny do prislu$ného
odberného miesta, do ktorédho zabezpeduje zdruzenti dodavku dodévatel’ elekiriny. Pre
vylidenie pochybnosti plati, Ze sa nejedna o poruSenie tejto povinnosti v pripade, ak
odberatel’ elekiriny uzavrie s inym dodavatelom elekiriny zmluvu podl'a prve] vety tohto
odseku 10, ak m4 takato zmluva nadobudnaf’ icinnost” aZz zmenou dodévatela elektriny
abilanénej skupiny. Zmena reZimu zodpovednosti za odchylku azvySenie poctu
doddvatelov je moZné len po predchidzajticej dohode s dodavatel'om elektriny,

11. Ak ani do jedného roka odo diia podpisu zmluvy oboma tiastnikmi neddjde vo vzfahu
k prislunému odbernému miestu odberatel’a elektriny k zmene dodédvatel'a elekiriny (t.].
zmluva nenadobudne G8innost), a to z dévodov na strane niektorého z G€astnikov, potom
bude druhy tdastnik opravneny zmluvu jednostranne ukondit’ odstipenim od nej, aj ked
zmluva doposial’ nie je u¢innd. Toto pravo viak mozno vyuZit' najneskdr do vykonania
zmeny dodavatela elektriny, v désledku ktorej nadobudne zmluva téinnost’.

12. Dodavatel' si vyhradzuje privo neuzatvorit’ s odberatelom zmluvu na dodavku za
predpokladu, Ze odberatel’ je osoba, voci ktorej dodavatel’ eviduje neuhradené pohl'adavky
po lehofe splainosti zakéhokolvek pravneho alebo zmluvného vztfahu vratanie
ukoncéenych.

Clanok V.
Cena za zdruzeni dodivku a platobné podmienky

1. Cena za zdruZent doddvku je zmluvnou cenou a pozostava z nasledovnych zloZiek:

1.1. cena za dodami elektrinu, kiorej vyska je dohodnutd v zmluve priamo alebo odkazom
na prisluSny cennik dodédvatela elektriny (produktowvii radu), ktory tvori prilohu
zmluvy (d'alej len ,,Cena elektriny™); ak nie je v zmluve alebo v cennikn uvedené inak,
cena elekiriny sa uvadza bez zapocitania spotrebnej dane z elekiriny abez dane
z pridanej hodnoty,

1.2. cena za distribliciu a stvisiace sluzby zabezpetované v ramei zdruZenej dodavky na
zaklade zmluvy (najmé sluzby distribiicie elektriny), pri¢om tato zloZka zodpoveda
cene, za ktord by si tieto sluzby obstardval odberatel elekiriny u prisluiného
prevadzkovatela sustavy v pripade, ak by ich neobstardval v ramci zdruZenej dodavky
(ako hodnoty rozhodujice pre uréenie prislusnej tarifnej skupiny sa pouZiji hodnoty
vyplyvajiice zo zmluvy); vsidasnosti vyplyvaji ceny tychto sluZieb zcenovych
rozhodnutf tiradu schvalenych pre prislusnych prevadzkovatel'ov sustavy,

1.3. ostatné regulované platby vyplyvajiice zo vSeobecne zaviznych pravnych predpisov
(napriklad odvod do jadrového fondu) alebo prislusnych rozhodnuti dradu (najméi
poplatky stivisiace s prevadzkovanim stistavy, tj. platba za systémové sluZby a platba



7za prevadzkovanie systému), ako aj poplatky verejnopravneho -charakteru
uplatiiovanych podPa vieobecne zdvaznych pravnych predpisov.

Cena za zdruzenm dodavku musi vZdy zodpovedat’ platnej cenovej reguldcii, ak sa na fiu

/ uplatiiuje. Cena za zdruZent dodavku sa uplattiuje pre kazdé odberné miesto osobitne.

¢ 2. Dodavatel elekiriny si vyhradzuje- pravo spoplatnit’ vybrané sluzby d&iastkou podla

platného cennika sluZieb stanoveného dodavatelom elekiriny, Odberatel elektriny
podpisom zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikom dodéavatela elektriny oboznamil.

3. Dodédvatel’ elektriny méd vodi odberatelovi elekiriny pravo aj na ndhradu hotovych
vydavkov, ktoré mu vznikli tym, Ze z povinnosti podla zmluvy, vieobecne zavizného
pravneho predpisu alebo predpisu prislu$ného prevadzkovatel'a distribuénej ststavy alebo
zavinenim odberatel’a elekiriny, na jeho podnet alebo v jeho zdujme uskutocnil tkony
voti prislusného prevadzkovatelovi distribucnej sustavy, pokial prevadzkovatel
distribucnej ststavy takéto ukony spoplatiiuje. Uhrada ceny alebo nahrada hotovych
vydavkov podla predchadzajice] vety tohto odseku sa voci odberatelovi elekiriny
uplatiiuje vo faktire (preddavkovej a vytadtovacej).

4. Zmena cennika dodavatel'a elekiviny tykajlica sa zmeny ceny elekiriny sa zverejni
najmenej 30 dni pred jeho ti€innostou na webovom sidle dodavatel’a elekiriny.

5. Dodévatel’ elektriny fakturuje odber elekiriny podla tdajov zistenych prevadzkovatelom
distribuénej shstavy, prednostne na zéklade odpoftu uréeného meradla alebo podfa
typového diagramu dodavky vzmysle vSeobecne zéviznych pravnych predpisov
a prevadzkového poriadku PDS. To vSak neplati vo vzfahu k fakturacii poplatkov
suvisiacich s prevadzkou sustavy, ktord dodavatel’ uskutoffiuje na zdklade ddajov
poskytnutych mu organizatorom kratkodobého trhu s elektrinou v zmysle vieobecne
zavdznych pravnych predpisov aprevadzkového poriadku OKTE. Pokial vSak
dodéavateFovi elektriny nie s v&as spristupnené Gdaje na zéklade tidajov podla prvej vety
tohto odseku. Ak sa viak nesk6r poskytnuté idaje zo strany organizdtora kritkodobého
trhu 1iSia od tdajov prevadzkovatela distribuCnej sustavy, dodavatel je povinny takyto
rozdiel vodi odberatel'ovi bezodkladne ziltovaf’; na tieto Ulely sa primerane pouZijn
ustanovenia nasledujiicich energetickych jednotkach. Faktira (preddavkovi alebo
vyuctovacia) musi obsahovat vietky ndleZitosti stanovené platnymi dafiovymi
a iétovnymi predpismi* vratane oznadenia banky a &isla itu, v poZadovanom forméte, na
kiory ma byt’ platba pripisana a informécie o skladbe ceny za zdruZemi doddvku podl'a
prislusnych ustanoveni Zakona o energetike. Faktiru moZno vyhotovovat aj
v elektronickej podobe, ktord plnohodnotne nahradza listinnti podobu faktiry. Faktiry
vyhotovované prostriedkami hromadného spracovania (vypoltovou technikou) si
kontrolovaneé a nemusia byt’ dodavatel'om podpisané.

6. Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vyidtovanie zdruZenej dodavky
(spravidla kalendédrny mesiac alebo rok). Dodéavatel elekiriny vykondva vyhctovanie
formou vyGétovacej faktiry za pristuiné odberné miesto/miesta odberatela elekiriny, pre
ktoré je zmluva uzavretd (dalej len ,Vyictovacia faktira®, ktord sa pre uely dane
z pridanej hodnoty povaZuje za opravnu faktiiru vystavend v stlade s §25 zakona o DPH).

4ﬁapriklad zakon €. 431/2002 Z. z. o iidtovaictve v zneni neskorsich predpisov, zakon &. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v znenl neskersich predpisoy.
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. Pokial' sa vzmluve nedohodlo inak, v priebehu fakturaéného obdobia bude odberatel
elektriny platit’ doddvatelovi elektriny pravidelné preddavkové platby (pre ndely dane
z pridanej hodnoty povaZované za cenu za mesacne dodévan zdruZemi dodédvkn), a to na
zédklade dorudenych preddavkovych faktir alebo v stlade srozpisom preddavkovych
platieb ktory sa uréi postupom podla nasledujiceho odseku 8 (d'alej len ,Rozpis
preddavkov*). Pokial’ sa v zmluve nedohodlo inak, preddavkové platby si splatné v 14
deri kalendarneho mesiaca, za kiory sa platia. VSetky dohodnuté preddavkové platby
v prisluSnom obdobi budd zohl'adnené vo vyGétovacej faktire, ktort dodavatel’ elektriny
vystavi a zaSle odberatelovi elektriny bezodkladne po skonéeni fakturatného obdobia.
V pripade, ak doSlo k ukonfeniu zmluvy ak zmene doddvatela elektriny, dodavatel
uskutoéni koneéné vyuétovanie platieb za alikvotmi d&ast fakturadného obdobia
a vyuétovaciu faktiru zasle najneskér do Styroch tyZdiiov po vykonani zmeny dodavatela
elektriny; tato lehota sa predlZuje o primerany &as v pripade, ak -prevadzkovatel
distribuéne] sustavy a/alebo organizitor kratkodobého trhu s elekirinou nespristupnil
dodévatelovi elektriny véas tidaje potrebné k vystaveniu vyadtovacej faktiry.

. Preddavkovi faktiru moZno nahradit’ Rozpisom preddavkov. V takomto pripade
dodévatel’ elekfriny nevystavuje preddavkové faktiry a odberatel’ elektriny je povinny
uhradzat’ preddavkové platby v sdlade s Rozpisom preddavkov. Rozpis preddavkov tvori
prilohu zmluvy alebo jeho ndvrh zasiela dodédvatel’ elektriny odberatel'ovi elektriny bez
zbytodného odkladu po uzavreti zmluvy, pri¢om dodévatel’ elekiriny musi preddavkové
platby navrhnut' tak, aby zohl'adiiovali cenu zdruZenej dodavky elektriny a spotrebu
elektriny, kiord mal odberatel’ elektriny v predchddzajiicom obdobi, alebo ktorii planuje
dosiahmut’ v nadchédzajiicom obdobi. Pokial zo zmluvy alebo Rozpisu preddavkov
nevyplyva inak, vySka kaZdej preddavkovej platby bude zodpovedat’ sume maximélne
100% predpokladane; fhrady ceny za zdruZeni dodavku vmesiaci, za ktory sa
preddavkové platby uhradzaji; ak mé vSak odberatel’ elekiriny dohodnuté roéné
fakturadné obdobie, vySka kazde] mesaénej preddavkovej platby zodpoveda sume 100%
predpokladanej thrady ceny za zdruZent doddvku vmesiaci, za ktory sa preddavkové
platby uhradzaji. Sposobom podla predchadzajiicich viet tohto odseku sa uréi aj vyska
preddavkovych platieb v pripade, ak sa preddavky uhrddzaji na zédklade preddavkovej
faktiry vystavovane] dodavatel'om elektriny.

. Odberatel’ elektriny je opravneny odmietnut® ndvrh Rozpisu preddavkov, ktory mu bol
doruéeny dodévatelom elekiriny, a to v lehote siedmich dni od G&innosti zmluvy, aviak
len v pripade, ak tento navrh nezodpoveda zasaddm urfovania preddavkovych platieb
vyplyvajucim z predchadzapiceho odseku 8. Méarnym uplynutim tejto lehoty sa ma za to,
Ze odberatel” elektriny Rozpis preddavkov akceptoval. Akceptovany Rozpis preddavkov sa
stdva prilohou zmluvy. Pokial vpriebehu fakiuraéného obdobia dbjde k zmene
v planovanom odbere elektriny, priradeniu d’alich alebo vyradeniu doteraj§ich odbernych
miest, k zmene ceny zdruZenej dodavky, vySku preddavkovych platieb moZno upravit
postupom primerane podla odseku 8 a predchédzajicich viet tohto odseku, ato aj
v priebehu prebiehajiceho fakturadného obdobia. Predchadzajtice vety tohto odseku 9 sa
nepouZiju v pripade, ak je Rozpis preddavkov dohodnuty ako priloha k zmluve.



10.

11.

12.

13.

14.

13,

V pripade, ak sa odberatel elektriny v priebehu jedného roka dostane opakovane do
omeskania suhradou preddavkovej alebo vyuctovacej platby, dodavatel’ je opravneny
pisomne poZadovat thradu jednorazového preddavku vo vyske najviac trojnasobku
priemernych mesaénych platiecb za zdruZent doddvku urdenych =za obdobie
predchadzajucich 12 mesiacov. Ak hodnotu takejto priemernej mesacnej platby nemozno
zistit, postupuje sa primerane podla clanku IV ods. 8 tychto obchodnych podmienok.
Odberatel’ elektriny je povinny dodavatelovi elektriny taktto jednorazovi preddavkovi
platbu ubradit, priom poruSenie tejio povinnosti sa povaZuje za podstatné poruSenie
zmluvy.
Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prislusné fakturané obdobie vypodita
dodévatel’ elekiriny rozdiel medzi cenou stanovenou na zdklade skutoného odberu
elekfriny asuctom prijatych preddavkovych platieb za celé obdobie od zaéiatku
fakturaéného obdobia do diia odpoétu skutodného odberu elektriny. Tento rozdiel bude
fakturovany odberatefovi elekiriny vo vylctovacej faktire vystavenej za prislusné
odberné miesto odberatela elekiriny v cendch zdruZenej dodavky platnych pre prislusné
fakturaéné obdobie zdruZenej dodavky.
Preplatok z vyGltovace] faktiry uvhradi dodédvatel' elekiriny odberatelovi elektriny
v lehote splatnosti vyiétovacej faktiry. Lehota splatnosti vytctovace] faktiry ja v zdsade
14 dni od jej vystavenia, pripadne v iny neskori deii uvedeny vo faktdre.
Dodavatel’ elektriny vrati preplatok z vyactovace) faktiry odberatel'ovi elektriny (podla
vol'by dodavatel’a elekiriny):

a) bankovym prevodom na bankovy tifet odberatela elekfriny

b) poStovym petiaZznym poukazom alebo

¢) zapoditanim so splatnym peflaZznym zavéizkom odberatel'a vo&i dodavatelovi

d) zapoditanim vofi najblizSie splatnym preddavkovym platbam
Dodavatel elekiriny je oprdvneny preplatok zo splatnej vytitovacej faktiry zapo&itat
s akymkol'vek pefiaZnym zavizkom odberatela vo€i dodavatelovi elektriny, ktory je po
lehote splatnosti, pricom o vykonani takéhoto zapoctu tychto vzdjomnych pohladavok do
vysky, vktorej sa vzdjomne kryji, dodavatel’ elektriny informuje odberatela osobitnym
pisomnym ozndmenim. V pripade, ak dodavatel’ elektriny neuhradi preplatok zo splatnej
vyluc¢tovace] faktiry bankovym prevodom alebo poStovym poukazom, ani neuplatni
postup podl'a bodu 15 tohto 8lanku tychto obchodnym podmienok, doddvatel’ elektriny je
oprdvneny preplatok zo splatnej vyhStovacej faktiry zapoditat’ snajbliZ§ie splatnou
preddavkovou platbou. Odberatel je oprdvneny vzniest’ voéi zapoditaniu preplatku zo
splaine] vyuctovace] faktiry snajblizSie splatnou preddavkovou platbou nesthlas, ato
najneskér v lehote do pit’ dnf odo dila doru€enia vytétovacej faktiry, inak pohladivky
v rozsahu, v ktorom sa kryju, zanikni. Dodévatel' elektriny po dobu odo diia splatnosti
preplatku z vyuétovacej faktiry do jeho zapoéitania vog&i najbliZSie splatnej preddavkovej
platbe nie je v omeskani.
Vietky platby podla zmluvy sa vykonavaji bezhotovostne, prednostne prostrednictvom
ulhrady na bankovy udet opravneného tdastnika, ibaZe zo zmluvy vyplyva iny spdsob.
Néklady spojené siuhradou zévizkov podla zmluvy (napr. bankové poplatky, posiové

" poplatky) znésa ka¥dy udastnik sam.



16.V bankovom styku sa pouwZivaji variabilny symboly uvedenych na prisiunej faktary.
17.Pri bezhotovostnom prevode z bankového Gctu sa za defi platby povazuje defi, ked bola

platba pripisana na Gfet opravneného. Pri platbe v hotovosti poStovym pefiaZnym
poukazom na prislusny 0¢et dodavatel'a elektriny alebo odberatel'a elektriny sa za defi
platby povazuje deti, ked’ poSta hotovost prijala. Ak pripadne defi splatnosti akejkol'vek
faktiry na defi pracovného volna alebo na deil pracovného pokoja, je ditom splatnosti
najblizsi nasledujici pracovny deil.

18.Platba sa povazuje za splnemi, pokial’ je riadne identifikovand (oznaend sprdvnym

variabilnym symbolom) apripisand v predpisanej vySke na prisluSny bankovy tcet
dodavatel'a elektriny. Pripadne neidentifikované platby poskytnuté odberatel'om elekfriny
na bankovy udet doddvatela elektriny je dodavatel elektriny opravneny zapotitat’ na
ktorfikoI'vek svoju pohl'adavku voti odberatelovi elektriny, a to na tihradu tej pohFadavky
dodavatel'a elektriny alebo jeho &asti, ktorej splnenie nie je zabezpecené alebo je najmenej
zabezpedené, inak na pohl'addvku dodavatela elekiriny najskor splatni a ak by takjto
postup nebol moZny, je dodévatel elekiriny opréavneny podla vlastného uvéZenia uréit’
pohladavku odberatel’a elektriny alebo jej Cast, kiord bude poskytnutym pefiaZnym
plnenim odberatel'a elekiriny splnend. Nezapoditané neidentifikované platby vrati
dodavatel’ elektriny odberateTovi, pripadne inému odosiclatelovi platby, na jeho tdet,
alebo poStovou poukazkou, a to najneskordie do uplynutia posledného diia kalenddrneho
mesiaca, vktorom plynd fri mesiace od kalendarneho mesiaca, v ktorom dodavatel
elektriny neidentifikovant platbu obdrZal, alebo v ktorom nezapoé&itany preplatok vznikol.
Dodavatel’ elektriny poas frvania ta uvedenej lehoty na vritenie nezapoditanych
neidentifikovanych platieb odberatelovi nie je v omeSkani. Za defi vratania preplatku sa
povazuje defi pripisania zodpovedajicej pefiaZnej sumy na bankovy dlet odberatela
elektriny. Prijatie platieb nespravne oznadenych, duplicitnych, vy$¥ich ako poZadovanych
vrozsahu preplatku, inych myloych aneidentifikovanych Doddvatel a Odberatel
nepovaZuju za prijatie platby pred dodanim tovaru podla §19 ods. 4 zdkona o DPH.

19.V pripade, ak pefiaZné plnenie poskytnuté odberatefom elekiriny nestadi na dhradu
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vietkych zavizkov odberatela elektriny voéi dodavatelovi elekiriny za poskytované
plnenia podl'a zmluvy, je splneny zavéizok odberatela elektriny alebo jeho €ast’, ktory uréi
odberatel’ elektriny pri plneni. Ak odberatel’ elekiriny neur¢i, ktory zavizok dodavatel'ovi
elektriny plni, pefiaZné plnenie sa pouZije na fhradu toho zavizku odberatela elekiriny
alebo jeho &asti, ktorého splnenie nie je zabezpedend alebo je najmenej zabezpetené, inak
zavézku odberatel’a elekiriny najskor splatného. Ak aplikdciou predchadzajicich dvoch
viet tohto odseku nie je moZné uréit, ktory zdvizok alebo jeho ast’ odberatel’ pini, je
dodavatel' elektriny oprdvneny podla vlastného uvaZenia wrdit zdvdzok odberatela
elektriny alebo jeho &ast, ktory bude poskytnutym pefiaznym plnenim odberatela
elektriny splneny. Pri plneni pefiazného zaviizku sa zapodita platenie odberatel’a elektriny
vzdy najprv na prislu§enstvo a aZ potom na istinu, ak odberatel” elektriny neurdi inak,

Ak odberatel’ elekiriny neuhradi dodavatelovi elektriny preddavkovi platbu alebo platbu
z vylttovacej faktiry do dnia splatnosti, dodavate! elekiriny odberatela elekiriny na tento
stav upozorni a uréi mu novy termin splatnosti, ktory vSak nesmie byt’ krat$i ako 10 dni od

"dorudenia upozornenia neuhradeni zavizku. V pisomnom upozorneni poudi dodavatel
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elektriny odberatela elekfriny o moZnosti preruSenia dodavky elektriny, ak si odberatel
elektriny nesplni zavizok ani v takejto dodatocnej lehote. V pripade nezaplatenia ani
v takejto dodatodnej lehote je doddvatel’ elektriny opravneny na ndklady odberatela
elekfriny prostrednictvom prevadzkovatel'a distributnej sustavy obmedzif’ alebo prerusit’
distribiiciu elektriny do odberného miesta az do zaplatenia dlZnej sumy.

Dodavatel’ elektriny je opravneny poZadovat® a odberatel elektriny povinny uhradif
pefiazni nahradu za vystavenie pisomnej upomienky (upozornenia) z dévodu vzniku
omeskania odberatela elekiriny so zaplatenim plafieb za plnenia poskytované podla
zmluvy, ktorej aktuilna sadzba vyplyva zprislu¥ného platného cennika dodévatela
elekiriny’. Dodévatel elektriny je tieZ opravneny uplatnit’ si vodi odberatel'ovi elektriny
a odberatel’ elektriny povinny uhradit dodévatelovi elektriny poplatok za suhlas
dodavatela elektriny s odloZenim splatnosti platieb za plnenia poskytovanych podla
zmluvy (vratane umoZnenia Uhrady dlZnej sumy v splatkach), ato vo vyske podla
platného cennika dodavatela elektriny. Pre ucely dane z pridanej hodnoty Dodavatel
a Odberatel’ povaZuji vyssie uvedené poplatky za protihodnotu za poskytnutd sluZbu,

Pre pripad omeskania s thradou ktorejkol'vek splatnej petiaZnej pohladdvky (pefiazného
dlhu) podla zmluvy je G¢asinik, ktory je veritel'om opravneny poZadovat z nezaplatenegj
sumy od druhého ucastnika (dlinika) trok zomeskania. Vyska troku zomeskania
zodpoveda vyske zakonného troku z omegkania, nie vak menej ako hodnote 0.05%
z dlZnej Ciastky, a to za kaZdy zadaty kalenddrny defi omeSkania.

TRETIA CAST
PODMIENKY ZDRZENEJ DODAVKY ELEKTRINY

Clénok VI
Podmicnky dedavky elektriny

1. Vramci zdruzenej dodavky sa dodavatel’ elekiriny zavizuje doddval’ odberatelovi

elekirinu v dohodnutom mnoZstve.

2. Ak sa to dohodlo v zmluve, odberatel’ elektriny je opravneny upravovat’ hodnoty dodavky

do 8,00 hod. pracovného dila, ktory bezprostredne predchadza diu, pre ktory sa Ziada
upravit’ hodnotu dodavky elektriny. Upravené hodnoty ndsledne sliZia pre pripadné
vyhodnotenie predikcie hodinového odberu odberatela elektriny. Pokial' sa tdastnici
nedohodnli inak, Upravy dodévky elekiriny vykonané odberatelom elektriny podia
predchédzajticich viet nemaji dopad na zévizok odberatela elektriny odobrat’ podas
prislusného roka elekirinu v dohodnutom minimédlnom podiele a dohodnutom
maximalnom podiele.

3. Ak je zmluva uzavretd na obdobie presahujice jeden rok (vritane zmluvy uzavretej na

dobu neuréiti), a z takto uzavretej zmluvy nevyplyva, Ze by vnej odberovy diagram
(hodnota dodavky elektriny) dojednany na obdobie presahujice jeden rok, mmnoZstvo
elektriny na kazdy d’al§f rok trvania zmluvy sa uréi postupom podla nasledujtcich viet

5§ 380 Obchodného zdkonnika
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tohto odseku 3 anasledujiceho odseku 4. Odberatel elekfriny oznami dodévatel'ovi
elektriny mnoZstvo elektriny poZadované pre nasledujiici rok trvania zmluvy vzdy
najneskdr dva mesiace pred skonenim roka, ktory tomuto roku predchadza. Pozadované
mnoZstvo elektriny pritom nesmie prevysit’ hodnoty rezervovanej kapacity a maximalnej
rezervovanej kapacity pridelenej pristusnému odbernému miestu (pre ur€ovanie hodnoty
rezervovanej kapacity platia ustanovenia élanku VII ods. 3 a4 tychto obchodnych
podmienok).

4, Pokial ozndmenie poZadovaného mnozstva elektriny na nasledujiici rok trvania zmluvy
spifia podmienky vyplyvajiice zpredchidzajGceho odseku 3, dodavatel' elektriny ho
bezodkladne, najneskdr viak do 15 dni potvrdi. V pripade, ak vSak odberatel’ elekiriny
neoznami dodédvatel'ovi elekfriny riadne a véas poZadované mnoZstvo elekiriny a icastnici
tieto hodnoty nedojednaji ani do zadiatku d’alfieho roka trvania zmluvy, za zavizné sa
v pristu§nom roku budl povaZovat’ hodnoty platného v bezprostredne predchadzajicom
roku trvania zmiuvy.

5. Ak doslo k jednostrannému ukondeniu zmluvy (vypoved’ou alebo odstiipenim od zmluvy)
z ddvodov na strane doddvatel’a elektriny, na ucely uréenia hodnét Minimalneho odberu
a Maximalneho odberu sa za rofné mnoZstvo povaZuje za mnoZstvo urdené podla
Odberového diagramu platného do diia n¢innosti jednostranného ukonéenia zmluvy.
V pripade, ak dodéavatel’ elekiriny v rozpore s platnym Odberovym diagramom nedoda
odberatefovi elektrinu bez toho, aby tomu branila prekaZzka majlica povahu okolnosti
vyludujiicej zodpovednost®, zaplati dodévatel’ elekiriny odberatePovi elektriny zmluvmi
pokutu vo vyske sidinu mnozstva elekiriny takto nedodaného a jednotkovej ceny elektriny
uréenej rozdielom ceny elekiriny ndhradne] doddvky, ktord si zabezpecil odberatel
elektriny a Cenou elektriny platnou pre rok, v ktorom doslo k nedodaniu elektriny zo
strany dodavatela elekiriny. Pravo na zmluvnd pokutu podla predchadzajiicej vety
nevznikd odberatelovi elekiriny ani v pripade, ak doslo k obmedzeniu alebo preruSeniu
distriblicie elektriny zo strany prisluiného prevadzkovatela distribuénej sustavy
z ddvodov, za ktoré dodévatel elekiriny nezodpoveda.

6. Ak zo zmluvy nevyplyva inak, dodavka elekiriny je splnend prechodom elekiriny
z distribucnej sdstavy prisluiného prevadzkovatela distribuéne] sdastavy do odberného
miesta odberatela elektriny. V odbernom mieste predchadza na odberatel’a elektriny tieZ
nebezpedenstvo Skody vlastnicke pravo k dodanej elektrine.

7. Odber elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elekiriny je pripustny len za podmienok
vyplyvajlcich zo zdkona &. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného
plynu a o zmene a doplneni zdkona ¢&. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineréineho oleja
v zneni neskorSich predpisov, t.j. po predloZeni pravoplainého povolenia na odber
elekiriny oslobodenej od spotrebne] dane, ak oslobodenie od spoirebnej dane nevyplyva
odberatelovi elektriny priamo zo zakona.

8. V pripade, ak sa na zdklade zmluvy zabezpetuje odberatelovi elektriny zdruZend dodavka
v celom rozsahu jeho potrieb (t.j. dodavatel’ elekiriny je jedinym doddvatel'om elektriny
pre odberatel'a elekiriny) a odberatel elektriny v priebehu trvania zmluvy zvySuje alebo

6 § 374 Obchodného zikonnika
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zniZuje pocet odbernych miest, do ktorych sa zabezpecuje zdruzena dodavka, nevyZzaduje
sa na takéto zvySenie alebo zniZenie poétu odbernych miest uzavretie dodatku k zmluve.
Na zvy3enie alebo zniZenie po¢tu odbernych miest, do ktorych sa zabezpecuje zdruZzena
dodavka posta¢i dorufenie pisomného oznamenia o takejto skutonosti dodévatelovi
elekiriny. Tym nie si dotknuté -lehoty na vyradenie alebo priradenie prislu$nych
odbernych miest k dodévatefovi elekiriny, ktoré vyplyvaji zo v3eobecne zaviznych
pravnych predpisov a predpisov prevadzkovatel'ov prislusnych ststav.

Clinok VII
Podmienky zabezpetenia distribiicie elektriny

|

.V ramci zdruZenej dodavky elekiriny zabezpefuje dodavatel' elektriny pre odberatela

elektriny tieZ distribaciu elektriny do odberného miesta odberatela elektriny. Distribiciu
a stvisiace sluzby zabezpetuje dodévater elektriny vo vlastnom mene.

Odberatel elekiriny sa zavdzuje neprekroCif svojim odberom distribuénii kapacitu
amaximdlnu rezervovani kapacitu priradend na prislusnom odbernom mieste
prevadzkovatelom distribucnej sistavy. Hodnota a typ rezervovanej kapacity priradenej
na prislu$nom odbernom mieste plati aj v pripade, ak sa v zmluve uzavretej v pricbehu
trvania rezervacie urCitého typu rezervovanej kapacity uvedie nespravna hodnota. Ak
odberatel’ elektriny nedodrZi zdvizky vyplyvajuce z prvej vety, zavizuje sa nahradit
dodévatelovi elektriny ndklady, ktoré¢ mu vznikli vo¢i prevadzkovatel'ovi distribuénej
sustavy z titulu dhrady platieb za prekroenie distributnej kapacity alebo maximalnej
rezervovanej kapacity, ak budi vo&i dodavatelovi elekiriny uplainené. Tym nie je
dotknuta zodpovednost’ odberatel'a elektriny za Skodu, ktorti poruSenim tejto povinnosti
dodavatelovi sposobi,

Ak je zmluva uzavretd na obdobie presahujice jeden rok (vratane zmluvy uzavretej na
dobu neurcitn), a z takto uzavretej zmluvy nevyplyva, Ze by v nej bola dojednand hodnota
atyp rezervovanej kapacity na obdobie presahujlice jeden rok, uréi sa hodnota a typ
rezervovanej kapacity na kazdy d’al$i rok trvania zmluvy postupom podfa nasledujicich
viet tohto odseku 3 a nasledujiiceho odseku 4. Odberatel’ elektriny oznimi doddvatelovi
elekiriny poZadovant hodnotu atyp rezervovanej kapacity pre nasledujuci rok trvania
zmluvy vZdy najneskor tri mesiace pred skoncenim roka, ktory tomuto roku predchadza.
Pozadovana hodnota atyp rezervovane] kapacity pritom nesmie prevySit hodnoty
maximalnej rezervovanej kapacity pridelenej prislu$nému odbernému miestu.

Pokial’ oznamenie hodnoty a typu rezervovanej kapacity na nasledujtci rok trvania zmluvy
spiia podmienky vyplyvajice zpredchidzajiceho odseku 3, dodavatef elektriny ho
bezodkladne, najneskdr vSak do 15 dni potvrdi. V pripade, ak vSak odberatel’ elektriny
neoznami dodéavatel'ovi elekiriny tieto tidaje riadne a vCas a ulastnici ich nedojednaji ani
do zaiatku dalSicho roka trvania zmluvy, za zivézné sa v prisluSnom roku buda
povaZovat’ hodnoty platné bezprostredne predchédzajicom roku trvania zmluvy.
Ustanovenia predchadzajucich odsekov 3 a 4 sa nepouZijui u odberatel'ov pripojenych na

napétovej urovni NN, u ktorych sa rezervovanou kapacitou rozumie maximélna hodnota
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prudu, ktord je obmedzend velkostou pridovej hodnoty a typu okamZitého vypinacieho
pridu instalovaného hlavného isti¢a pred meracim zariadenim.

Clinok VIII
DalSie povinnosti doddvatePa elektriny a odberatePa elektriny

1. Dodavate! elektriny je povinny:

a) zabezpelit' bezpetmi aspolahlivi doddvku elektriny odberatelovi elekfriny
formou opakovanych dodavok elekiriny za podmienck dohodnutych v zmluve
a v tychto obchodnych podmienkach,

b) poskytovat’ odberatefovi elektriny informécie tykajice sa cien za zdruzenu
dodéavku elektriny, podmienok zdruZenej dodavky elektriny a Strukiiry ceny za
zdruzenti dodavku elektriny

¢) informovat odberatefa elekiriny o zmene obchodnych podmienok najneskér 30
dni pred u€innostou zmeny obchodnych podmienok, a to prostredn%ctvom svojho

’ «

webového sidla,
d) uhradit’ odberatelovi elekiriny kompenzatni platbu za nedodrZanie dohodnutej

kvality dodanej elekiriny a s dodavkou stvisiacich sluZieb, spdsobom, vo vyske
a za podmienok uvedenych v Standardoch kvality”; ak bude dodévatel elektriny
uhradzat’ kompenzaén( platbu odberatel'ovi elekiriny podl'a osobitnych predpisov,
kompenza¢nd platba sa povazuje za uhradenti dilom odpisania pefiazmych
prostriedkov z bankového uétu dodévatela elekiriny pri bezhotovostnom prevode
z bankového G&tu alebo dilom odoslania stboru platieb poste pri platbe v hotovosti
prostrednictvom poStového petiaZného poukazu. Uhradenie kompenzacnej platby
nie je podmienené prechédzajicim podanim Ziadosti o jej vyplatenie.
2. Odberatel’ elekiriny je povinny:

a) mat zriadené pripojene odberné elektrické zariadenie v sulade s technickymi
podmienkami pripojenia wéeuymi prevadzkovatelom distribudnej sistavy
avsulade spredpismi na zaistenie bezpefnosti aochrany zdravia pri préci
a bezpetnosti technickych zariadeni,

b) umozZnit’ prevadzkovatelovi disiribu¢nej slstavy montaZz, demontdZ a vymenu
uréeného meradla a pristup k urenému meradin,

c) poskytnit’ potrebné tddaje, kforé je dodavatel elektriny povinny poskytovat
o odberatel'och elektriny prevadzkovatelovi distribuénej ststavy,

d) informovat’ dodavatela elektriny o zmene tidajov uvedenych v zmluve, ato do 5
pracovaych dnf od ich zmeny; inak zodpovedd za dosledky nesplnenia tejto
oznamovace] povinnosti,

e) preukazat’ dodavatelovi elekiriny pri uzatvoreni zmluvy uZivacie pravo
k nehnutelnosti alebo inému odbernému elektrickému zariadeniu, do ktorého sa
bude uskutodiiovat’ zdruZena doddvka, pripadne preukézat’ suhlas vlastnika
nehnutel'nosti alebo odberného elektrického zariadenia s jej vzivanim,

7 Ku diiu nadobudnutia GSinnosti t¥chto obchodnych podmienok je to Vyhlagka Uradu pre reguldciu siefovych

odvetvi & 275/2012
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f) preukézat’ podas trvania zmluvy na vyzvu doddvatela elektriny do 10 dni od
dorudenia vyzvy trvanie uZivacieho prava k nehnutelnosti alebo inému odbernému
elektrickému zariadeniu alebo trvajici sthlas vlastnika najmé ak vlastnik trvanie
tohto prava alebo sthlasu pred dodévatel'om elektriny spochybni,

g) udrZiavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom technickom stave,

h) platit dodavatelovi za dodavku elekiriny,

i) mat s dodavatel'om elekiriny uzatvorent jednu zmluvu na dodavku elekiriny
z dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku, ak sa s doddvatelom elektriny
nedohodol inak.

Clinok IX
Dodavka a meranie elektriny

1. Meranie mnoZstva odobratej elektriny uskutochiuje prevadzkovatel distribucne] sistavy
uréenym meradlom na odbernom mieste.

2. Montdz, demonta? alebo vymenu urdeného meradla zabezpeduje prevadzkovatel’
distribuénej ststavy po splneni stanovenych technickych podmienok na meranie elektriny.
Druh, podet, velkost a umiestnenie urleného meradla a ovlddacich zariadeni urduje
prevadzlkovatel distribucnej ststavy.

3. Qdberatel’ elektriny je povinny umoZnit' prevadzkovatePovi distribune] sustavy alebo
poverenej osobe montdZ weného meradla a nevyhnuiny pristup k urenému meradlu
s ciePom prevadzkovej kontroly, nidrzby, odpoltu alebo demontidZe a zaroveil je povinny
umoznit’ prevadzkovatelovi distribudnej ststavy kontrolu odberného elekirického zariadenia
odberného miesta odberatel'a elekiriny.

4. V pripade poruchy uréeného meradla alebo z iného dovodu, ktory spdsobuje nemoznost’
odpoftu mnoZstva elektriny meraného uréenym meradlom sa wéi spotreba pomocou
ndhradného uréeného meradla alebo dohodou medzi prevadzkovatelom distribucnej stistavy
a uzivatel'om distribuénej ststavy. Al k dohode nedéjde, urti sa odber elektriny:

a) vypoltom mnoZstva elektriny podlla priemern mnoZstva elekiriny nameraného za
posledné porovnatelné obdobie, kedy urfené meradlo, resp. odpocet iidajov prebehol
bez neZiaducich vplyvov, a teda meradlo meralo spravne,

b) podla spotreby elektriny rovnakého obdobia predchddzajiceho roka, s prihliadnutim
na pripadne zmeny v potte a prikone spotrebicov,

¢} podla porovnatel'ne predpokladanej spotreby v budicom obdobi

5. Prevadzkovatel’ distribucnej stistavy je povinny pisomne informovat’ odberatel'a elektriny
o termine plinovanej vymeny uréeného meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati, ak
odberatel’ elektriny sthlasi s neskor§im ozndmenim terminu planovanegj] vymeny urfeného
meradla. Pri neplanovanej vymene urcencho meradla bezodkladne ozndmi odberateFovi
elektriny termin vymeny uréeného meradla. Prevadzkovatel’ distribuénej sustavy pii vymene
uréeného meradla je povinny informovat’ odberatela elekiriny o stave odobratého mnozstva
elektriny, a zdroveil je povinny oznamif® stav uréencho meradla pred vymenou a stav nového
uréeného meradla po vymene. Ak sa odberatel elektriny nezGéastni vymeny urfeného
meradla, je prevadzkovatel' distribuCnej ststavy povinny pisomne informovat odberatela
elektriny o vymene, stave ureného meradla pred vymenou a stave nového uréeného meradla
po vymene a uskladnit’ demontované uréené meradlo minimédlne najmenej 60 dni z dévodu
umoznenia kontroly stavu uréeného meradla odberatelom elektriny.
6. Dovody vymeny uréeného meradla mézu byt’ najmé

6.1 vymena urfeného meradla pred skonéenim. plainosti overenia,
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6.2 vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskiganie uréeného meradla,

6.3 vymena uréengho meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle,

6.4. vymena uréeného meradla z ddvodu zmeny zmluvaych podmienok.
7. Podrobnosti stvisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuji a st blizdie upravené
prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribuéne] sastavy, resp. technickymi
podmienkami prevadzkovatel'a distributnej stistavy?.

Clinok X
Obmedzenie a preruienie distribucie elektriny

1. Dodavatel' elektriny je opravneny poziadat prisluSného prevadzkovatela distribudnej
sustavy o obmedzenie alebo prerusenie elektriny od prisluSného odberného miesta odberatela
elekiriny v pripade, ak odberatel’ elektriny poruSuje svoje povinnosti vyplyvajice zo
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov alebo zo zmluvy (vritane tychto obchodnych
podmienok) podstatnym spdsobom. Zinych ddévodov moZno distriblictu elekiriny do
odberného miesta odberatel’a elekiriny obmedzit® alebo prerusit’ len v stlade s ustanoveniami
Z4kona o energetike, a to najmi v pripade existencie neopravneného odberu elektriny.

2. Pre vylidenie pochybnosti plati, Ze sa podstatné pornsenie zmluvy (poruSenie zmluvy
podstatnym spdsobom) sa okrem pripadov vyslovne uvedenych v tychto obchodnych
podmienkach povaZuje aj akékol'vek iné poruSenie alebo nedodrzanie povinnosti odberatel’a
elektriny vyplyvajicich zo vieobecne zavidzného pravneho predpisu a/alebo zmluvy (vratane
tychto obchodnych podmienok), ktoré zakladd pravo dodavatela elektriny odstapit’ od
zmluvy, alebo ktoré sa opakuje alebo trva aj po 10 diloch od dorudenia predchidzajiceho
pisomného upozornenia dodavatel'a elekiriny.

3. Niéklady stvisiace s prerufenim alebo obmedzenim distribticie elektriny z d6vodu na strane
odberatel'a elektriny zmasa tento odberatel elekiriny v celom rozsahu. Uvedené plati aj
o ndkladoch opétovného obnovenia distribiicie elektriny po predchédzajicom prerudeni alebo
obmedzeni distribucie elektriny z dévodov na strane odberatela elektriny. Pri opravnenom
prerudeni alebo obmedzeni distribicie elekiriny nevznikd odberatelovi elektriny pravo na
nahradu $kody, vratane uslého zisku.

4, Po odstraneni dévodu opravnen¢ho obmedzenia alebo preruSenia distribucie z dévodov na
strane odberatel’a elekiriny je dodévatel elektriny povinny bez meskania, najneskér viak
v nasledujiel den poZiadatf prisludného prevadzkovatela distribucnej ststavy o opédtovné
obnovenie distribucie elektriny do prisluiného odberného miesta odberatel’a elektriny.

5. Vpripade plinovaného obmedzenia alebo prerusSenia distriblicie elektriny je
prevadzkovatel’ distribucnej ststavy v sulade so Zdkonom o energetike, ako aj prevadzkovym
poriadkom PDS, povinny ozndmit’ odberatelovi elektriny 15 dni vopred zaiatok obmedzenia,
skon¢enie obmedzenia alebo preruSenia distribuicie elektriny.

Clanok XT
Neopravneny odber a nihrada fkody

1. Na t¢ely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom elektriny odber elektriny:
1.2 bez uzatvorenej zmluvy:
1.2.1 o pripojeni k distribuénej stistave,
1.2.2 zdruZenej dodavke elekiriny,
1.2.3.0 pristupe do distribuéne] sistavy a distribicii elektriny,

B § 19 Zakona o energetike.
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1.3. bez nameranej elektriny uréenym meradlom,

1.4 bez ureného meradla alebo s urcenym meradlom, ktoré v dosledku neopravneného
zasahu odberatefa elektriny nezaznamendva alebo nespravne zaznamendva odber elekiriny,

1.5 merany uréenym meradiom, na ktorom bolo poruSené zabezpedenie proti neoprévnenej
manipulacii alebo uréenym meradlom, ktoré nebolo namontované prevadzkovatelom
distribuCnej ststavy,

1.6 ak odberatel' elekiriny zabrénil prerusenin distribiicie elektriny alebo ak po
predchidzajlicej vyzve prevadzkovatel'a distribuénej sustavy neumoznil preruSenie distribicie
elekiriny vykonané na zdklade Ziadosti dodavatela, sktorym mé uvzatvorend zmluvu
o zdruZene] dodavke elektriny; takyto odber sa za neopravneny odber povazuje odo dila, ked’
odberatel elektriny zabranil preruSeniu distriblcie elektriny alebo neumoZnil preruenie
dodavky elektriny,

1.7 ak odberatel' elektriny nedodrZal obmedzenia wurdené doddvatelom elektriny,
prevadzkovatePom prenosovej sistavy alebo prevadzkovatel'om distribudnej sustavy.

2. Odberatel elektriny je povinny mnahraditf Skodu spdsobent neopravnenym odberom
elektriny a néklady s tym suvisiace osobe, ktorej Skoda vznikla. Pri prvom neopravnenom
odbere elekiriny odberatel'a elekiriny urenym meradlom umiestnenom na verejne pristupnom
mieste, na ktorom bolo poruSené zabezpelenie proti neopravnenej manipuldcii, sa $koda
spdsobend neopravnenym odberom elektriny ur€i ako cena neopravnene odobratého mnozZstva
elektriny uréené¢ho pomocou typového diagramu dodavky elekiriny. Pri  d’alSom
neopravnenom odbere sa vyska Skody spbsobend neopravnenym odberom elektriny ur€i
podFa osobitného predpisu’.

3. Ak poru$i niektord zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice zo zmluvy, poSkodend
strana ma pravo na ndhradu preukézane vzniknutej Skody okrem pripadov, ked' Skoda bola
spOsobend obmedzenim alebo preruSenim distriblicie elekiriny vsulade so Zakonom
o energetike, zmluvoun, tymito obchodnymi podmienkami alebo v dosledku poruchy alebo inej
udalosti na cudzom zariadeni, cez ktorti je Odberatel'ovi zabezpedovand dodavka a distriblcia
elektriny. Dodavatel tieZ nezodpovedd za Skody spésobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli
pri zabezpefovani povinnosti vo vSeobecnom hospodarskom zdujme podla Zikon
o energetike alebo pri stavoch niidze v zmysle ustanoveni Zikona o energetike.

Clanok XII
Dodavatel poslednej in§tancie

1. Dodavka poslednej indtancie sa za¢ina dilom nasledujlicim po dni, ked’ dodavatel’ elektriny
stratil spésobilost’ dodavat’ elektrinu a dodavatelovi elekiriny poslednej inStancie bola tato
skutoénost’ oznamena.

2. Dodévka poslednej inStancie trvd najviac fri mesiace. Odberatel' elekiriny uhradi
dodavatel'ovi poslednej inStancie cenu za doddvku elekiriny podla cenového rozhodnutia
vydaného tiradom pre dodéavatel'a poslednej intancie. Dodavka poslednej inStancie sa moZe
ukongit’ skér v pripade, Ze odberatel elektriny uvzatvori zmluvu snovym doddvatelom
elektriny, ktorym méZe byt aj dodévatel’ poslednej inStancie.

3. Ak dodavatel elektriny stratil sposobilost” dodavat’ elekirinu odberatel'om elektriny, zmiuva
zanikd diiom, ked’ dodéavatel’ elektriny stratil sposobilost’ doddvat’ elelctrinn.

4 Prevadzkovatel distribudnej sustavy najnesk6ér 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty
zmluvy o pristupe do distribudnej ststavy a distribucii elekiriny alebo bezprostredne po tom,

5 Vyhla$ka Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky & 292 /2012 Z, z., ktorou sa ustanovuje spdsob
vypoctu Skody spdsobenej neoprdvrienym odberom elekiriny.
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ako sa dozvie, Ze dodavatel elektriny stratil spdsobilost’ dodavat’ elekirinu, ozndmi
odberatel'ovi elektriny:

4.1 defi, od kiorého sa zalina dodavka elekiriny doddvatel'om poslednej inStancie,

4.2 dévod zadatia dodavky elektriny dodavatel'om poslednej inStancie,

4.3 zénik zmluvy, ak pdvodny dodéavatel elektriny stratil spdsobilost’ dodavky elekiriny,

4.4 dobu trvania dodavky elektriny dodavatePom poslednej indtancie,

4.5 poudenic o povinnosti uhradif’ cenu za dodivku elektriny dodévatelovi poslednej
instancie.

STVRTA CAST
Reklamadcia a alternativne rieSenie sporov

W
Clinolk XTIT
Reklamaéné konanie

1. Reklamacia je pisomné podanie odberatela elektriny adresované dodévatelovi elektriny,
ktorym sa odberatel’ elektriny doméha najmid zodpovednosti dodavatela elektriny za
nekvalitne poskytnuté sluzby, pri¢om taky§to stav trva v ase uplatnenia reklamécie a zdroveii
odberatel’ elektriny pozaduje od dodavatela elektriny napravu alebo ndhradu za nekvalitné
zabezpetenie doddvky a distribicie elektriny do odberného miesta odberatela elektriny.
Utelom reklamécie je predovietkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené nedostatky.

2. Podrobnosti o reklamaénom konani upravuje reklamacny poriadok, kitory dodavatel
elektriny zverejiiuje na svojom webovom sidle.

3. Preudely zasielania reklamaciif je moZné vyuZit’ elektronickt adresu info@enstra.sk.

Clanok XIV
Alternativne rie$enie sporov

1. Odberatel elekiriny je oprdvneny predloZif tradu na alternativne rieSenie spormn
s dodavatel'om elektriny, ak sa ohPadom predmetu sporu uskutoénilo reklamacné konanie
a odberatel’ elektriny nesuhlasi s vysledkom reklamacie alebo so spésobom jej vybavenia;
moZnost’ obratit’ sa na sid tym nie je dotknuta.
2. Navrh na zadatie mimostdneho rieSenia sa doruci na adresu tradu: Bajkalskd 27, P. O.
BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.
3. Névrh na zadatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje:

3.1 meno a priezvisko, ndzov alebo obchodné meno a elektronickd alebo postovi adresu
odberatel’a elektriny,

3.2 nézov a sidlo dodédvatel’a elektriny,

3.3 predmet sporu,

3.4 odbdvodnenie nesthlasu s vysledkom reklamdcie alebo spdsobom vybavenia reklamécie,

3.5 ndvrh riefenia sporu.
4. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu predlozi odberatel’ elektriny bez zbytoéného
odkladu, najneskér do 45 dni od dorudenia vybavenia reklamdcie.
5. Dodavatel’ elekiriny a odberatel elekiriny ako udastnici rieSenia sporn si povinni
a oprdvneni navrhovat dokazy a ich doplnenie, predkladat’ podklady potrebné na vecné
posudenie sporu. Urad predloZeny spor rie§i nestranne s ciel'om jeho urovnania. Lehota na
ukonCenie alternativneho rieSenia sporu je 60 dni od podania 1plného navrhu, v zloZitych
pripadoch 90 dni od podania iplného navrhu,
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6. Aliernativne rieSenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je zdvdzna pre
obe strany sporu alebo marnym uplynuiim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo.
Skondenie mimostdneho rieSenia sporu z dévodu marneho uplynutia lehoty trad oznami
udastnikom sporového konania.

PIATA CAST

Trvanie a zinik zmluvného vzt'ahu

Clanok XV
Trvanie zmluvy

1. Dodavatel’ elektriny a odberatel’ elekiriny sa v zmluve dohodni na dobe trvania zmluvy,
Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania zmluvnymi stranami a u¢innost’ najskor
diiom vykonania zmeny dodavatela elekiriny. Ak sa u€astnici nedohodnil v zmluve na tom, ¢i
sa zinluva uzaviera na dobu ur€itd, potom plati, Ze sa uzaviera na dobu neur¢iti.

2. V pripade, ak sa zmluva uzavrie na dobu urdit, tato sa skonéi uplynutim dohodnutej doby,
ktord zadne plynif diiom G&innosti zmluvy. Terminom zacatia zdruZenej dodavky je den,
v ktory zmluva nadobudne G¢innost’.

3, Zmluva uzavreta na dobu urfitd v trvani aspoit jedného roka sa predlZuje vZdy o d’al$i rok,
ibaZe niektory z jej ufastnikov prejavi nezdnjem na d'alfom trvani zmluvy, a to na zdklade
pisomného ozndmenia doruteného druhému uastnikovi najneskdr tri mesiace pred
skon¢enim pdvodne dohodnutej doby trvania zmluvy.

Clanok XVI
Ukonéenie zmluvy

1. USastnici si opravneni ukondit’ platni a Géinni zmluvu vzdjomnou pisomnou dohodou,
alebo jednostranne niekforym zo spdsobov uvedenych v nasledujiicich odsekoch tohto Elanku
XVI alebo vyplyvajucich z prisludnych kogentnych ustanoveni zdkona.
2. Ktorykol'vek z icastnikov je opravneny vypovedat’ zmluvu uzavretd na dobu neurcitd, a to
aj bez udania dévodu. Vypovedna doba sa v tomto pripade riadi ustanoveniami prislusnych
vieobecne zavaznych pravnych predpisov'®.
3. V pripade, ak odberatel' elektriny nesthlasi so zmenou obchodnych podmienok, méZe
vypovedat’ zmluvu (vratane zmluvy uzavretej na dobu wuréitl) vlehote 15 dni odo diia
zverejnenia zmeny obchodnych podmienck. Zmluva sa v takomto pripade konéi uplynutim
posledného diia kalenddrneho mesiaca nasledujiiceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola
vypoved podla predchddzajlicej vety dorucend dodavatelovi elekiriny.
4, Ktorykol'vek z tidastnikov je opravneny odstapit’ od zmluvy v pripade, ak bol na majetok
druhého tiastnika zmluvy vyhlaseny konkurz, alebo povolena restrukturalizacia.
5. Odberate! elektriny je opravneny odstipit’ od zmluvy v pripade, ak:

5.1 dodavatel' elekiriny opakovane zavinil neoprdvnené obmedzenie alebo preruSenie
distribicie elekiriny odberatel'ovi elektriny; alebo

5.2 dodévatel’ elektriny bude voéi odberatelovi elektriny v omeskani so zaplatenim pefiaZnej
pohladavky vyplyvajicej zo zmluvy a diznil pohl'adavku nevhradi ani do 30 dni od dorucenia
pisomnej vyzvy odberatel’a elekiriny,
6. Dodévatel” elektriny ma pravo odstipit’ od zmluvy, ak:

6.1 odberatel' elektriny bude vodi nemu v omeSkani sthradou akejkol'vek periaZne;
pohladévky vyplyvajicej zo zmluvy (vritane preddavkovych platieb) a dl%ni pohladdvku

10 § 15 ods. 16 zédkona o energetike
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neuhradi ani do 30 dni od dorucenia predchadzajticej pisomnej vyzvy dodavatela elektriny;
alebo

6.2 je odberatel elektriny z dévodu poruSenia v§eobecne zavizného pravneho predpisu alebo
zmluvy alebo neopravneného odberu elektriny alebo ziného dévodu na strane odberatela
elektriny preruSend alebo obmedzena distriblicia elekiriny, ato po dobu dlhsiu ake 30 dni;
alebo

6.3. dojde kzmene osoby vlastnika nehoutelnosti alebo iného odberného elektrického
zariadenia zasobovaného elekirinou z odberného miesta, do ktorého poskytuje dodavatel’
elektriny zdruZend dodavku, a ak o to novy vlasinik takejto nehnutelnosti alebo odberného
elektrického zariadenia dodavatela elektriny poZiada; alebo

6.4. d6jde kzmene osoby uZivatela nehnutelnosti alebo iného odberného elektrického
zariadenia (napriklad nijomeu alebo vypoZi€iavatela) zasobovaného elektrinou z odberného
miesta, do ktorého poskytuje dodévatel elekiriny zdruZentG dodavku, ak o to novy uZivatel
takejto nehnutel’nosti alebo odberného elektrického zariadenia dodévatel'a elekiriny poziada
a vlastnik nehnuteI'nosti alebo odberného elektrického zariadenia s tym siihlast; alebo

6.5. ddjde k odiiatiu stihlasu vlasinika nehnuteI'nosti alebo iného odberného elektrického
zariadenia so zabezpefovanim zdruZenej doddvky prostrednictvom odberného miesta,
v ktorom je k distribuénej slstavy pripojend ind osoba, ako vlastnik nehnutelnosti alebo
odberného elektrického zariadenia zdsobovaného elektrinou z tohto odbemého miesta; alebo

6.6. odberatel’ nepreukaZe na vyzvu dodavatela vlehote stanovene] tychio obchodnych
podmienok uZivacie pravo k nehnutelnosti, alebo

6.7. odberatel elektriny md wuzavreti sinym dodévatefom elektriny zmluvn, ktorej
predmetom je doddvka elekiriny alebo zdrnZend dodavka do odberného miesta, do ktorého
zabezpetuje zdruZzeni dodavku dodévatel” elekiriny
7. QOdstipenie od zmluvy sa uskutodiiuje pisomnou formou. Nadobuda déinnost diiom,
vkiory je oznamenie o odstipeni od zmluvy dorufené druhej zmluvne] strane, alebo
neskor$im diiom uvedenym v takomto dorudenom pisomnom ozndmeni. Zmluvné strany nie
st povinné vratit' si plnenia, ktoré si do dila Ufinnosti odstipenia od zmluvy poskytli;
vyG¢tovanie zdruZenej dodavky zabezpetovanej do diia ddinnosti odstipenia od zmluvy
a uhradu pripadnych preplatkov a nedoplatkov z VyGétovace] fakttry sa uskutotni primerane
postupom, ktory sa pouZije pri zmene dodévatela elekiriny.
8. Povinnost’ informovat’ o ukonceni zmluvy o zdruZenej dodavke elekiriny je na strane
prisludnej spravcovskej spoloénosti.
9. Odberatel’ elektriny je povinny zabezpecit, aby ku diiu O¢innosti odstipenia od zmluvy
alebo vypovede zmluvy bol riadne ukongeny proces zmeny dodavatela elekiriny.

SIESTA CAST
Ostatné dojednania

Clinok XVII
Dorudovanie a komunikacia

1. Pokial' zo zmluvy nevyplyva inak, akdkol'vek pisomnost, ktord m4 byt podla zmluvy
doru€ena medzi zmiuvnymi stranami (d’alej len ,,pisomnost™), musi byt dorudend na adresu,
ktora je ako adresa pre doruovanie uvedend v zmluve. Pokial je to potrebna priloha zmluvy
bude aj Zoznam os6b poverenych komunikéciou za zmluvnt stranu v prislusnej oblasti spolu
.. suvedenim kontaktnych tdajov (napriklad adresa elektronickej posty, telefonicky kontakt).
Dérucenie pisomnosti takejto poverenej osobe na adresu vyplyvajicu zo zmluvy sa povaZuje
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za dorudenie pisomnosti druhe] strane, ak sa pisomnost’ tyka oblasti, za komunikaciu, v ktorej
je poverena osoba zodpovednd. Akakolvek zmena adresy na doru€ovanie musi byt vopred
oznamend druhej zmluvnej strane.

2. Pisomnost’ moZno doruéit’ niektorym z nasledujuicich spésobov:

2.1 osobnym doruCenim, alebo dorudenim prostrednictvom kuriéra, priom v takomio
pripade sa bude pisomnost povaZovat' za doruéent diiom jej odovzdania adresatovi;

2.2 doruCenim prostrednictvom poSty, priCom vtomto pripade sa bude pisomnost
povaZovat za dorufend dfiom jej prevzatia adresitom alebo vded, vktory posta vrati
odosielatel'ovi zésielku ako nedoru€itelnmit alebo neprevzati v odbernej lehote, ato aj
v pripade, ked’ sa adresat o jej obsahu nedozvedel;

2.3 elektronickou poSton (e-mailom) na adresu elektronicke] poSty adresdta uvedent
v zmluve, pri¢om v tomto pripade sa bude pisomnost’ povaZovat’ za doruéent v defi obdrZania
spétného elekironického potvrdenia o UspeSnom dorufeni z adresy elektronickej podty
adresata, ak je takato spétna elektronickd sprava prijatd v pracovny defi do 15,00 hod., inak
v najbliZ& nasledujuci defi po dni, v ktory bola takato spétna elektronickd sprava prijaté.

3. Telefaxom ani elekironickou poStou nemoZno dorufovat’ odstipenie od zmluvy, ani
vypoved'. )

4, Pisomnost’ sa povaZuje za dorudend aj v pripade, ak ju adresdt odmietne prevziat, a to aj
v pripade, ked’ sa o jej obsahu nedozvedel.

Clanok XVII
Spolotné ziverecné ustanovenia

1. Dodavatel' elektriny ako aj odberatel’ elektriny sa zavizujd, Ze neposkytni zmluvu ako
celok alebo aj jej ¢ast’ (ktord nie je verejne znama) aneverejné infommacie plynfice zo
zmluvného vzt'ahu tretej osobe bez predchadzajuceho pisomného druhej zmluvnej strany
okrem pripadu, kedy im uverejnenie alebo poskytnutie informécii tretej osobe prikazuje
prisludny vieobecne zavidzny pravny predpis. Za tymio ucelom prijmi zmluvné strany
vnutorné technické a organizatné opairenia k ochrane neverejnych informécii, najmi
dévemych informacii, osobnych Nidajov a informacii z registra tidajov.

2. Odberatel’ elektriny nema v umysle poverit’ dodédvatela elektriny spractivanim osobuych
udajov fyzickych osdb podla zédkona ¢ 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a zmene
adoplneni niekiorych zdkonov v zneni neskor$ich predpisov. Pokial dodévatel elektriny
ziska pristup k akymkolvek osobnym tdajom v savislosti s plnenim uéelu zmluvy, tento
pristup bude ndhodny alebo neopravneny a dodévatel' elektriny sa zaviizuje takto ziskané
osobné udaje nespractvat. Tym nie je dotknutd povinnost’ dodéavatela elektriny zachovivat
o takychto osobnych udajov ml€anlivost. Dodavatel’ elektriny méZe spracuvat’ akékolvek
osobné udaje vmene odberatela elekiriny ako prevadzkovatela informalnych systémov
osobnych udajov vyluéne na zéklade predchddzajticeho poverenia zo strany odberatela
elektriny, ato spdsobom, za podmienok avrozsahu uvedenom v pisomnej zmluve, ktord
zmluvné strany pre tento ucel pred pripadnym zaCatim spractvania osobnych udajov uzavri.
Dodavatel’ elekiriny sa zavzuje v dostatoCnom d<asovom predstihu, najmenej vSak pét
pracovnych dni vopred, pisomne upozornit odberatela elektriny, Ze za Gfelom plnenia
zmluvy je potrebné spractvat osobné udaje a pristipit kuzavretinu pisomuej zmluvy
upravujuce pripadné spractivanie osobnych tidajov dodavatel'om elektriny.

3. Zmluvné strany sa vzajomne zavizuju podavaf si bezodkladne informacie o zmenich
kontaktnych ndajov uvedenych v zmluve, najmi svojich identifikaénych tdajov, osobnych
udajov a doruCovace]j adresy. Pripadne naklady spojené s opomenuiim alebo neposkytnutim
takych informdcii id0 na farchu zmluvnej strany, ktord tito povinnost’ nedodrzala. Zmluvné
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strany sa d’alej zavizuji poskytovat’ si v€as vietky informécie, ktoré by mali alebo mohli mat’
vplyv na plnenie zmluvy.

4, V privade nedodrZania dohodnutej kvality dodanej elekiriny as dodavkou suvisiacich
sluzieb, za ktoré dodavatel’ elekiriny zodpoveda (dalej len ,Standardy kvality™), nalezf
odberatel’ovi elekiriny kompenzicia vo vyske uréenej na zdklade vSeobecne zaviiznych
pravnych predpisov!!. Dodavatel elektriny je v8ak povinny dodr¥iavat vSetky Standardy
kvality vyplyvajiice zo vSeobecne zdviAznych pravaych predpisov, pravidelne ich
vyhodnocovat’ a za ich nedodrzanie uhrddzat’ odberatel'ovi elektriny kompenza&nej platby.

5. Zmluvné strany méZu menif zmluvu alebo len niektoré jej podmienky vzdjomnou
dohodou, kford moZno uskutocnit’ aj telefonicky za podmienky, Ze prfslusny telefonicky
hovor bude opravnene zaznamenany a osoba odberatel’a elekiriny dostatodne identifilcovana.,
Zmena zmluvy takto dohodnuta nadobudne v3ak platnost’ aZ pisomnych potvrdenim svojho
obsahu, napriklad formou ozndmenia o akceptacii navrhu zmeny zmluvy doruovaného
poston.

6. Pri pravnych tkonoch smerujicich kuzavretiu zmluvy, jej zmendm ~a ukoncovaniu je
moZné vlastnorudny podpis zéstupcu dodédvatela elekiriny nahradit’ faksimilou tohto podpisu.
Dodavatel’ elekiriny tak moze postupovat’ aj pri naslednom pisomnom styku v ramci plnenia
zmluvy.

7. Ak odberatel’ elektriny robi akékol'vek tikony prostrednictvom splnomocnenca, a dodavatel’
elektriny méd pochybnosti o existencii oprdvnenia splnomocnenca konat v mene odberatel’a
elekiriny, dodéavatel elektriny je opravneny poZadovat’ predloZenie pisomného vyhotovenia.
Ku ditu nadobudnutia Widinnosti tychto obchodnych podmienok je to Vyhlaska Uradu pre
regulacin siefovych odvetvi splnomocnenia suradne osvedenym podpisom odberatela
elekiriny.

8. Medzi zmluvnymi stranami existuje zhoda ohPadom boja proti korupcii, pretoZe této
zasadne brzdi volnd sit'aZ, postavent na kvalite, ponuke a dopyte. Pre zmluvné strany ma
spravanie sa v obchodnom styku zodpovedajiice eticko-mordlnym kritériam vysoki hodnotu.

" 11 Ku difn nadobudnutia udinnosti tychto obchoadnych podmienckje to Vyhladka Uradu pre regulécin
sietovych odvetvi splnomocnenia s tiradne osvedtenym podpisom odberatel’a elektriny.
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