Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb , EfjE B N
uzavrety podfa zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov
t. & 903430939, SIM karta &. 8942102260000058430
(d'alej len "Dodatok")
sT-C
PODNIK
Obchodné meno ovak Telel a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register O &ho sudu Bratisiava I, oddiel Sa, viozka tislo 2081/8
[[e) 35 763 469 DIC [ 2020273893 TiC pre DPH [ SK2020273893
Kéd predajcu 05.BA. TMSK.UHRIC.BRANISLAV [Kod tlaciva [192
Zastupeny B Uhrig, obchodny reprezentant
(dale] len "Podnik) a
UEASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodné meno / nézov Centrum pre lie€bu drogovych zavislosti
Sidlo / miesto podnikania Hranicna 2, 821 05 Bratislava - Ruzinov
Register, &islo zapisu podnikatela
1CO 17336201 C ] T1C pre DPH |
e | eSS
(dalej len "UZastnik)
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
[ Obchodné meno alebo nazov | CENTRUM PRE LIECBU
[Ulica, stp. &islo [ Hranigna 2 [ Obec [ Bratisiava - Ruzinov TPSC_ [82105 |
SPOSOB FAKTURACIE:

O  Elektronické forma faktury (dalej len "EF")

Paskylovanie EF na intemetovej stranke Podniku

OAno*  / Nie

E-mail pre zasielanie EF

903430939

| Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF

903430939

7 Papierova forma faktury (poStou na adresu zasielania pisomnych listin).

TABULKA €. 1

* Suhlasim s poskytovanim EF podia Vaeobecnych podmienok a Cennika a zéroveri suhlasim s poskytoval
vedomie, Ze na moju Ziadost' Podnik zéroved zasiela EF na mnou uréen( e-mailovli adresu, a 2e v pripade

nim EF prostrednictvom intemetu spristupnenim na Intemetovej stranke Podniku; beriem na
poskytovania EF mi nebude 20 strany Podniku zasielané pisomne vyhotoven4 faktura.

Program sluzieb Happy S NAJ SIM [
Minimalny program SluZieb HAPPY S NAJ SIM | Doba viazanosti

| 24 mesiacov

Pévodny program sluZieb Happy S NAJ

Typ MT/Détové zariadenie

Vyrobné €&islo (IMEI)

Sucet vietkych zliav zo dnych poplatkov za Sluzby

120,00 €

Zmiuvna pokuta (zaKlad - po&iatona suma, ktora bude klesat)

120,00 €

AKTIVOVANE SLUZBY

/ Détové sluzby
Sluzba: Internet v mobile 200+200 MB
v Faktura
E-mail: 903430939
Notifika&né tel. &islo: telefénne &islo aktuélneho kontraktu
Notifikaéné tel.&.: +421:

nie

v/ Kontrola dat
Limit: 60 EUR
Notifikacia: 80%

Zak. suhlasi s poskytovanim el.faktury na webove] stranke. Nezel4 sl el.faktdru na emalil.:

Podnik a Ugastnik uzatvarajii tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani versjnych sluzieb uzatvorent vo vztahu K t.&/SIM karte s &lslom uvedenim v zéhlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu

a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva"). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymte D m dotknuté 4vajl v platnosti bez'zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:

a) zmena pdvodného programu siuZieb Ugastnika na program sluZieb uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku a/aleb k e prog 1 sluzieb uvedeného v tabulke & 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,

ato vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nalr1racéova(’ (dalej len "SIM karta");

b) z&vazok U&astnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb

Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné podmienky”),
Podniku administrativny poplatok v silade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok”), priom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyG&tovany v prvej fal
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; U&astnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara

Podniku podia zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat' svoje povinnosti v silade so Zmiuvou, tymto Dodatkom,

Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dale] len ,Cennik") a zav&zok Uastnika zaplatit
ych zmien v sy 1 Podniku v sdvislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
ktdre za Sluzby vystavenej Podnikom a doru¢enej Ucastnikovi po podpise
Dodatok (i) si&asne s aktivaciou novej SIM

karty, kedy sa Uétuje prisludny aktivaény pop (ii) pri prechode zo sluZby Easy na niektory 2 mesaénych programov, kedy sa Ugtuje poplatok za prechod v sdlade s Cennikom, (iii) na 2zéklade

objednévky zadanej prostrednictvom SluZby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol obozndmeny Podnikom,
v aktuinom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej intemetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

3e aktualne informécie o platnych cenach za SluZby je mozné ziskat'

c) suhlas Ugastnika s poskytovanim EF podra Véeobecnych podmienok a Cennika a zéroveri stihlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim intemetovej strénke Podniku , pric¢om
Ukastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zaroveri zasiela EF na Ugastnfkom uréent e-mailovi adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasielana

pisomne vyhotovena faktuira.

d) zavézok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v sivislosti s tymto Dodatkom aklivoval program sluZieb Happy S spojeny s prevzatim zavézku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, vo vztahu k SIM
Karte program SluZieb Happy S za zlavneny mesacny pauséiny poplatok 9,98 € s DPH, a to odo dia uzavretia tohto Dodatku a2 do uplynutia doby viazanosti. Nérok na poskytnutie zfavneného

mesa&ného poplatku zanika definitivne a bez akejkolvek nahrady v pripade, ak Uastnik poZiada 0 zmenu programu
zaniku ndroku na poskytnutie zfavy z mesaéného poplatku, najneskdr viak po uplynuti doby poskytovania zfavneného
program Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom alebo Ugastnikom zvoleny iny program

Sluzieb aktivovaného tymto Dodatkom na iny program Sluzieb Happy. V pripade
mesaéného poplatku podra tohto pismena, bude Podnik poskytovat Ugastnikovi
Sluzieb za cenu podra Cennika platného v dase poskytovania prisiusného programu SluZieb.

e) programom Sluzieb Hapgy amécapym v tomto Dodatku dopliiujiicou informéaciou vo formate ,NAJ" je Standardny program Sluzieb Happy na prislusnej Grovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalSich

ych a propagaénych aloch Podniku, pri¢om této doplfiujica informécia

volnych mint aj volania do EU a prichédzajice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu

&ného poplatku pri &enl prisludného poskytovaného programu SluZieb Happy.

sluzieb poskytovanych k SIM karte po&as trvania doby poskytovania zlavneného

f)  Ucastnik mdze po spineni podmienck uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie
v Cenniku ziskat viaceré zlavy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Ugastnik ziskava urgité benefity,

Magenta 1.

2. ZAVAZOK VIAZANOSTI: UZastnik sa zavazuje, Ze po dobu Specifikovand v tabulke &. 1
bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Siuzby Podniku podfa Zmiuvy v zneni tohto Dodatku,

za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti®). Poru$enim zavézku viazanosti preto je:
vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo in4 osobitne dohodnuté lehota uplynie poéas dojednanej doby viazanosti;
iadost Ugastnika o prenesenie telefénneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti ddjde k ukondeniu

Zmluvy po&as dojednanej doby viazanosti,

nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zakiade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy;

(dalej len ,porudenie zavézku viazanosti®).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a UZastnik sa dohodli, 2e porudenim zévézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na zaplal
sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj paudalizovani néhradu $kody spdsobenej Podniku v désledku porusenia zavazku viazanos
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je iba informativneho charakteru z dévodu oznagenia, Ze k danému programu SiuZieb st poskytované v rémci
Dodatku: Podnik je opravneny tito doplfiujéicu informéciu uvadzat' aj vo vyagtovani

zZliav Magenta 1 spolo&nostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Osobitné podmienky Magenta1”) a
2lavy alebo iné vyhody, tak tieto benefity, zfavy alebo iné vyhody st &iastodne zlugitelné so zlavami

odo dita uzavretia tohto Dodatku (dalej len .doba viazanosi‘ui‘i: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu

tenie vyUdtovanej zmluvnej pokuty. Zmluvné pokuta okrem
ti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
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na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sudet vietkych zliav 20 &tandardnych poplatkov za Sluzby (vrétane dopinkovych) podra Cennika. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zéklade tohto
Dodatku st uvedené v bode 1. tohto Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty za poruenie zavazku viazanosti je suma $pecifikovant v tabulke &. 1, ktora zohladriuje Benefity
poskytnuté Ugastnikovi podfa tohto Dodatku (dale] len ,Z4klad pre vypoget’). Vyi&tovana suma zmiuvnej pokuty bude vypoditana podfa niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné Klesanie o
Zakiadu pre vypotet pocas plynutia doby viazanosti a3 do dita ukon&enia Zmiuvy v dosledku porudenia zavézku viazanosti podra pismena a) alebo b) predchédza]ﬂceho bodu tohto Dodatku alebo do
dia preruenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zavézku viazanosti podfa pismena ¢) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku: e

VyG&tované suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypotet - (podet dnl uplynutych z doby viazanosti 1 celkovy podet dni doby viazanosti * Zth_gd pre vypocet)

Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakttre, ktorou je Ugastnikovi vyG&tovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké dojednany zavézok viazanosti, preto Ugastnik zmluvn( pokutu za
porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat néhradu kody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednané a vy(&tovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyuétovanej zmiuvnej pokuty.

3. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze po¢as doby viazanosti nemdze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v 2z&hlavi tohto Dodatku o aktivéciu alebo o zmenu aktivovaného programu
Sluzieb na program Sluieb Podla seba, okrem pripadu, ak sajedné 0 zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb Podra seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom. Ugastnik, ktory uzavretim
tohto Dodatku pred&asne prolongoval pred uplynutim pdvodne] doby viazanosti podra skorSieho Dodatku, sa s ohfadom na poskytnut vyhodu si¢asne zavazuje, e nepoziada o aktivaciu alebo zmenu
programu Sluzieb na program Sluzieb s niz8im &nym popl ako mé& program SluZieb akti Wy tymto Dodatk

4. Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti uvedent v tabulke £. 1 tohto Dodatku nepoZiada o aktivaciu alebo zmenu prog  sluieb na program sluzieb s niz8im mesaénym poplatkom, ako mé&
minimalny program sluZieb uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku. L R

5.V pripade porusenia zavazku Ugastnika uvedeného v bode 1 pism. b) tohto Dodatku, v désledku &oho ddjde k naslednému vypojeniu SIM karty zo strany Podniku, je Ugéastnik povinny uhradit Podniku
zmiuvnd pokutu uvedent: v tabulke €.1.V pripade Ziadosti U&astnika o vypojenie SIM karty z prevadzky v zmysle bodu tohto Dodatku je zmiuvna pokuta podra predchédzajlicej vety splatna okamihom
doruéenia Ziadosti o vypojenie SIM karty z prevadzky Podniku.

6. Tento Dodatok je platny a G&inny dftom jeho podpisania zmiuvnymi stranami. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu urditd, a to na dobu viazanosti uvedent v v tabulke &.1 tohto Dodatku, ktora sa v pripade
prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na 2aklade iadosti Ugastnika alebo na zéklade vyuzitia prava Podniku prerusit U&astnikovi poskytovanie Siuzieb vyplyvajlceho z prisiusnych prévnych
predpisov alebo Vieobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutonému trvaniu prerusenia poskytovania SiuZieb Podniku (pogitané v dfioch), kedy doba viazanosti
neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti podfa predchadzajlicej vety tohto bodu Dodatku Ugastnik pokraduje vo vyuZivani SluZieb, tj. ak nedoslo k ukon&eniu Zmiuvy niektorym zo spésobov ukongenia
Zmiuvy ku dfiu uplynutia doby viazanosti Sluzby v rémci dohodnutého programu Sluzieb, ako aj vietky Sluzby aktivované vo vztahu k SIM karte popri Sluzbéach v ramei dohodnutého programu SluZieb
budd Ugastnikovi poskytované na zaklade Zmiuvy na dobu neurditd za §tandardnych podmienok spoplatiiovania tychto SluZieb podia piatného Cennika, ak nebolo zmiuvnymi stranami vyslovne
dohodnuté inak. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréenl dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom &asti Veobecnych podmienok pre poskytovanie vergjnych
sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek 2 koneé&nych cien siuZieb Podniku upravit tak, Ze k 24kladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuinu v &ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku. o RN

8. Ugastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnjch mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit si altemativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podla predchéadzajlicej vety
informovany. U&astnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie siuZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym all ivnym poskyt ingu a 2e Podnik v rozsahu poskytovanom ivnym poskyt: m roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

9. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Uastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmiuvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodii, Ze vietky spory, Ktoré vznikli alebo vznikn( v sivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budt rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
sudom Sk kej bankovej iacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podia Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a ‘Ugastnika zavazné. Ugastnik mé pravo
odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. Uastnik berie na domie, Ze nie je povinny prijat predioZeny névrh na . tie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajuce z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budd riesit véeobecné sudy podra osobitnych prévnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
prévo Utastnika alebo Podniku prediozit' spor tykajlci sa Platobnych slugieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému stdu. Toto préavo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zalati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na vseobecnom sGde. s 3
Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:

OANO Vv NIEE

10. Tento Dodatok tvori neoddeliteln sG&ast Zmluvy.

Podnik pondkol {J&astnikovi moznost pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tto moznost vyuzil, je tento Dodatok uzavrety v plsomnej forme a podpisany digitalizovanym podpisom zmluvnych strén prostrednictvom daného technického zariadenia.
Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o tom, Ze digitalizovany podpis Ugastnika je jeho viastnoruénym
podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky z& vytvoreny len pre Gigely tohto Dodatku a tvoriaci jeho trvalt neoddelitelnd suéast, Uastnik
vyslovne sthlasi so spracivanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na (el uzavretia a pinenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise

(Jéastnika nebude vyuzity na Ziadne iné Gcely, a to ani tatne ani v spojeni s inym doku Uzavretim Dodatk y pdsobom nie je dotknuta platnost Dodatku, ani jeho pisomna forma a
takto podpisany Dodatok mé silu origindlu. Podnik z&roveri odovzdal Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.
(i) Ak Ugastnik tito moznost’ nevyuzil, je tento Dodatok ¢ ty v pi j forme a podpisany viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Dodatok priamo bez pouzitia

technickéhd'zaiadenia, Ugastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

VBratislav‘esdi’.!e\1,-_ja‘ma\261'7 T R V Bratislave, dfia 1. jana 2017

. Poziadajte o vyhodu navys$e — kartu Easy Peckas 9 € kreditom len za 1 €“

Ten!oknpénopréMeU&ekualoMoDodaikunavyuﬂﬁopomkyna, dpk ( Kartu s progr EasyPed@mdozuimtomohpaumnomrmofvekpmdajnomnieste
Telekomu. Ponuka plati najneskor do konca nasledujiceh ho dita, od tia tohto Dodatku. Blisie informacie o siuZbe Easy Pecka na www.telekom.sk/easy.

Slovak Telekom Citiivé % ©2017 Tower
. FV, SK &

117504620D100



