Zmluva o poskytovani sluzieb €. 1346/5/2021
uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

1.1. Poskytovatel
Obchodné meno:

Sidlo:

Kontakt: tel.:
fax:
e-mail:

Zastupeny:

Osoba opravnena rokovat
vo veciach zmluvy:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo ugtu:

Zapisany:
(dalej len ,poskytovatel “)

1.2. Objednavatel
Obchodné meno:

Sidlo:

Kontakt: tel.:
fax:
e-mail;

Zastupeny:

Osoba opravnena rokovat

vo veciach zmluvy:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo ugtu:

Zapisany:

(d'alej len ,objednavatel*)

predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Clanok 1
Zmluvné strany

PosAm, spol.sr. 0.
Bajkalska 28

821 09 Bratislava
02/49 23 91 11
02/49 23 98 88
posam@posam.sk

Ing. Marian Marek, generalny riaditel, na zaklade
priloZzeného plnomocenstva

Ing. Robert Genszky, finan¢ny riaditel, na zaklade
prilozeného plnomocenstva

Ing. Lubomir Hornak, Account Manager

31365078
2020315440
SK 2020315440

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I,
oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 6342/B

Technicka inSpekcia, a.s.
Trnavska cesta 56

821 01 Bratislava

02/49 208 100

02/49 208 160

tisr@tisr.sk

Ing. FrantiSek Kavecky, predseda predstavenstva
Ing. Kamil Papac, informatik
36 653 004

2022210608
SK2022210608

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I,
oddiel: Sa, vlozka Cislo: 3919/B
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Clanok 2
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytovat objednavatelovi
nasledujuce sluzby:

a) uUpravy a zmeny aplikacie Administrativny systém na zaklade definovanej
poziadavky objednavatela, legislativnych zmien, rozvojovych aktivit a zlepSovania
aplikacie na podnet objednavatela alebo poskytovatela,

b) pravidelna profylaktika (Udrzba) na drovni aplikacie Administrativny systém
zabezpecujuca znizenie poctu incidentov a zvySenie dostupnosti aplikacie,

c) jednotné kontaktné miesto (Service Desk) pre nahlasovanie pozZiadaviek tykajucich
sa aplikacie,

d) konzultacie pre pomenovanych pouzivatelov objednavatela.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat v prospech objednavatela sluzby a objednavatel sa
zavazuje platit poskytovatelovi dohodnutu cenu za poskytované sluzby.

Clanok 3
Rozsah sluzby

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat v prospech objednavatela sluzby uvedené v ¢lanku
2 tejto zmluvy odo dna nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy a to v rozsahu 12 (dvanast)
hodin mesacne.

Poskytovatel zabezpeCi telefonickli podporu pre objednavatela pre aplikaciu
Administrativny systém v rozsahu 1 (jedna) hodina na mesiac.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze bude sluzby poskytovat prostrednictvom vzdialeného
pristupu (VPN).

V pripade, Ze v prisluShom mesiaci nebude vyCerpany rozsah poskytovanych sluzieb
podla bodu 3.1 tohto ¢lanku, nevyuzité hodiny sa presunu do nasledujuceho mesiaca.

Poskytovatel je povinny vyhotovit Vykaz prac, v ktorom uvedie zoznam vykonanych prac
a presny pocet presunutych hodin do dalSieho mesiaca. Nasledne tento Vykaz prac
elektronicky zasSle na potvrdenie opravnenému zamestnancovi objednavatela. Scan
potvrdeného Vykazu prac za$le opravneny zamestnanec objednavatefa spat na
emailovu adresu, z ktorej mu bol doru€eny.

Clanok 4
Cena, fakturac¢né a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych
stran podla zakona €. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Cena za predmet zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta na 800,00 € bez DPH za
mesiac a zahfna vSetky naklady poskytovatefa.

Poskytovatel je opravneny vystavit' fakturu za poskytované sluzby vzdy desiateho dnia
v mesiaci za mesiac, ktory mu predchadzal. K fakture je poskytovatel povinny pripojit
Vykaz prac, ktory bol uz predtym potvrdeny v zmysle ¢lanku 3, bod 3.5. tejto zmluvy.
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Objednavatel sa zavazuje uhradit’ faktaru do 30 dni od dorucenia faktury.

Faktdra musi obsahovat vSetky nalezitosti stanovené pravnymi predpismi a jej prilohou je
Vlykaz prac v sulade s bodom 4.3. tohto &lanku. Ak faktura nespifia uvedené nalezitosti,
je objednavatel opravneny vratit ju poskytovatelovi. V takomto pripade sa prerusi
plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zaéne plynat doru€enim opravenej
faktury objednavatelovi.

~ Clanok 5
Uroky z omeskania

V pripade, zZe objednavatel nedodrzi platobné podmienky dohodnuté v &l. 4 tejto zmluvy
a neuhradi vystavenu fakturu v lehote splatnosti, ma poskytovatel pravo na uplatnenie
uroku z omeskania vo vyske 0,03 % z dlznej sumy za kazdy, aj zaCaty kalendarny den
omeskania.

V pripade, Ze poskytovatel bude vome$kani splnenim predmetu zmluvy, ma
objednavatel pravo na uplatnenie uroku z omeskania vo vySke 0,03 % zo zmluvnej ceny
za kazdy, aj zaCaty kalendarny def omeskania.

Clanok 6
Zodpovednost’ za Skodu

Zmluvné strany nesu zodpovednost za nimi spdsobenu 8kodu vramci platnych
a ucinnych pravnych predpisov. Zmluvné strany su povinné vyvijat maximalne usilie
k predchadzaniu $kodam a k minimalizacii vzniknutych $kéd.

V pripade, Zze zmluvna strana porusi povinnosti stanovené zmluvou, zodpoveda za Skodu
spbsobenu druhej zmluvnej strane, pokial nepreukaze, Ze Skoda bola spdsobena
okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost.

Clanok 7
Trvanie zmluvy

7.1. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitl na 12 mesiacov — od 12.10.2021 do 11.10.2022.

7.2.

Zmluva straca platnost z nasledujucich dévodov:

a) na zaklade pisomnej dohody stran,

b) uplynutim doby, na ktort bola uzavreta,

c) odstupenim od zmluvy, ak druha zmluvna strana podstatnym spdsobom porusi
zmluvu, ucinky odstupenia nastavaju dfiom doruCenia pisomného oznamenia
0 odstupeni od zmluvy druhej zmluvnej strane,

d) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran bez uvedenia dévodu. Vypovedna doba
je 1 mesiac a zacina plynut prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru€ena druhej zmluvnej strane.

Clanok 8
Zaverecné ustanovenia
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8.9.

Zmluva nadobuda platnost’ dfiom podpisania obidvomi zmluvnymi stranami ako prejav

suhlasu s celym jej obsahom a ucinnost v sulade s § 47a zakona &. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

Vztahy medzi zmluvnymi stranami touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia
prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, platnych a G€innych na tzemi Slovenskej republiky.

Ak by niektoré ustanovenie zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym, nebudu tym dotknuté
ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany su povinné neplatné ustanovenie
bezodkladne nahradit novym, zodpovedajucim ucelu tejto zmluvy, ktory zmluvné strany
sledovali v ¢ase jej podpisu.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze sa pokusia urovnat pripadné spory vzniknuté v suvislosti
s touto zmluvou predovdetkym dohodou. V pripade, ak medzi nimi nedéjde k dohode,
budu spory rieSené na prislusnom sude podla pravneho poriadku Slovenskej republiky.

Zmluvné strany su opravnené zverejnit’ tuto zmluvu alebo informacie z nej, v pripade ak
im tato povinnost vyplyva zo zakona alebo rozhodnutia prisludného statneho organu.

Zmluvu je mozné menit a dopifiat len pisomnymi dodatkami podpisanymi $tatutarnymi
zastupcami zmluvnych stran.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu.

Nedelitefnou sucastou tejto zmluvy je Priloha €. 1 - PInomocenstvo
Priloha €. 2 - Zmluva o spracuvani
osobnych udajov

Zmluvné strany prehlasuju, ze si zmluvu precitali a Zze tato tak ako bola vyhotoven3,
zodpoveda ich skutocnej véli, ktoru si vzajomne vazne, zrozumitefne a uplne slobodne
prejavili, na dékaz ¢oho pripdjaju podpisy svojich Statutarnych organov.

V Bratislave, dfia ..............coouun..... V Bratislave, dfia .......................

Za poskytovaterla: Za objednavatela:

PosAm, spol. sr. o.
Ing. Marian Marek Technicka indpekcia, a.s.

konatel a generalny riaditel Ing. FrantiSek Kavecky

predseda predstavenstva

PosAm, spol. s . o.
Ing. Robert Genszky

prokurista a finan¢ny riaditel



Zmluva o spracuvani osobnych udajov
(dalej len ,,Zmluva®)

Prevadzkovatel’ Technicka inSpekcia, a.s.

sidlo: Trnavska cesta 56, 821 01 Bratislava

ICO: 36 653 004

DIC: 2022210608

IC DPH: SK2022210608

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,

oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 3919/B

Zastupeny: Ing. FrantiSek Kavecky, predseda predstavenstva

(dalej len ,Prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel: PosAm, spol. sr.o.

Sidlo: Bajkalska 28, 821 09 Bratislava
ICO: 31365078
Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I,

oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 6342/B

Zastupeny: Ing. Marian Marek, Generalny riaditel a

Ing. Robert Genszky, Financny riaditel

(dalej len ,Sprostredkovatel™)

1.1

1.2

1.3

CL.1
UVODNE USTANOVENIA A PREDMET ZMLUVY

Sprostredkovatel poskytuje pre Prevadzkovatefa cinnosti a sluzby podfa uzatvorenej
Zmluvy o poskytovani sluzieb ¢€.1346/5/2021 (dalej ako ,Zmluva o poskytovani
sluzieb®).

Prevadzkovatel touto zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracuvanim osobnych udajov
na ucely, vrozsahu a za podmienok, ktoré su uvedené vtejto Zmluve av Zmluve
o poskytovani sluzieb. Predmetom tejto Zmluvy je aj vymedzenie vzajomnych prav
a povinnosti Zmluvnych stran pri spracivani osobnych uUdajov dotknutych os6b
Sprostredkovatefom v mene Prevadzkovatela.

Zmluvné strany sa touto zmluvou a v sulade s poziadavkami Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej ako ,Nariadenie®) a zakona
€. 18/2018 o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
ako ,Zakon“) dohodli na podmienkach spracuvania osobnych udajov a spdsobe
zabezpecenia ich ochrany.

cL.

POVAHA A UCEL SPRACUVANIA, TYP OSOBNYCH UDAJOV A KATEGORIE DOTKNUTYCH

0sOB
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Prevadzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracuvanim osobnych udajov
na ucel evidencie zamestnancov Prevadzkovatelav informaénom systéme
Administrativny systém - AS.

Osobné udaje, ktoré sa budu na zaklade tejto Zmluvy spracuvat’ su: meno, priezvisko,
titul, pracovné zaradenie (VTZ), osobné cislo, miesto vykonu prace, pouzivatelské
meno a heslo. Pokial v priebehu spracivania osobnych udajov Sprostredkovatelom
vznikne akakolfvek nova informacia tykajuca sa dotknutych oséb, ktora ma charakter
osobného udaju a suvisi s u€elom spracuvania podla tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytnuti
sluzieb, Prevadzkovatel sa stava ivo vztahu k tomuto osobnému udaju
prevadzkovatefom v zmysle Nariadenia a Sprostredkovatel sprostredkovatelom v zmysle
Nariadenia a na tieto osobné uUdaje sa budu vztahovat vSetky ustanovenia tejto Zmluvy.
Dotknutymi osobami v zmysle tejto Zmluvy su zamestnanci Prevadzkovatela.

Touto Zmluvou sa zabezpecuje spracuvanie osobnych udajov fyzickych osdb (dotknutych
os6b), ktorych spracuvanie je nevyhnutné v suvislosti s ¢innostou Sprostredkovatela pre
Prevadzkovatela podlfa Zmluvy o poskytovani sluZieb.

Spracovatelskymi operaciami v zmysle tejto Zmluvy su: nahliadanie, oboznamovanie
sa, ziskavanie, Zzaznamenavanie, zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
preskupovanie, premiestinovanie, vyuzivanie, uchovavanie, kopirovanie,
blokovanie, likvidacia.

cL.
DOBA SPRACUVANIA

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje Prevadzkovatela po dobu
ucinnosti tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytovani sluzieb, nie v3ak dlh3ie, ako po dobu
(v kazdom jednotlivom pripade) nevyhnutne nutnu k dosiahnutiu u€elu spracovania podla
tejto Zmluvy.

CLIv
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATEL'A

Sprostredkovatel poskytuje Prevadzkovatelovi sucinnost a spolupracu v rozsahu

potrebnom na plnenie UCelu tejto Zmluvy a Zmluvy o spolupraci, zabezpecenie ochrany

osobnych udajov a dodrzZiavanie prislusnych ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych

predpisov, najma Nariadenia a Zakona.

Sprostredkovatel sa zavazuje nespracuvat’ osobné udaje ziskané od Prevadzkovatela na

iné, nez Prevadzkovatelfom uréené ucely.

Sprostredkovatel je povinny spracuvat osobné udaje poskytnuté Prevadzkovatefom

v sulade s pravnymi predpismi vztahujucimi sa na spracuvanie osobnych udajov

a bezpec€nost spracuvanych osobnych udajov, najma v sulade s Nariadenim a Zakonom.

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat len tie osobné udaje, ktoré zodpovedaju ucelu

tejto Zmluvy, pricom ma povinnost, okrem iného:

a) spracuvat osobné udaje len na uréeny ucel

b) spracuvat’ iba spravne, kompletné a aktualne osobné udaje vo vztahu k ucelu ich
spracuvania a nalozit s nespravnymi a nekompletnymi Gdajmi v sulade so Zakonom a
Nariadenim

c) spracuvat osobné uUdaje v sulade s dobrymi mravmi a konat' spésobom, ktory nie je
v rozpore s Nariadenim, Zakonom ani inymi pravnymi predpismi a ani ich neobchadza.
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Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze spracuvané osobné udaje nepouZije v rozpore
s opravnenymi zaujmami dotknutych oséb, nebude poskodzovat ani ohrozovat ich prava
a pravom chranené zaujmy a svojim konanim nebude neopravnene zasahovat do prava
na ochranu ich osobnosti a sukromia.

Sprostredkovatel nesmie poskytnit osobné udaje a ani ich Cast akejkolvek tretej osobe,
a to ani pre nekomerc¢né vyuzitie, s vynimkou pripadov, kedy je povinny poskytnut osobné
Uudaje na zaklade platného pravneho predpisu, alebo so suhlasom Prevadzkovatela
v pripade, ak ide o dalSieho sprostredkovatela (subdodavatela) podfa &l. VI.
Sprostredkovatel sa zavazuje zaistit, Ze ani on, ani jeho sprostredkovatel (ak dalSieho
sprostredkovatela Prevadzkovatel povolil) nebude poskytovat osobné udaje mimo krajin
Eurépskej unie a Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, ibaze by s takymto poskytnutim
vyslovil Prevadzkovatel pisomny suhlas a cezhrani¢ny prenos bol uskuto¢neny az potom,
Co bola zaistena nalezitd ochrana osobnych udajov v sulade s prisluSnymi pravnymi
predpismi na ochranu osobnych udajov. Sprostredkovatel je povinny vopred pisomne
informovat’ Prevadzkovatela o kazdom prenose osobnych Udajov do tretej krajiny.
Sprostredkovatel je povinny bezodkladne reagovat na akékolvek ziadosti zo strany
Prevadzkovatela alebo organu verejnej moci, dozorného organu a Uradu na ochranu
osobnych udajov tykajucich sa spracuvania a ochrany osobnych udajov.

Sprostredkovatel je povinny do 24 hodin oznamit Prevadzkovatefovi na uréenu
kontaktni adresu: osobneudaje@tisr.sk, mizakova@tisr.sk, Zze obdrzal predvolanie
alebo sudny alebo spravny prikaz organu verejnej moci pozadujuci pristup k osobnym
udajom Prevadzkovatela, alebo ich predloZenie. V takychto pripadoch ma Prevadzkovatel
moznost sa branit a Sprostredkovatel je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi vSetku
potrebnu sudinnost.

Sprostredkovatel je povinny bezodkladne, najneskdr vSak do 3 pracovnych dni oznamit
Prevadzkovatelovi akékolvek ziadosti, staznosti, oznamenia &i akékolvek iné formy
komunikacie, ktoré obdrzi od dotknutych oséb v suvislosti so spracivanim osobnych
udajov na zaklade tejto Zmluvy aje povinny okamzite postupovat podla pokynov
prevadzkovatela vreakcii na takiuto komunikaciu. Sprostredkovatel je povinny
prevadzkovatefovi poskytnut nevyhnutnd sucéinnost k vybaveniu komunikacie, ktoru
prevadzkovatel alebo sprostredkovatel obdrzal v suvislosti s pravami dotknutych oséb.
Sprostredkovatel je povinny okamzite informovat Prevadzkovatela na kontaktnu adresu:
osobneudaje@tisr.sk, mizakova@tisr.sk o akychkolvek problémoch pri plneni tejto

Zmluvy, ako aj o akychkolvek okolnostiach tykajucich sa zavazného poruSenia povinnosti

sprostredkovatela pri spracuvani a ochrane osobnych udajov. V takomto pripade su

sprostredkovatel a prevadzkovatel povinni spolupracovat na odstraneni problémov a

naprave takéhoto porusenia.

a) Sprostredkovatel sa zavazuje pomahat Prevadzkovatelovi pri zabezpeleni plnenia
povinnosti podla ¢lankov 32 az 36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spracuvania
a informacie dostupné sprostredkovatelovi.

b) Po ukonCeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania na zaklade rozhodnutia
Prevadzkovatela Sprostredkovatel v3etky osobné (daje vymaze alebo vrati
prevadzkovatelovi a vymaze vsetky existujuce kopie, ak pravo Unie alebo pravo
Clenského Statu nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov.

c) Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatefovi vSetky informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti stanovenych v ¢lanku 28 Nariadenia a umozni audity,
ako aj kontroly vykonavané Prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril
prevadzkovatel, a prispieva k nim.
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d) Sprostredkovatel je povinny bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak sa podla
jeho nazoru pokynom Prevadzkovatela poruSuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy
Unie alebo &lenského $tatu tykajice sa ochrany udajov. Sprostredkovatel je dalej
povinny bez zbytoéného odkladu po tom, o sa o poruSeni dozvedel, oznamit
poruSenie bezpecnosti osobnych udajov na kontaktni adresu: osobneudaje @tisr.sk.

e) Sprostredkovatel v zmysle d&lanku 82 ods. 2 Nariadenia zodpoveda za S$kodu
spésobenu spracuvanim osobnych udajov len vtedy, ak neboli splnené povinnosti,
ktoré sa Nariadenim ukladaju vyslovne sprostredkovatelom, alebo ak konal nad ramec
alebo v rozpore s pokynmi Prevadzkovatela, ktoré boli v sulade so zakonom.

Sprostredkovatel sa zavazuje dodrziavat vsetky povinnosti, ktoré mu dalej vyplyvaju

Z Nariadenia a ktoré neboli uvedené v predchadzajucom odseku, ato najma, nie vSak

vylucne:

a) povinnost viest zaznamy o spracovatelskych ¢innostiach (¢l. 30 ods. 2 Nariadenia),

b) povinnost spolupracovat s Uradom na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky
v ramci dozoru (¢l. 31 Nariadenia),

¢) povinnost vymenovat zodpovednu osobu za splnenia podmienok uvedenych v ¢&l. 37
Nariadenia.

CLV
ZABEZPECENIE OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na odbornu, technicku,
organizatnu a personalnu spoésobilost sprostredkovatela a jeho schopnost zarudit
bezpectnost spracuvanych osobnych udajov dotknutych oséb technickymi, organizaénymi
a personalnymi opatreniami, zodpovedajucimi spdsobu spracuvania osobnych udajov,
pricom bral do uvahy najma pouZitelné technické prostriedky, dovernost a doleZitost
spracuvanych osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su spdsobilé narusit
bezpecénost alebo funkénost informaéného systému.

Sprostredkovatel je povinny chranit osobné udaje pred ich nahodnym alebo nezakonnym
zniCenim, stratou, zmenou, neopravnenym poskytnutim osobnych udajov, ktoré sa
prenasaju, uchovavaju alebo inak spracuvaju, pred neopravnenym pristupom k nim, ako
aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spésobmi spracuvania (dalej len ,porusenie
bezpeénosti“). Sprostredkovatel na tento ucel prijme primerané technické a organizacné
opatrenia zodpovedajuce spdsobu a ucelu spracuvania, a to formou a za podmienok
ustanovenych Nariadenim a zakonom o ochrane osobnych udajov. Sprostredkovatel berie
do uvahy najma pouzitelné technické prostriedky, dévernost a doélezitost” spracuvanych
osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su spdsobilé narusit bezpecnost
alebo funk&nost kazdého informaéného systému.

V pripade porusenia bezpecnosti je Sprostredkovatel povinny prijat primerané napravné
opatrenia ihned, ako je to mozné. Okrem toho Sprostredkovatel bezodkladne poskytne
Prevadzkovatelovi vSetky relevantné informacie, o ktoré ho Prevadzkovatel v suvislosti
s poruSenim  bezpe€nosti poziada. Sprostredkovatel je povinny  poskytnuat
Prevadzkovatelovi vSetku potrebni sucinnost za uCelom odstranenia nasledkov
porusenia bezpecnosti.

Sprostredkovatel je povinny zachovavat micanlivost o osobnych udajoch ziskanych od
Prevadzkovatela alebo s ktorymi pride do styku; tie nesmie vyuZit' ani pre svoju potrebu,
ani ich nesmie zverejnit a nikomu poskytnut ani spristupnit bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie je nevyhnutné na


mailto:osobneudaje@tisr.sk

5.5

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

zabezpelenie spracuvania osobnych udajov podla tejto Zmluvy alebo povinnost
poskytnutia osobnych udajov vyplyva z osobitnych pravnych predpisov alebo z
rozhodnutia organu verejnej moci; tuto micanlivost sa Sprostredkovatel zavazuje
zachovavat aj po skon&eni poverenia. Sprostredkovatel je povinny viest evidenciu
0 akomkolvek poskytnuti osobnych udajov podla predchadzajucej vety, a to po celu dobu
trvania tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje umoznit pristup k ddajom ziskanym priamo
od Prevadzkovatela alebo k udajom ziskanym v suvislosti so spracuvanim osobnych
udajov v mene Prevadzkovatefa len opravnenym/poverenym osobam (zamestnancom,
zastupcom alebo inej osobe, ktora pracuje v mene alebo pre Sprostredkovatela, alebo na
zaklade jeho pokynov alebo pod jeho dohladom), aiba vrozsahu nevyhnuthom na
zabezpecenie uCelu spracuvania osobnych udajov. Sprostredkovatel je povinny poucit
fyzické osoby, ktoré maju pristup k osobnym udajom, o ich pravach a povinnostiach pri
ochrane osobnych udajov vyplyvajucich z predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich
porusenia, vratane povinnosti zachovavat mi€anlivost a ddvernost osobnych udajov
podfa Nariadenia, zakona o ochrane osobnych udajov a pravidiel bezpecnosti
spracuvania osobnych udajov. Sprostredkovatel zodpoveda za dodrziavanie micanlivosti
podla tejto Zmluvy zo strany nim poverenych osdb. Prevadzkovatel mdze vyzadovat
predlozenie dokumentov preukazujucich sulad s poZiadavkami uvedenymi v tomto bode
Zmluvy.

¢l VI
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREDNICTVOM
DALSIEHO SPROSTREDKOVATELA (SUBDODAVATEL)

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze spracuvanie osobnych Udajov bude vykonavat osobne,
tzn. len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych oséb v obdobnom pomere.

V pripade, ak Sprostredkovatel ma zamer spracuvat osobné Udaje aj prostrednictvom
dalSich sprostredkovatelov (dalej len: ,subdodavatelov®), je povinny o tejto skutoCnosti
informovat’ Prevadzkovatela a poziadat o jeho pisomny suhlas, a to v lehote do 30 dni
pred diiom zamyslaného spracuvania osobnych udajov prostrednictvom subdodavatelov.
Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela so spracuvanim osobnych
udajov prostrednictvom subdodavatefa nie je Sprostredkovatel opravneny uzatvorit
so subdodavatelom zmluvny vztah, tykajuci sa spracuvania osobnych udajov dotknutych
os6b v mene Prevadzkovatela.

V pripade  spracuvania  osobnych  udajov  prostrednictvom  subdodavatela,
Sprostredkovatel v celom rozsahu zodpoveda Prevadzkovatelovi za ukony alebo
opomenutie konania subdodavatela. Subdodavatel smie spracuvat osobné udaje iba
osobne, tzn. len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych oséb v obdobnom
pomere.

Sprostredkovatel berie na vedomie, Zze wustanovenia tejto Zmluvy upravujuce
zodpovednost, prava a povinnosti Sprostredkovatela, sa v rovhakom rozsahu vztahuju
na subdodavatela. Sprostredkovatel je povinny oboznamit subdodavatefa s uvedenymi
skuto¢nostami.

V pripade  vSeobecného pisomného  povolenia Sprostredkovatel  informuje
Prevadzkovatela o akychkolvek zamysfanych zmenach v suvislosti s pridanim alebo
nahradenim subdodavatefov, aby mal Prevadzkovatel moznost namietat voCi takymto
zmenam.
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Kazda osoba konajuca na zaklade poverenia Sprostredkovatela, ktord ma pristup
k osobnym udajom, mdze spracovavat takéto osobné udaje len na zaklade pokynu
Prevadzkovatela, pokial nie je povinna tieto udaje spracovat podla platnych pravnych
predpisov. Sprostredkovatel prijme opatrenia na zabezpecenie splnenia tejto poziadavky.

L v
DOBA TRVANIA A ZANIK ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Zmluvy o poskytovani sluzieb.

Sprostredkovatel je opravneny za&at spracuvat osobné udaje dotknutych oséb odo dna

ucinnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost tejto Zmluvy zanika:

a) dohodou Zmluvnych stran;

b) zanikom Zmluvy o poskytovani sluzieb,.

Prevadzkovatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade, ak:

a) Sprostredkovatel porusi tuto Zmluvu podstatnym spdsobom;

b) Sprostredkovatel porudi tuto Zmluvu nepodstatnym spésobom a nezjedna napravu
v lehote stanovenej Prevadzkovatelom, ktora nesmie byt kratSia ako pat pracovnych
dni.

Za podstatné poruSenie tejto Zmluvy sa povazuje:

a) ak Sprostredkovatel neprijal primerané technické, organizatné a personalne opatrenia
podla Nariadenia a zdkona o ochrane osobnych udajov;

b) poruSenie ktorejkolvek z povinnosti Sprostredkovatela podla &l. 4 tejto Zmluvy;

c) poruSenie ktorejkolvek z povinnosti Sprostredkovatelfa v suvislosti s bezpecnostou
osobnych udajov podfa &l. 5 tejto Zmluvy;

d) porusenie ktorejkolvek z povinnosti Sprostredkovatela podla €l. 6 tejto Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy musi byt pisomné ajeho u€inky nastavaju dhom dorucenia

pisomného oznamenia o odstupeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. V pripade, ak

ddjde zo strany Prevadzkovatela k odstupeniu od tejto Zmluvy alebo jej zaniku plati, ze

Prevadzkovatel je opravneny odstupit alebo jednostranne ukonéit aj Zmluvu

0 poskytovani sluzieb.

Povinnosti Sprostredkovatefa vo vztahu k osobnym udajom sa po zaniku tejto Zmluvy

spravuju prislusnymi pravnymi predpismi a ¢l. 8 tejto Zmluvy.

cL v
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATEL'A PO ZANIKU ZMLUVY

V pripade zaniku tejto Zmluvy z akéhokolvek dovodu je Sprostredkovatel povinny
bezodkladne poskytnat Prevadzkovatelovi vSetku potrebnu sucinnost pre ucely
zabezpeCenia  kontinuity  spracuvania  osobnych udajov  podla poziadaviek
Prevadzkovatela, ato najma odovzdat databazy obsahujuce osobné udaje
Prevadzkovatelovi alebo nim urlenej osobe, pripadne zabezpedit prevzatie procesu
spracuvania osobnych udajov Prevadzkovatelom alebo nim ur¢enou osobou.

Po zabezpeceni tejto povinnosti je Sprostredkovatel povinny bezodkladne zlikvidovat
osobné udaje podfa tejto Zmluvy. Sprostredkovatel je na ucely likvidacie osobnych udajov
povinny zabezpecCit, aby vSetky osobné udaje, vratane ich kopii, ktoré mu boli v suvislosti
s touto Zmluvou poskytnuté alebo ktoré ziskal pri plneni tejto Zmluvy, boli vymazané
zo vSetkych systémov a prostriedkov Sprostredkovatela.
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Pokial Sprostredkovatelovi vyplyva z pravnych predpisov povinnost uchovat’ udaje, ktoré
by inak podliehali povinnostiam podla bodov 8.1 a 8.2, je povinny o tejto skutoCnosti
pisomne upovedomit Prevadzkovatela s uvedenim Specifikacie pravneho dévodu
na uchovanie udajov arozsahu takychto udajov. V takom pripade Sprostredkovatel
neporusi povinnosti podla bodov 8.1 a 8.2 a jeho povinnost ochrany osobnych udajov tym
nie je po zaniku tejto Zmluvy dotknuta.

ClL. IX
DOHODA O SANKCIACH A ZODPOVEDNOST SPROSTREDKOVATEL'A ZA SKODU

Sprostredkovatel zodpoveda za to, ze spracuvanie osobnych udajov bude plne
zodpovedat vSetkym poziadavkam a Specifikam uvedenym v tejto Zmluve.
Sprostredkovatel zodpoveda za Skodu spbsobenu jeho poruSenim podmienok
spracuvania stanovenych Nariadenim, Zakonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
Uudajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov atouto Zmluvou. Maximalna vyska
nahrady Skody je obmedzena na sumu 2 000 EUR za kazdé jednotlivé porusenie
podmienok spracuvania.

Sprostredkovatel je povinny uhradit vzniknutd Skodu na zaklade pisomnej vyzvy
Prevadzkovatela doruCenej Sprostredkovatelovi na adresu uvedenu v tejto Zmluve, alebo

na inu Sprostredkovatelom oznamenu adresu.

¢l X
OSOBITNE USTANOVENIA

Sprostredkovatel je povinny zaobchadzat so spracuvanymi osobnymi udajmi ako
s dévernymi informaciami. Povinnost mi€anlivosti o spracuvani osobnych udajov podla
tejto Zmluvy trva aj po zaniku tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel dalej berie na vedomie, Ze poruSenie povinnosti podla tejto Zmluvy
mobze pre Prevadzkovatela predstavovat reputacné riziko a spésobenie Skody v ddsledku
naruSenia alebo straty reputacie u klientov a obchodnych partnerov. Sprostredkovatel
sa zavazuje postupovat pri plneni tejto Zmluvy tak, aby nijakym spésobom neposkodil
reputaciu Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel berie na vedomie a je uzrozumeny s tym, Ze touto Zmluvou nenadobuda
Ziadne prava kosobnym udajom, okrem prava spracuvat osobné udaje v mene
Prevadzkovatela v sulade a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Sprostredkovatel je povinny informovat Prevadzkovatefa bez zbyto€ného odkladu
0 akychkolvek tazkostiach pri plneni povinnosti podfa tejto Zmluvy. V takychto pripadoch
Sprostredkovatel prijme ihned, ako je to mozné, vSetky potrebné opatrenia na
zabezpecenie ochrany osobnych udajov a nasledne bude pokraCovat v sulade s pokynmi
Prevadzkovatela, ak mu budu takéto pokyny vydané.

¢l X1
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tuto zmluvu je mozné menit a dopinat len po vzajomnej dohode Zmluvnych stran vyluéne
vo forme pisomného dodatku k tejto Zmluve, inak sa Ziadna zo Zmluvnych stran nemdze
dovolavat’ dodatku, resp. zmeny zmluvne dohodnutych podmienok.

Zmluva je pravne zavazna aj pre pripadnych pravnych nastupcov Zmluvnych stran.



Prava a povinnosti Zmluvnych stran v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov
sa spravuju Nariadenim, ak v tejto Zmluve nie je upravené inak.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky pravne vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou
sa riadia vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.
Prislusnym sudom je vSeobecny sud Prevadzkovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pri kazdej zmene svojich identifikanych udajov alebo
kontaktnych oséb je kazda Zmluvna strana povinna oznamit’ druhej Zmluvnej strane tato
zmenu bez zbyto¢ného odkladu.

Pokial Zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria doru€enie pisomnosti a
pisomnost posta vrati ako nedoru€end, ucinky doru€enia nastavaju v den, ked bude
pisomnost/zasielka vratena odosielatelovi. Uginky doruenia nastavaju aj vtedy,
ak adresat odmietne prevziat pisomnost. V pripade doru¢ovania oznameni elektronickou
e-mailovou formou v pracovny den po 17:00 hod alebo v den pracovného pokoja sa e-
mail povazuje za doruceny o 09:00 hod v najbliz§i nasledujuci pracovny defi. Na ucely
dorucenia podla predchadzajucej vety sa aplikuje miestny ¢as prijemcu e-mailu.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze kontaktnou osobou Prevadzkovatela na ucely tejto Zmluvy
je:

titul, meno a priezvisko: JUDr. Valéria Mizakova

telefénne Cislo: +421 249 208 126

e-mailova adresa: mizakova@tisr.sk

Zmluvné strany sa dohodli, ze kontaktnou osobou Sprostredkovatela na ucely tejto
Zmluvy je:

titul, meno a priezvisko: Ing. Lubomir Hornak

telefonne &islo: 02/49 23 91 11

e-mailova adresa: lubomir.hornak@posam.sk

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu pred jej podpisom preditali, jej obsahu
porozumeli a na znak bezvyhradného suhlasu s jej obsahom ju podpisali slobodne,
vazne, nie v tiesni, ani nie za napadne nevyhodnych podmienok.

11.10Tato zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, zktorych dva su uréené pre

Prevadzkovatela a jeden pre Sprostredkovatela.

11.11Zmluva nadobuda platnost’ a uc€innost’ diiom jej podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami.

Prevadzkovatel: Sprostredkovatel:
V Bratislave, dna V Bratislave, dna

Technicka inSpekcia, a.s. Ing. Marian Marek
Ing. FrantiSek Kavecky generalny riaditel

predseda predstavenstva




Ing. Robert Genszky
financny riaditel




