
 

Príloha č. 1 k Súhlasu so spracúvaním osobných údajov          

 
Centrum starostlivosti o zákazníkov  

 +421 940 99 00 99, +421 2 2211 2212 

 
KONTAKTNÉ / OPRÁVNENÉ OSOBY:    

 

 

Obchodné meno: 

 

 

 

Zákaznícke číslo:  

   Účel Portálové oprávnenia Poznámka 

Titul / meno / priezvisko telefónne číslo e-mailová adresa 
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   ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

   ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

   ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

   ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

   ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

   ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

   ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

 



 

 

 

Jedná sa o štandardné účely, ktoré sú nevyhnutné pre poskytovanie služieb a komunikáciu s Účastníkom a zahŕňajú nasledovné oprávnenia:   

(a) obchodný kontakt – komunikácia cenových ponúk, úpravy cien, administrácia zmluvných dokumentov, zasielanie informácií o službách Poskytovateľa 

(b) administratívny kontakt – aktivácia / deaktivácia / modifikácia služieb, objednávanie a reklamácia HW 

(c) technický kontakt – nahlasovanie porúch, reklamácia služby, oznámenia o plánovanej údržbe, zasielanie informácií o službách Poskytovateľa 

(d) finančný kontakt – zasielanie faktúr a podrobných výpisov, reklamácia fakturácie služieb. 
 
Portálové oprávnenia – ide o prístup do zákazníckeho portálu s možnosťami superadministrátor (spravuje zákaznícky portál pre viacero spoločností bez 
obmedzených práv), hlavný administrátor (spravuje zákaznícky portál jednej spoločnosti bez obmedzených práv), administrátor fakturačného profilu (spravuje 
zákaznícky portál pre vybraný fakturačný profil – číslo uviesť do poznámky) 

 

 

 

Miesto:  Dátum:

  

 

V mene a za Účastníka: 

 

titul / meno / priezvisko: 

 

podpis: 

titul / meno / priezvisko: 

 

podpis: 

 

 


