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Príloha č. 5 Podmienky pre zabezpečenie BOZP a OPP agentúrnych zamestnancov  

  
A.  VŠEOBECNÉ PREVENTÍVNE A OCHRANNÉ OPATRENIA 
Zodpovedná osoba agentúry dočasného zamestnávania (ďalej len „zodpovedná osoba ADZ“) je povinná na základe dohody s SP, a.s. 
zabezpečiť preukázateľné oboznámenie všetkých agentúrnych zamestnancov (ďalej len „AZ“), ktorí budú v objektoch/ na pracoviskách SP, a.s. 
vykonávať dohodnuté práce s Podmienkami pre zabezpečenie BOZP a OPP v SP, a.s. pre AZ (ďalej len „Podmienky BOZP a OPP“)  a to vždy 
pred nástupom na dohodnutý výkon prác a následne preukázateľne 1x za dva roky. Zároveň AZ potvrdia svojim podpisom na prezenčnej listine, 
že boli s týmito Podmienkami BOZP a OPP, obsahu porozumeli a že sa tieto podmienky zaväzujú dodržiavať. 

ADZ sa zaväzuje:  
a) dodržiavať platné právne predpisy a ostatné predpisy na zaistenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci (ďalej „BOZP“), 
b) dodržiavať všeobecne platné právne predpisy ochrany pred požiarmi (ďalej „OPP“) a požiadavky OPP platné v priestoroch SP, a.s., 
c) zabezpečiť, že AZ, vykonávajúci dohodnuté práce, budú mať počas celej doby výkonu dohodnutých prác platnú potrebnú odbornú 

a zdravotnú spôsobilosť, 
d) zabezpečiť, že AZ, vykonávajúci dohodnuté práce budú vykonávať len činnosti, na ktoré majú poverenie, 
e) zabezpečiť, že AZ budú pre výkon dohodnutých prác vybavení potrebnými osobnými ochrannými pomôckami a prostriedkami určenými 

pre dané pracovisko podľa požiadaviek SP, a.s. a pre vykonávanie danej činnosti, ktoré budú počas prác nosiť a používať,  
f) zabezpečiť, že AZ budú dodržiavať základné hygienické normy a predpisy. 

AZ, ktorí neabsolvujú preukázateľné oboznámenie s týmito Podmienkami BOZP a OPP nesmú vykonávať dohodnuté práce 
v priestoroch, na prevádzkach a technológiách SP, a.s. 

ADZ je povinná na vyžiadanie SP, a.s. poskytnúť rovnopis prezenčnej listiny z oboznámenia sa zamestnancov s Podmienkami pre zabezpečenie 
BOZP a OPP. 

Začiatok výkonu dohodnutých prác sa realizuje oboznámením sa s pracoviskom SP, a.s., s ktorým poverená osoba SP, a.s. preukázateľne 
oboznámi AZ, o čom sa vyhotoví  záznam – Príloha č. 1 Záznam o vstupnom /mimoriadnom oboznámení zamestnanca s právnymi predpismi 
a ostatnými predpismi na zaistenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, dokumentu OP—111 Oboznamovanie a informovanie v oblasti 
bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci. Poverená osoba je povinná vykonať preukázateľné oboznámenie všetkých AZ, ktorí budú v objektoch/ 
na pracoviskách SP, a.s. vykonávať dohodnuté práce s podmienkami na pracovisku SP, a.s., čo potvrdia svojim podpisom na prezenčnej listine.  

AZ sa môžu zdržiavať len v tých priestoroch, kde plnia svoje pracovné povinnosti a ktoré im určila poverená osoba SP, a.s.  

Vstup AZ do iných priestorov, s výnimkou prístupových ciest k pracovisku je zakázaný. Pokiaľ vznikne potreba uskutočňovať akékoľvek práce 
mimo vyhradeného/ určeného pracoviska, je povinná poverená osoba preukázateľne oboznámiť  AZ s podmienkami vstupu do ostatných 
priestorov. 

Skládky alebo dočasné ukladanie materiálu môžu AZ umiestňovať len v priestoroch, ktoré mu boli určené poverenou osobou t.j. nesmie ukladať 
materiál tak, aby zužoval vyznačené prejazdy a prechodové profily a zamedzoval prístup k rozvádzačom energií, požiarnym zariadeniam, 
hlavným uzáverom (vody, plynu) a hlavným vypínačom elektrickej energie.  

Ak AZ spozoruje nebezpečenstvo, ktoré by mohlo ohroziť zdravie alebo životy osôb alebo spôsobiť prevádzkovú nehodu alebo poruchu 
technických zariadení, prípadne príznaky takéhoto nebezpečenstva, je povinný ihneď prerušiť prácu, oznámiť to neodkladne poverenej osobe 
a podľa možnosti upozorniť všetky osoby, ktoré by mohli byť týmto nebezpečenstvom ohrozené.  

AZ majú prísny zákaz akýmkoľvek spôsobom manipulovať a zasahovať do zariadení, konštrukcií a technológií v objektoch a na pracoviskách 
SP, a.s., ak potreba takéhoto zásahu alebo manipulácie priamo nevyplýva z pracovných postupov v zmysle rozsahu prác dohodnutých 
v dohode. 

ADZ a AZ sú ďalej povinní: 
a) vlastniť a na základe výzvy SP, a.s. predložiť  všetky povolenia, oprávnenia a osvedčenia potrebné v zmysle platnej legislatívy pre 

dohodnutú činnosť, 
b) spolupracovať so všetkými zúčastnenými subjektmi pri prevencii, príprave a zaistení bezpečného, zdravie neohrozujúceho pracovného 

prostredia, 
c) nevstupovať do objektov/ na pracoviskách SP, a.s. pod vplyvom alkoholických nápojov a iných omamných alebo psychotropných látok, 
d) dodržiavať zákaz požívať a vnášať alkoholické nápoje , omamné alebo psychotropné látky do objektov/ na pracoviská SP, a.s.,  
e) podrobiť sa na výzvu poverenej osoby SP, a.s. kontrole na požitie alkoholických nápojov, omamných alebo psychotropných látok, 
f) v prípade pozitívneho výsledku/ odmietnutia podrobiť sa kontrole na požitie alkoholických nápojov, omamných alebo psychotropných látok 

u zamestnancov dočasného zamestnávania zabezpečiť zákaz výkonu činnosti a okamžité opustenie pracoviska SP, a.s., 
g) všímať si, rešpektovať a dodržiavať všetky bezpečnostné symboly – informačné, príkazové, výstražné a zákazové, písomné predpisy 

a tabule, ktoré sú na zariadeniach, stenách alebo inak zverejnené, 
h) dodržiavať zákaz fajčenia na jednotlivých pracoviskách SP, a.s. mimo vyhradených fajčiarskych priestorov, 
i) dodržiavať zákaz vnášať do objektov/ na pracoviská SP, a.s. výbušné látky vrátane zábavnej pyrotechniky,  
j) používať OOPP predpísaným spôsobom, len na určené účely počas celej dĺžky trvania nebezpečenstva, 
k) rešpektovať bezpečnostné značenie a bezpečnostné signalizačné zariadenia (akustické, optické), ako aj dopravné značenie v objektoch/ 

na pracoviskách SP, a.s.,  
l) manipulovať s materiálom tak, aby nezasahoval do blízkosti elektrického vedenia a nekrytých častí el. zariadení pod napätím, svietidiel 

a zdrojov tepla, 
m) zabezpečiť, aby sa zamestnanci dočasného zamestnávania na komunikáciách používaných motorovými vozíkmi sa pohybovali vždy vľavo 

a venovali pozornosť pohybujúcim sa vozíkom, 
n) zabezpečiť, aby zamestnanci dočasného zamestnávania v skladových priestoroch nevstupovali do regálov/ regálových buniek, 
o) uskladňovať náradie, materiál a ostatné veci len na mieste, ktoré určila poverená osoba, 
p) používať náradie nepoškodené, vyhovujúce stanoveným predpisom, 
q) udržiavať vyčlenené priestory a montážne pracoviská v súlade s bezpečnostnými, požiarnymi, technickými a hygienickými predpismi, 
r) udržiavať poriadok a čistotu na pracoviskách, po skončení pracovnej činnosti uviesť pracovisko do pôvodného stavu, upratať a vyčistiť 

používané priestory, 
s) dbať na to, aby sa únikové cesty, prístupy k núdzovým východom, k priestorom pred elektrickými rozvádzačmi, k uzáverom vody a plynu, 

k prostriedkom a zariadeniam zabezpečujúcim ochranu pred požiarmi na pracovisku udržiavali nezaložené, trvalo voľné a čisté, 
t) oboznámiť sa s rozmiestnením požiarnych zariadení, spojovacími prostriedkami a ďalšími vecnými prostriedkami OPP na pracovisku a 

spôsobom ich použitia, ako aj s rozmiestnením hlavných vypínačov elektrickej energie, uzáverov vody a plynu – viď požiarny evakuačný 
plán grafická a textová časť a požiarne poplachové smernice,  
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u) neoprávnene nepoužívať a nepoškodzovať požiarne zariadenia. 

Zodpovednosti a právomoci 
ADZ v plnom rozsahu preberá zodpovednosť za: 

  zabezpečenie preukázateľného oboznámenia AZ s podmienkami bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci a ochrany pred požiarmi vo svojich 
profesiách (o bezpečných pracovných postupoch na nimi vykonávané práce, vlastnostiach používaných chemických látok, spôsobe 
bezpečného používania určeného náradia a pracovných prostriedkov a pod.) a budú sa riadiť všeobecne záväznými predpismi k zaisteniu 
bezpečnosti práce a týmito podmienkami BOZP a OPP v SP, a.s., 

 za úrazy a škody vzniknuté zanedbaním, alebo porušením horeuvedených predpisov a povinnosti ustanovené v týchto Podmienkach BOZP 
a OPP. 

ADZ (a AZ) sú povinní a zaväzujú sa rešpektovať a dodržiavať požiadavky BOZP a OPP platné pre jednotlivé pracoviská a podmienky stanovené 
poverenou osobou pri oboznámení sa s pracoviskom SP, a.s. (vrátane príslušných predpisov platných pre jednotlivé pracoviská SP, a.s.).  

Poverené osoby SP, a.s. sú oprávnené: 
a) kontrolovať a usmerňovať AZ v oblasti BOZP a OPP, 
b) nariadiť zastavenie prác a určiť príslušné opatrenia v prípade bezprostredného nebezpečenstva (ohrozenie života alebo zdravia, škody 

veľkého rozsahu), 
c) vykonávať kontrolu dodržiavania povinností vyplývajúcich pre ADZ z týchto Podmienok BOZP a OPP v SP, a.s., 
d) požiadať AZ aby sa podrobili dychovej skúške na požitie alkoholických nápojov alebo testu na prítomnosť omamných alebo psychotropných 

látok, 
e) vykonať kontrolu zákazu fajčenia na pracovisku a kontroly používania predpísaných OOPP u AZ na príslušnom pracovisku SP, a.s. 

  

B. 
 NEBEZPEČENSTVÁ A OHROZENIA, KTORÉ SA PRI PRÁCI  A V SÚVISLOSTI S ŇOU MÔŽU 

VYSKYTNÚŤ PREVENTÍVNE A OCHRANNÉ OPATRENIA  

 Nebezpečenstvo  Ohrozenie  Preventívne a ochranné opatrenia 

Priehradkový zamestnanec - platí aj pre všetky nižšie uvedené profesie 

Pracovisko - nevhodný stav 
podláh, komunikácií, schodov, 
chybné našliapnutie 

* zakopnutie o predmety umiestnené v 
priestore pohybu osôb;  
* pošmyknutie a pád osoby na vlhkej 
podlahe, alebo na rozliatej tekutine;  
* zakopnutie o nerovnú, poškodenú podlahu; 
* zakopnutie, pošmyknutie a pád na 
schodisku; 
* pošmyknutie, šikmé našliapnutie na hranu 
schodiskového stupňa; 

- dbať na zvýšenú opatrnosť pri práci, 
- zabezpečiť, aby podlaha bola v dobrom stave, bez 
väčších nerovností, narušenej dlažby a pod., 
- podlahy udržiavať voľné a prechodné, odstraňovať všetky 
zdroje možného zakopnutia , predmety ukladať na určené 
miesta, 
- bezodkladne odstraňovať z podlahy všetky rozliate 
tekutiny, po umytí označiť vlhkú podlahu výstražnou 
tabuľkou a pod., 
- voľne položené predmety bezodkladne odstraňovať,  
- vlhkú podlahu po umytí označiť výstražnou značkou 
(napr. "Pozor, klzká podlaha!"), 
- zaistiť bezpečný stav povrchu vonkajších ciest vstupov 
do výrobných objektov a skladovacích priestorov a iných 
frekventovaných miest, 
- zaistiť bezpečný stav povrchu schodiskových stupňov vo 
vnútri chodieb, vnútorných komunikácií, 
- správne našľapovať na priečky a iné výstupové prvky, 
nutnosť použiť záchytný prvok (madla), 
- udržiavať čisté povrchy schodiskových stupňov, správne 
našľapovať, vylúčiť šikmé našliapnutie hlavne pri 
znížených adhéznych podmienkach za mokra, námrazy, 
vplyvom znečistenej obuvi. 

vybaviť zamestnancov vhodnými OOPP: 
-  obuv zdravotnícka ochranná s uzatvorenou špicou pri 
statickej záťaži 
a zabezpečiť ich správne používanie 

Pracovisko – nepriaznivé účinky 
fyzickej záťaže, hmotnosť 
bremena, ostré hrany – časti 
bremena 

* preťaženie svalov, šliach, poškodenie 
chrbtice, narazenie a pomliaždenie končatín 
pri ručnej manipulácii s bremenami; 
 * pád prenášaného bremena na nohu; 
 * pád osoby pri chôdzi a pri prenášaní 
bremien - pokĺznutie, zakopnutie; 
 * zranenie o povrch bremena – porezanie, 
pichnutie, odretie a iné; 

 - bremená, predmety, obaly a pod. ukladať tak, aby ich 
bolo možné uchopiť bez zbytočného otáčania, naklápania, 
zdvíhania a spúšťania, 
 - kontrolovať stav bremena, príp. zabezpečiť poškodené 
bremeno pred ručnou manipuláciou, 
 - dodržiavať hmotnostné limity určené nariadením vlády 
 - zabezpečiť rovný, nevytlčený a neklzký povrch podláh, 
komunikácií, manipulačných priestorov, 
 - udržiavať poriadok na pracovisku, odstrániť vyčnievajúce 
prekážky, 
 - vykonať úpravu bremena, odstrániť vyčnievajúce časti, 
ktoré by mohli spôsobiť úraz. 

ostré hrany zariadení 
 * narazenie na ostré hrany, rohy nábytku, 
stoly, skrine, zásuvky a zariadenia v 
kancelárskych a skladovacích miestnostiach; 

dôsledne zatvárať dvierka skríň, zasúvať zásuvky stolov, 
skriniek, udržiavať poriadok na pracovisku 

Pracovisko - elektrický výboj, 
elektrický oblúk, poškodené 
elektrické rozvody, prístup k 
častiam pod napätím 

 * úraz elektrickým prúdom v dôsledku 
neznalosti (nedostatočnej znalosti) zariadenia, 
miestnych bezpečnostných predpisov a pod.;  
* úraz, nežiaduce udalosti v dôsledku 
používania zariadenia, ktoré nevyhovuje 
podmienkam bezpečnej prevádzky; 

- pred každým použitím el. spotrebičov vykonať vizuálnu 
kontrolu stavu zariadenia, 
 - prevádzkovať a udržiavať el. spotrebiče a náradie podľa 
návodu na používanie, zabezpečiť pravidelné revízie 
a kontroly, 
- nepoužívať poškodené el. zariadenia (poškodená izolácia 
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 * zasiahnutie el. prúdom osoby bez 
elektrotechnickej kvalifikácie pri nežiaducom 
kontakte s časťou zariadenia, ktorá je pod 
napätím; 

el. prívodov, poškodené vypínače, zásuvky, kryty živých 
častí a pod.), 
 - v prípade zistenia nedostatkov na el. zariadení ukončiť 
prácu so zariadením, ak je to možné odpojiť zo siete a včas 
nahlásiť chybu na el. zariadeniach priamemu nadriadenému 
(napr. poškodené zásuvky, zástrčky, pohyblivé prívody a 
pod.), 
 - neobsluhovať el. prístroje a zariadenia mokrými rukami. 
  

Triedič zásielok   

Dlhodobá statická záťaž 
 * bolesti chrbtice, nôh, únava a celková 
fyzická nepohoda v dôsledku dlhodobého 
státia pri triedení poštových zásielok; 

pri potrebe zotrvania na jednom pracovisku vhodným 
spôsobom zabrániť vzniku dlhodobej statickej záťaže 
zamestnancov (rotácia zamestnancov, umiestnenie vhodnej 
stoličky a pod.) 

vybaviť zamestnancov vhodnými OOPP: 
- ochranná obuv (poltopánka) alebo obuv zdravotnícka 
ochranná s uzatvorenou špicou pri statickej záťaži 
 a zabezpečiť ich správne používanie 

Nepriaznivé účinky kožných a 
infekčných ochorení 

 * vznik kožných a infekčných ochorení pri 
styku so zásielkami;  
* premnoženie mikroorganizmov, riziko 
infekčných ochorení; 

dodržiavať zásady osobnej hygieny a hygienických zásad 

vybaviť zamestnancov vhodnými OOPP: 
- ochranné rukavice gumené - jednorazové 
a zabezpečiť ich správne používanie 

Vynútená pracovná poloha tela 
 * bolesti krku, chrbtice, nôh, únava a celková 
fyzická nepohoda v dôsledku dlhodobého 
státia v nevhodnej polohe tela; 

činnosť vykonávať tak, aby telo bolo čo najmenej 
namáhané, dodržiavať základné ergonomické zásady. 

Zamestnanec poštovej prepravy 

neopatrná manipulácia 
s prepravkami (závermi/ 
uzávermi) - nakladanie/ 
vykladanie/ prenášanie balíkov, 
prepraviek (záverov/ uzáverov), 
otváranie a zatváranie  

* pád na nohu, pritlačenie bremenom;  
* pád, prevrátenie po strate stability, privalenie 
osoby, poškodenie pri nestabilnom uložení;  
* prirazenie prstov, ruky, lakťa a pod. pri 
manipulácii, prirazenie končatiny k okolitým 
predmetom, konštrukciám a pod. (prirazenie 
medzi balík/ prepravku/ záver/ uzáver a 
nejakú pevnú časť - zárubňu dverí, auto, 
stenu, o veko prepravky (záveru/ uzáveru) a 
iné). 

sústrediť sa na prácu a venovať zvýšenú opatrnosť pri práci 

zabezpečiť oboznámenie zamestnancov o správnych 
spôsoboch a postupoch manipulácie 

vybaviť zamestnancov vhodnými OOPP: 
- ochranná obuv (poltopánka)  
a zabezpečiť ich správne používanie 

hmotnosť poštových/ novinových 
balíkov, prepraviek (uzáverov/ 
záverov) 

* pád balíkov na zamestnanca, prirazenie 
rúk a nôh na úložnú plochu;  
* prirazenie bremenom v prípade, kedy 
zamestnanec ponechá končatinu pod 
bremenom alebo medzi časťami bremena, 
medzi bremenom a pevnou prekážkou 
(prirazenie bremenom vzniká najčastejšie pri 
zvislom ukladaní bremena);  
* strata súdržnosti a rozpadnutie krehkého 
nesúdržného bremena, pád na nohu;  
* k nebezpečným zaťaženiam svalov a 
chrbtice dochádza pri okamžitých 
maximálnych zaťaženiach. Zamestnanci na 
to doplácajú chorobami pohybového 
ústrojenstva a úrazmi chrbtice. Dochádza k 
veľkému zaťaženiu medzistavcových 
platničiek (preto je dôležité chrániť si 
chrbticu, zvlášť u dospievajúcich osôb, 
ktorých organizmus sa vyvíja); 
* presilenie, natiahnutie, alebo iné poranenie 
svalov, šliach, príp. chrbtice pri nesprávnej 
manipulácii s prepravkami (uzávermi/ 
závermi); 

vybaviť zamestnancov vhodnými OOPP: 
- ochranná obuv (poltopánka)  
- ochranný odev – montérková bunda alebo plášť 

a montérkové nohavice  
 a zabezpečiť ich správne používanie 

dodržiavať zákaz používať nevhodné, poškodené a 
opotrebované pomôcky 

kontrolovať stav bremena, príp. zabezpečiť poškodené 
bremeno pred ručnou manipuláciou 

zaistiť pevné uchopenie bremena, využiť úchopné otvory, 
držadlá 

zaistiť pohybovú koordináciu riadením manipulačných 
prác určeným zamestnancom v prípade manipulácie s 
bremenom viacerými zamestnancami súčasne 

zabezpečiť pravidelnú preukázateľnú kontrolu hmotnosti 
poštových/ novinových balíkov a prepraviek (uzáverov/ 
záverov) zo strany vedúceho zamestnanca. 

pri prenášaní prepraviek (uzáverov/ záverov) manipulácii 
s nimi (otváranie/ zatváranie/ tvorenie) dodržiavať zásady 
správnej manipulácie s bremenami, neprekračovať 
stanovené hmotnostné limity (v čo najväčšej možnej miere 
na manipuláciu využívať vhodné pracovné prostriedky) 

ostré časti, hrany balíkov, 
prepraviek (uzáverov/ záverov) 

* porezanie rúk, pichnutie, bodnutie, odretie;  
* zranenie o povrch balíka, prepravku (uzáver/ 
záver) 

vylúčiť manipulácie s poškodenými obalmi poštových/ 
novinových balíkov, s poškodenými prepravkami 
(uzávermi/ závermi) 

vybaviť zamestnancov vhodnými OOPP: 
- ochranné rukavice proti vyšmyknutiu a porezaniu 
a zabezpečiť ich správne používanie 

ak je to možné, vykonať úpravu bremena, odstrániť 
vyčnievajúce časti, ktoré by mohli spôsobiť úraz 

Poštový doručovateľ  

inštinktívne reakcie psa 

* ohrozenie človeka psom, napadnutie človeka 
psom a následné zranenia a pod.;  
* príznaky hroziaceho útoku psa :  
- ak stojí napäto a ticho s napätým výrazom a 

pokiaľ hrozí útok psa :  
- zastaviť sa, zostať pokojne stáť, nekričať a neutekať, 
pokiaľ pes neodíde, potom sa pomaly vzdialiť, sledovať, 
kde je pes, neotáčať sa k nemu chrbtom, ale hľadieť mu 
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zježenou srsťou,  
- pokiaľ na vás uprene hľadí,  
- ak drží chvost napäto vztýčený,  
- v prípade že vrčí, cerí zuby a šteká; 

do očí,  
- pokiaľ prichádza pes človeka oňuchať, nebrániť sa a 
vôbec nereagovať,  
- hovoriť tichým, pokojným a pevným hlasom,  
- v niektorých prípadoch môže stačiť zmeravenie/strnutie 
napadnutej osoby, riadiť sa odporúčaniami skúsených 
chovateľov,  
- v prípade že pes zaútočí, skúsiť mu strčiť do papule 
sveter, kabelku, alebo čokoľvek iné a pokúsiť sa tak 
rozptýliť jeho pozornosť,  
- k zamedzeniu pohryzenia väčším psom stačí obvykle 
zdvihnutie končatín do vzduchu,  
- pokiaľ vás pes zhodí na zem, alebo spadnete : stočiť sa 
do klbka, rukami si chrániť hlavu a krk, nekričať a 
nepokúšať sa odhaliť,  
- ak je prítomná ďalšia osoba, pokúsiť sa psa fixovať 
zaľahnutím a zaviazaním slučky okolo papule (slučkou na 
uzol, u krátkolebečných plemien použiť košík) 

dodržiavať interné dokumenty vydané SP, a.s. a svojvoľne 
nevstupovať na súkromný pozemok a do priestoru 
stráženého psami bez pozvania majiteľa 

počítať s napadnutím, byť pripravený a okamžite reagovať 

všetky prípady uhryznutia nahlásiť polícii 

zabezpečiť čo najskôr identifikáciu psa, kto je jeho majiteľ 
a či bol pes pravidelne očkovaný proti besnote 

nepriaznivé účinky nákaz, 
infekčných ochorení 

* vznik nákaz, ochorení a infekcií pri styku s 
chorými osobami;  
* premnoženie mikroorganizmov, riziko 
infekčných ochorení; 

dodržiavať zásady osobnej hygieny a hygienických zásad 

nepriaznivý vplyv tepla/ chladu, 
vlhka a dažďa 

* v letných mesiacoch prehriatie organizmu z 
dôvodu pohybu na slnku a fyzickej záťaže  
* namočenie odevu v prípade dažďa, 
* prechladnutie organizmu;  

* skrehnutie prstov rúk pri doručovaní zásielok 

vybaviť zamestnancov vhodnými OOPP: 
- ochranný odev voči poveternostným podmienkam - 

plášť nepremokavý s kapucňou, 
- výhrevné vankúšiky na ruky, 
- ochranný krém proti chladu, 
- ochranné rukavice na ochranu pred chladom 
a zabezpečiť ich používanie. 

nevhodný stav komunikácii 
(schodov a iné) 

* pokĺznutie, potknutie a pád na komunikácii; 
* pokĺznutie, potknutie a pád na schodoch a 
stupňovitej podlahe; 
* pád pri pohybe na nerovnom teréne; 

vybaviť zamestnancov: 
- ochranná obuv protišmyková, antistatická letná/ zimná 
a zabezpečiť ich používanie. 

venovať zvýšenú pozornosť pri pohybe na komunikáciách, 
schodoch, vyhýbať sa výmoľom, dieram, terénnym 
nerovnostiam 

prepadnutie 
* fyzické napadnutie útočníkom počas 
prepadu, spôsobenie rezných, bodných, príp. 
strelných poranení; 

v prípade prepadu sa snažiť zachovať pokoj a rozvahu:  
- uposlúchnuť príkazy útočníka a riadiť sa jeho pokynmi 
(myslieť na to, že žiadny tovar, ani peniaze nemajú vyššiu 
hodnotu ako ľudský život)  
- s útočníkom nenadväzovať priamy očný kontakt 
a nevykonávať žiadne prudké, alebo nepredvídateľné 
pohyby  
- nesnažiť sa útočníka premôcť, alebo zadržať a to ani 
v prípade, ak sa zdá, že jeho zbraň nie je pravá  
- po odchode útočníka neprenasledovať, ale privolať 
políciu 

nedostatočná viditeľnosť 
* prejdenie osoby jednostopovým/ 
dvojstopovým motorovým vozidlom 

vybaviť zamestnancov vhodnými OOPP: 
- výstražná vesta s fluorescenčnými a odrazovými 

prvkami alebo doplnok – reflexný pás 
a zabezpečiť ich používanie 

klzký povrch komunikácie 

* pošmyknutie a následný pád osoby na 

zľadovatenom snehu, príp. na ľade  

* pošmyknutie a následný pád osoby v 

prípade zlých poveternostných podmienok 

vybaviť zamestnancov: 
- ochranná obuv protišmyková, antistatická letná/ zimná, 
- snímateľnými hrotmi na ľad (protišmykové hroty) 
a zabezpečiť ich používanie. 

po klzkom/ mokrom povrchu sa pohybovať so zvýšenou 
opatrnosťou. 

C.  OSOBNÉ OCHRANNÉ PRACOVNÉ POMÔCKY A PRACOVNÉ ODEVY 

PRIEHRADKOVÝ PRACOVNÍK 

OOPP Charakteristika nebezpečenstva  Vlastnosti  

Obuv zdravotnícka ochranná s 
uzatvorenou špicou 

-   zaťaženie dolných končatín pri 
práci v pohybe 

- odolnosť voči pošmyknutiu 
- uzatvorená špica  
- protišmyková podrážka     
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TRIEDIČ ZÁSIELOK 

Vlastnosti Vlastnosti Vlastnosti  

Ochranná obuv (poltopánka)               
alebo 
Obuv zdravotnícka ochranná s 
uzatvorenou špicou 

-   pád bremena na nohu 
-   zaťaženie dolných končatín pri 

práci v pohybe 

- odolnosť voči pošmyknutiu 
- uzatvorená špica a päta 
- protišmyková podrážka 
- energiu pohlcujúca päta E 
- na všetky typy podláh SRC 

       

Ochranné rukavice – gumené 

rukavice 
- vplyv baktérií, nečistôt 

 

- latexové antibakteriálne, 
- jednorazové, 
- nepriepustné. 
      

Pracovný odev Charakteristika nebezpečenstva  Vlastnosti   

- Pracovná bunda (montérková 
blúza) alebo Plášť  

- Pracovné (montérkové) 
nohavice 

- ochrana voči mechanickým 
vplyvom 

- zašpinenie 
 

Blúza montérková – rôzne farby, 
klasický strih, zapínanie na 
gombíky, vrecká. 
Nohavice montérkové – rôzne 
farby, do pása, zapínanie na 
gombíky, v páse šnúrka, vrecká. 
Plášť – modrý alebo biely, 
zapínanie na gombíky, vzadu pás 
s gombíkmi na stiahnutie. 

         

 ZAMESTNANEC POŠTOVEJ PREPRAVY 

OOPP Charakteristika nebezpečenstva Vlastnosti  

Ochranná obuv (poltopánka)               
alebo 
Obuv zdravotnícka ochranná s 
uzatvorenou špicou 

-   pád bremena na nohu 
-   zaťaženie dolných končatín pri 

práci v pohybe 

- odolnosť voči pošmyknutiu 
- uzatvorená špica a päta 
- protišmyková podrážka 
- energiu pohlcujúca päta E 
- na všetky typy podláh SRC 

       

Ochranné rukavice  
proti vyšmyknutiu a porezaniu 

- vyšmyknutie 
- odretie 
- porezanie 

- EN 420 Všeobecné požiadavky 
na rukavice 

- doplnené drobnými PVC 
terčíkmi, gumička/ manžeta v 
zápästí               

Pracovný odev Charakteristika nebezpečenstva Vlastnosti   

Pracovná bunda (montérková 
blúza) alebo Plášť  
Pracovné (montérkové) 
nohavice 

- ochrana voči mechanickým 
vplyvom 

- zašpinenie 
 

Blúza montérková – rôzne farby, 
klasický strih, zapínanie na 
gombíky, vrecká. 
Nohavice montérkové – rôzne 
farby, do pása, zapínanie na 
gombíky, v páse šnúrka, vrecká. 
Plášť – modrý alebo biely, 
zapínanie na gombíky, vzadu pás 
s gombíkmi na stiahnutie. 

       

 POŠTOVÝ DORUČOVATEĽ 

OOPP Charakteristika nebezpečenstva Vlastnosti   

Ochranná obuv letná/ sezónna 

(dámska, pánska – nízka) 

- pád bremena na nohu 
- zaťaženie dolných končatín pri 

práci v pohybe 

- odolnosť voči pošmyknutiu 
- uzatvorená špica 
- dezénová podošva 
- antistatické 

- absorpcia energie v oblasti 
päty 

     

Ochranná obuv zimná členková 
zateplená (vysoká) 

- pád bremena na nohu 
- zaťaženie dolných končatín pri 

práci v pohybe  
- chlad 

 

- odolnosť voči pošmyknutiu a 
chladu 

- antistatické 
- odolné voči prieniku a absorpcii 

vody 
- absorpcia energie v oblasti 

päty/ špička 
- zateplená 

    

Doplnok Charakteristika nebezpečenstva Vlastnosti   

 
Snímateľné hroty na ľad 
(protišmykové hroty) 
 

- klzký povrch komunikácie 
- návleky/ hroty, ktoré sa 

nasadzujú na topánky 

     

Výhrevné vankúšiky na ruky 

- nepriaznivý vplyv 
poveternostných podmienok – 
chladu, vlhka 

- omrznutie prstov 

- plastové vrecko z PVC 
materiálu naplnené tekutinou, 
v ktorej je kovový pliešok. 
Ohnutím pliešku sa vrecko 
premení na zdroj tepla.  

- odporúčaný rozmer 100 x 100 
mm, prípadne priemer 100 mm. 

    

Ochranný krém proti chladu 
- nepriaznivý vplyv 

poveternostných podmienok – 
chladu, vlhka 

- ochranný krém pre celodennú 
starostlivosť o namáhanú 
a suchú pokožku tváre a rúk, 
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- omrznutie prstov 
 

- ochrana pred chladom, vetrom 
a zimným slnkom 

- zvýšený podiel olejov a znížený 
obsah vody 

Pracovný odev Charakteristika nebezpečenstva Vlastnosti   

Plášť nepremokavý s kapucňou 

- nepriaznivé poveternostné 
vplyvy – dážď, chlad, vlhko 

- zašpinenie 
 

- STN EN 343+A1 Ochranné 
odevy – ochrana proti dažďu 

- nepremokavý s polyester/ PVC 
- modrý  

      

Výstražná vesta 
s flourescenčnými a odrazovými 
prvkami alebo doplnok reflexný 
pás 

- znížená rozoznateľnosť v teréne 
- kolízia osôb s dopravným 

prostriedkom  

- zvýrazňujúci odev 
- kontrastná farba 

 

                               

Termoprádlo (tričko s dlhým 
rukávom, spodné nohavice) 

- nepriaznivé poveternostné 
vplyvy – dážď, chlad, vlhko 

- materiál neabsorbujúci vlhkosť, 
- tepelný komfort – teplý úplet, 
- priedušnosť. 

           

D. 
 OPATRENIA A POSTUP  V PRÍPADE POŠKODENIA ZDRAVIA VRÁTANE POSKYTNUTIA PRVEJ 
POMOCI, OPATRENIA V PRÍPADE ZDOLÁVANIA POŽIARU, ZÁCHRANNÝCH PRÁC A EVAKUÁCIE 

1. Opatrenia a postupy v prípade poškodenia zdravia vrátane poskytnutia prvej pomoci 
AZ sú povinní: 
 okamžite ohlásiť poverenej osobe každú nebezpečnú udalosť, ktorá vznikla v priestoroch  SP, a.s. alebo pri výkone dohodnutých prác, 
 okamžite ohlásiť poverenej osobe každý  úraz (aj úraz inej osoby), ktorý vznikol v priestoroch SP, a.s. alebo pri výkone dohodnutých prác 

a nechať si úraz ošetriť, 
 spolupracovať pri šetrení úrazu, nebezpečnej udalosti, 
 okamžite ohlásiť poverenej osobe každú nevoľnosť alebo iné okolnosti a prerušiť prebiehajúcu prácu, 
 poskytnúť prvú pomoc osobe ohrozenej na zdraví a na živote v rámci svojich schopností (zistiť, čo sa stalo, zhodnotiť situáciu, privolať 

pomoc a konať) použitím všetkých dostupných lekárskych prostriedkov a to až do odovzdania postihnutého lekárovi.  

Poverená osoba SP, a.s. je povinná:  
 okamžite ohlásiť agentúre dočasného zamestnávania každú nebezpečnú udalosť, úraz, ktoré vznikli v priestoroch SP, a.s. alebo pri výkone 

dohodnutých prác u AZ, 
 zabezpečiť zaevidovanie nebezpečnej udalosti, úrazu, 
 zabezpečiť prešetrenie nebezpečnej udalosti, úrazu a spísať podklady pre ADZ. 

ADZ je povinná: 
 zabezpečiť zaevidovanie nebezpečnej udalosti, úrazu, postupovať podľa pokynov poverenej osoby, 
 spolupracovať s poverenou osobou pri šetrení úrazu, nebezpečnej udalosti, 
 splniť oznamovacie povinnosti príslušným úradom.  

Systém prítomnosti lekárničky SP, a.s. je nasledovný: 
 stabilné pracovné miesta s trvalou prítomnosťou zamestnancov (administratíva, výrobné haly a sklady), sú všetky vybavené pevné 

umiestnenými lekárničkami, 

 všetky lekárničky sú umiestnené na prístupnom a viditeľnom mieste a sú označené príslušnou značkou . 

2. Všeobecné požiadavky ochrany pred požiarmi v objektoch/ v priestoroch SP, a.s.: 
AZ v prípade spozorovania požiaru sú povinní:  
 ohlásiť bez odkladu vznik požiaru, ktorý vznikne na pracovisku, kde vykonáva svoju pracovnú činnosť v zmysle požiarno-poplachových 

smerníc, buď použitím tlačidlového hlásiča EPS  (ak sa v budove nachádza) alebo hlasným zvolaním „HORÍ“, 
 ohlásiť bez odkladu vznik požiaru na príslušnú ohlasovňu požiarov, 
 pokúsiť sa uhasiť požiar dostupnými prostriedkami, 
 riadiť sa pokynmi poverenej osoby a presunúť sa podľa pokynov na miesto zhromaždenia, 
 neopúšťať miesto zhromaždenia – od objektov/ na pracovisko SP, a.s. sa vrátiť až po pokyne poverenej osoby. 

V prípade vyhlásenia požiarneho poplachu sú AZ zamestnanci povinní: 
 riadiť sa po vyhlásení požiarneho poplachu pokynmi poverenej osoby, 
 presunúť sa podľa pokynov poverenej osoby na miesto zhromaždenia, 
 neopúšťať miesto zhromaždiska – do objektov/ na pracovisko SP, a.s. sa vrátiť až po pokyne poverenej  osoby. 

 E.  ŠPECIFICKÉ POŽIADAVKY NA PRACOVISKÁ SP, a.s. 

AZ sú oprávnení začať výkon dohodnutých prác resp. výkon akýchkoľvek činnosti na pracoviskách výhradne až po predchádzajúcom 
preukázateľnom oboznámení sa o podmienkach bezpečného výkonu dohodnutých prác na príslušnom pracovisku, ktoré stanovujú 
príslušné prevádzkové poriadky, návody na obsluhu zariadení, spracované riziká pre príslušné činnosti a bezpečnostné pokyny. 
Preukázateľné oboznámenie musí absolvovať každý AZ a aj všetci noví AZ, ktorí začnú s výkonom prác v priebehu realizácie 
dohodnutých prác na pracoviskách SP, a.s. 
Preukázateľné oboznámenie je realizované poverenou osobou alebo vedúcim príslušného pracoviska SP, a.s., na ktoré je AZ pridelený a to 
podľa prílohy č. 1, OP-111. 
V  priestoroch SP, a.s. je zakázané:  
 prepravovať sa na vidliciach vozíka alebo naložených paletách, 
 zoskakovať z nakladacích rámp, 
 do ochranného priestoru 5m od klietky s PB fľašami uskladňovať horľavé látky, fajčiť a vykonávať práce s otvoreným ohňom bez povolenia. 
 manipulovať s rozvádzačmi a napájacími skriňami nesmú žiadne osoby (mimo prípadu ohrozenia života) ! 
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 F.  BEZPEČNOSTNÉ ZNAČENIE V SP, a.s. 

 Miesta so zvýšeným nebezpečenstvom výbuchu 

                                                                                  
 Nebezpečenstvo výbuchu      Nebezpečenstvo výbuchu        Nepovolaným                  Zákaz fajčenia 
  
 Ďalšie značenie v SP, a.s., ktoré si treba všímať a dodržiavať 

                                                                
  Zákaz fajčenia           Nepovolaným     Zákaz hasenia       Príkaz na           Príkaz na      Príkaz na používanie 
    a používania           vstup zakázaný         vodou            ochranu zraku    ochranu rúk       ochranného rúška  
 otvoreného ohňa 

                                                                            
 Miesto vyhradené          Používaj          Používaj vhodnú     Používaj chrániče             Používaj cesty                 Všeobecný 
    na fajčenie              ochrannú obuv     ochrannú prilbu                 sluchu               vyhradené pre chodcov            príkaz 
  

                                                                                                               
 Pozor elektrické        Nebezpečenstvo        Nebezpečenstvo         Nebezpečenstvo       Nebezpečenstvo       Nebezpečenstvo                     
      zariadenie                   požiaru                      poleptania             od jedovatej látky           zakopnutia               pádu z výšky           
  

                                                                                                                         
 Nebezpečenstvo    Pozor, nebezpečne              Nebezpečenstvo pádu                 Nebezpečenstvo pohybujúcich                    Iné 
      vtiahnutia                horúci povrch           alebo pohybu zaveseného bremena        sa priemyselných vozidiel             nebezpečenstvo 

 

                                                                                    
   Zákaz fajčenia         Vstup zakázaný    Všeobecný zákaz     Zákaz dotýkať sa      Priemyselným vozidlám       Zákaz pitia 
                                                                                                                                          vjazd zakázany 

                                   
                Úniková cesta                    Únik východ (vľavo, vpravo, dole)                     Určenie smeru 
  

                                                                       
       Lekárnička          Nosítka      Telefón na núdzové    Bezpečnostná      Prostriedky na      Zhromažďovacie 
                                                              volanie                    sprcha               vymytie očí                miesto 
  

                                                                
         Požiarna                Hasiaci              Ohlasovňa           Požiarny             Požiarny                     Určenie smeru 
           Hadica                 prístroj                 požiarov              hlásič                  rebrík 
  

                  
            Výstražné žlto-čierne             Výstražné bielo-červené 
                     značenie                                   značenie 

  

 PREZENČNÁ LISTINA Z OBOZNÁMENIA  
 s podmienkami pre zabezpečenie BOZP a OPP agentúrnych zamestnancov 
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 Dole podpísané osoby svojim podpisom potvrdzujú, že oboznámenie absolvovali osobne, všetkým 

informáciám v jeho obsahu porozumeli a budú ich dodržiavať. 
  

P.č. 
Dátum 

oboznámenia 
Údaje o osobe, ktorá absolvovala oboznámenie 

Zodpovedná osoba, ktorá 
vykonala oboznámenie 

(meno, priezvisko, podpis) Meno a priezvisko, titul oboznámeného Číslo OP Podpis 
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