Letové prevadzkove sluzby Slovenskej republiky, 3tatny podnik

PRAV/39/2017

ZMLUVA ODIELO
¢. Z0014-ATOS-2017

uzatvorend podl'a § 536 a nasl. zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,,Obchodny zakonnik®)

1. Zmluvné strany

Zhotovitel Atos IT Solutions and Services s.r.o.
Zastpeny: Martin Suara, konatel
Obchodny register: Okresny sad Bratislava |
Registraéné ¢islo oddiel: Sro vloZka ¢islo: 66638/B
ICO: 45 650 276
DIC: 2023110661
IC DPH: SK2023110661
Bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and
Slovakia a.s.
¢islo uctu: 1097895000/1111
IBAN: SK27 1111 0000 0010 9789 5000
Objednavatel” Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, $tatny podnik,

( v skratke ,,LPS SR, 3. p.“)

Ivanska cesta 93, 823 07 Bratislava

Zastupeny: Ing. Blaze] Zaujec, riaditel
Obchodny register: Okresny sid Bratislava |
Oddiel: P3

Vlozka ¢islo: 418/B

ICO: 35778458

DIC: 2020244699

IC DPH: SK2020244699

Bankové spojenie: Tatra banka a. s.

¢islo uctu: 2620340750/1100

IBAN: SK&1 1100 0000 0026 2034 0750
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Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zavazok zhotovitela vykonat’ dielo ,,Obmena serverov a SAN optickych
switchov vsegmente DMZ* (dalej len ,systém™ alebo .dielo”) podla poziadaviek
objednavatel'a uvedenych v Prilohe ¢. 1 — Technicka S$pecifikicia objednavatela vratane
inStalacie, konfiguracie, zalohovania, testovania, overovacej prevadzky, $kolenia a dodavky
dokumentacie a zavizok objednavatel'a prevziat' dielo a prijat’ sluzby a zaplatit' zhotovitel'ovi
zmluvnu cenu za podmienck obsiahnutych v tejto zmluve.

V pripade rozporu medzi Prilohou ¢.1 - Technicka $pecifikacia objednavatela a Prilohou ¢. 2 -
Technickd S3pecifikidcia zhotovitela  bude platit Priloha ¢. 1 - Technickd Specifikacia
objednavatela.

Miesto a termin vykonania diela

Miesto vykonania diela: Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, $tatny podnik,

Ivanska cesta 93, 823 07 Bratislava 216.

Termin plnenia zmluvy: najneskér do 4 mesiacov odo diia nadobudnutia G¢innosti zmluvy.

3.2.1 Dodavka zariadeni, inStalacia, vykonanie testov a $kolenia bude uskutoénené v terminoch
podla Prilohy ¢.4 - Harmonogram.

3.2.2 Skorsi termin ukoncenia plnenia zmluvy bude objednavatel akceptovat.

3.2.3 Dokumentacia bude dodana v slovenskom jazyku.

Cena za dielo

Dielo spifia poziadavky objednavatela, je ocenené podla poziadaviek objednavatela
anavrhovana cena je uplnd a nemennd, s vynimkou pripadu podla bodu 4.8 a 4.9. Ziadne
opomenutia, chyby alebo omyly pri spracovani ceny alebo akékol'vek ind pri¢ina na strane
zhotovitel'a nebudu dévodom na zmenu ceny podas plnenia zmluvy.

Cena za dielo uvedené v bode 2.1 je stanovena v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorsich predpisov takto:

Celkova cena za dielo bez DPH je

399 895,00 €,- EUR
slovom: tristodevit'desiatdevittisicosemstodevit'desiatpit’ eur

DPH 20%: 79 979,00 €,-EUR
Celkova cena za dielo s DPH: 479 874,00 €,- EUR

Podrobna cenova Specifikacia diela je uvedena v Prilohe ¢. 3 — Cenova Specifikacia. Ceny
uvedené v Cenovej $pecifikacii si zavdzné pre obidve zmluvné strany.

Cena za dielo plati pre miesto dodania diela — Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky,
Statny podnik, Ivanska cesta 93, 823 07 Bratislava 216.

V cene za dielo su zahrnuté vSetky naklady na dopravu stvisiace s vykonanim diela. Zhotovitel
Jje zodpovedny za balenie zasielky, jej prepravu a znasa rizika suvisiace s prepravou zasielky, jej
poistenim a manipulaciou na mieste vratane skladovania.

Dodanie dokumentacie podl'a poziadaviek uvedenych v Technickej Specifikacii objednavatela
je stcast'ou ceny za dielo.

Naklady na $kolenie v rozsahu podla Technickej Specifikacie objednavatel'a si sti¢astou ceny
za dielo.

Cena za dielo mbze byt zmenena, ak v ¢ase vykonania diela dojde k legislativnym zmenam,
ktoré priamo ovplyvnia cenu.

Cena za dielo mdZe byt zmenena v priebehu realizacie zmluvy na zdklade poziadavky na zmenu
alebo doplnenie technickej Specifikacie zo strany objednavatela, pricom jednotkové ceny
komponentov a prac uvedené v Prilohe ¢. 3 — Cenova $pecifikacia, si maximalnymi cenami,
v konkrétnych pripadoch v3ak bude cena niz8ia, ak doslo k zmene jednotkovych cien
u zhotovitel'a smerom nadol.
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5 Platobné podmienky

5.1 Ciastku vo vyske 20% z ceny za dielo podla bodu 4.2 objednavatel' zaplati na zaklade

zhotovitel'om vystavenej zalohovej faktiry po nadobudnuti G¢innosti zmluvy.

5.2 Ciastku vo vyske 60 % z ceny za dielo podla bodu 4.2 objednavatel’ zaplati na zaklade
zhotovitelom vystavenej zalohovej faktiry po podpise protokolu SAT (Site Acceptance Test)
a predlozeni pozadovanych dokladov.

5.3 Ciastku vo vyske 20% z ceny z dielo podl'a bodu 4.2 objednavatel’ zaplati po Gispesnom ukonéeni
overovacej prevadzky, prevzati diela objednavatelom a podpise protokolu FPA (Final Pre-
Operational Acceptance) na zéklade zhotovitelom vystavenej vyiictovacej faktary.

5.4 Zhotovitel' je povinny vystavit' danovy doklad ku kazdej prijatej platbe do 15 dni po prijati
platby. Vo vyuctovacej faktire zhotovitel’ odpocita vietky predchadzajice tihrady.

5.5 Fakturacia a splatnost’ faktur.

5.5.1 Vsetky faktiry budi vystavované v EUR a platby buda vykonavané v EUR.

5.5.2 Splatnost’ faktir je do 30 dni od datumu doruéenia faktiry objednavatel'ovi.

5.5.3 Faktira musi obsahovat tieto naleZitosti: obchodné meno asidlo zhotovitela
a objednavatel’a, bankové spojenie. registratné ¢islo zhotovitel'a pre DPH, ak je pridelené,
fakturovanu sumu podl'a platobnych podmienok.

5.5.4 Objednavatel’ ma pravo vratit’ nespravne vystavenu faktru po formalnej stranke, v pripade
nespravneho fakturovania zmluvnej ceny alebo nepredlozenia dokladov k faktire podla
ustanoveni ¢lanku 5. Datum splatnosti opravenej faktiury je do 30 dni od datumu jej
doru¢enia objednavatel'ovi.

5.5.5 Vsetky faktiry musia byt vyhotovené v zmysle platnej legislativy v Case realizacie
zmluvy.

6 Podmienky prevzatia diela

6.1 Skolenia zamestnancov objednavatel’a podla poziadaviek a v rozsahu uvedenom v Prilohe ¢. 1 —
Technicka specifikacia objednavatela budu vvkonané podla Prilohy ¢. 4 - Harmonogramu.
Zhotovitel’ po skoleni predlozi objednavatel'ovi vyhotovent prezenént listinu podpisant
ucastnikmi skolenia.

6.2 Dodavka, instaldcia, konfiguracia, zalohovanie a testovanie v rozsahu uvedenom v Prilohe ¢. 1 —
Technicka Specifikacia objednavatel'a budi vykonané podl'a Harmonogramu. Suéastou dodavok
su tieto doklady potvrdené a prevzaté objednavatel'om:

e dodacie listy;

e potvrdenie o odovzdani technickej dokumentacie objednavatel'ovi, ak je sucast'ou
dodavky;
licencie na dodavany SW;
certifikaty, resp. vyhlasenia o zhode podla zakona ¢. 264/1999 Z. z. o technickych
poziadavkach na vyrobky a o posudzovani zhody a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a nariadeni k dodanym zariadeniam;

e po uspe$nom ukonceni testovania bude podpisany SAT protokol. Podmienkou
podpisania SAT protokolu je splnenie vietkych podmienok uvedenych v Prilohe ¢. 1
Technicka $pecifikacia objednavatela.

6.3 Po ukonceni testovania SAT bude zacata 1 mesacna overovacia prevadzka. Po ukonéeni
Uspesnej overovacej prevadzky systému bude podpisany protokol FPA. Podmienkou podpisania
protokolu FPA je splnenie vSetkych podmienok uvedenych v Prilohe & 1 - Technicka
Specifikacia objednavatela. V pripade nelispesnej overovacej prevadzky, nova overovacia
prevadzka v rovnakom trvani za¢ne plynat’ dilom odstranenia vady.

7 Zaruka, podmienky zaru¢ného servisu

7.1 Zhotovitel’ tymto ruéi, ze nim dodané zariadenia a komponenty tvoriace dielo budii Gplne nové
a nepouzité.

7.2 Zhotovitel ru¢i za kvalitu pouzitého materialu, za odborné prevedenie, za konstrukciu, t. j. za
technicku koncepciu podla t¢elu zariadeni ako i za funk&nost” a vykon, okrem prirodzene sa

opotrebujucich dielov (Casti).
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Zaruka na dielo za¢ina plynat’ diiom podpisu protokolu FPA.

Na dielo poskytuje zhotovitel’ zaruku 3 roky od podpisu protokolu FPA.

Zhotovitel’ znasa vietky naklady vzniknuté v stvislosti s odstrafiovanim reklamovanych vad.

Zikladné podmienky ziru¢ného servisu:

7.6.1 Aktualizicia:

e  zhotovitel poskytne, doda a nainstaluje vietky vyrobcom pozadované aktualizacie
(softvérové a pokial s viazané aj na hardvér, tak aj hardvéroveé);
e  aktualizicia dokumentacie.

7.6.2 Konzultacie k dodanému rieseniu formou pristupu na technickd podporu 24 hodin, 7
dni v tyZdni, 365 dni v roku.

7.6.3 Nahlasovanie poruch  aproblémov  bude  uskutoéiiované  telefonicky,
alebo elektronickou postou elektronickou na strdnke www.servicedesk.sk (mail:

.Objednavatel si vyhradzuje pravo vyberu
spdsobu nahlasovania problému Pri nahlaseni problému je objednavatel’ povinny uviest
vSetky zhotovitel'om poZadované udaje, najmi vsak nazov zariadenia, sériové Cislo,
resp. nazov software a ¢o najpresnejsi popis problému, priamy kontakt na osobu na
strane objedndvatela, s ktorou je mozné dany problém riesit’.

7.6.4 Zaciatok servisného zasahu: prvé skontaktovanie sa kompetentného zamestnanca
zhotovitela po nahlaseni problému a prediskutovanie vzniknutého problému so
zamestnancom objednavatela.

7.6.5 Formy rieSenia problémov: prostrednictvom vzdialeného pristupu, telefonickej
konzultacie, mailom alebo zasahom priamo na mieste.

7.6.6  Obnova sluzieb: reakcia na nahlaseny problém tak, aby bolo obnovené poskytovanie
vietkych sluzieb systému tak. ako pred poruchou. St akceptované aj docasné, ndhradné
rieSenia az do Odstranenia problému.

7.6.7 Qdstrianenie problému: analyza problému, identifikicia zdroja poruchy/problému,
jeho odstranenie a vypracovanie nasledného reportu.

7.6.8 Profylaktika — polro¢na kontrola stavu HW, OS, SW, aktualizacia aplikacii (aplikéacia
zaplat), kontrola logov, zalohovanie, kontrola aktualnosti dokumentacie a postupov.
Profylaktika moze spdsobit’ vypadok dostupnosti sluzieb v rozsahu do 4 hodin.

7.6.9 Kategorizacia problémov: kritické a nekritické problémy systému. Objednavatel si
vyhradzuje pravo zadelit kazdy vzniknuty problém do prislusnej kategorie.

7.6.10 Lehoty pre kritické problémy:

e  H24 Hot-line - nahlasovanie poruch a problémov 24 hodin denne, 365 dni v roku
e  Zaliatok servisného zdsahu najneskor do 8 hodin od nahlasenia problému.
e  (Odstranenie problému, resp. obnova sluzieb do 24 hodin od nahlasenia problému.

7.6.11 Lehoty pre nekritické problémy:

e Nahlasovanie porich aproblémov v prevadzkovej dobe §:00 — 17:00 h pocas
pracovnych dni

e  Zaciatok servisného zasahu nasledujici pracovny deri odo diia nahlasenia problému

e  (Odstranenie problému do 5 pracovnych dni od nahlasenia problému, resp. po
dohode s objednavatel'om aj neskor

Zo strany objednavatela st problémy nahlasované na trovni technickej obsluhy.

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo poziadat’ zhotovitela o rieSenie nahldseného problému

priamo na mieste.

Servisny zasah formou vzdialeného pristupu je mozny len so suhlasom objednavatel'a podla

podmienok stanovenych objednavatel'om.

Ak objednavatel’ pocas zaruénej doby zisti, ze dielo, alebo jeho <asti si vadné, alebo v inom

ohl'ade nezodpovedaji podmienkam zmluvy, je zhotovitel’ povinny bez ohl'adu na to, ze vady sa

mohli zistit" skor, tieto na Zelanie objednavatela bez meskania odstranit, a to bud’ opravou,
alebo vymenou chybnych ¢asti za nové na svoje naklady, vratane montaze, demontaZe,
nakladov na prepravu tovaru a dopravnych a osobnych nakladov svojho personalu.

Ak zhotovitel' nahlasené vady neodstrani v zmluvne dohodnutych terminoch, je objednavatel

opravneny nechat’ odstranit tieto vady sam na ucet zhotovitela bez toho, aby boli dotknuté jeho

prava vyplyvajuce zo zaruky, pricom zhotovitel’ je povinny nahradit’ objednavatelovi s tym
spojen¢ vydavky. Tym nie je dotknuty narok objednavatel'a podla bodu 7.14 tejto zmluvy.
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Ak z technickych pri¢in nie je mozné odstranenie vady v zmluvne dohodnutych terminoch je
zhotovitel' povinny urobit’ v tej istej lehote zodpovedajiice opatrenia na odstranenie vady ¢o
najskor a upovedomit’ o tom objedndvatel'a. Tym nie je dotknuty narok objednavatela podla
bodu 7.14 tejto zmluvy.

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo uplatnit’ reklamaciu v pripade skrytych vad diela vratane
software, aj po uplynuti zaruénej doby. Zavizkom zhotovitel'a je takdto reklamaciu prijat
a riadne vybavit’.

V pripade, ze zhotovitel’ neodstrani poruchu podl'a dohodnutych podmienok zaruéného servisu
alebo nenastipi v dohodnutej lehote na odstranenie poruchy, je objednavatel’ opravneny
fakturovat’ zhotovitel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 17,- EUR za kazdy aj zacaty den omeskania
odstranenia poruchy.

Zhotovitel bude neodkladne informovat objednavatela o predpokladanom ukonéeni
podpory/vyroby na niektory z HW alebo SW komponentov. V pripade, ze vyrobca ukonéi
vyrobu/podporu na niektory komponent, pripadne sa zmeni licenéna politika vyrobcu
niektorého SW, zhotovitel’ je povinny na svoje naklady vykonat’ také opatrenia, aby dodany
informaény systém nadalej spiiial vietky poziadavky podla tejto zmluvy pocas celej jej
platnosti vratane zaruénej doby.

Po uplynuti zaru¢nej doby modze objednavatel’ so zhotovitefom uzatvorit zmluvu na
poskytovanie pozarué¢ného servisu.

Podmienky vykonania inStalacie

Zhotovitel’ vyhotovi dielo odborne spdsobilymi osobami a s nalezitou odbornou starostlivost'ou
so zarukou kvality.

Zhotovitel vykona dielo na vlastné naklady a nebezpecenstvo. Zhotovitel' zodpoveda za
dodrziavanie prislusnych EN, predpisov na zaistenie bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci a
ochrany pred poziarmi tak, aby nedoslo k poskodeniu alebo znehodnoteniu majetku
objednavatela.

Instaldcia zariadeni a vstup zamestnancov zhotovitela do objektov objednavatel'a sa bude
realizovat podla internej smernice objednavatela avsulade spredpismi na zaistenie
bezpefnosti a ochrany zdravia pri praci aochrany pred poziarmi. Pred zaCatim instalacie
objednavatel’ oboznami zhotovitela suvedenymi smernicami a predpismi (Priloha ¢. 5 -
Podmienky pre zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany pred poziarmi
a vstupneho rezimu o0séb a vozidiel).

Objednavatel’ zabezpedi pristup na pracoviskd a zabezpeci ich ochranu pred nepovolenym
pohybom 0s6b a zabezpeci ochranu vsetkého materialu, a majetku zhotovitel'a na pracoviskach
objednavatela.

Zhotovitel' nebude zasahovat’ do elektrickej inStalacie objednavatela bez jeho suhlasu a bez
pritomnosti zodpovedného zamestnanca objednavatela.

Zhotovitel' zodpoveda za bezpecnost a ochranu zdravia vlastnych zamestnancov a pocas
realizicie diela aj tretich os6b (v pripade subdodavatel'ov) nachadzajucich sa na pracovisku
objednavaterla.

V pripade Urazu alebo ochorenia zamestnanca zhotovitel'a pocas jeho vyslania na vykonanie
diela v priestoroch objednavatel’a, objednavatel’ zabezpedi najlepsie miestne dostupné zdravotné
osetrenie. Akékol'vek naklady avydavky takto vynalozené objednavatel'om bude nakoniec
znasat’ zhotovitel”.

Objednavatel’ sa zavizuje zhotovitelovi poskytnit vo vopred dohodnutom ¢ase a forme
informacie a dokumenty alebo vopred Specifikovani podporu, ktoré bud( potrebné pre
vykonanie diela podl'a tejto zmluvy. Objednavatel’ bude tiez poskytovat nevyhnutnt si¢innost
na plnenie tejto zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny kontrolovat’ vykonavanie diela a ak zisti, ze zhotovitel’ vykonéava
dielo v rozpore so svojimi povinnostami, je opravneny ziadat od zhotovitel'a odstranenie vad
vzniknutych vadnym vykonavanim a vykonavat dielo riadnym spdsobom.

Zhotovitel sa zavizuje postupovat v sulade spracovnopravnymi predpismi platnymi
v Slovenskej republike (napr. Zakonnik prace, zakon o nelegalnej praci, zakon o cezhrani¢nej
spolupraci pri vysielani zamestnancov na vykon prac pri poskytovani sluzieb) a tiez ma splnené
vietky povinnosti vyplyvajice z platnej legislativy, ktoré podmieniuju uzavretie zmluvy (najma
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registracia v registri partnerov verejného sektora apod.) avpripade, Ze objednavatelovi
vznikna v désledku porudenia tychto predpisov zo strany zhotovitel'a akékolvek 3kody.
vydavky, alebo mu budd ulozené sankcie, tieto sa zhotovitel' zavidzuje v plnom rozsahu
objedndvatelovi zaplatit. Zmluvné strany sa dohodli, ze objednavatel’ je opravneny zapogitat’
tieto vydavky voc¢i pohl'adavkam zhotovitela.

Prechod rizika a vlastnictva

Riziko poskodenia diela (zariadenia a komponenty) prechadza na objednavatela po podpisani
preberacieho protokolu. Vynimkou s Casti diela, na ktoré sa viazu autorské prava v zmysle
zédkona ¢. 185/2015 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov. Pravo na pouzivanie
softvérovych licencii prechadza na objednavatel’a diom podpisu preberacieho protokolu.
Objednavatel sa stava vlastnikom diela po podpise preberacieho protokolu.

Utajenie

Zmluvné strany sa dohodli, ze informacie a dokumenty ziskané pocas alebo v suvislosti
s plnenim tejto zmluvy, st doverné a zmluvné strany ich povazuju za svoje obchodné tajomstvo
v zmysle § 17 a nasl. Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany sa tymto zavazuji takéto informacie a dokumenty neposkytnat’, ani neumoznit
ich spristupnenie bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany Ziadnym
tretim osobam, ¢i uz vedome alebo nevedome, tak pocas trvania vzajomnych zmluvnych
vzt'ahov, ako aj po ich skonceni. Zmluvné strany sa zavidzuju nepouzit’ ziskané dokumenty
a informdcie za inym ucelom ako je uvedeny v tejto zmluve.

Vyssia moc

Okolnosti, ktoré zbavuju zodpovednosti:

11.1.1 Zmluvné strany st oslobodené¢ od zodpovednosti za ¢iastoéné alebo Gplné nesplnenie
zmluvnych povinnosti v pripadoch vys$sej moci. Pokial’ u¢inky vy$sej moci netrvaji
dlhSie ako 6 mesiacov, zmluvné strany s povinné dodrzat’ zmluvu, pri¢om sa dodacie a
iné lehoty predlzuju o dobu trvania vyssej moci.

11.1.2 Okolnostami vyssej moci sa rozumeju také okolnosti, ktoré vznikli po podpise zmluvy
v dosledku zo strany zmluvnych stran nepredvidanych, nepredvidatelnych a
neodvratitelnych udalosti mimoriadneho charakteru, prirodné a podobné katastrofy,
vyluky a Strajky.

11.1.3 Za pripady vyS$sej moci sa viak nepovazuju:
11.1.3.1 omeskanie dodavky zo strany subdodavatel'a
11.1.3.2 vadnost nerastov a odliatkov ako i vyrobné vady a nepodarky.

11.1.4 'V pripade vyssej moci su zmluvné strany povinné informovat’ sa pisomne v priebehu 10
dni o vzniku a zaniku vy$sej moci a tiez ich pisomne potvrdit’ a preukazat’. V pripade
nedodrzania tejto povinnosti nemaji zmluvné strany pravo odvolavat’ sa na vys$siu moc.

Zmluvné sankcie

V pripade nedodrzania terminu vykonania diela ani po 14 diiovej ¢akacej lehote, objednavatel’
moéze uplatnit’ zmluvni pokutu vo vyske 0,1 % z ceny za dielo za kazdy, aj zaCaty den
omeskania s plnenim zmluvy.

V pripade nedodrzania terminu splatnosti faktiry. vznikd zhotovitel'ovi po 14 diiovej cakacej
lehote pravo fakturovat’ urok z omeskania vo vyske 0,1 % z fakturovanej Ciastky za kazdy, aj
zacaty defi omeskania.

Zhotovitel nie je v meskani s vykonanim diela v pripade, Ze objednavatel preukazatel'ne meskal
s plnenim svojich povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy. Takéto meSkanie moze posunat’
harmonogram o ekvivalentni dobu.

Objednavatel’ je opravneny uplatnit’ zmluvni pokutu za kazdy, aj zacaty deni omeskania
s nastupom zhotovitel'a na odstranenie vady podla bodu 7.14 zmluvy.
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Zmluvnymi pokutami nie je dotknuty narok na nahradu skody.

Rucenie za Skody a odSkodnenie

Zhotovitel’ ru¢i za kazdi skodu, ktora vznikne na mieste plnenia porusenim platnych vieobecne

zaviaznych pravnych predpisov a internych predpisov objednavatel’a. Tieto §kody bude v plnej

vySke znasat’ zhotovitel', pokial’ sa zodpovednosti nezbavi.

Nebezpecenstvo Skody na diele ako aj na veciach a materidloch potrebnych na vykonanie diela

znasa zhotovitel’ aZ do ¢asu podpisania protokolu SAT objednavatel'om.

Objednavatel uplatni narok na odskodnenie pri poruseni povinnosti zhotovitel'a podla ¢lankov

16. a 19. tejto zmluvy.

Zhotovitel' zodpoveda za Skody, ktoré vznikni objednavatelovi v suvislosti s plnenim

povinnosti a zavdzkov zhotovitela vyplyvajucich z tejto zmluvy.

Zodpovednost’ za Skody spésobené prevadzkou zariadenia

13.5.1 Zhotovitel’ ru¢i, ze zariadenie bude mat v zmluve av technickych podmienkach
stanovené parametre a vlastnosti. V pripade, Ze prevadzkou zariadenia dodaného
zhotovite[om boli zavinené skody objednavatelovi, alebo tretim subjektom a zavinenie
bolo spdsobené vadnym zariadenim, alebo okolnostami, ktoré maji povod v povahe
zariadenia, ktoré musia byt riadne preukdzané, zhotovitel' je povinny znasat tieto
Skody. Zhotovitel' sa nemdZze zbavit zodpovednosti za Skody spOsobené vadnym
zariadenim, alebo okolnostami, ktoré maji pévod v povahe zariadenia.

13.5.2 Zhotovitel' v Ziadnom pripade nebude znasat' Sskody spOsobené zariadenim zavinené
chybnou manipulaciou prevadzkového personalu objednavatela, ktory konal v rozpore
s pou¢enim zhotovitel'a o manipulacii s dielom, alebo inym vplyvom objednavatela, na
ktorom zhotovitel’ nenesie Ziadnu vinu. Zhotovitel’ sa zbavi zodpovednosti za Skodu, ak
preukaze, ze Skoda bola sposobena neodvratitelnou udalostou nemajiucou pdévod
v prevadzke alebo vade zariadenia. alebo ak Skoda bola spdsobena vlastnym konanim
poskodeného.

13.5.3 Objednavatel’ je povinny dodrziavat’ vSetky predpisané opatrenia stanovené
zhotovitelom vratane servisnych postupov na zabezpeCenie riadnej prevadzky
a funkénosti zariadenia.

Zodpovednost’ za vady diela

Zhotovitel' zodpoveda za to, ze dielo bude vykonané riadne, v stilade so zmluvou a bude mat
vlastnosti dohodnuté v zmluve. Dielo musi byt vyhotovené v sulade s normami uvedenymi
v Prilohe ¢. 1 — Technicka Specifikdcia objednavatela a nesmie mat’ ziadne nedostatky braniace
Jeho uzivaniu po prevzati diela objednavatelom.

Postiipenie prav a prevod prav

Ziadna zmluvna strana nesmic postlpit alebo previest Ziadne prava alebo povinnosti
vyplyvajuce z tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany na
aktkol'vek tretiu stranu. Takyto suhlas sa neodévodnene neodoprie.

Ukonécenie zmluvy

Objednavatel je opravneny odstupit’ od zmluvy:

16.1.1 ked sa pre zhotovitel'a stalo splnenie podstatnych zmluvnych povinnosti Gplne
nemoznym. Za podstatné zmluvné povinnosti zhotovitel'a sa povazuje vykonanie diela
v pozadovanej kvalite a v pozadovanom termine.

16.1.2 Zhotovitel postiipi zmluvu tretej osobe bez suhlasu objednavatela.

16.1.3 Zhotovitel sa stane nesolventnym, alebo sa vo¢i nemu zacalo konkurzné konanie, alebo
realizuje obchod v likvidacii, alebo ide do likvidacie.

16.1.4 Zhotovitel neposkytuje pozadovanti zaruku, alebo ak osoba poskytujica
predchadzajlcu zaruku nie je schopna dodrzat’ svoje zavizky.
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16.1.5 V pripade odstupenia od zmluvy zo strany objednavatel'a je zhotovitel’ povinny vratit
objednavatel'ovi vsetky dovtedy zaplatené platby v celom rozsahu, a to najneskor do 5
dni odo diia odstipenia od zmluvy.

Zhotovitel’ moze odstupit’ od zmluvy, ak objednéavatel’ nezaplati zmluvni cenu podla ¢lanku 5.

zmluvy.

Odstapenie od zmluvy musi byt oznamené pisomne a dorucené druhej zmluvnej strane.

Odstipenie nadobudne G&innost’ diiom dorucenia oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej

strane.

Zmluvna strana, ktora z uvedenych dévodov odstipi od zmluvy, ma pravo pozadovat od druhej

zmluvnej strany nahradu skody do vysky preukazatelne vynalozenych nakladov.

Zmluva moze zaniknit’ dohodou zmluvnych stran.

Rozhodcovské konanie a platné pravo

V pripade, Ze z tejto zmluvy alebo v stvislosti s fiou vznikna spory, zmluvné strany sa zavizuju,
Ze sa najprv pokusia také spory pokojne urovnat’ priatel’skou dohodou.

Ak sa zmluvnym stranam nepodari dosiahnut’ dohodu v rieseni rozporov, budu vietky spory,
ktoré vznikni z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost’, vyklad alebo zrusenie, rieSené pred
Rozhodcovskym siidom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave podl'a jeho
zékladnych vmitornych pravnych predpisov. Strany sa podrobia rozhodnutiu tohto sidu. Jeho
rozhodnutie bude pre strany zavizné. Rozhodcovské konanie bude vedené v slovenskom jazyku
podla slovenského prava.

Sluzba zikaznikom

Zhotovitel bude neodkladne a Gplne informovat’ objednavatel'a minimalne 5 rokov od datumu
podpisu preberacieho protokolu o vsetkych nim spracovanych zlepseniach a dalsom rozvoji
diela vratane nakladania s nim.

Na zelanie objednavatela vykona zhotovitel’ na diele vietky vykonatel'né zlepSenia a rozvinutia,
a to v kazdom pripade za vyhodnych beznych komerénych podmienok.

Rucéenie za pravne vady

Zhotovitel ruéi za to, ze dielo a jeho stcasti, odovzdana dokumentécia, softvér, informacie
a podklady vratane nakladania s nimi su bez pravnych, patentovych a obsahovych vad a st
zbavené prav tretich subjektov.

Zhotovitel' tymto prehlasuje, Ze dielo a jeho shéasti, nevykazuji ziadne patentové alebo iné
pravne vady. Dalej potvrdzuje, Ze nahradi objednavatel'ovi vietky naklady a $kody v pripade, Ze
tretia osoba uplatni naroky, ktoré vyplyvaju z patentovych alebo inych pravnych vad dodaného
tovaru, za predpokladu, ze objednavatel poskytne zhotovitel'ovi na jeho zodpovednost’ moznost’
obhajoby a urovnania akéhokol'vek sudneho sporu v tejto suvislosti a za predpokladu, Ze sa
objednavatel’ zdrzi akéhokol'vek pripustenia, prehlasenia alebo opatrenia s tret'ou stranou, ktora
takyto narok uplatnila. Pri obhajobe proti takvm narokom tretich oséb bude zhotovitel
objednavatel'ovi viestranne ndpomocny, zvIast v pripade, ak v eventualnom siidnom (pravnom)
konani vystlpi na strane objednavatel’a ako zacastneny, pokial’ a vo forme, v akej taku ucast
priptstaju procesné predpisy krajiny, v ktorej bude vedené také sudne konanie. Pokial’ sa
zhotovitel' v procese realizacie zmluvy dozvedel o vedecko-technickych vysledkoch,
podnikovych tajomstvach, cenéach, vyrobnych postupoch, patentoch a pod. od podnikov,
zucastnenych na strane objednavatel’a, pripadne mu bola odovzdana technickd dokumentacia
tymito podnikmi, je povinny zachovat tajomstvo. Toto plati aj po realizacii zmluvy. Zhotovitel
musi povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji z tohto bodu, ulozit' tiez svojim zmluvnym
partnerom v plneni. Zhotovitel’ je zodpovedny za kazdu skodu, ktora vznikne porusenim tychto
povinnosti z jeho strany, zo strany jeho zmluvnych partnerov v plneni, zo strany
splnomocnencov alebo inym spésobom s nim spojenych 0séb alebo podnikov.
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22
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222
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Sposob komunikacie

Akékol'vek oznamenie jednej zmluvnej strany adresované druhej zmluvnej strane sa povazuje
za platné, ak je vyslovne pisomne potvrdeny prijem druhou stranou alebo ak bolo zaslané
prijemcovi doporucenou postovou zasielkou na nasledovnu adresu:

20.1.1V pripade objednavatela:
Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, statny podnik
Ivanskd cesta 93
823 07 Bratislava 216
Slovenska republika

Kontaktna osoba objednavatel’a:
a) vo veciach obchodnych:

b) vo veciach technickych:

20.1.2V pripade zhotovitel'a:
Atos IT Solutions and Services s.r.o.
Dubravska cesta 4/1714
841 04 Bratislava

Kontaktna osoba zhotovitel’a:
a) vo veciach obchodnych:

b) vo veciach technickych:

Ochrana osobnych udajov

V pripade, ak dojde k pristupu zmluvnej strany k osobnym uddajom, tykajicim sa druhej

zmluvnej strany (dalej len ,.osobné adaje):

21.1.1je tato zmluvna strana povinna zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych udajoch, s ktorymi
pride do styku, tie nesmie vyuzit’ pre vlastné ucely, ani pre ucely tretich oséb aich
nesmie zverejnit, poskytnit, ani spristupnit’ ziadnym tretim osobam,

21.1.2tato zmluvna strana osobné ddaje nesmie kopirovat, rozmnoZzovat, rozSirovat,
poskytovat’, spristupfiovat’, zverejniovat’, ani d’alej akokol'vek spracuvat’,

21.1.3musi tato zmluvna strana pocas trvania zmluvy dodrziavat’ také opatrenia, aby nedoslo
k strate, poSkodeniu osobnych tidajov, ich tniku, prezradeniu, rozsireniu, zneuzitiu alebo
inému neopravnenému pristupu alebo neopravnenej manipulacii s osobnymi udajmi, a to
aj nedbanlivostnym konanim.

Povinnost’ ochrany osobnych udajov nie je ¢asovo obmedzena a trva aj po skonéeni trvania

zmluvy, okrem pripadov, kedy poskytnutie, spristupnenie alebo zverejnenie osobnych tidajov

ustanovuje zakon.

Zaverecfné ustanovenia

Priava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia platnou legislativou
Slovenskej republiky, najméi Obchodnym zakonnikom.

Zmluvu bude mozné menit alebo dopiiat’ len pisomnymi, postupne &islovanymi dodatkami,
schvalenymi obidvoma zmluvnymi stranami.

Ak ktorékol'vek z ustanoveni tejto zmluvy strati platnost’, ostatné ustanovenia zmluvy zostavaji
v platnosti nezmenené.

Clanky tejto zmluvy maji vysSiu platnost ako ¢&lanky uvedené v Technicke] Specifikacii
objednavatela, ktora ma vysSiu platnost ako ¢lanky uvedené v Technickej S$pecifikacii
zhotovitel'a.
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V Bratislave, dﬁ-

Neoddelitelnou sicastou tejto zmluvy s prilohy, a to nasledovné:
Priloha &. 1 — Technicka $pecifikacia objednavatela
Priloha ¢. 2 — Technicka $pecifikacia zhotovitela
Priloha ¢. 3 — Cenova $pecifikacia
Priloha €. 4 — Harmonogram
Priloha ¢. 5 — Podmienky pre zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany
pred poziarmi a vstupného rezimu o0sob a vozidiel

Zmluvné strany zhodne prehlasuju, ze tento pravny akon urobili slobodne a vol'ne a podpisanim
tejto zmluvy vyslovujui s fiou svoj sthlas.

Tato zmluva je vyhotovena v 4 origindloch. Objednavatel’ dostane po dva originaly zmluvy.
Tato zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle §5a zakona &. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene adoplneni niektorych zakonov (zakon
o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany berti na vedomie a sthlasia,
Ze tato zmluva bude zverejnend v Centralnom registri zmlav (d’alej len ,register™), ktory vedie
Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zmluva je (¢inna ditom nasledujiicim
po dni jej zverejnenia v registri.

V Bratislave, diia —

Za zhotovitella:

lng‘,."Blaiejy"unjec Martin Stira
riaditel” konatel’
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Priloha €. 3 — Cenova Specifikicia

Popis technického riesenia

Cena za 1ks bez DPH

Pocet ks

Cena spolu bez DPH

SAN prepinac IBM System Networking SAN24B-5 (12
aktivnych portov, 12x 16 Gb SFP, 2x 8Gb LW SFP do
10km, 3Y 24x7 Committed Fix 24h)

46 379,00 €

185 516,00 €

Rack + prisiusenstvo (konzolovy prepinag, kldvesnica,
monitor, kéble, 3Y 24x7 onsite repair 4 hour response
HW support)

5938,00 €

11 876,00 €

vCenter (2x14C CPU, 64GB RAM, 4x600GB HDD, 2x
16Gb FC single port, 8x NIC, redundant power, IMM
advanced, 3Y 24x7 24h fix HW support)

17 582,00 €

17 582,00 €

ESX (2x14C CPU, 256GB RAM, 2x300GB HDD,
2x16Gb FC single port, 8xNIC, redundant power, IMM
advanced, 3Y 24x7 24h fix HW support)

21 528,00 €

86 112,00 €

serverl - 1U (Lenovo 2x12C CPU, 32GB RAM,
2x600GB HDD, 4x NIC onboard, redundant power,
IMM advanced, 3Y 24x7 24h fix HW support)

7 368,00 €

29 472,00 €

server2 - 2U (Lenovo 2x12C CPU, 64GB RAM,
6x600GB HDD, 4x NIC onboard, redundant power,
IMM advanced, 3Y 24x7 24h fix HW support)

10 736,00 €

21 472,00 €

Instalacia, konfiguracia, zalohovanie, testovanie,
overovacia prevadzka, uvedenie do prevadzky,
vytvorenie dokumentacie

44 985,00 €

44 985,00 €

Skolenia

2 880,00 €

2 880,00 €

Cena celkom za predmet zakazky bez DPH

399 895,00 €

Cena predmetu technického riefenia je uvedena vratane vietkych nakladov suvisiacich s dodanim predmetu

obstaravania.

Cena za predmet technického riefenia je platna pre miesto dodania: Letové prevadzkové sluzby Slovenskej

republiky, Statny podnik, Ivanska cesta 93, 823 07 Bratislava 216.

Cena za dodanie dokumentécie je sicastou ceny za predmet technického rieenia.

Cena za predmet technického riefenia moze byt zmenend, ak v Case realizacie predmetu zmluvy déjde k

legislativhym zmenam.

Naklady na 3kolenia st ocenené podl'a poziadaviek vyhlasovatel'a v rozsahu uvedenom v Navrhu technického

rieSenia.




Priloha €. 4 — Harmonogram

Etapa Obsah prac Termin
1. Etapa Podpis zmluvy
II. Etapa Fyzicka dodavka zariadeni, modulov a licencii Do 4 tyzditiov po
podpise zmluvy
I11. Etapa Serverové skrine a SAN infrastruktira Do 2 tyzdiiov od
- Fyzicka dodavka zariadeni, modulov a licencii. ukonéenia I1.Etapy
- Montaz zariaden{ a prisludenstiev do rackov.
- OZivenie zariadeni a nastavenia manazovacich IP adries.
- Aktualizacia firmware a profylaktika zariadeni IBM sluZiacich
pre virtudlnu infrastruktiru a savisiacich s dodanymi
zariadeniami,
- Zapojenie a oznaCenie kabelaze.
Serverova ¢ast’
- Montaz serverov a prislusenstva do rackov.
- Upgrade firmware vietkych zariadeni.
- Navrh konfiguracie LAN pripojeni, pozapdjanie a oznadenie
pripojeni.
IV. Etapa Serverové skrine a SAN infrastruktara Do 5 tyzdnov od
- Nakonfigurovanie SAN prepinacov, aktivacia licencii. ukoncenia I11.Etapy
- Nastavenie alarmov a notifikacii.
- Korektné odobratie pdvodnych SAN prepinacov.
- Rekonfiguracia SAN zoning.
- Testovanie funk¢nosti a redundancie dodanych zariadeni.
- Zalohovanie konfiguracie.
Serverova cast’
- Zakladna konfiguracia zariadeni.
- Rekonfiguracia SAN prepinacov, primapovanie logickych diskov
na diskovom poli.
- Indtaldcia a konfigurdcia serverov ESXi 6 (alebo aktualneho na
trhu HW kompatibilného s infrastruktarou).
- Indtaldcia a konfiguracia opera¢ného systému a vCenter servera
na v6 (alebo aktualneho na trhu HW kompatibilného s
infratrukturou).
- Vytvorenie vzorovych virtualnych serverov.
- Indtalacia virtualnych serverov do virtudlneho prostredia zo
vzorovych serverov.
- Nastavenie zakladnej notifikacie kritickych udalosti.
- Implementacia zalohovania do aktudlneho archivaéného systému,
nastavenie zalohovacich procesov. '
- In3talacia potrebnych agentov.
- Testovanie funkénosti a redundancie dodanych zariadeni.
- Zalohovanie konfiguracie.
V. Etapa Funkéné testovanie SAT (Site Acceptance Test), SAT protokol Do 1 tyzdiia od
ukoncenia IV Etapy
VI. Etapa Overovacia prevadzka Do 4 tyzdiiov (1
mesiac) od ukonéenia
V.Etapy
VII. Etapa Implementaéna dokumentécia Do 2 tyzdiov od
Zaskolenie spravcov systémov ukonéenia IV .Etapy
VIII. Etapa Finalne odovzdanie a prevzatie V deii ukongenia V1.

Podpis FPA protokolu

Etapy (najneskor do 4
mesiacov odo diia
nadobudnutia
ucinnosti zmluvy)






