Eviden&né &islo objednavatela 2017-0235-1185230

Evidencné &islo poskytovatela

ZMLUVA O POSKYTOVANi CLOUDOVEJ SLUZBY
uzavreta podla § 269 ods. 2 zak. & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik”)

I ZMLUVNE STRANY
1.1 Objednavatef:

Slovenska elektrizatna prenosova sustava, a.s.
Mlynske nivy 59/A

824 84 Bratislava

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |,
Oddiel; Sa, vioZzka &. 2906/B

ICO: 35828 141

DIC: 2020261342

I1C DPH: SK2020261342

bankové spojenie: TATRA BANKA, a.s., Bratislava

Sislo udtu; 2620191900/1100

dislo uctu v tvare SK30 1100 0000 0026 2019 1800

IBAN/SWIFT: BIC(SWIFT): TATRSKBX

Menom spoloénosti kona:  Ing. Miroslav Obert, predseda predstavenstva

Ing. Miroslav Stejskal, podpredseda predstavenstva
Osoby opravnené konat vo veciach:
zmluvnych: Ing. Jozef Maslen, vykonny riaditel' sekcie prev. a spravy ICT
technickych: Ing. Frantisek Varinsky, veduci odboru informatiky
Ing. Peter Kudnir, $pecialista odboru informatiky
(dfalej len ,Objednavatel” alebo ,SEPS")

1.2  Poskytovatel:

NESS Slovensko, a.s.
Galvaniho 15/C
821 04 Bratislava

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |,
Oddiel: Sa, vlozka &. 89/B

ICO: 00 603 783

DIC: 2020486732

IC DPH: SK2020486732

bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Bratislava

¢islo aGctu: 2620003834/1100

&islo adtu v tvare SK56 1100 0000 0026 2000 3834

IBAN/SWIFT: BIC(SWIFT): TATRSKBX

Menom spolo¢nosti kona:  Ing. Lubomir Hrasko, predseda predstavenstva
Ing. Milan Slanina, ¢len predstavenstva
Osoby opravnené konat vo veciach:
zmluvnych: Ing. Pavol Sokol, Senior Account Manager
technickych: Ivan Klanica, Project Manager
(dalej len ,Poskytovatel”)

{Objednavatel a Poskytovatel dalej spolocne ako _Zmluvné strany" alebo jednotlivo ako
,Zmluvna strana"}.
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Podkladom pre uzatvorenie tejto Zmluvy je vyberové konanie a ponuka zhotovitela ako
uspesného uchadzada zo dna 28.07.2017.

In. PREAMBULA

Zmluvné strany sa s ohlfadom na uvedené dohodli na uzatvoreni tejto Zmluvy o poskytovani
cloudovej sluzby (dalej len ,Zmluva").

2.1 Dha 21.12.2016 bola medzi Objednévatelom a Poskytovatelom uzatvorena Servisna
zmluva na poskytovanie sluZieb podpory uzivatelov SAP a udrzby licencii SAP, &islo
zmluvy Objednavatela: 2016-0380-1185230, Rislo zmluvy Poskytovatela SK-
OPP160092, s ucinnostou od 01.01.2017. Servisna zmluva na poskytovanie sluzieb
podpory uZivatefov SAP a udrzby licencii SAP bola Dodatkom &. 1 aktualizovana
v suvislosti s prechodom niektorych licencii a funkcii ERP SAP SEPS do SAP Cloud-u.

2.2 Cielom tejto Zmluvy je s ohfadom na uzatvoren( Servisnd zmluvu na poskytovanie
sluzieb podpory uZivatelov SAP a (drzby licencii SAP uréit a Specifikovat’ podmienky
poskytovania cloud-ovych sluzieb pre Objednavatera.

2.3 Predmetné cloudové sluzby si v zmysle obchodnych podmienok spolodnosti SAP
Slovensko s.r.o., so sidlom Miynské nivy 16, Bratislava - mestska &ast Staré Mesto 821
09, ICO: 35 737 328, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava .,
oddiel: Sro, vloika &: 16427/B (dalej len ,spolonost SAP Slovensko s.r.o."),
poskytované spoloénostou SAP Slovensko s.r.o. len prostrednictvom certifikovaného
partnera, v tomto pripade Poskytovatelom, ktory pre Objednavatela dodal existujuce
SAP licencie a poskytuje na ne aj sluzby Standard Support.

1. PREDMET ZMLUVY

3.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavézok Poskytovatela poskytovat Objednavatelovi
cloudovi sluZbu spolo&nosti SAP Slovensko s.r.o. (dalej len ,Cloudova sluzba®)
v rozsahu metrik pouZivania a objemov uvedenych v nizsie uvedenej tabulke, a to na
pouZivanie zo strany Objednavatela poéas obdobia v zmysle Clanku IV. Zmluvy:

p.€. | Prod. ¢islo | MnoZstvo Merma Produkt

23 ; ; " | jednotka
18000761 500 USR |SAP Document Center, cloud edition
28003298 500 GB | SAP Document Center, cloud ed, storage
38004509 400 USR | SAP Fiori Cloud, premium
418004508 1 FF | SAP Fiori Cloud, premium, base
518000349 2 FF | SAP HCP, Java server (medium)
6 [ 8003545 1 FF | SAP HCP,SAP HANA service,base ed (32GB)
718003371 1 FF | SAP HCP,SAP HANA service,base ed (64GB)
8 (8004740 2 FF | SAP HCP, integration service, Pl ed
9| 8004159 2 USR | SAP HCP, portal administrator

10 | 8004742 500 USR | SAP HCP, portal service

1180050786 2 FF | SAP HCP, virtual machine (medium)

IV. CAS PLNENIA
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41 Cloudova sluzba podra Clanku Ill. bude poskytovana pogas platnosti Zmluvy
od 01.08.2017 do 30.06.2022.
V. PODPORA
5.1  Zmluvné strany si pre Cloudovd sluZzbu dohodli podporu prostrednictvom cloudovych
vydani sluzieb SAP Enterprise Support. Aktualne popisy cloudovych vydani sluzieb SAP
Enterprise Support a sluzby Preferred Care su detailne opisané v Prilohe B, kiora tvori
neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy.
vi. DOHODA O UROVNI SLUZIEB
6.1 Dostupnost systému a vylicené (vyhaté) odstavky vratane prislu$nych &asov tdrzby pre
zodpovedajucu Cloudovil sluzbu si detailne opisané v Prilohe C Zmluvy. Pravne
dosledky v pripade porusenia sa riadia V&eobecnymi obchodnymi podmienkami pre
cloud v Prilohe D Zmluvy.
VI. CENA A PLATOBNE PODMIENKY
7.1  Cena za Cloudov( sluzbu vychadza z cennikovych cien spolo&nosti SAP Slovensko
s.r.0. a poskytnutej zakaznickej zfavy, a bola oboma Zmluvnymi stranami dohcdnuta na
sumu 87 000 EUR bez DPH za kalendarny rok a je detailne rozpisana v tabulke nizsie.
Cenu za Cloudov( sluzbu bude poskytovatel fakturovat $tvrtroéne vo vy$ke 21 750 EUR
bez DPH vZdy na zadiatku druhého mesiaca prislusného kalendarneho $tvrtroku. Cenu
za obdobie 01.08.2017 az 30.09.2017 (neupiny treti kalendarny stvrtrok) poskytovatel
vyfakiuruje jednordazovo vo vySke 14 500 EUR bez DPH po nadobudnuti Géinnosti
Zmiuvy.
7.2 Celkova hodnota Zmluvy potas obdobia jej platnosti je 427 750 EUR
Rocny : Rocny poplatok
. | Prod. Merna Zl'ava
P.¢ Mnozstvo | . Produkt poplatok bez po zl'ave bez
tislo jednotka DPH v % DPH
SAP Document Center,
1| 8000761 500 USR | Joud edition 24 000,00 € | 38,72 14 707,20 €
SAP Document Center,
2| 8003298 500 GB cloud ed, storage 12 000,00 €| 38,72 7 363,60 €
3| 8004509 400 USR | SAP Fiori Cloud, premium 14 400,00€| 38,72 882433 €
, SAP Fiori Cloud, -
4 | 8004508 1 FF Bt Banh 12 000,00 €| 38,72 7 353,60 €
SAP HCP, Java server
5| 8000349 2 FF (medium} 4 536,.00€ 38,72 277966 €
SAP HCP,SAP HANA
6 | 8003545 1 FF service,base ed(32GB) 15000,00 €| 38,72 9192,00 €
SAP HCP,SAP HANA
7 | 8003371 1 FF | cervice basas 4(64G8) 28 380,00 € | 38,72 17 391,26 €
SAP HCP, integration
8 | 8004740 2 FF | arite, Pled 12 000,00 €| 38,72 7 353,60 €
SAP HCP, portal
9 [ 8004159 2 USR | i rinistrsior 840,00 € | 38,72 514,75 €
10| 8004742 | 500 USR | SAP HCP, portal service 9 000,00 €| 38,72 5515,00 €
SAP HCP, virtual
11| 8005076 2 FE focsss (medium) 9 816,00 € 3%,_72 6015,00 €
Spolu za vietky sluzby SAP Cloud za rok 141 972,00 € 87 000,00 €
Spolu za véetky sluiby SAP Cloud za kal. stvrtrok 35 493,00 € 21 750,00 €
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.1

712

Objednavatel sa zavazuje uhradzat Poskytovatelovi dohodnuti zmluvnl cenu na
zaklade dorucenych faktur, ktorych splatnost' je do 60 dni odo dfia ich dorucenia
Objednavatelovi. K cene bude fakturovana DPH v zmysle zakona &isio 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,Zakon o DPH").
Kazda faktdra musi obsahovat nalezitosti v zmysle platnych pravnych predpisov, &jslo
zmluvy Objednavatefa, gislo bankového aétu v tvare IBAN. V pripade, Ze faktura nebude
obsahovat uvedené nalezitosti, je objednavatel opravneny vratit ju Poskytovatelovi.
V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zaéne
plynut’ doruenim opravenej faktury Objednavatelovi.

V pripade omeskania Objednavatela s (hradou zmluvnej ceny na zaklade predioZene]
faktdry si mbZze Poskytovatel uplatnit' drok z omeskania vo vyske 1 M EURIBOR + 2%
p. a. z diznej sumy za kazdy kalendarny def omeskania. Pre vypolet Uroku sa pouzije
hodnota 1M EURIBOR, ktora je platna k prvému driu omeskania s platbou.
Poskytovatel vyhlasuje, ze ku diju podpisu tejto zmiuvy neexistuju dévody, na zaklade
ktorych by objednavatel mal, & mohol byt rugitelom v zmysle ust. § 69 ods. 14 v
radvaznosti na ust. § 69b zakona o DPH za dafiovy povinnost poskytovatela vzniknutd
z DPH, ktord poskytovatel objednavatelovi fakturoval k cene podla tejto zmiuvy.
Poskytovatel vyhiasuje a zavazuje sa, Ze v priebehu trvania tejto zmluvy poda k DPH
riadne dafiové priznania a v pripade vzniku povinnosti zaplati DPH a tdto dan odvedie
miestne prisluénému danovému dradu do urenej lehoty splatnosti podia platného
zakona o DPH. Poskytovate! vyhlasuje, Ze nema akykolvek Umysel neplatit DPH
vztahujlcu sa k predmetu pinenia podla tejto zmluvy, alebo amysel skratit' dan, &
pripadne vyldkat dafovy vyhodu a nema Umysel dostat sa do postavenia, kedy tlto dap
nebude méct’ zaplatit',

Poskytovatel je povinny informovat objednavatefa, ak v priebehu trvania ich
zavazkoveho vztahu vzniknl dévody, na zaklade ktorych by Objednavatel mal, & mohol
byt ruditelom v zmysle ust. § 69 ods. 14 v nadvéznosti na ust, § 69b zdkona o DPH za
daftovi povinnost’ Poskytovatela vzniknuty z DPH, ktor(i Poskytovatel Objednavatefovi
fakturoval k cene podla tejto Zmiuvy, a to bezodkladne po ich vzniku (dalej len
winformacna povinnost).

Objednavatel je opravneny zadrat' sumu zodpovedajlcu hodnote DPH zo véetkych
fakturovanych plneni s datumom vzniku darfovej pavinnosti najskor ku diu 2verejnenia
Poskytovatela v zozname oséb, u ktorych nastali dévody na zrugenie registracie podla
ust. § 81 ods. 4 pism. b) druhého bodu zakona o DPH vedenom Finanénym riaditelstvom
SR (dalej len ,zoznam™), ako aj zo v3etkych fakturovanych pineni po tomto datume.
ZadrZanie sumy zodpovedajicej DPH z faktar vystavenych Poskytovatelom podla tohto
¢lanku sa nepovaZuje za omeskanie Objednavatela s uhradou predmetnych faktur.
ZadrZana suma za kazdu jednotiivd faktdru bude Poskytovatelovi vyplatena do 10 dni
odo dfia, kedy Objednavatelovi déveryhodne preukaze, ze dafiovému uradu zaplatil
DPH, ktorG bo! povinny zaplatit z plnenia poskytnutého Objednavatelovi na zaklade
vystavenej faktiry, a to pisomnym potvrdenim prisludného darového aradu o splneni si
uvedenej povinnosti.

Ak objednavatel v désledku zakonného rutenia podia ust. § 69b zakona o DPH uhradi
za poskytovatela DPH na zaklade rozhodnutia prisiusného danového Gradu, alebo ak
dafovy Urad na zaklade rozhodnutia pouZije na Ghradu nezaplatenej DPH nadmerny
odpocet alebo jeho Gast od objednavatela, ma objednavatel narok na nahradu takto
vzniknutej Skody vodi poskytovatefovi. Uhradenim DPH podla predchadzajlcej vety
vznika poskytovatefovi pravo na vratenie objednavatelom zadrzanej sumy Z faktary,
z ktorej objedndvatel v dosledku zakonného rugenia v zmysle ust. § 63b zakona o DPH
uhradil za poskytovatela DPH.

Objednavatel je opravneny si zapoditat pohladavku na nahradu $kody v Zmysle bodu 12
tohto Clanku voéi pohiadavke poskytovatela na vratenie zadrZzanej sumy z faktiry
v zmysle tohto €lanku. V pripade ak z akychkolvek dovoedov nedosio k zadrzaniu sumy
zodpovedailicej hodnote DPH v zmysle tohto ¢lanku, tak objednavater je opravneny si
zapocitat' pohladavku na nahradu $kody v zmysle tohto Clanku voéi akejkolvek inej

Stranad 207




7.13

pohladavke poskytovatela voéi objednavatelovi, a to aj pred lehotou splatnosti dane;
pohladavky.

V pripade, ak po Uhrade DPH Objednavatelom v désledku zakonného ruCenia v zmysle
ust. § 69 ods. 14 v nadvéznosti na ust. § 69b zakona o DPH d6jde aj k uhrade
zodpovedajlicej DPH zo strany poskytovatela jeho spravcovi dane, a ten nasledne vrati
Objednavatelovi ako zakonnému ruéitefovi nim uhradent DPH resp. jej ¢ast, prevedie
Objednavatel bez zbytoéného odkladu tieto finanéné prostriedky na Gcet Poskytovatela.

VIIl. PODMIENKY SAP

8.1 Vzhladom nato, Ze predmet Zmluvy je poskytovany spolo&nostou SAP Slovensko s.r.o.
prostrednictvom certifikovanych partnerov, v tomto pripade Poskytovatelom, tato
Zmiuva sa riadi nasledovnymi dokumentami a podmienkami spolo¢nosti SAP Slovensko
§.r.0., ktoreé tvoria neoddelitelni sGcast tejto Zmluvy aich aktuélnou verziou na
oficialnom webovom sidle sap.com:

Dokument Webova lokalita aktualneho dokumentu
Priloha A tejto Zmluvy: http://go.sap.com/about/agreements.html
Doplfiujuce podmienky a ustanovenia pre Cloudové | > SAP Cloud Services Customers
sluzby (,Doplnok*) > Cloud Service Description

> Find Product Supplement

> All languages

> Vyhladaijte prislu$ny product
Priloha B tejto Zmluvy: http://go.sap.com/about/agreements.html
Pravidla podpory pre Cloudové sluzby SAP > SAP Cloud Services Customers

> Cloud Service Description

> Find Support Policy

| > English

Priloha C tejto Zmluvy: http://go.sap.com/about/agreements.htm|

Dohoda o Grovni sluzieb pre Cloudové sluzby SAP > SAP Cloud Services Customers

> Cloud Service Description
> Find Service Level Agreement

> English
Priloha D tejto Zmluvy: hitp://go.sap.com/about/agreements.html
VSeobecné obchodné podmienky spoloénosti | > SAP Cloud Services Customers
SAP Slovensko s.r.0. pre Cloudové sluzby SAP. > General Terms and Conditions

> Find General Terms & Conditions
> All languages

> Slovakia
Priloha E tejto Zmluvy: hitp://go.sap.com/about/agreements.htmi
Zmiuva o spracovavani osobnych Gdajov pre > SAP Cloud Services Customers
cloudové sluzby > Data processing agreement

> Find Data Processing Agreement
> All languages
> English

9.1

9.2
9.3

IX. OCHRANA OSOBNYCH A DOVERNYCH INFORMACII

Technické a organizaéné opatrenia a podmienky spracovavania osobnych Udajov
v ramci poskytovania Cloudovej sluiby st definované v Prilohe E tejto Zmiuvy,

Dalsie a doplnujuce podmienky informagnej bezpe&nosti si definované v Prilohe E.

V tejto Zmluve "déverné informacie” znamenaju vietky informacie, ktoré sa tykaju alebo
madZu tykat Zmluvy, vratane a bez obmedzenia vietkych udajov a informacii, dokumentov
a sprav, pondk, cien, navrhov kontraktov, know-how, vzorcov, postupov, projektov,
fotografii, vykresov, $pecifikacii, softvérovych programov a akychkolvek inych médii
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9.4

8.5

9.6

9.7

10.1

10.2

10.3

10.4
10.5

10.6

nesucich alebo zahrfiujucich takéto informacie a akychkolvek materialov, ktoré budu pri
pouZiti tychto dokumentov spracované a budi] tieto informacie obsahovat'.

Poskytovatel sa zavdzuje pouit vietky doverné infermacie takto poskytnuté vyluéne pre
potreby realizacie Zmluvy. Akékolvek dalie pouzitie informacii bude podliehat
predchadzajicemu pisomnému suhlasu Objednavatela.

Poskytovatel sa zavazuje prezradif’ déverné informéacie len na zaklade pisomného
suhlasu iba subdodavatelom, dodavatefom a zamestnancom tychto subjektov ale len
tym, ktori preukazatelne potrebuj( poznat takéto déverné informacie pre Ucely riadneho
a v€asneho pinenia Zmluvy.

Poskytovatel nebude robit kopie dévernych informacii, pokial to nebude nevyhnutné pre
potreby opravnenych oséb, zaviazanych mi&anlivostou.

Pre potreby masmédii méZu poskytovat informacie iba povereni zastupcovia
Objednavatela.

X. ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobuda platnost dilom podpisania obidvomi zmluvnymi stranami a G&innost’
ditom 01.08.2017 za podmienky jej predchadzajliceho zverejnenia v Centralnom registri
zmliv v sutade s ust. § & 47a ods. 1 Zakona &.40/1964 Zb. Obg&iansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Nakolko spoloénost SEPS je povinnou osobou v zmysle zdkona & 211/2000 Z. z. o
slobodnorn pristupe k informaciam v platnom zneni (dalej len zdkon o slobodnom
pristupe k informaciam), Zmiuvné strany s oboznamené s tym, Ze Zmluva a dafiové
doklady suvisiace so Zmluvou budu zverejnené takym spdsobom, kiory pre povinne
zvergjnované Zmluvy, objednavky a faktury uklada zakon o slobodnom pristupe k
informaciam vo svojom ust. § 5a a § 5b.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie st upravené v tejto Zmluve, riadia sa
ustanoveniami  Obchodného zdkonnika a ustanoveniami ostatnych suvisiacich
véeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na izemi SR.

Zmiuvu je mozné menit alebo doplRat len pisomnou dohodou Zmluvnych stran.
Neoddelitelnou suéastou tejto Zmiuvy su Prilohy A a2 F:

Priloha A:
Doplfiujice podmienky a ustanovenia pre Cloudové sluzby (.Doplnok")

Priloha B:
Pravidla podpory pre Cloudove sluzby SAP

Priloha C:
Dohoda o drovni sluZieb pre Cloudové sluzby SAP {,SAPY)

Priloha D:
Vseobecné obchodné podmienky spolognosti SAP Slovensko s.r.0. pre Cloudove sluzby
SAP.

Priloha E:
Zmluva o spracovavani osobnych Gdajov pre Cloudové sluzby

Priloha F:
V&eobecné zmluvné podmienky zabezpe&ovania informadnej bezpecnosti

Tato Zmluva je vypracovana v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran
dastane po dve vyhotovenia.
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10.7
10.8

10.9

Pre pripad sporu na zaklade tejto Zmluvy sa dojednava prislusnost slovenského sudu.
Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo, alebo sa stalo neGginnym, neplatnym,
nezakonnym alebo nevykonatelnym (dalej aj ako "vada pdvodného ustanovenia™},
nebude tym dotknuta, ani obmedzend platnost, Uginnost a vykonatelnost ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavézuju, Ze takto dotknuté ustanovenia
Zmiuvy nahradia novym ustanovenim, ktoré netrpi vadou pdvodného ustanovenia a v &0
najvyssej moinej miere zodpoveda duchu a Gfelu Gpravy prav a povinnosti,
obsiahnutych v zrusenom ustanoveni.

Zmluvne strany vyhlasuju, e Zmluva nebola uzavretd v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok a predstavuje prejav ich vdle, ktery je urobeny slobodne,
vazne, urCite a zrozumitelne, a ktory nie je urobeny v omyle a svojim obsahom alebo
utelom neodporuje alebo neobchadza zakon. Dalej Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su
sposobilé na uzatvorenie tejto Zmluvy a jej plnenie je moZné, st oboznamené s jej
obsahom a bez vyhrad s nim sdhlasia, na znak ¢oho k tejto Zmluve pripajaju svoje
podpisy.

V Bratislave dfia ...........ooooeenee V Bratislave dr‘la/ ..... :

e

/

Ing. Lupomir Hrasko

Iné\%r;slav Obert
predseda predstavenstva

SEPS

Ing. Miroslav\Stejskal
podpredseda pfedstavenstva

SEPS

predseda predstavenstva
NESS

Ing. Milan Slanina
Clen predstavenstva
NESS
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