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TECHNICKA SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY

BLIZSIA SPECIFIKACIA A POZIADAVKY
HLASOVE A DATOVE SLUZBY

Verejny obstardvatel v ramci poskytovania hlasovych a datovych sluZieb pozaduje:

bezplatné vytvorenie hlasovej virtudlnej privatnej siete (VPS) prostrednictvom
vlastnej siete mobilnych telefénov, pricom jednotlivé SIM karty verejného
obstaravatela mozu byt zaradené do nasledovnych skupin:

1. Hlasovy program | - mesacny pausal za hlasové volania bez obmedzenia v ramci
vnutropodnikove] siete — VPS, neobmedzené SMS a MMS v SR, minimadlne
500MB internet v mobile bez dalSieho spoplatnenia po precerpani
predplatenych dat v sieti LTE v rdmci SR a EU.

2. Hlasovy program Il - mesacny pausal za hlasové volania bez obmedzenia v rdmci
vnutropodnikovej siete — VPS, do vSetkych mobilnych a pevnych sieti v rdmci SR,
neobmedzené SMS a MMS v SR, minimdlne 4GB neobmedzeny internet v mobile
bez dalSieho spoplatnenia po precerpani predplatenych dat v sieti LTE v rdmci SR
a EU.

3. Hlasovy program lll - mesacny pausal za hlasové volania bez obmedzenia v rdmci
vnutropodnikovej siete — VPS, do vSetkych mobilnych a pevnych sieti v ramci SR
a EU, neobmedzené SMS a MMS v SR a EU, minimalne 10GB neobmedzeny
internet v mobile bez dalSieho spoplatnenia po precerpani predplatenych dat
v sieti LTE v rdmci SR a EU.

4. Datovy program | - mesacny pausal za datovu SIM kartu s minimalnym objemom
predplatnych dat 5GB bez dalSieho spoplatnenia po precerpani predplateného
objemu dat v sieti LTE v ramci SR a EU.

5. Datovy program Il - mesacény pausal za datovd SIM kartu s minimalnym
objemom predplatnych dat 10GB bez dalSieho spoplatnenia po precerpani
predplateného objemu dat v sieti LTE v rdmci SR a EU.

DOPLNKOVE SLUZBY

V ramci poskytovania doplnkovych sluzieb verejny obstardvatel poZaduje poskytovat
nasledovné sluzby:

1.

Neobmedzeny internet v mobile 2GB - neobmedzeny internet v mobile
s minimalnym objemom predplatenych dat 2GB v LTE sieti, po precerpani
predplateného objemu dat zniZzenie rychlosti, bez dalSieho spoplatnenia
prenesenych dat.

Neobmedzeny internet v mobile 4GB - neobmedzeny internet v mobile
s minimalnym objemom predplatenych dat 4GB v LTE sieti, po precerpani
predplateného objemu dat zniZzenie rychlosti, bez dalSieho spoplatnenia
prenesenych dat.

DALSIE POZIADAVKY

zabezpecenie mobilnych datovych sluZieb,
bezplatné poskytovanie 4G/5G internetu v mobile
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zarucny servis mobilnych telefdnov a datovych zariadeni a zariadeni nevyhnutnych
na poskytovanie VPS,

pridelenie obchodného zastupcu a zamestnanca na fakturaénom oddeleni
mobilného operdtora pre verejného obstaravatela,

sekundova tarifikacia od prvej sekundy,

aktivacia a deaktivacia regulovaného hlasového a datového roamingu v zmysle
nariadenia EU, bez finanénej zabezpeky,

v pripade zmeny mobilného operatora verejny obstaravatel pozaduje od Uspesného
uchadzaca bezplatny prenos vsetkych telefonnych Cisel,

bezplatné poskytovanie elektronického podrobného rozpisu hovorov a nakladov za
fakturacné obdobie za jednotlivé SIM karty,

bezplatna papierova suhrnna faktura,

moznost vytacat telefénne Cisla pomocou skratenych Cisiel,

pridelenie ucelenej Ciselnej rady (sukromny Cislovaci plan) v pripade vydania
novych tel. Cisel,

prijem a odosielanie SMS, MMS,

moznost zmeny teleféonneho Cisla,

bezplatné poskytnutie PUK1 kédu,

bezplatnd kontrola spotreby prevolanych minut,

bezplatnd aktivacia a vymena SIM karty pri strate, poskodeni,

bezplatna aktivacia novej SIM karty,

bezplatnd aktivacia sluzieb CLIP, CLIR,

sluzba odkazova schranka,

neobmedzené menenie VPS pausalov i viac krat za rok,

telefonické zablokovanie a odblokovanie SIM karty,

presmerovanie hovorov,

bezplatné docasné prerusenie poskytovania sluzieb na SIM,

blokovanie odchdadzajucich hovorov,

zasielanie SMS pri nedostupnom volanom tel. Cisle,

konferencny hovor,

bezplatné blokovanie audiotextovych Cisiel a Cisiel spoplatnenych osobitnym
sposobom,

zaciatok a koniec fakturaéného mesiaca sa bude zhodovat s kalendarnym
mesiacom, tzn. zacinat bude prvy deri kalendarneho mesiaca a koncit posledny den
kalendarneho mesiaca,

splatnost faktur 30 dni odo dria dorucéenia faktury,

nulové administrativne poplatky pri vymene mobilnych telefénov a mobilnych
zariadeni.

DODANIE MOBILNYCH ZARIADENIi — KONCOVE ZARIADENIA A SERVIS KONCOVYCH

ZARIADENI

Uspesny uchddzac pri nadobudnuti G¢innosti ramcovej dohody poskytne verejnému
obstaravatelovi hardwarovy budget v celkovej vyske 25.000,- EUR s DPH, ktory je
verejny obstaravatel opravneny cerpat na nakup mobilné telekomunikaéné
zariadenia a datové zariadenia (dalej len ,Koncové zariadenia“). Verejny
obstaravatel je opravneny si pri zadani objednavky na Koncové zariadenie uplatnit
zlavu v fubovolnej vyske, maximalne vsak vo vyske rozdielu medzi cennikovou cenou
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Koncového zariadenia s DPH uvedenou v aktudlnom cenniku Uspesného uchadzaca
uvedenom na jeho webovej stranke a sumou 1 EUR s DPH. Celkova suma zliav
uplatnenych pocas ucéinnosti ramcovej dohody nesmie prekrocit celkovd vysku
poskytnutého hardwarového budgetu t. j. sumu 25.000,- EUR s DPH.

- Uspedny uchadza¢ bude povinny dodat verejnému obstaravatelovi Koncové
zariadenia zaradené v aktualnom cenniku mobilnych zariadeni Uspesného uchddzaca
pristupnom na jeho webovej stranke.

- Uspedny uchadza¢ bude povinny dodat verejnému obstaravatelovi nové
nepouzivané Koncové zariadenie, vratane Standardného prislusenstva doddvaného
vyrobcom. Koncové zariadenie bude dodané v origindlnom obale od vyrobcov
zariadeni poZadovanych znaciek, splfiajuici vietky znaky originalneho balenia daného
vyrobcu, neporusené a neposkodené a nebude blokované.

- Uspedny uchadza¢ je povinny pocas odstrafiovania vad Koncového zariadenia
poskytnut verejnému obstardvatelovi nahradné Koncové zariadenie minimalne
rovnakych technickych parametrov, ktoré bude verejnému obstardvatelovi
dorucené sucasne s vyzdvihnutim reklamovaného Koncového zariadenia.

- Zaru€nd doba na Koncové zariadenia je 24 mesiacov.



