
Preambule a vymezení pojmú 
SEKK je poskytovatelem externího hodnocení kvality (EHK) pro 
zdravotnické laboratoŕe tak, jak tuto činnost definuje norma CSN EN 
ISO/IEC 17043. 
Zákazník je subjekt (napr. nemocnice), který provádí úhradu služeb 
poskytovaných společností SEKK účastníkovi nebo účastníkúm. Zákazník 
je identifíkován svým IČO. 
Účastník je konkrétni pracovišté, které se účastní EHK (napr. jednotlivá 
laboratoŕ nebo pracovišté PÔCT) a má identické ICO jako zákazník. Počet 
účastníkú jednoho zákazníka není omezen. SEKK pŕidéluje jednotlivým 
účastníkúm kódy (napr. A001), kterými jsou v systému EHK jednoznačne 
identifikovaní. 
Plán EHK je dokument, který vydáva SEKK a který kompletné popisuje 
služby, poskytované společností SEKK v jednom kalendáŕním roce. Plán 
EHK na konkrétni rok je označen Plán EHK rrrr (kde rrrr je rok, pro který 
tento plán platí). 
Cibule je webová aplikace, která slouží jako komunikační nástroj mezi 
účastníky a SEKKem. Je dostupná z domovské stránky SEKK. Aplikace 
Cibule není e-shop, není verejné prístupná a prístup do ní ŕídí SEKK. 

I. Predmet smlouvy 
(1) Tato smlouva definuje pravidla vzájemné spolupráce a nezakladá 

zákazníkovi/účastníkovi povinnost objednávat si u společností SEKK 
konkrétni služby. 

(2) Tato smlouva platí pro všechn^ účastníky, kteŕí jsou součástí 
organizace zákazníka (mají stejné ICO). 

(3) Každý účastník si objednáva služby individuálne dle vlastní potreby. 
II. Povinnosti SEKK 

(1) SEKK povede evidenci o adresách účastníkú (tyto adresy označujeme 
Al) a adrese zákazníka (adresa A2). SEKK zašle zákazníkovi na 
vyžádání seznam všech jeho účastníkú včetné jejich kódu. 

(2) SEKK na svém webu zverejní své kontaktní údaje potrebné pro 
komunikaci se zákazníky/účastníky. 

(3) SEKK sestaví Plán EHK tak, aby byl zákazníkúm/účastníkúm 
kdispozici nejpozdéji v listopadu roku, který pfedchází roku, pro 
který Plán EHK platí. 

(4) SEKK zverejní Plán EHK na svém webu a zpŕístupní jej 
zákazníkúm/účastníkúm volné, bez poplatku a bez potreby registrace. 
Plán EHK bude na webu k dispozici od dáta vydaní do konce roku, 
pro který platí. 

(5) SEKK bude informovat zákazníky/účastníky o vydaní a zpŕístupnéní 
Plánu EHKľin další rok. 

(6) SEKK zpŕístupní všem aktivním účastníkúm aplikaci Cibule. 
(7) SEKK bude zasílat zákazníkúm/účastníkúm všechna dúležitá sdélení 

e-mailem. 
III. Povinnosti zákazníka a účastníka 

(1) Identifikační údaje zákazníka jsou uvedený v této smlouvé, účastníci 
sdélují SEKKu své identifikační údaje pomoci aplikace Cibule nebo ve 
formulári objednávky. 

(2) Zákazník/účastník je povinen neprodlené sdélit SEKKu zmenu svých 
identifikačních udajú. Požadavek na zmenu téchto udajú lze zadat 
v aplikaci Cibule nebo zaslat e-mailem. 

(3) Zákazník/účastník je povinen prostudovat si dokument Plán EHK. 
Jestliže účastník zašle do SEKKu objednávku, potvrzuje, že se 
s Plánem EHK seznámil a že souhlasí s pravidly uvedenými v tomto 
dokumentu a že se jimi bude ŕídit. 

IV. Cena a platební podninky 
(1) Ceník je součástí dokumentu Plán EHK Pro zákazníky se sídlem 

v ČR platí ceny v CZK, pro zákazníky z ostatních zemí ceny v EUR. 
(2) Zákazník bude provádét úhradu objednaných služeb na základe 

faktúry, kterou vystaví SEKK, a zpúsobem, který si zákazník zvolí 
ze dvou dále uvedených možností a označí jej krížkem: 

Zákazník se zaväzuje uhradit cenu vždy zpetné za uplynulé 
kalendárni čtvrtletí. Fakturují se služby poskytnuté (cykly na 
adresu účastníka odeslané) v uplynulém kalendáŕním čtvrtletí. 
Dnem uskutečnéní zdanitelného plnení je v 1. 2. a 3. čtvrtletí 
poslední den čtwtletí a ve 4. čtvrtletí 20.12. 
Zákazník se zaväzuje uhradit cenu všech objednaných služeb 
pŕedem Pri tomto zpúsobu úhrady získa účastník slevu (vyše 
slevy je uvedená v dokumentu Plán EHK). Faktúru vystaví 
SEKK po doručení objednávky od účastníka. 

Smluvní strany se dále dohodly, že v prípade, kdy zákazník neoznačí 
požadovaný zpúsob úhrady vyše v tomto odstavci, bude SEKK 
postupovat tak, jako by zákazník označil první zpúsob úhrady (tj. 
kvartálni fakturace). 
Zvolený zpúsob úhrady není možné ménit vprúbéhu roku, zmenu je 
možné provést vždy spolu s objednávkou na další kalendárni rok. 

(3) Faktúry, které vystavuje SEKK, búdou mít splatnost 30 dnú od dáta 
vystavení. Platbu účastník uskuteční bankovním pŕevodem na účet 
uvedený ve faktúre. 

(4) SEKK není oprávnén postoupit pohledávky vúči zákazníkovi, plynoucí 
z této smlouvy, jinému subjektu bez pŕedchozího písemného souhlasu 
zákazníka. 

(5) Zákazník/účastník zodpovídá za to, aby e-maily, které zasílá SEKK, 
nebyly na jeho strane blokovaný napr. ochranou proti nevyžádane 
pošte či jinými prostŕedky. 

V. Ustanovení společná a záverečná 
(1) Tato smlouva se ŕídí právním ŕádem České republiky a lze ji ménit jen 

písemnými a číslovanými dodatky. 
(2) Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu obéma 

smluvními stranami (je-li účinnost smlouvy na strane zákazníka 
vázána na zverejnení smlouvy v Registru smluv, zaväzuje se zákazník 
zveŕejnit smlouvu bezodkladné po podpisu a smlouva nabyva 
účinnosti ke dni zverejnení). Smlouva se uzavírá na dobu určitou a její 
platnost končí 31.12.2022. 

(3) Kterákoli smluvní strana je oprávnená uzavŕenou smlouvu zveŕejnit, 
pokud je to potrebné z legislatívni ch nebo jiných dúvodú. 

(4) Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou nebo písemnou výpovedí s 
výpovední lhútou 1 mésíc, která začína béžet ode dne doručení 
výpovedi druhé strane. 

(5) Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu pŕečetly, že je výrazem 
jejich pravé a svobodné vúle a na dúkaz toho pŕipojují své podpisy. 

(6) Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní 
strana obdrží jeden. 

dne , V Pardubicích dne 

Zákazník . 
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