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Zmluva o Carrier Ethernet
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zék. & 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v platnom zneni medzi

'CETH e

I Kéd poskylovatels Kid Platitefa

L

Miesto pre Gisrovy kbd Telek

Sloulr. Telekom, a. s., Balkalska 28, 817 62 Bratislava, IC0: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava I, oddiel:
Sa, vioZka tislo: 2081/B, (dalej len ,Telekom®) a Poskytovatefom.

Ziadate/ vyplni tlaéenym pismom iba svetlé Easti, resp. kritikom vyznaéi poZadovand volbu.
vy P P- -] pozadovar

| Poskytoatel (uvedhe sidlo alebo miesto podrikania)
Obohodné meno: VODOHOSPODARSKA VYSTAVBA, STATNY PODNIK

E prévnicka osoba [ fyzick4 osoba- podnikatel

160 00 156 752 [1c DPH; SK2020480198 [ Bankové st spugenle Tatra banka, .. 2921123448/1100
Zapisany v obchodnom registri: Okresného sudu Bratlslava I - [ Oddiel: P$ | 'ﬂoﬂ(a &islo: 32fB ]
Ulica: Karloveska - | Orientagné Sislo: Karloveska 2 Stipisné &islo:

Obec: Bratislava . R R PSC: 84204 i Dcdaﬁia posta:

Kontakiny tala!bﬁ'. - Fax . - E-mail:

Statutdrmy orgén (vyplita len pravnicka osoba) ) il | f -
Priezviske, meno, titul: Kvocera, Daniel, Ing‘_ o . Cislo OP: '| Rodné Eislo: ) Kont_aklny leleién - i
‘Spinomocnend osoba ‘ — R i . J
Priezvisko, meno, titul: - Eislp OF'- ] Rodné gislo: Kontaktny telefén: |
Ulica: _ - [Obec: ' PsG: )

e . = . e

Zmiuvou o Carrier Ethernet sa Telekom zaviizuje Poskytovatelovi zriadid pristup k sluibe Chr—rier Ethernet a poskytovat'sluZbu Garrier Etharnet ,atov rozsahu, za podmienok a po dobu uvedant v Zmluve o

Carrier Ethernet, v Specifikdcii Garrier Ethernet a Poskytovatel'sa zaviizuje platit dohodnuti cenu za zriadenie, uZivanie alebo iné (kony vykonané pri poskytovani elektronickej komunika&nej sluzby Garrier

| Ethermer. . _ = i

‘ Doba poskytovania sluzby' : ] [ neurdity  od: “ i B urcita  od: znad;ma prfsiupu - do: 12 mesrach
; Sposaob platby ‘ [J v hotovosti i })@mm na uhradu | I:i platba inkasom (v tomto pripade sa, prosim, obréne na vasu banku) "
| Osobitné dojednania ' =

40/1964 Zb. Obgianskeho zdkonnika v zneni neskorich predplsov.

: tym Giéelom Telekom udeluje Poskytovatelovi sithlas na vykonanie potrebnjeh Gkonov tykajlicich sa zverejnenia uvedenjch dokumentov.
3 Poskytovatel sa zaviizuje zmluvu zverejnif bezodkladne po jej uzatvoreni, najneskds v lehote 3 pracovnych dni odo dfia jej uzatvorenia.

|4 Zmluvné strany sa dohodli, ke pinenia poskytnuté v zmysle tajto zmluvy pred diiom nadobudnutia jej iéinnosti ti. v obdobi od 1.6.2017 do dita nadobudnutia G&innostl zmluvy sa povaZujii za plnenia

|' podfa tejto zmluvy.

5 Zmiuvne strany sa dohodli na uplatiovani Obchodnych pedmienok spolodnosti Siovak Telekom, a. s. na poskytovanie elektronickej komunikaénej sluiby Carriar Ethemet (dalej len ,Obchodné

| podmienky”) pri zohfadneni nasledovnjch zmien:
: 5.1. CastllL, Glanok Iil., bod 1., pism. &), tretia odrétka Obchodnjch podmienok sa nahridza nasledovngm znenim:

Carrier Ethernet, o &om je Telekom povinng Poskytovatela vopred informovat
5.2.  Castlll., Clanok JIl, bod 3., pism. d) Obchodnch podmienok sa nahrédza nasledovngm znenim:

slufby; této povinnost sa nevztahuje na tas mimoriadne] situacie (napr. havdrie, Zivelné pohromy, vipadky elekirickej energie, krizové situicie, epldémie, brann pohotovost §tdn)
53. Castlll., Glanok IV, bod 7. Obchednych padmienok sa neuplatiiuje
54. CasfIll., Clanok IV. bod 12, pism. b) Obchodnjch podmienok sa nahrédza nasledownym znenim:

odovzdania.
55. Castlil., Clanok V., bod 1 Obchodnjch podmienck sa nahrédza nasledovng
Zmluvu je moné zmenif len na zdklade dohody oboch zmluvnych strén v pisomnej forme predloZenim riadne wyplnoného predpisanéh
Telokomu. Pri zmene Zmluvy sa primerane poudiji ustanovenia vztahujice sa na uzatvorenie Zmluvy podia asti I, &. IV tyehto Obchodngehy’ A lonok, ak nle jo dnhaﬂﬁ‘s i
mii¥e poFiadal o zriadenie, zmanu parametrov, zrudenie pristupu k slufbe Carrier Ethernat, preloZenie alebo premiestnenie koncového bodﬁ'kﬁj!bn Carrier E

"V pripade poskytovania slufby Garrier Ethernet [uzatvorenia Zmiuvy) na dobu uréiti musi byl tento minimélne 1 mesiac.
CETH Zmiuva 01-2014

11 Této Zmiuva nadobtda platnost dfiom jej podpisania Statutdrnymi organmi oboch zmiuvadch strdn a GSinnost diiom nasledujicim po dni jej inenia v zmysle ustanovenia § 474 ods. 1 zdkona €.

2. Nakolko Poskytovatel je povinnou osobou v zmysle zikona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskor3ich prévnych predpisov, zmluwné strany sihlasia s tym, 2e Zmiuva a
| daiiové doklady sivisiace so Zmluvou budd zverejnené takym spésobom, ktory pre povinne zverejfiované zmiuvy uklada zdkon o slobodnom pristupe k informéciam vo svojom ustanoveni § 5a 4 § 5b. Za

- planovaného prerusenia poskylovania Stulby, vykonania oprév, servisu a driby telekomunikaénjch zariadenl, ak nie je moZné tieto &innostl vykonat bez preruSenia poskytovania sluzby

d) vopred a vias, naineskdr do 5 pracovnych dni ozndmif Poskytovatefovi bud priamo alebo inym vhodnjm spdsobom obmedzenie, preruSenie, zmeny alebo iné nepravidelnosti v poskytovani

b) diiom odovzdania sluiby uvedenym v Protokole o odovzdani sluzby preukézatelhe dorutenom Poskytovatelovi, ak nebol Protokol o odovzdani sluZhy podpisany aodovzdany na mieste




[ —

|
%

CETH Zmluva 01-2014

5.6, Castil, (‘ ianok V., bod EObclindnich podmlenokaa neuplatiuje

5.7, Castlll, Glanok VI, bod 5 Obchodnfich podmienck sa nahrédza nasledovnym znenim:
Zmluvu moZu strany vypovadat’z akehokolvek dévodu alebo & bez udania dovodu.

5.8. Castill, Clanok V1. bod 13 Obchodnjch podmienok sa nahrédza nasledovnym znenim:
Zriluva zaniké smfou fyzicke} osoby, ktord Je Poskytovatefom alebo vyhldsenim takejto fyzickej osoby za mitv. Zmluva taktieZ zaniké zanikom ktorejkolvek zo zmluvngch stran bez pr&wel’ih«
nastupeu, ak préva a povinnosti Poskytovatela z tejto Zmluvy v zmysle platrjch prdvnych pradpisov nepredli na iny subjekt. g

59. GasfIV., bod 4 Obchodnfch podmienok sa nahrédza nasledovnym znenim:

V pripade neuhradenia splatnej diznej sumy za poskytnuté alebo pozadované sluZby alebo Ginnosti (Gkony) v ridimei sluzby Carrier Ethemet je Telekom optémenir'&é‘lovaf Poskytovatelovi trok
zomedkania podia ust. § 369 ods. 2 zikona ¢, 513/1981 £b. Obchodny zékonnik v zneni neskordich pradpisov.

5.10. Gas{IV., bod 7 Obchodnych podmienok sa neuplatiiuje.

5.11. CastIV., bod 8 Obchodnich podmienck sa nahrédza nasledovnym znenim:

V' pripade porusenia povinnosti podla ustanovania Sasti Il &1, 1l bod 2 (zneufitie slufby Garriar Ethernet) je Telekom oprévneny uplatnif vodi Poskytovatelovi zmluvni: pokutu vo vidke
dvojnasobku mesatného poplatku za udivanie slufby Carrier Ethernet, ktord Ottuje Poskylovatefovi na zdklade Zmluvy ku diu, v ktorom sa Telekom dozvede! 0 zneuZivani shuZby Carriar_'
Fthernet. V pripade poru$enia povinnosti Telekomu uvedenych v &asti 1. &. 11 bod 3 pism. o) je Poskytovatal opravneny uplatnit vodi Poskytovatelovi zmiuvni pokutu vo viske dvojndsobku
mesatného poplatku za u¥ivanio siuZby Garrier Ethemet, ak porucha poskytovania slufby Garrier Ftharnet na telekomunikanych zariadeniach vo viastnictve Telekornu nebude odstrédnena do 2
pracownjch dni od jej nahldsenia objednévatefom alebo od je] zistenia Telekomom.

512, GastVIL Clanok L, bod 3 Obchodnych podmienck sa nahréidza nasledovniim znenim:

Talekom je povinn{ v pripade vzniku dkedy podia bodu 2. tehto &linku Obchodnjeh podmienok, za ktort zodpovedd, uhradit Poskytovatefovi Skodu v rozsahu uréencm v tejto 2asti Obchodnjch 1
podmienak, nie viak zmareny zisk. : ;

5.13. GastiX bod 2 Obchodnjich podmienck sa nahradza nasledovnim znenim: ; |
Reklaméciu vo vecl spravnosti Ghrady za poskytnutd alebo potadovand sluzbu Carvier Ethemnet je Poskytovatel oprdvneny uplatnif v pisomnej forme osobne u prislugngho predajcu Telekomu
alebo pisomnou formou na adresu uvedend vo faktire, a to najneskdr do 60 dni odo dfia splatnosti rekiamovane] faktiry.

5.14. (GasrX bod 4 Obchodnfch podmienck sa nahrédza nasledovnim znenim: ,
V pripade pisomnosti a upomienok zasielanjch prostrednictvom podty na adresu uvedend v Zmiuve ako doporudend listové zésielky alebo zésielky s dorudankou, sa na c.éaiy tychra 1
Obchodnych podmisnok povaZuji tieto pisomnosti za dorucanéd zmiuvne] strane, ak:
a) prijimatel odoprel prijatie zsielky alebo
b) zésielka nabola na podte vyzdvihnutd v urtene] odbermej lehote alobo ]
¢} nebolo moiné zmiuvnd stranu na adrese uvedenej v Zmluve zistif a doposlanie nie je moZné : z

5.15, ‘Gast XI. bod 2 Obchodnjch podmienok sa nahridza nasledovnim znenim: i
V pripade sporu je dand prislufnost sidu podfa zikona &. 160/2015 Z. 2. Civilného sporového poriadku v platnom znenl, priom miestne prisiudng sid je uraeny podtk bidliska alebo s.idla
odpnrcu |

5.18. CGastXl., bod 1 Obchodnych padmienok sa nahrddza nasledownym znenim:

Telekom si vyhradzuje prévo zmenit tieto Obchodné podmianky na poskyiovanie alektronicke] komunikatne] sluZby Camier Ethemat len so sihlasom Poskytovatela. !

5.17. GastXIL, bod 3 Obchodnjch podmienok sa nahradza nasledovngm znenim: ; f
Telekom je o zmene Obchodnjeh podmienok na poskylovanie eleb ickej k ikatnej slufby Carrler Ethernat povinny upovedomit Poskytovatela, a to najrneskdr do 30 kahmiérnyg:lh dni EI
pred diiom nadobudnutia G&innosti zmeny Obchodnych padmienok. Po preukazatelnom doruden prisluéného upovadomenia o zmene Obchodnijch podmisnok, mé Poaskytovatel pravo Zmiuvis |
z tohto dévodu vypovedat, pripadne vyjadrif nesahlas so zmenou Obchodnyeh podmienok, najneskdr viak v lehote do 10 dni pred diiom nadobudnutia (Einnosti pﬂsruénq zmeny Obchodnych 1
podmienok. V pripade ukonZenia Zmiuvy v zmysle tohto bodu nie je Telekom opravneny Gtoval Poskytovatelovi poplatok za zrusenie sluZby Carrier Ethernet ani Ziadny iny poplatok alebo }
sankciu dohodnutil pre pripad ukontenia resp. pred¢asného ukontenia platnosti Zmluvy. V pripade, ak Poskytovatel’ po doruceni upovedomenia o zmene Obchodnjch podmienok v lehote 10
dni pred ditom nadobudnutia (&innosti prislunej 2meny Obchodnych podmienck vyjadil neshlas s touto zmanou, budd pre tento zmiuvny veteh nadalej platit Obchodné podmienky v ?
pdvodnor nezmenanom zneni, i : 1

V pripade, ak sa Telskom 2apisuje da registra partnerov verejného sekiora (dalej len .register”) v zmysle zakona &, 315/2016 Z. 2. o registri partnerov verejného sektora a o zmaene a dnplnani nisktorich f

zakonov (dalej len ,zdkon o registri partnerov verejného sektora"), zaviizuje sa, fo bude v registri zapisany aspoii po¢as doby trvania Zmluvy. Telekom sa zdroved zavazuje zausaf sa do registra aj ! i

kedykolvek potas tvania Zmluvy, pokial dojde k takej zmene okolnosti, kiord zépis Telekomu do registra v zmysle zdkona o registri p varejného sektora vyzaduje. R ; ;

Telekom je povinny ozndmil objedndvatelovi vietky zmany, kioré budi v registri vo vzfahu k nemu vykonané, a to do 5 pracovnfch dni, odkedy k zapisu zmeny do registra dodlo. : ?

Telekom berie na vedomie, fe povinnosti uvedend v bode 6. tejto Easti Osobitnjch ustanoveni Zmluvy sa primerane vzfahujd aj na jeho subdodévatefov a zavazuje sa zabezpwt‘ ab]r mali pho

subdodévatelia splnend tieto povinnosti v zmysle zdkona o registri partnerov verejného sektora. ‘

V pripade, ak sa preukiZe, 7e Telekom porudil povinnost uvedend v bode 6. tejto Easti Osobitnjch ustanoveni Zmluvy v zmysle zikona o registri partnerov varejného sektara, alebo. subﬁodévamha

Talekomu porudili povinnosf v zmysie bodu & tejio Easti Osobitnyeh ustanoveni Zmluvy a Poskytovatelovi bola v tejto svislosti zo strany prisiunjch orgénov uloend pokuta alebo akakolvek irﬁ

sankeiz, zaviizuje sa Telekom nahradit Poskytovatelovi tito pokutu alebo akiikolvek ind sankciv, ako aj akdkolvek $kodu, ktora mu v tejo stvislosti ;miime.

Ak si Telekom nespini povinnosti uvedené v bode 6. tajto Easti Osobitnych ustanoveni Zmluvy alebe ak nastani okolnosti uvedené v ust. § 15 zdkona o registri partnerov vereiného sektora, Poskytovatel |

je oprévneny neplnit, ¢o mu ukladd Zmluva, pricom nie je v omedkani a toto neplnenie sa nepovaZuje za porugenie Zmluvy. Telekom nie je oprdvneny uplatfiovat si v tornta pripade vodi Poskytovatefovi i

akGikolvek néhradu Skody alebo sankcie. |




ni praccwnilé ?ale-komu} w_;ria neoddelitelnd stidast Zmluvy o Carrier Et!-lerrlat}

Gena kopia vypisu z obchodného registra ] Osvediena pind moc [ Specifikdcia Carrier Ethernet Migracia
SvedGena kdpia iného opravnenia na podnikanie B Specifikcia Carrier Ethernet [ Pinomocenstvo Predstavenstva ST

€] Obchodné podmienky spoloénosti Slovak
Telekom, a.s.

Qsvedteni kdpia vypisu zo Zivnostenského registra

Této Zmluvasa riadi platnymi Obochodnymi podmienkami, ktoré sa zmluvné strany zavizuji dodriiaval. Neoddelitelou sicastou tejto Zmiuvy s0 Obchodné podmienky & Specifikdcia (Specifikicie} Carrier
Ethernet . Poskytovatel zAroved svojim podpisom potwrdzuje prevzatie Obchodnych podmisnok. Ak v Zmluve o Carrier Ethernat nie je dohodnuta inak, platia ustanovenia Obchodnych podmienok: Ziadatef,
resp. 0soba opravnena konafv mene Poskytovatefa. sihlasi, aby ddaje o jeho osobe boli spraciivané v zmysle predpisov o ochrane osobnjich idajov v informaCnych systémoch Telekomu na Glely
prevédzkovania elektronickiich komunika@nych sieti a poskytovania elektronickych komunika&nich sluZieb.

'__ru_'[iesio:Breii§l_:wa__:-_____ _ - _ N rMieét_c:LBraﬁsiava i .'_Klﬁd_pre-d;jcu-ﬁko_mﬁ:_._ __H _EWII_ [5]
2017 o Datum; 3. P, R Détum prijatia; N

Meno pracov ka— Meno predaid.l Tolokom

EToi. tislo predajcu Talei-_:_t;mu

| Datum:

| podpis a pediatka poskytovateda
| {resp. spincmocnens] osoby alebo Siatutirneho 21} podpis & poliatka Telokomu
| el

|
i
podpis a pecintka predajey J

CETH Zmiuva 0




ffikacia Carrier Ethernet "EREes $ iy

CETH

T
!7 Kd posiytovatela | Ked platiola
Miesto pre Slarovf kbd Telekomu
Strana 125
Ziadatel vypini tlaéenym pismom iba svetlé éasti, resp. krizikom vymaét pozadovanii volbu.
Poskﬁwatal’{uved’te sldtoalabo miesto podmkama} iy ) -___ - o et Y A ot 1
Obchodné mano: VODOHOSPODARSKA VYSTAVBA, STATNY PODNIK B j
ICO 00 156 752 - _;_EC DPH: SK2E¢-SDEQB - __—Ba:k;we spojenie Ta‘:ra bauka as. 2921 1233_4:8;;’ 1100
! Zaplsanyv obchodnom reg_lsm Okresneho siicdu Bratislava | A :[Oddlel ] Viofka érsio 32;!3 ’
!‘ Ulica: Karltweské - Ensn_t;én_é(_:;;{—_— . Obec: Br atlslava:. - - PSC 84204 1
'”Kontak;ny telefon: - . - .—E-mai!. o o o
. $tzlmamyorgén {vyplﬁa len prévnicka osoba) o Tk B Splrmmocnoné osoba .
Priezvisko, meno, titul: Kvocera, Damel,ing. - ‘ Cislo OP: l Rod@slc o l Komakmytelefdn -

N [o-pmmu = .

Platitel - adresa na zasielanie pisomnosti, wﬁétovaﬁa'upomimr(&yp{ﬁa sa lenv pripade, ak je in4 ako sidlo alebo miesto podnikania poskytovatela, r resp‘ poskytovatel vyuZiva P,
0.BOX)
Obchodné meno (alebo priezviska, meno, titul}:

1CO (alebo ro_d né &islo): FDPH: | Bankmré spmenle
Ulica: Orientaéné &slo: Obec: | pst:
P.0. BOX: Dudacra poﬁa

M:esioadatum

Platitel' sthlasi, aby idaje o jeho osobe boli spracivané v informaénych systémoch ST v siilade so vdeobecne
zévaznymi préavaymi predpismi o ochrane osobnych tidajov na éely prevadzkovania elektronickych
komunikatnych sieti a poskytovania elektronickych komunikaénych sluZieb.

l podpis a padiatia adresata
.Pra_dngrr;a_ru; ;;élf_kﬂ-gf:;ﬁedwné pnstupyvtychio_koncowch badoch " . o _ “ o
. ObocBratilava |UlcaKarovesks  [orenmsnessoz  |sipsnedse: 1
2. | Obec: Gablikovo Ullcaiabéﬂm\m : Orientacné Eislo: Sipisné Cislo: |
?ﬂ Obec: Cunove Ulica-E';;novo o . .-I()n'antaCné Gislo: B Sust-n_e Eislo: -
14. : bbec:filina ' II Ulica: 'Uudné dleia ZJI:;: . o ! Orien_taéné :':Esl-o;_- . o Sipisné élg;: - -
l 5. | Obec: ) o Ulica: - - ! Orieﬁtaéné gislo: - Sipisné &islo: ]
-8‘ Obec: l Ulica: - o - - “O_ra;;aén;gssiu_ - -Sﬂpisr;; &islo: ]
[ 7. [ Obec: _ o . UE:; .-_ h “ _._ {):e-ntaéﬁslo_. - _ i Sﬂpisr.l-e_éislo: ____ :_

Osobitné dojednania: Splatnost faktir je 90 dni odo dfia jej preukézatelného prvého dorugenia poskytovatelovi, 1. elekironické doruéenie faktiry slebo doruéenie originalu fakidry
na sidlo poskytovatela podia toho, ktora z tychio skutoénosti nastane skér. Ak Telekom doruéi faktiru alektronicky e-mailom na adresu_ nasledne dorudi original
spolu so sivisiacimi prilochami na sidlo poskytovatefa, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Telekom zriadi pristup k sluZbe Carvier Ethernet najneskdr v def nadobudnutia Géinnosti
Zmluvy.”

"Telekom je opravneny ictovat dohodnutd zmluvn( pokutu za porusenie zavizku zmluvnej vlazanosn v pripada, ak ?m[uua o (‘arrmr Fthernet I\;I:ajuca sa pri!iu&ného pristupu sluiby Carrier Ethernet zanikne ]
dovodov na strane Poskytovatela, v tase plynutia dohodnutej doby zmluvnej viazanosti, poéas ktorej sa Poskytovatel zaviazal uZivat dany pristup siuzby Carrier Ethernet, ato najma tym, 2e ju Poskytovatel
vypovie alebo nastane ddvod, pre kioey Telakom od Zmiuvy o Carrier Ethernet odstipi ako celku alebo v &asti tykajiicej sa konkrétneho pristupu sluZby Carriar Etharnet. Spdsob vipoétu - uréania zmiuvnej
pokuty pre kazdy pristup slulby Carrier Ethernet je uvedeny v &asti *idaje o koncovom bode pristupu® v daldich Eastiach tejto Specifikacie® |

Miesto: Bratislava Détum: | Miesto: Bratlslava Datum: q J)’) A {; -Dé\’um F. g ’:j/" (.' | K&dpredmcu ST: A5

R e A PR SR Fal Hhaine, Pt SERELE

Sr.manazér narcdného Dérumpn;atla' 6 ,;? f?.gfﬁ ‘

velkoobchodu:
Meno ST obchodnika _

podpis predajeu I

meho organu)




Udaie o koncovom bode Centraineho pristupu Bost Effort k slusbe Carrier Ethemet

| Oznacenie emmlﬁceho eho Contrélneho pristupu Bes:t Eﬁon k slutbe {vyplfite, len ak
Jadate zmenu parametrov, alebo kondtrukcie existujiceho pristupu k slube Carrer

Ident. exist.pristupu: Prenosova rychlost: Mbit/s Rozhranie:

B zriadenio [] p!eloisnia O promiestnenie [:l indzmena [ Expres 5PD D Expres 10PD pristupu Best Effort k sluZbe Carrier Ethernst
[ zriadenie [] pretozenie [] premiestnenie [ inazmena [ Expr&t 500 [ Expres 10PD Doplnkovej slufby internet k sluzbe Carrier Ethermnet’ I
] [:I zriadenie [ ] prelozenie [] premiestnenie [ ] inézmena [J Expres5PD [ Expres 10PD Doplnkovej sluby Burstk sluZbe Carrier Ethernet

Rozhranie pristupu k slufbe CETH iné akine: 10GBase Lx

. novy Baa’: Eﬂort pristup

-

Cena za [ zriadenie [] preloZenie [] zmenu parametrov trvalého pristupu k stube Carrier Ethernet je 0 € bez DPH.
Cena za prendjom trvalého pristupy k sluZbe Carrier Fthernet je 1350 € bez DPH /mesatne vopred.

GCena za [] zriadenie [J preloZenie [J zmenu parametrov dofasného pristupu k shuzbe Carrier Ethemet je € bez DPH.
Cena za prendjom doéasného pristupu k sluZbe Carrier Ethemet jo € bez DPH /mesacne vopred.

Zmiuvna pokuta sa vypocita ako cena mesatného prendjmu pristupu a/alebo dopinkowich sluibieb na danom pristupe k slufbe Carrier Ethernet vyndsobend pottom zatatich a nedokongenych mesiacov od
zéniku zmluvy alebo jej 5a,at| do skondania pdvodne dohodnutej doby viazanosti sluzby - pristupu . Za mesiac sa povatuje ¢asové peribda zodpovedajica 30 kal. ditom.

Fyzické nastavenie portu na pristupe ku siufbe CETH ’ Rychlost na vistupnom porte; auio ] Duple:c auto
Doplnkové slu3ba pre pristup': | bez SLA SLA ID: faktirovand: samostatne
Kontaktna osoba na mieste odovzdania pristupu k sluzbe ® | Meno: Kontaktny talefon: [ E-mail;
Ak je vnltorné vedenie v objekte [ Poskytovatel zabezpeti sihlas viastnika, resp. spravcu, vnitornych rozvodov s vyukitim vadtomého telekomunikaéného vedenia, V pripade
vybudované nesihlasu viastnika, resp. spraveu, vnitornych rozvodov sa pestupule, ako keby vedenie nebolo vybudované.
0 Poskytovatel poZaduje vnitorné vedenie v objekte vybudovat ako sitast zriadovaného pristupu k slufbe a zabezpedi sihlas viastnika, resp. spravcu, nehnutelnosti
AK nie jo vnitems vedenie s Indtaldciou v objekte a technickl dokumentaciu exdstujiicich vndtornych rozvodov. Kontakina osoba v objekte zodpovedna za vndtorné rozvody ak nie je totoZnd
v objekte vybudované s Poskytovatefom: Meno: Telefénna &islo:

[ Poskytovatel zabezpadi vybudovanie vnitomého vedenia podia podiadaviek Telekomu.

Vyhiasenie viastnika, resp. sprévcu, nehnutelnosti, v ktorej ma byt ukondéeny pristup k sluZbe Carrier Etherneét (len ak viastnik nehnutelhosti nie je totozny s poskytovatelom)

Meno (alsbo obchodné meno) viastnika nehnutofosti: [ ico: | 1€ oPH: Cislo OP:
Ulica: | Obec: PSe:
Orlentaéné Gislo: Sipisna &ialo: Kontakiny telefon: Meno:

5 Viastnik, resp. spravca, nehnutefnosti sihlasi s wuzitim vaitomého telekomunikaéného vedenia na zriadenie pristupu k| Miesto a détum:
slu¥ba podia podiadavky Telekomu.

Viastnik, resp. sprdvca, nehnutelnosti sahlasi s vybudavanim wnitorngého vedenia v objekie a siCasne sthlasim, aby
0 | Telekom v budove (prip. na pozemku k nej patriacemu vykonal nevyhnutné Gpravy na zriadenie sluiby a umiestnil tu

nevyhnuing taled ikané zariadenia, podpis a petiatka viastnika nohnutelosti
Doplinkovi siuFba Internet JP novy pristup/doplnkova sluiba [ existujici Internat /dopinkov sluzba
premmva_ ﬁchmt;é;ﬂnkwﬁ;lumu Intermet {uvadzat v Mbit/s): Mbit/s - o
Pridelenie IP adrosného p(iwmm [J 16/Padries []32 IPadries I:];IP Qﬁrks O 125 1P adries [ 256 IP adrios -

Poskytovatel sa zavitzuje pouZivat pmausfm dopinkovii sluzbu Intemet k sluzbe Carrier Ethemat po dobu [ 12 mesiacov [] 24 mesiacov [] 36 mestacov [ mesiacov

a) odo diia zriadenia pristupu k slufbe Garrier Ethernet [J b) odo dita

Cena za [] zriadenie (] zmenu parametrov dopinkovej sluby Intarnat k pristupu k slufba Carrier Ethernet je € baz DPH.
Cena za prendjom doplnkovej sluZby | k pristupu k slufhe Carrier Ethernet je € baz DPH /mesatne vopred.

| Doplnkovd sluzba Burst ‘ CIBurstANO [ Burst NIE ) o =
Burst cena za ] zriadenie | zmenu parametrov pristupu k slufbe Carrier Ethernet je € baz DPH. o

Burst cena za 1 Mbit/s priemarnej dedatoéne| rjchlosti je €bezDPH.

! Expresné zriadenie dopinkovych sluZieb sa poskytuje len na existujiice pristupy kde kapacita BE pristupu je vy&Sia ako kapacita siétu véetkjch doplnkovich slufieb na d anom pristupe.

? Do Easu zrindenia a poskytovania trvalého rigSenia nového pristupu je poskytovatel viazany vyuZivat docasné riesenie nového pristupu

* Burst sa poskytuje len pri trvalom rieSen! a DLL pristupe.

* Doplnkovi sluzba SLA je poskytovand len na DLL pristupy.

* Kontakinou osobou sa rozumie osoba, ktord poskytovatel (Ziadatel) spinomociiuje podpisom tohto dokumantu na jednanie s Telekomom vo veciach tykajicich sa zriadenia a prevzatia pristupu k slutbe, na
na podpis preberacieho protokolu a na jednania tikajice sa poskytovania pristupu k sluibe vratane pripadnych poriich.
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| Obchodné meno (alebo priezviske, meno, titul); VODOHOSPODARSKA e } p .20: =
| WSTAVEA, STATNY PODNIK ) Ulica: Karloveska - (-)E?fratlslnva ) sC: 84 _‘
| Orientaéné gislo: 2 i Supisné &lslo: Puschndie. Miestrlosf {byt} &.

| Pnpo;ene koncové zanadsme druh [ Technicky spdsobily p;acownik— Kontakmy telefon. i |
Trvalé® rleSenie nového pristupu (richlost uvddzat'v Mbit/s): Opticky pristup 10 000 Mbit/s [ Burst®: Mbit/s

Dotasné riefenie nového pristupu (rychiost uvadzal v Mbit/s): vybare typ pristupu Mbit/s

Poskytovatel sa zavazuje pouivat prisluiny pristup po dobu X 12 mesiacov [] 24 mesiacov [] 36 mesiacov [ mesiacov

Lndo diia zriadenia pristupu k sluzbe Garrier Ethernet (X1 l b) odo dila



o koncovom bode pristupu Best Effort k sluzbe Carrier Ethemet (pristup stvisiaci s Centrélnym pristupom)
zriadenia [ preiozenie O premiestnenie [ indzmena [ Expres 5PD ] Expras 10PD pristupu Best Effort k sluZbe Garrier Ethernot
| [ zriadenie [ pralozenie [ premiestnenie ~ [Jindzmena [ Expres 5PD [ Expres 10PD Dopinkovej sluby Guaranteed k sluzbe Carrier Ethemet
Oaiadenie [ prelozenie [ premiesmenie  [Jindzmena [JExpres5PD [ Expres 10PD Dopinkove] sluzby Interet k sluzbe Carrier Ethernet
[ zriadenie [ prelozenia [ premiestnenie [ indzmena [ Expres 5PD [ Expros 10PD Doplnkovej sluZby Burst k slutbe Carrier Ethernot
B novy Bast Effort pristup [ Existujiici Bast Effort pristup : Nazov | Rychlostexistujiiceno pristupu: | Rozhvanie na existujéicom pristupe:
| D nova Best Effort VLAN Pozadovanéd VLAN 11D Poiadovana kapacita VLAN Mbit/s | Nazov VLAN1 (v tvare VLAN_ poskytovatel_konc. zék. )
[J dalsia Bost Effort VLAN PoZadované VLAN 1 1D PoZadovana kapacita VLAN Mbit/s | Nazov VLANT (v tvare VLAN_ poskytovatel _kone zdk.)
[ daltia Bast Fifort VLAN Pozadované VLAN 11D Poladovand kapacita VLAN Mbit/s | Nazov VLANT fv tvare VLAN_ poskytovatel _ konc zdk )
! [ Existujica Best Effort VLAN Existujiice VLAN 11D
'] Nova VMAN {QinQ} Pozadované YMAN ID (QinQ) | 7 Existuitica VMAN (QinQ) | Bxdstujiice VMAN ID (GinQ)
mcl'ndné meno (alebo priezvisko, meno, titul): VODOHOSPODARSKA | Ulica: VD
: Ps(: 63005
ST ke T — .
| Orientaéné islo: Stplsné Gislo: Poschodie: 1.NP misstnost(byt) [
' Pripojené koncové zariadenie - druh: Technicky spbsobily praw_ Kontakiny takafo:a:-
Trvalé rledenie novsho pristupu{richlost uvddzafv Mbit/s) Optick pristup 10000 Mbit/s I I Burst™ Mbit/s ’
Dotasné riedenie noveho pristupu{rychiost uvadzarv Mbit/s): vyberte typ pristupu Mbit/s |
Poskytovatel sa zavzuje pouZivat prisiusng pristup k sluZbe Carrier Ethernet po dobu < 12 mesiacov [] 24 mesiacov [] 36 mesiacov [ mesiacov |
a) ode diia zriadenia pristupu k sluzbe Carrier Ethernot [] b} odo dita _|

Cena za B9 zriadenie D preloZenie [j zmenu parametiov trvalého pristupu k sluzbe Carrier Ethernet je 0€ bez DPH.
Cena za prendjom trvalého pristupu  k sluibe Carrier Etheret je 10663,5 € baz DPH /mesaéne vopred.

Gena za [] zriadenie [ prelozenie [ zmenu parametrov docasného pristupu k shuzbe Carrier Ethernat je € bez DPH.
Cena za prendjom docasného pristupu k sluZbe Carriar Ethernat je € bez DPH /mesatne vopred.

Zmiuvna pokuta sa vypotita ako cena mesatného prendjmu pristupu a/alebo dopinkovch sluZbieb na danom pristupe k sluZbe Garrier Ethernet vynidsobend poétom zagatjch a medokondenjch mesiacov
od rhniku zmluvy alebo jej Casti do skongenia povodne dohodnute] doby viazanaosti sluiby = pristupu . Za mesiac sa povaZuje tasovd peridda rodpovedajica 30 kal. diiom.

i Fyzick# nastavenie portu na pristupe ku slube CETH I Rychiost na vistupnom porte: auto I Duplex: auto
Rozhranie pristupu k sluZbo CETH | iné aking: 10QBasalx
Dopinkova sluZba pre pristup’: ! bez SLA : SLA D faktlrovand: samostatne
Komakt'na_i osoba na tieste odovzdania pristupu k sluzbe " !_Meno: Kantaktny telefan: | E-mail:
Ak je vniitomé vedenie v objekte = Poskytovatel zabezpeti sGhlas viastnika, resp. spravey, ynitomych rozvodov § vyuditim ynitomého telekomunikatného vedenia. V pripade
wybudované e nesihlasu viastnika, resp. spravcu, witornych rozvodov sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vwhudované.
. O Poskytovatel poZaduje vnitomé vedenie v objekte vybudovaf ako sidast zriadovaného pristupu k slutbe a zabezpodi sihlas viastnika, resp. spraveu,
Ak nie jo Wiktora& vedanie nehnutelnosti s indtalaciou v objekte a technickd dokumentéciu existujiicich wdtornjch rozvodov. Kontaktna osoba v objekte zodpovednié za vnlitorné rozvody ak
v objokte vybudovans nie je totoZna s Poskytovatefom: Meno: Telefonne Eislo:

Poskytovarel zabezpedi vybudovanie vnltorného vedenia podfa poliadaviek Telekomu.
Wyhlisenie viastnika, resp. spravcu, nehnutelnost, v ktore] mé byt ukonéeny pristup k sluzbe Carrier Etharnet (lon ak viastnik nehnutelhosti nie je totaZng s poskytovatelom)

Meno (alebo obchodné mano) vlastnika nehnutelosti: [ 1co: | 1CDPH: Cislo OP:
Ulica: I Dbec: PsC:
Orientaéné Eislo: Siipisné &lslo: Kontaktny telefidn: Meno:

g | Viastnik resp. sprvea, nehnuteosti sdhlasi s vyusitim vnitomého telekomunikagného vedenia na zriadenie pristupu k Minstoa datum:
stuZbe podia pofiadavky Telekomu,

| Viasinik, resp. spravca, nehnutefnosti sihlasi s vybudovanim vndtorného vedenia v objekte a sitasne sihlasim, aby
O Telekom v budove (prip. na pozemku k nej patriacemu vykonal nevyhnutné (pravy na zradenie sluby a umiestnil tu

nevyhnutné telal ikeknd zariadanie. podpis a peéiatka viastnika nehnutelnosti
| Dopinkovi sluiba Guaranteed i [ novy pristup/dopinkova sk existujiici pristup/doplnkova slufba | Rychlost Guaranteed {Mbit/s) : _Mbits o
Poskytovatel sa zavazuje pouzivaf Guaranteed k sluzbe Carrler Ethernet po dobu [ 12 mesiacov [] 24 mesiacov [] 36 mesiacov [ mesiacov |
a) odo diia zriadenia pristupu k sluzbe Carrier Ethernet [] ] b) ododia I

Cana za [ zriadenie L] prelozenio [J zmenu parametrov dopinkove] sluzby Guaranteed k pristupu k sluzbe Carrier Ethemnet je € bez DPH, ]
| Gena za poskytovanie dopinkove; sluZby Guaranteed k pristupu k_slutbe Carrier Ethernat jo € bez DPH /mesaéne vopred. |

Doplnkové siuzba internet | [ novi pristup/doplnkova slufba O existujiici Internet /dopinkova siuZba

prnnos_livé r?chluit_lpro doplnkovi slufbu Internet (uvadzal'v Mhir,_f;n.i: - Mbit/s I - - [
Pridelenie IP adresného priestoru [J16iPadries []32\Padries [184Padies [J 128 IPad_ti_D.Z;iﬁ IP adries 1
Poskytovatel'sa zavizuje poufivat prisiutnd doplnkovi sifbu Internat k sluzbe Carrier Ethernet podobu [ 12 mesiacov [ 24 mesiacor [ 36 mesiacoy [ mesiacor T
) odo diia zriadenia pristupu k sluZbe Carrier Ethernet [] b} odo diia

Cena za [] zriadenie [] zmenu paramatrov doplnkovej sluZby Intarnet k pristupu k sluzbe Carrier Ethernet je € bez DPH.

Cena za prenijom doplnkovej siuiby Internet k pristupu k sluzbe Carrier Ethernet je € bez DPH /mesaéne vopred.
DopinkovasiusbaBurst | (JBurstANO  [JBustNE

Burst cena za [_] zriadenie [ ] zmenu paramatrov pristupus k sluZbe Carrier Ethernet je € bez DPH.

Burst cena za 1 Mbit/s priemernej dodatoZnej rjchlost je €bezDPH .

VMAN [QinQ) | YMAN conaza (] zriadenio je ~ €bezDPH. [ cena za poskytovanie VMAN K slulbe Carrier Ethemetje € bez DPH

® Burst sa poskytuje len pri trvalom rieSeni a DLL pristupe.

" Doplnkové slu¥ba SLA je poskytovand len na DLL pristupy.

® Kontakinou osobou sa rozumie osoba, kiori poskytovatel { Ziadate!) spinomociiuje podpisom tohto dokumentu na jednanie s Telekomom vo veciach tykajicich sa zriadenia a prevzatia pristupu k slufbe, najmé
na podpis preberacieho protokolu a na jednania tykajice sa poskytovania pristupu k sluZbe wrétane pripadnych pordch.
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!—L'I-Eh}e ] W_MMTSE‘IEHM— itstu!ba Carrier Ethernet [pﬁsinpsﬂvlllacl 5 Centréinym pristupom)

l B zriadenie O preloenie [ premiestnenie U ind zmena [:l Expras 5PD D Expres 10PD pristupu Besi Effort k sluzbe Carriar Ethernat

| [0 zriadenie O prelozenie [ premiestnenio "[indzmena [15 O Expres 5PD [ Expres 10PD 10PD " Doplnkovej slufby Guaranteed k sluzbe Garrier Ethemet
[ zriadenie ~ Dpwiozenie [ premiestnenie [ ind zmena CJExpres5PD [ Bxpres 10PD Doplnkovej sluzby Internet k sluzbe Carrier Ethermot |
[ zriadenie [ prelozanie Cdpremiesinenie  [Jinazmena  []Expres5PD [ Fxpres 10PD " Doplnkovej stuzby Burstk sluzbe Carriar Ethernet
[] novy Best Effort pristup [ Existujici Best Effort pristup : Nézov _[ Rychlos! existujiiceho pristupu: ] Rozhranie na existujicom pristupe:
[ nova Best Effort VLAN Poladovand VLAN 11D Poladovand kapacita VLAN Mbit/s | NazovVLANT (v tvare VLAN_ poskylovatel_konc. zak. } |
] dalsia Best Effort VLAN Pozadovand VLAN 11D PoZadované kapacita VLAN Mbit/s | Nazov VLANT (v tvare VLAN_ poskytovaiel _ konc zk.} I
] daisia BestEffort VLAN Pozadované VLAN 11D PoZadovana kapacita VLAN Mbit/s | Nazov VLANI (v tvare VLAN_ poskytovatel_ konc zdk.) |
[] Existujiica Bast Effort VLAN | Existuitice VLAN 11D
[ Nova VMAN (QinQ) Pozadovanéd VMAN 1D {Qin() 1 [0 Existujica VMAN (Qin() I Existujiice VMAN ID {QinQ)
Obechodné meno (alebo priezvisko, meno, titul): YODOHOSPODARSKA = 3

; . Ulica: Obec: Bratistava - Cus PSC: 851 10

VYSTAVBA, STATHY PODNIK ks Lo BC ARV
Orientatiné &islo: Stipisné &islo: 1003 Poschodie: 1.HP Miostnosf(by()é.-

| Pripojens koncové zariadenis - druh: echnicky sposobit pracowri [ kontakmj e |
Trvalé rieSenie nového pristupu(richlost uvadzaly Mbit/s): Opticky pristup 1000 Mbit/s J:l:l Burst™: Mbit/s

f Doéasné riedenie nového pristupu({richlost uvddzat'v Mbit/s): vyberie typ pristupy Mbit/s

i Poskytovatel'sa zaviizuje pousival prisludny pristup k sluzbe Carrier Ethernet po dobu B4 12 mesiacov [} 24 mesiacov [_] 36 mesiacov [ mesiacov

1 a) odo diia zriadenia pristupu  k sluzbe Carrier Ethernet B l b} ododia

| Cena 2a [ zriadenie [] prelozenie [ zmenu parametrov trvalého pristupu k sluzbe Carrier Etharnet je 0 € baz DPH.

Cena za prenajom trvalého pristupu k slufbe Carrier Ethernet je 3700 € bez DPH /mesatne vopred,

| Gena za [] ariadenie [] prelozenie (] zmenu parametrov docasného pristupu k slufbe Garrier Ethernat jo € bez DPH.
. Cena za prengjomn dodasného pristupu k sluzbe Carrier Ethernetje € baz DPH /mesaéne vopred.

i Zmiuvna pokuta sa vypodita ako cena mesaéného prendjmu pristupu a/alebo dopinkovich sluZbieb na danom pristupe k sluzbe Carrier Ethernet vynasobena po&tom zatatych a nedokonéenych mesiacov
' od zéniku zmiuvy aleho jej tasti do skonfenia pivodne dohodnutej doby viazanosti slufby - pristupu . 7a mesiac sa povaiuje &asova perioda zodpovedajica 30 kal. diiom.

=iney

=Sl [N

Fyzické nastavenie portu na pristupe ku sluibe CETH l Rychiost na vistupnom porte: aute Duplex: auto
Rozhranie pristupu k siuzbe CETH 1000 Base Lx akinég:
Dopinkové sluzba pre pristup'® bez SLA : SLA 1D: faktirované: samostatne
!(Iomaktn& osoba na mieste odovzdania pristupu k slufbe [ Meno: | Kontaktny telefon: | Emall:
Ak jo ynidtomeé vadenie & Poskytovatsl zabezpei sahlas viastnika, resp. spraveu, vritornych rozvodoy s vyuZitim vnitorného teiekomunika&ného vedenia. V pripade
v objekte vybudovane nesihlasu viastnika, resp. spriveu, vadtormych rozvodov sa postupuje, ako keby vedenie nabalo vybudovand.
Poskytovatel poZaduje vnitorné vedenia v objekte vybudovatako siéast zriadovaného pristupu k slufbe a zabezpeéi sthlas viastnika, resp. sprévey,
Ak nie je vniitorné vedenie [ | nehnutelnosti s inétaldciou v objekie a technicki dokumentaciu existujiicich unitornjch rozvadov. Kontakind osoba v objekie zodpovednd za vnitorné rozvody ak
v objekie wbudované nie jo totoZnd s Poskytovatefom: Meno: Telefonne Cislo:

O Poskytovatel zabezpeti vybudovanie vnitorného vedenia podia poZiadaviek Telakomu.
I Vyhldsenia viastnika, resp. spréveu, nehnuteosti, v ktorej md byt ukonden§ pristup k siuzbe Carrier Ethernet (len ak viastnik nehnutelhosti nis je totoiny s poskytovatefomy}

{ Meno (alebo obchodné meno) viastnika nehnutelosti: | ico: | 1GDPH: Cislo OP:
i Ulica: I Obec: PSC:
| orientane isto: Sapisnd Hslo: Kontaktny telefon: Mero:

O Viastnik, resp. sprévca, nehnutelnosti suhlasi s vyuditim vnitomého telekomunikaného vedenia na zriadenie pristupu k| Miesto a datum:
sluibe podfa poliadavky Telekomu.

| Viastnik, resp. sprivoa, nehnutelhosti sihlasi s wybudovanim vnitorného vadenia v objekte a siGasne sthlasim, aby
O Telekom v budova (prip. na pozemku k nej patriacemu vykonal nevyhnutné Gpravy na zriadenie sluZby a umlestnil tu
nevyhnutné telekomunikaéné zariadenia.

podpls a pediatka viastnika nehnuotelhosti

_ Doplnkové slufba Guaranteed | [ novy pristup/doplnkova siuzba exstujiici_pristup/doplnkova sluzba | Rychlost Guaranteed (Mbit/s) : Mbits
Poskytovatel sa zaviizuje pouZivat Guaranteed k sluzbe Carrier Ethernat po dobu [ 12 mesiacov [J 24 mesiacov D 36 mesiacov [ mesiacov
a) odo dita zriadenia pristupu  k sluzbe Carrier Ethemst [ ] b) ode diia J
Cena za [] zriadenie [ preiozenie [ zmenu parametrov doplnkove] sluzby Guaranteed k pristupt k sluzbe Carrier Ethernet jo € bez DPH.
_qu_simta:n‘w fn'mai{ sluiby Guaranteed k pristupu k sluzbe Garrier Ethernet jo € bez DPH /mesaéne vopred. I ]
Dopinkovi sluzba Internet [0 novy pristup/doplnkov sluba [ existujici Internat /dopinkova sluzba
pranosovd rychlost pre doplnkovi sluZbu Internet (uvadzat'v Mbit/s): Mbnv‘s T S T
Pridelenia IP adresného priestory [ 16 P adries [ 32 IP adries I:l 64 lP aﬂriss [ 1281P adries []2561P a;dnss o
‘l;o;a;m'_s;ﬁram;n uwmafﬁuﬁ'tu dopinkovii slubu Internet k sluFbe Carrier Eihum:t-;u dobu I:! 12 m;m\r O 2-1 mesiacov Duaﬁa-a;acw D maslacov _’
a) odo dfia zriadenia pristupu k sluZbe Carrier Ethernet [] Tb} odo diia i

Gena za [ zriadenie [ zmeny parametrov dopinkove sluZby Internet k pristupu k sluZbe Carrier Ethernat je € bez DPH.
Cana za prendjom dopinkovei sluZby Internat k pristupu k sluibo Carrl.anmarnet je £ bez DPH /mesadne voprad.

| Dopinkové siuzba Burst | 1 BurstANO ﬂBurstNlE
Burst cena za I i wriadenie ﬁimenu pammeuov pristupu k sluZbe Carrier Ethemnet je € baz DPH.
Burst cena za T Mbit/s priemernej dodatotne] richlosti je €be2DPH.

[vMAN(Qin@) [ VMAN conaza[Jzriedonie jo  €bez DPH. | cena za poskytovanie VMAN k siuzbe Carrier Ethernatje € bez DPH

* Burst sa poskytuje len pri trvalom rieseni a DLL pristupe.

" Noplnkové sluba SLA je poskytovand len na DLL pristupy.

Y Kontaktnou osobou sa rozumie osoba, ktor( poskytovatel'{ Ziadatel) spinemociiuje podpisom tohto dokumentu na jednanie s Telekomom vo veciach tykajicich sa zriadenia a prevzatia pristupu k sluZbe, najma
na podpis preberacicho protokolu a na jednania tykajlice sa poskytovania pristupu k sluZbe vratane pripadnjch pordich.
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koncovom bode pristupu Best Effort k sluZbe Carrier Ethernet (pristup sivisiaci s Contrélnym pristupom)

[ preloienie [ premiesinenie l'fﬁ“? zmena _ [] Expres 5PD ] Expres 10PD pristupu Best Effort k sluzbe Carrier Ethemet |
[ praloZenie [ premiestnenie Cdindzmena [ Expres 5P0 ] Expres 10PD Doplnkovej sluzby Guaranteed k sluibe Garrier Ethernet
zriadenie [ prelozenie O premiesinenie [ indzmena [ Expres 5PD [ Expres 10PD B Doplnkovsj sluiby Internet k sluzbe Carrier Etharnet
[ zriadenie [ prelaenie [ premiesinenie [Dinazmena [ Expres 5PD [] Expras 10PD Dopinkovej sluZby Burst k sluZbe Carrier Ethernet
[ novy Best Effort pristup [ Existujic! Bast Effort pristup : Nazov —l Rychlost existujiceho pristupu: f Rozhranie na existujicom pristupe:
[J nova Best Effart VLAN PoZadované VLAN 11D Paiadovand kapacita VLAN Mbit/s | Mazov VLANT (v tvare VLAN_ poskytovatel_konc. zdk. )
Hﬁ dalia Best Effort VLAN Poiadované VLAN 11D Poladovand kapacita VLAN Mbit/s | Nazov VLAN1 (v tvare VLAN_ poskytovatel _ konc zik )
[ daldia Best Efiort VLAN Potadované VLAN 11D Poiadovand kapacita VLAN Mbit/s | Nazov VLANT (v tvare VLAN_ poskytovatel _ konc zdk.)
] Existujica Best Effort VLAN | Existujiice VLAN 11D
] Mové VMAN (QinQ) Pozadované VMAN ID (Qin() [ 3 Existujica VMAN (Qin0) [ Existuiice VMAN 1D (QinQ)
Obchodné mena {alabo priezvisko, meno, titul): VODOHOSPODARSKA | Ulica: VD Zilina, Ulica pri : PSC: 01001
VYSTAVBA, STATNY PODNIK celulézke Obec: Ziina :
Orientatné Gislo: S(ipisné Eislo: Poschodle: 2.NP wisstost(byt) ¢ |
oo i toctnty oty acoms Y ooy
l Trvalé riesenie nového pristupufrichlost uvadzatv Mbit/s}): Opticky pristup 1000 Mbit/s I [ Burst'™: Mbit/s
| DoZasné riedenie nového pristupu({rjchlost uvidzalv Mbit/s): vyberte typ pristupu Mbit/s
| Poskytovatel'sa zavizuje pouzivat prislusnj pristup k sluzbe Carsier Ethernet po dobu B4 12 mesiacov L] 24 mesiacov ] 36 mesiacov [] mesiacov
I!_a) odo dita zriadenia pristupe k slufbe Carrior Ethernat B b) odo diia

| Cena za [ zriadenie [ preloenio [J zmenu parametrov trvalého pristupu k shube Carrier Ethernet je 0 € bez DPH

Cena za prendjom trvalého pristupu k sluZbe Carrier Ethernet je 3700 € bez DPH /mesatina vopred.

Cena za D zriadenie D preloZenie ﬂ zmenu parametrov docasného pristupu k sluZbe Carrier Ethernat je € baz DPH.
Cena za prengjom dotasného pristupu k sluibe Carrer Ethernet je € bez DPH /mesaéne vopred.

Zmiluvnd pokuta sa vypolita ako cena mesatného prendjmu pristupu a/alebo doplnkovich sluZbieb na danom pristupe k slu¥be Carrier Ethernet wndsobena poftom zadatjch a nedokondenych mesiacov
od zéniku zmluvy alebo jej Casti do skonéenia povodne dohodnutej doby viazanosti slutby - pristupu . Za mesiac sa povaluje Easova paridda zodpovedajica 30 kal, divom,

Fyzické nastavenie portu na pristups ku sluzbe CETH Ryehlost na vistupnom porte: auto J Duplex: auto
Rozhranie pristupu k slufbe CETH 1000 Base Lx akind:
‘Doplinkové sluzba pre pristup'™ bez SLA : SLA ID: faktGrované: samostatne
ﬁumannaombanamlem odovzdania pristupu k slube | Kdrici [I Kontaking telefon: ] Emaik
e | s
Ak jo wltorné vedenie [ Poskytovatel zabezpe&! siihlas viastnika, resp. sprédvcu, vndtorngch rozvodov s vyuZitim vniitorného telekomunikagného vedenia. ¥ pripade
v objekte vybudovans nesdhlasu viastnika, resp. spraveu, vaitornych rozvodov sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vybudované.
Poskytovatel poZaduje vnitomé vedenie v objekte vybudovar ako siCast zriadovaného pristupu k sluZbe a zabezpedi sGihlas viastnika, resp. spraveu,
Ak i je vnitomé vedenie [ | nehnutelnosti s instaldciou v objekte a technickii dokumentaciu existujiicich vnitornych rozvodov. Kontakind osoba v objekte zodpovedna za vniitorné rozvody ak
v objekte vybudovand 5 nie je totoZnd s Poskytovatelom: Mano: Telefonne &lslo:

[0 | Poskytovater zabezpedi vybudovanie vnitorného vedenia podia poZiadaviek Telekomu,
Vyhlasonie viastnika, resp. spravcu, nehnuteosti, v klorej ma byt ukonSeny pristup k sluzbe Camier Ethemet (len ak viastnik nehnutenosti nie je totong s poskytovatefom)

Mano (alebo abchodné meno) viastnika nebnutelnost: | iGo: | IGDPH: Clslo OP:
Ulica: | Obec: PSC:
Orientaéné Eislo: Siipisné Eislo: Kontaktny telefon: Meno:
O] | Viastnik resp. spravea, nehnutelnosti sahlasi s vyuZitim vnitorného telekomunikatného vedenia na zriadenie pristupu k Miesto a ddtum:

sluzbe podla poZladavky Telekomu.

Viastnik, resp. spravca, nel Inosti stihlasi s vybud im vnitorného vedenia v objekte a sicasne sihlasim, aby

[0 | Telekom v budove (prip. na pozemku k nej patriacemu vykonal nevyhnutn (pravy na zriadenie slufby a umiestnil tu

nevyhnutné telekomunikaéné zariadenia. podpis a pediatka viastnika nehnutelnosti

' Doplnkovi sluzba Guaranteed ' novj pristup/doplinkové sluba___existujici pristup/dopinkovd siuzba | Rychlost Guaranteod (Mbit/s) - Mbits
Poskytovatel sa zavézuje pouZivat Guaranteed k sluZbe Carrier Ethernet po dobu [ 12 mesiacov (] 24 mesiacov [ 36 mesiacov [ mesiacoy
aj odo dita zriadenia pristupu k slufbe Garrier Ethemnet [ b odo diia

Cena za [_] zriadenie [] prelozenie [] zmenu parametrov doplnkovej siuzby Guaranteed k pristups k sluZbe Garrier Ethernat je € bez DPH.
Cena 28 poskytovanie dopinkovej slutby Guaranteed kpristupu k shuibe Carrier Ethenetje € bez DPH /mesadno vopred.

Doplnkovi sluZba Internet _ [ novy pristup/dopinkové slu¥ba [0 existujict Internat /dopinkové sluzba

i prenosové richiost pre dopinkovi shulbu intemet (uvidzal'v Mbit/s) Mbit/s

i Pridelenie IP adresného priestoru [1161P adries [)321Padries [J641Padries [ 1281Padries [[] 256 IP adries

! Poskytovater'sa zaviizuje pouZivat prisiuénd dopinkovi shzbu Internet k slube Carrier Ethemet podobu [ 12 mesiacov (] 24 mesiacov [J 36 mesiacov [ mesiacov
a) odo diia zriadenia pristupu k slulbe Carrier Ethernet [ b) odo dfia

Cena za [] zriadenie []] zmenu parametrov doplnkovej sluzby Internet k pristupu k sluzba Carrier Etharnet je €bezDPH.

Cena za prendjom doplnkovej slutby Internet k pristupu k sluZbe Carrier Ethernet je € bez DFH /mesatne vopred.
Dopinkové siutba Burst | [JBurstANO  [JBurstNEE B

Burst cena za [] zriadenie [J zmenu parametrov pristupu k slufbe Carrier Ethernet je € bez DPH,

Burst cana za 1 Mbit/s priemerne] dodatoénej richlosti je € bez DPH .

VMAN (QinQ) i VMAN cona za L] zriadenie jo €bezDPH. B | cenaza poskytovanie VMAN k sluzbe Carrier Ethemet je Ebez DPH

2 Burst sa poskytuje len pri rvalom rieSeni a DLL pristupe.

" Doplnkov sluzba SLA je poskytovand len na DLL pristupy.

'* Kontaktnou osobou sa rozumie 0soba, kiord poskytovate! (Ziadatel) splnomociiuje podpisom tohto dokumentu na jednanie s Telekomom vo veciach tykajacich sa zriadenia a prevzatia pristupu k slufbe, najma
na podpis preberacieho protokolu a na jednania tykajlice sa poskytovania pristupu k sluzbe vritane pripadnjch poriich.
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Priloha 1

BB E ZAZIME TO SPOLU

Pinomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom opravnenych osob a ich
funkeif

so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, Siovenska republika, Identifikatné gislo 35 763 469, spolothost
zaloZend podla slovenského pravneho poriadku, registrovand v obchodnom registri vedenom Okresnym
sudom Bratislava |, oddiel Sa, vioZka ¢. 2081/B (dalej len ,Spoloénost"}

tymto poveruje/splnomocfiuje

osobyvo funkciach uvedenych v nasledovnej tabulke, aby za Spoloénost podpisovali vietky pravne Ukony a s
nimi sivisiace dokumenty, ktoré podfa nasledovnych tabuliek k tymto funkciam prislichaji.



Pinomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom opravnenych 0s6b a ich funkcil

Uginnost od: 1.3.201
Présmy Gkon Najwyésia sumy |Nové pozicia |Menoa priezvisko
{razhoduitici je obsah nie dasiovné oznalenie) {bez DPH)
1 Bezpelnost Kuipne zmiuvy o odpredajl velenenych zasob mobilizatnych rezerv Sr. manaiér korporatnej bezpednosti + Riaditel
vypracované v silade s povolenim majitefa mobllizataych rezerv nékupu,logistiky,nehn.a dopravy
$3HR SR nim uréenému kupujicemu
1 Bozpetnost | Potiadavky za oblast hospodarskej mobilizacie a krizovéha riadenia Sr. manazér korporétne] bezpecnosti —_
(Poziadavky na pridelenie finanénych prostriedkov HM, Plén
hiavnych dloh Slovak Telekomu as. v oblasti krizového riadenia na
prislusny rok, Oslobodzovanie obéanov, kiorym vznikla branna
povinnost od vykovu mimoriadne] sluZby a alternativnej sluZby -
zoznam zamestnancov predkladany na prislugné UVS)
I Bezpecnos!  |Poskytovanie informacii zakonom uréenym $tatnym organom a inym Sr. manazér korporatnej bezpetnosti __
osobam podfa ZEK a ostatnych pravnych predpisov {zdkonné
s(innosti}
1 Bezpednost Zmiuvy a Ukony z nich wplyvajice vykonané na zaklade rozhodnutia |do 830 000 Riadite! pravnych a korporat zaleZitosti
Bezpednostného vyboru Predstavenstva ST
| Bezpe€nost  |Zmluvy o ochrafiovani nehnutelného majetku Stétnych hmotrjch Riaditel pravnych a korporat zdlezitosti + Sr,
rezemn |manaZér korporédtne] bezpednosti
1 Bezpe&nost 2Zmluvy o ochrafiovani zasob programu 222 Riaditel prévnych a korpordtzaleitostl + Sr.
manaZér korporatne| bezpecnosti
1 Bezpelnosl Zmiuvy o podmienkach kiidového reZimu Sr. manaZér korporétnej bezpeénosti
2 Doprava Kapne zmluvy, predmetom ktorych je predaj prebytoSnych a Sr.manalér spravy majetku a doprawy + Sr.
neupotrebitelnych motorawch vozidiel a mechanizaénych |Specialista outsourcingu /Riaditefl controllingu
prostriedkov
2 Doprava Zmluva o nagjme dopravnych a mechanizaénych prostriedkov Sr.manadér spravy majetku a dopravy + ManaZér
spravy dopravy
2 Doprava Dohody o pouZivani sluzabrych motorovych vozidiel externymi Sr. $pecialista outsourcingu / Sr.manalér spravy
zamestnancami pracujicimi pre ST majetku a dopravy
3 Nékup Nékupné objednavky do 20 000 Povereny strategicky nakupca 1m
pracoviveh miest
3 Nakup Nékupné objedndviy do 75 000 . ManaZér komaditne prisluiného ndkupu / Iny |podia systemizacie
Manaiér komoditne prislusného nakupu + pracovnych miest
Povereny stratagicky nakupca
3 Nékup Nékupné objedndvky nad 75 000 do  |Riaditel nakupu,logistiky,nehn.a dopravy / Expert
10 mil. zmluvnych vzfahov + Sr. Mana2ér komoditne
prisludného nékupu / Iny manakér komoditne
prisludného nakupu
3 Nékup Zmluvy, predmetom ktorych je nakup / obstaranie tovarov, sluZieb, |do 350 000 1. Riadite! nakupulogistiky nehn.a dopravy + Sr,
predmetov prav duevného vlasinictva a/alebo zhotovenia diela ManaZér komoditne prisluéného ndkupu
2. Sr. ManaZér komoditne prisiuéného ndkupu +
Riaditel controflingu
3 Nékup Zmiuvy, predmetom ktorych je nékup / obstaranie tovarov, slufieb, [do 1 mil 1. Vikonny riaditef financif + Riaditel
|predmetov prév dudevného viastnictva a/alebo zhotovenia diela ndkupu logistikynehn.a dopravy
2. Riaditel nakupu,logistikynehn.a dopravy + Sr.
Manazér komoditne prisluéného nékupu systemizacie
3. Vigkonny riadite! financii + Sr. ManaZér pracovnych mies
kormoditne prislusného ndkupu #dlﬂa
emizacie
pracovnych miest
3 Nékup Zmluvy, predmetom ktorych je ndkup / obstaranie tovarov, sluieb, [nad 1 mil.do 10 |Vkonny riaditef financii + Riaditel
|predmetov prév duSevného viastnictva a/alebo zhotovenia diela mil, nékupu,logistiky,nehn.a dopravy // Generdlny
riadilel + Riaditel nakupu,logistiky.nehn.a
dongawy
3 Nakup Kipne zmiuvy, ktorych predmetom je predaj koncovych zariadeni  |do 500 000 (na  Riaditel ndkupu logistiky,nehn.a dopravy +
(napr. mobilné telefény) vo viastnictve Spoloénosti tretim osobam jednotliva Riaditel B2C marketing.a prod.manaZmentu
zmiuvu, Ghrnne
do celkovej
Iménaj sumy B
ool

KaZda zmluva uzatvarana medzi spoloénostami
Slovak Telekom a T-Mobile CZ musi byf posidena

individudlne jej zaslanim _
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Pinomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom opravnenych oséb a ich funkcii

Overil/a

3 Nakup Kiipne zmiuvy, klorych predmetom e predaj koncowich zaradeni  |nad 500 D00 na |Vkonny riadiel rezidenéného segmentu +
napr. mobilné teleldny} voviastnicive Spolognost trelim osobdm  {jednathivi Riaditel controllingu
zmluwy, ihrnne
oo celkove)
roénej sumy 10
il |
3 Nékup Zmluvy, kiorych predmetom je predaj materidlovich a tovarewch Riadte! controllingu + Riaditel
zAsob v ramei zabezpedovania prevédzky ndkupulogistiky,nehna dopravy
4 Platobné vziahy |Dohoda o pristipen k zavizky, Dohoda o preveati dihu Sr.manaér neskorvymahania a previdziy +
s0 zakeznikmia Riaditel zaksznickych financit // SrmanaZér
diznikmm ST nadaniaSSCatmﬁ&omil:m
4 Platobné vztahy |Dehoda o odpusteni dihu, Dohoda o urovnant do 34 000 Sr. rmnazar naskor wmmama a ﬂmvadziv.f
50 zékaznikmi a Sr.manazér iadenta SSGC a trans. Uttownictva
iST
i4 Pialobng vziahy |Doheda o adpustent dihy, Dohoda o urovnani do 340 0G0 Riaditel zakeznickych financil + Sr.manasér
is0 Zékaznikmi a ineskor.vymahania a pravadzky //Riadite!
diinikeni ST Gidtovniciva, dani a reasury + StmanaXér riadenia
i SSCa tans VIloynlche
‘4 Platobng vziahy |Dohoda o edpusieni dihu, Dahoda o urovnani do 5 mil. Vykonny raditel financil + Riaditef zakaznickych
“so zékaznikmi 8 lfinancl/ Riadtel O¢tovnictva, dania treasury
Hinkmi ST
4 Platobné vziahy |Dohody o spldtkach dihy, Jednostranné zapocitanie pohladavok 2 |do 34 000 Sr.manaZér neskor.wméhania a prevadaky /
i50 zdkaznikmi a Jeéviizkov a zapotitanie dohodou Sr.amanaizér S5 back office
diznimi ST
‘4 Platobné vzfahy |Dohody o spidikach dihy, Jednostranné zapoGitanie pohladévok 8 |do 340000 |Sr.manaZér platieb a stratégie vymdhania +
sozdkaznkmia |zévazkov a zapofilanie dohodou Sr:nunié:mskurmn&maamavédzky{
Adinkmi ST Sr mana¥?
4 Platobné vziahy JDohody o splatkach dihu, lsdnostranné zapoditanie pohladévek a  |da 1 ml. Hiad:terzékaznlnkychﬂnmcu! Riaditel
‘5o zikaznikmia  |zavizkov a zapotitanie dohadou UBtovnictva, dani a treasury
APnkmiST
4 Platobné vafahy |Dohady o splétkach dihy, jednostranné zapoiitanie pohladévoka  [do 10mil. my riadite! inancii + Riaditel zdkaznickych
sozékaznikmia |zavazkova zapoditanie dohodou ancii / Riadite] U¢tovnictea, dani a treasury
di2nkmi ST
4 Platobné vztehy |Potwdzovanie stavu zéviazkov a pohfadévok (saldokanto) na Sr.manaZér neskor.vymahania a prevadaky /
sozakaznlkmia |poZiadanie zékarnika resp. druhej zmluvnej strany Sr.mana2ér rladenia SSC a trans. (&lovnictva
Aiindoni ST
4 Platobné vztahy |Upomienky d|anikom Riadhel zdkaznickych financii / Riaditel
80 zakaznikmi a uftovnictva, dani a ireasury
dlinikmi ST
4 Platobng vzfahy |Zmiuvy o postiipen| pohfadévok pohladaviy do 340 000 Sr.manazér naskor.vymahania a prevédzky /
so zikaznikmi 3 Sr.manaiér nadenia S5C a wans. ultovnictva
iZrukoon ST
4 Platobné vztahy {Zmiuvy o postipeni pohladévok pohladévky do 5 mil. Riaditel 2&kaznickych financil + Stmanazér
80 zakaznikmi a naskorvymahania a prevadzky // Riaditel
diimikmi ST Lﬁctmm danl a uaamry + Spmanatér iadenia
Q& 2 tr
4 Platobné vziahy [Zmiuvy o postipend pohladivok pohladavky to 10 mil. Wykonny riadital fmancii + Riaditel zakaznickych
50 zdkaznikmi a Jinancii / Riaditel d¢tovniciva, dani a reasury
diEnlan ST
4 Platobné vztzhy |Odstipenie od zmiuvy alebo wpovad zmluvy 2 pokus o zmiers do 34 000 Sr.mana¥ér naskorvyméihanis a prevadzky /
s0 zékaznikmiaz  [ubivatelmi z dévodu neplatenta pri wike diinej Siastiy vzfahujtice) Sr.manaiér CSS back afficu
ki ST :
4 Platobné vztahy |Odstipenie od 2mluvy alebo wpoved zmiuvy a pokus o zmier s do 170 060 Sr.mana2ér neskor.vyméharia a prevadzky
sozékanfkmia |udivatelmi z ddvodu neplatenia pri vitke diingj Eiastky vziahujtice]
S iacinsi ;
4 Platobné vzfahy {Odstdpenie od zmluvy alebo wpoved zmluvya pokus o zmier s do | mil, Riaditef zakaznickych financif
50. zékaznfkmi E Ld[vat&h'li zdovodu neplaienla pri vike diznaj Gastky vafahujdice]
do 34 000 Srmanaiér neskorvyméhania a prevadzky /
St.manazér CSS back officy
4 Plamtmé vziahy Odsm;}eme od zmluvy alelm vypwad‘ 2mluvy & pokus 0 zmier s do {70000 SrmanaZér neskarvyrnahania a prevadzky
s0 zdkaznikmia  fulivatelmi z ddvodu neplatenia pri vitke diing] Clastky vafahujicej
dinlkemi ST Isa kiednef zmiyve 5o 2dkernikom
4 Platobné vztahy [Odstupenie od zmiuvy alebo vipoved zmiuvy s pokus o0 Zmiers do 1 mil, Riaditel zakaznickych financii
80 Zakaznikmia [ulivatelmi z dévodu neplatenia pri vSke dizne] Clastky vzlahujics]
bk 8T S
{azda zmiuva uzatvérana meda spoloénostam
Slovak Telekom a T-Mobile CZ mus! byt posidend
ndividuslne jei zaslanim 2z13




Plnomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom opravnenych oséb a ich funkeii

Uginnost od: 1.3201

Platobné vzahy {OdstGpenie od zmluvy alebo vypoved zmluvy a pokus o zmier s |do 335000 (na |Vikonny riaditel rezideniného segmentu +
' uZivatelmi z dvodu neplatenia pri vySke diinej Siastky vztahujlcej  [jednotiivi Riaditef controllingu
i | )
5 Siefova Oznamenie 0 poskodeni telekomunikatnych zariadeni pre organy fokal Sr.manaZér prevadzky sluieb a infradtr, / Technik
linfrastruktira Zinné v trestnom konani a predkladanie dékazov a materialov tymto hospodérskej ochrany /Specialista padpory
orgénom, vyjadrovanie a zastupovanie v konaniach vedenych tymito siuieb a infr.
organmi
5Siefova Ukony voéi spolo&nosti Orange Siovensko a.s. a Telefonica 02 do 500 Sr.mana2ér riadenia zmien a kvality
infradtrukidra slovakia s.1.0, tykajlce sa aktivicie, zmien a nastavenia sluZieb
poskytovanych tymito spolo&nostami, vymien SIM kariet, ktoré
T — biloL
5 Sielova Vyjadrenia o existencii telekomunikadénych sieti. prisluny zamestnanec timu sluZieb a
infragirukiira infradniry
5 Sietova Zmiuva o ukivani infraStruktiry bezodplatne alebo ndjom do 1€ Riaditel rozvoja a konStrukcie sieti
|infradtrukitica
5 Sietové Zmiuva o uzivani infradtruktury ndjom od 1€ do 170000 Riaditel rozvoja a konstrukcie sieti + Riadite!
infrastrukiira nakupulogistiky,nehn.a dopravy
5 Sietova Zmiluva o whudovani infradtrukitry bez zéviizku ST wplatit ndhradu Riadite! rozvoja a konétrukcie sietl
: sa_|podia § 66 ods. 5 ZEK
5 Siefova Zmiuva o wbudovani infrastruktiry so zévazkom ST vyplatif ndhradu |do 170 000 Sr.manakér prevadzky sludieb a infrastr,/
infradtruktira podfa § 66 ods. 5 ZEK Sr.manaér realizdc. a kondtrukcie sieti + Riadite!
zriadovania a prevadzky sluZieb / Riaditel rozvoja
akonitrukcie sisti
5 Siefova Zrluva o whudovani infradtruktlry so zdvazkom ST vyplatif ndhradu [do 1 mil. Viykonny riaditel financii + Generalny riaditel //
Jinfradtruktira podfa § 66 ods. 5 ZEK |Wykonny riaditel financii + Vkonny riaditel
technolégil a IT // :
Generéiny riaditel +Vykonny riaditel technoldgii |
alT '
5 Siefova Zrnluvy na prevod telefonnych pripojok a inych vedeni vbudovanych {do 6 700 Sr. manaZér planovania a optimaliz. FAN [ Sr.
infra8truktira tretimi subjektami, ktoré budd ST nadobidaf do viastnictva v |ManaZér komoditne prislusného nakupu systemizacie
sivislosti s ich zaélefovanim do VTS ST s nadobuidacou cenou pracovnych migst
5 Sietovéa 2Zmluvy na prevod telefénnych pripojok a inych vedenl vybudovanych |do 170 000 Riaditel rozvoja a kondtrukcie sieti + Riaditel
infradtruktira tratimi subjekiami, ktoré bud( ST nadobidaf do viastnictva v nakupu,logistiky,nehn.a dopravy
sivislosti s ich zaéledovanim do VTS ST s nadobldacou cenou
5 Siefova Zmiuvy o akychkolvek nahradéch, odskodneniach alebo prispevkoch{do 170 000 Sr.manabér prevadzky sluZieb a infradtr. / Senior
{infraStruktura viastnikom nehnutelnast! alebo inym subjektom v stvislosti manaiér pravidzky sluZieb a infradtr,/Sr.manaZér
wystavbou, prevadzkou siefri alebo spravou nehnutelnosti {napr. {prevadzky sluieb a infrastr//
podfa § 66 odsek 4 a 5 ZEK, ndhrady 8k6d, ndhrady za poskodenie Sr.manakér realizac. a konitrukcie sieti + Riadite!
porastov, prispevky podla § 151), adsek 3 Obtianskeho zakonnika, zriadovania a prevadzky sluZieb/Sr.manakeér
néhrady za obmedzenie prav k lesnému pozemku) spravy technolog. priestorov/Riaditel
Indkupu,logistiky.nehn.a dopravy
5 Siefova Zmluvy o akychkolvek nahradéch, odSkodneniach alebo prispevkoch|do 1 mil Vykonny riaditel financii + Generalny riaditef //
infradtruktura viastnikom nehnurtelnosti alebo inym subjeklom v stvislosti s Vykonny riaditel financii + Viykonny riaditel
wystavbou, prevadzkou sietri alebo spravou nehnutelnosti {napr. {technoldgii a IT // Generalny riadite! + Vykonny
Ipodia § 66 odsek 4 a 5 ZEK, nahrady $kéd, nahrady za podkodenie riaditel technoldgil a IT
porastov, prispevky podfa § 151 n, odsek 3 Obéianskeho zékonnika,
néhrady za obmedzenie prav k lesnému pozemku)
5 Siefova Zmiuvy o prekiadke telekomunikanych vedeni, zmiuvy o budicom Srmanaiér prevadzky sluZieb a infrastr,
Jinfradtruktira |prevzati preloZenych vedeni, zmluvy o prevzati vedeni (vyvolanej
investicie) vrtranie Protokolu o prevzati prekladky tlkm. vedenia
5 Siefovd Zmluvy o uivani trafostanice / Sasti trafostanice Zmluvy o ufivani  {do 67 000 Sr. manakér névrhu a plan. podp.technol. /
infradtruktira elektrickej pripojky Zmiuvy o odbere elektricke| energle Sr.rnanalér realizac. a kondtrukcie sieti
5 Siefova Zmiuvy o ufivani trafostanice / ¢asti trafostanice Zmluvy ouiivani  |do 170 000 |Riaditel rozvoja a konstrukcie sieti
infradtruktira elekirickej pripojky Zmluvy o odbere elekirickej energie
S Siefova | Zmiuvy v oblasti vystavby a Gdriby verejne] elektronickei Sr.manakér realizéc. a konStrukcie sieti
infrastruktira |komunikacnej siete (napr. zmiuvy 0 pripokladkach, ramcové zmiuvy
0 spolupraci bez fin. zévizku ST
KaZdé zmluva uzatvarana medzi spolo€nostami
Slovak Telekom a T-Mobile CZ osiidena
individuéine jej zaslanimna % 3213




Plnomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom opravaenych osdb a ich funkcii

G Siefava Zmiuvy v oblasti vystavby a udrZby verejne] elektranickej do 170 G0D StmanaZér pravidzky slufieb a infrastr /
infragirukidra komunikaéne] siete (napr. zmiuvy o pripokladkach, rimeové zmiuvy Sr.mana¥ér realizac. a kondtrukcie sieti +Riaditel
o spolupracij nadovania a previdzky slufieb / Riadite! rozvoja
a konstrukcie sigtl

5§ Sietova Zmluvy v oblasti watavby a (drEby verejnej elektronickaj {da 3 mil. Vykomny riaditel financil + Generainy riaditefl //

infradieukiira komunikaénej siate (napr. zmiuvy o pripokladkach, ramceove zrluvy Vikonny riaditel financil + Whonny riaditel
0 spolupsaciy technologii & IT )/ Generdiny riaditel + Vikonny

riaditel tachroldgii aIT

8 Sponzoring Darovacis zmbuvy do 34 000 Generéiny riadital /Vykonny riadiel ICT a biznis

{segmentu / Vykenny riaditel rezidenéného
segmentu + Riaditel controllingy

6 Sponzoring Zmluvy o komporétnom sponzoringu pod obehodngm menom Slovak |do 34 000 Generdiny rizditel + Sr.manaér korporétne}
Telekom, CSR zmiuvy, Darovacie zmiuvy komunikacie

6 Sponzoring Zmluvy o spanzaringu, Ktory sGvisi s komunikéiciou Znacky, s da 34 000 Vykoany riaditeliCT a biznis segmentu / Vkonny

Iproduktmi, kampafiams, ales eventami riaditel rezidenéného segmentu + Riaditel
conteotlingy

7 Spréva majetku |Najomné a podndjomné zmiuvy na prenajom nehnutelného majetky, [do 170000 Sr.manaZér realizic. a konSlrukcie sist! /
stokiarov a inych technologickych priestorov, Dohody o thrade (rotné ndiomné [Sr.manaZér spravy majetku a doprawy + 51
shuZioh spojenych s uZivanim vecného bremena vritans Mana2ér spravy technol prestorov/ Riadilel

élohovych nékuputogistiky,nehn.a dopravy
platieb, prip. né
fin. pingrug zo

Y oL

T Spravamajetku N&jomné 3 podndiomné zmiuvy na prendjom nehnuteiného mayetku, {de 700 000 Riaditel nakupu,logistiky,nehn.a dopravy /
stodiarov a inych technologickych priestorov, Dohody o thrade {roéné nijomné |Riadital rozvoya a kondtrukcie sieti + Vidkonny
slufieb spojenych s udivanim vecného bremena yratane naditef inancii / Viyjkonny riaditel technoldgiia 1T

zalohovgch
platieb, prip. Iné
fin, plnenia zo
strany ST)

7 Sprava majetku |Najomné a podndjomné zmiuvy na prendjom nehnulefného majetku, |do 3 mil. frogné  [Vykonny riaditel financil + Generlny riaditel //
stofiarov a inych technologickych priestorov, Dohody o dhvade najomné vratane |VWkonny riaditel fmancil + Vykonny riaditel
slufieb spojenych s udivanin vecného bremena zélohowyeh technologii 217 // Generdiny riaditel + Vykonny

platieb, prip. iné jnaditef technplogiia 1T
fin. pinenia zo
strany ST}

7 Spréva majetku

Vyjadrenia k investi¢nym zémarorm inych prdwnickych os8b,
fyzickych osBb a orgdnov Statnej sprévy & samospravy, tykajicich sa
nehnutelnosti v majetku 5T

Sr.manadér spravy majetku a dopravy

7 Spréva majetku

Zmiuva o nevituadnom sprostredkovani kipne| zmluw o predaji
nehnutelnosti

Riaditel ndkupu.logistiky,nehn.a dopravy +
Sr.manaér sorivy mejetku a dopravy

7 Sprévamajetky {Zmhuvy o ndjme hnutelného majetku da 30 000 {roéné| Riaditef nakupu,logistiky,nehn.a dopravy /
ndjomné vrilane {Sr.manaiér sprivy majeliu a dopravy
zilohovich

|platieb)

7 Sprévamajetky |Zmhuwy o néjme hnutelného majetia do 204 60D Wikanny riaditel financii / Riadite!

jiroéne najomne |nékupu,logistiky,nehn.a dopravy
vratane

zalohowch

platieb)

7 Sprévamajetku |Zmiuvy 0 predajl prebytodného a nepousitelného hmaeiného do 16600 Srmanalér spravy majetku a dopravy / Sr.

hmothého maielku Manadér komodiine pristuiného nakupu podfa systemizdcie

7 Spréva majetku |Zmluvy o predaji prebytolného a nepouditengho hnutefného do 100 000 Fﬂisdlletnékunumgiailky.nalm.a doprawy / Sr.

hmolného majetku ManaZér komoditne prishuiného nékupy

7 Sprava majetky |Zmiuvy o wiang sprévy a 2mluvy 0 spelofensive podia zakona & Riaditel nakupu logistiky,nehn.a dopravy /

18271983 Z.2 o viasinictve bylov 2 nebytowch priestoroy Srmanakér sprivy majetku g dopravy

{adé zmluva uzatvrand medzi spolocnosiami

Sovak Telekom a T-Mobile CZ musi byl posiidens

ndnicualne jei zaslanim 4z13

Ovenly
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Utinnost od: 1.3.201
Zmiuvy 2o SP, a. 5. na prendjom podtowych priedinkov / na Gver Sr.manadér spravy majetku a dopravy + Riaditel
postovného néakupu,logistiky.nehn.a dopravy
Dokumenty potwdzujluce koneéné otvorenie alebo ukongenie Sr. §pecialista vjvoja produktov a sluieb podla systemizdcie
roamingu alebo $pecifickej roamingovej sluZby alebo SMS/MMS pracoviych miest
interworkingove] siuZby medz| Spoloénostou a roamingovym alebo
SMS/MMS interworkingovym parinerom, alebo medzi Spolo&nosfou
a ram'm’ algha wm
8 Velkoobched  |Zmiuva o poskytovani zliav medzi operdtormi s roamingovymi Expert marketingu / Sr. Specialista vyvoja podfa systemizacie
|partnermi produktov a slufieb pracovrych miest
|8 Velkoobchod  |Medzindrodné roamingové zmluvy do 3 000 Sr. &pecialista vivoja produktov a sluZieb podla systemizdcie
pracavrych migst
8 Velkoobchod  |Ponuky velkeobehodnym zakaznikorn (TO, podla aktudine platnej Sr. manadér narodného velkoobchodu/ Sr.
segmentacie) bez obmedzenia mesacného poplatku manaZér medzinarodného velkoobchodu
8Velkoobchod |Medzindrodné roamingové zmluvy do16500(na  |Expert marketingu + Sr, Specialista vwyvoja podfa systemizacie
|jednotlivi ||pfoduklw aslufieb pracovnych miest
|
|8 Velkoobchod  |MedzinArodné roamingové zmiuvy, Dvojstranné velkoobchodné do 660 000 (na |Vykonny riaditel ICT a korpordtneho segmentu / podia
zmluvy o roamingovych zlavach jednotivd Expert marketingu systemizacie
) , .
|8 Vefkoobchod  |VEeobecné, obchodné a zmiuwné podmienky, tarify, cenové vymery, Riaditef velkoobchodnych vztahov
cenniky, cenové wmery a cenniky sluZieb a produktov
poskytovanych prostrednictvom elektron. komunikaénej siete Siovak
Telekom, a. s. podia zakona €. 351/2011 Z. 2 v zneni neskorsich
predpisov pre produkty z portitlia WS segmentu
8 Velkoobchod  |Zmiuva o medzindrodnych sadzbach pre odittovanie Sr. manaZér medzindrodného velkoobchodu
|8 Velkoobchod  |Zmiuva o vzajomnom prepojeni elektronickych komunikagnych siet, Riaditel velkoabchodnych vzfahov + Sr. manaZér
Zmiuvy o poskytnuti tranzitu prenosovyich kapacit nirodného velkoobchodu / Sr. manaZér
medzindredného velkoobchodu
8 Velkoobchod | Zmluvy 0 nérodnom roamingu (Naticnal Roaming Agreement) Vykonny riaditel financii + Riaditel
velkoobchodnych vzfahov
|8 Velkoobchod  |Zmiuvy o poskytnuti databézy udajov o Géastnikoch iného podniku Riaditefl velkoobchodnych vztahov + Sr. manaZér
nérodného vekoobehodu

|8 Velkoobchod | Zmiuvy o poskytovani elektronickych komunikatnych sluZieb (ako  |do 340 000 Riaditel vefkoobchodnych vaahgv + Sr. manakér
napriklad carmier backbone, carrier link, wholesale DSL, pevy I{culkmj nérodného velkoobchodu / Sr. manazér

bezdrdtovy pristup, bezdritové okruhy, gprs pristupy, mobiiné sluiby, imesaénej sumy) |medzindrodného velkoobchodu

atd.), watane sluZieb poskytovania infrastruktiry a priestorov a

|predaja kencovych telekomunikaérych zariadeni narodnym a

zahraniénym prevadzkovatelom ako vefkoobchodnym zékaznikom

8 Velkoobchod  |Zmluvy o poskytovani IT sluieb a sluzieb informaZnych {do 170 000 |Riaditel velkoobchodnych vziahov + Sr, manaZér
komunika&nych technolégii velkoobchodnym zékaznikom, ktorych  |{celkovej néarodného velkoobchodu / Sr. manazér
predmetom je poskytovaniie IT sluZieb a sluieb informacnych mesatnej sumy) Imedzindrodného velkoobchodu

komunika&nych technologii, poskytovanie elektronickych
komunika&nych sluzieb, ndrodného roamingu, sluieb infrastruktiny
alebo predaja telekomunikaénych zariadeni narodnym alebo
zahraniénym velkoobchodnym zdkaznikom.

13 Velkoobchod  |Zmiuvy ¢ spolupréci {zmiuvy o vzdjomnom poskytovani a vymiefiani Riaditefl velkoobchodnych vzfahov + Sr. manaiér
informécii o diZnikech); Zmluvy o vzéjomnom poskytovani narodného vefkoobchodu / Sr. manaZér
elektronickych komunika&nych sluZieb; Zmluvy o spolupraci pri medzindrodného velkoobchodu
paskytovani audiotexowch sludieb a sluzieb s pridanou hodnotou

8 Velkoobchod | Zmiuvy o spolupréci pri poskytovani slufby / pri zabszpedovani | Riaditel velkoobchodnych vzfahov + Sr. manadér
prenositeinosti Cisla, vritane zmidv 0 cendch za prenadanie disiel narodného velkoobchodu

medzi mobilnymi siefami uzatvaranych s podnikmi elektronickych
komunikécii; Zmluvy o spolupréci za uéelom poskytovania

Pracowné zmiuvy a iné Ukony sivisiace s podmienkami uvedenymiv Generdiny riaditef + Vykonny riadite! ludskych
§ 43 ods. 1 Zékonnika préce, vratane mzdovych podmienck, so zdrojov // Generdiny riaditel + Vijkonny riaditel
zamestnancom dcérskej spoloénosti ST, ktory je siéasne financii // Viykenny riadite! financii + Viykonny
Statutdmym organom alebo Elenom Statutdmeho organu takejto riaditel fudskych zdrojov

Kakdd rmiava uzatvarand medzi spolocnosfami 2
Shovak Telekom a T-Mobile CZ musi byl posidend erilfa




Pinomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom oprévnenych osob a ich funkeil

| BVatahys Ruanie {veo lorme pisomnej zmluvy alebo pisomného whidsenia) na |do 1 mil. Generdlny naditel / Vikonny riaditef inancil +
| dodrskymi 2abozpodenie zévAzkov dedrskych spoloznost! ST Riaditel iétovnictve, dani a treasury
i 10Vatahys Jafiové prznania vyholovované v sdiade s dafiovou legislativou a Sr. manadér dani/Poradca dani
© orghnmi Matnej  vietky Okony vstykou so spriveom dane
| spréwyafin,
b infitciami
£ 10 Vzlahy s [Dohoda o delagovani ohlasovania vo vetahu k Dohode Wkonny riaditel financii + Riaditel 48tovnictva,
k argdnmi &dtnaj o implementdcil EMIR, Dohoda o aulorizécii banky; Doheda danl a treasury//Vikonny riaditel financii+Senior
¢ sprawafin fo Treasury linke; Dohody ¢ impiementacii EMIR v sivislosti s manager freasury// Riaditel UStovnictve. danla
| indtraciams derivatowmi ehchodmi; Dohody/Ozndmenia o vysporiadani treasury*Senior manager treasury
transakail {napr. Zmluvy o externom vyspariadani) alebo podania
k Handardnyeh platobrych indtrukgil pre FX a MM transakcie;
Prahldsenia e sthiasy kiienta k Zindosti kilenta o ohchodovanie
s bankou (Zmluve o sbchodovani na Capital Markets), Zoznamy
: 8 identifikacia oséb opravnenych wikonaval ransakcie sivisiace so
10 Vatahy s Intrukeie o spdsobe zasielania kenfirmédii o uzatvarenych Sr. $pecialista treasury + Sr, $pecialista ressury  |podla systemizacie
. organmi §tétnej  [obchodoch na pefairiom, devizovom a kapitaiovom trthu 2 [pracovnych miest
sprévy a fin, Apecifikovanie Gdajov pre 2aslelanie kanfirmacii
- ,
| 10Vrfahys  |Manddina zmluva s poistnym maklérom 0500000  |Riadiel Gtovniciva, dani a treasury + Riaditef ﬁ
© orgénmi Stitng] nakupulogistiky.nshn.a dopravy
| spiivyahn,
£ indnticiami
. 10Vzfahy s Oznémenie o podkaden! telekomunikacnych Zariadenl pre orgény Sr.mana2ér prevadzky shalieb a infrast, / Technik
- prganmi 8téine]  |Ginné v restnom konand & predkledanie dokazov a materialov tymto hospodérskej ochrany) Specialista podpory
. spravyafin. orgénam, vyjadrovanie a zastupovanie v konaniach vedenych tjmito sluzieb a irfr.
- ndutciami organmi
10Vz(ahy s Podania ndvrhov a ingch podani orgénom Stétng] spravy, orgénom Riaditel rozvoja a konStrukcie sieti/ Stmanalér
[ organmStdtne]  |semosprivy a daidie nakladanie s tymito ndwrhmi a podaniami v planovania a optimaliz. FAN /Sr.mana2ér
% sprévy a fin, rozsahu pripravy a realizicie siavieb plénu investiénej vystavby planovania a optimaliz. RAN / Stmanazér spravy
- indtithciam techriolog.priestorov | Sr.manaZér realizic. a
: kondlrukcie sieti / Sr.mana¥ér sprivy reajetiu &
: St
. 1QVztahys Rémcova rmiuva o vystavovani bankowch zinuk, Bankovd zanka  |do 3 mil. Generaloy fiaditel + Vkonny riaditel financii
. orgéami Sétnej
spravy a fin.
— ;
- 10Vzlehy s Ramcovi zmiuva o wstavovani bankowch zanuk, Bankovd zéruka  {do 500000 Vykonny niaditel financii / Riadite! i&townictva,
© orgénm Sttngj dani a ireasury + Expert ireasury / St Specialista
. spravyalin, treasury
~ indtitdolam
. 10Vziahy's Prevodng prikazy 2 (tov spolognosti, medzi GStami spoloSnosti a rigsend v ST Group Treasury pravidia a popis
,' organmi §tatnei  {inkasnych wziev 2 Utlov tietich osdb procedur
i spravyafin.
10 Vrtaby s Paoskytovanis informacil uréenym organom Statne] spravy v zrmysie Expent treasury / Sr.5pecialista treasury odia
orgénmi &tdinej  |Zakona & 54072001 o 3tétne) Statistike, schvalenie Zadosti o SYSIemZacie
sprévy alin. fwytvorenie pristupu do elektronického spracovarua poskytovanych pracounych miest
indtit(iciami informécii a poverenie na elektronické odosielanie informaeii - NBS
10 Vzfahy s Poskytovenie informécil uréenym organom Statnej spravy v zmysle Riaditel controllingu + Riaditel uctovnictva, dani
argdnmi Stitng|  |Z4kona & 540/2001 o Stéine] Slatistike, schvilenie Fadosti o atreasury
sprédvy alin, whivorenie preistupy do elektronického spracovania poskytovangeh
nititdeiamt informécii a poverenie na elektronicke odoslelanie informcii - S3U,
VLIS nein ind
10 Vziahys Prévne podania sGdnym organom, rozhodcovskym orgénom, Sr. mana2ér pravnych zéleZilosti / Sr. manadér
wgénmiStatng]  joradnom §tdtnej sprévy a samosprawy, regulatnym a dohfadowm requlatomych zalssitosti
spravy afin. orgénom, orgéngm Sinnym v trestnam konani a vietky procesné
nititiciarai kony $ tym spojend v sivislosti s uplatnenim prav spolognosti
e Si0EK Tolokom 2 ¢ vedlann naddvania anramich ninctriadl
10 Vzfahy s Prévne (kony a podkladové dokumenty v sivislosti s uplatfovanim Vykonny riaditel financii + Riaditel ictovwniciva,
yrgénm Stétne;  fndrokov vofi finandne] ingtitlcii v nitens; sprive [ v konkurze! v dani a treasury/SR.manager treasury
sprévy afin. procese ukondovania s veritelm) v rdmci v procesu dohady
nétittciarm !s veritelmi a pri zabezpedoveni pinenia z majetkove) podstaty
A¥da zmluva vzatvarand medzi spolodnastam
iovak Telekom a T-Mobile CZ mus! ddend
wdividudlne jej zaslanim mﬂ 6213
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Uinnost od: 1.3.20

Predzalobné upomisnky vodi dlinikom vo veci poskodenia tlk.

Sr. manaZér pravnych zaleZitosti + Sr.manaZér

vedeni a zariadeni, dohody o splitkach dibu z toho wphnajice prevadzky sluZieb a infrastr.
Pisomné podania ng organy Statnej sprévy, samospravy, Sr.manaZér spravy majetku a dopravy
organmi &tatnej  |Recykladného fondu vo veciach odpadového hespodarstva, vodného
spravy afin. hospodarstva, ochrany ovzdusia, ochrany prirody a krajiny; vratane
infitins o et
10 Vrtahy s Procesné (kony v stdnych alebo rozhodcovskych konaniach, névrhy Sr.manalér neskorvymahania a prevadzky / Sr.
orgdnmi Statnej  |na zacatie konania, pisomné podania v priebehu konania, navrhy na Imanalér prévnych zdleditosti
Ispréavy afin. ykon rozhodnutia a rozhodcovské zmiuvy, pokial vznikn( z préavnych
indtitdciami zévazkovjch vzfahov na poskytovanie elekironickych
10 Vztahy s Ramcove treasury zmiuvy s treasury obchodnikmi (vratane ISDA), \Vykonny riaditef financii + Riaditel Gétovniciva,
organmi Stdtnej  |ktorych predmetom je realizdcia menowych spotovych a terminovych dani a treasury/Sr.manager treasury
spravy afin obchodov, alebo ukladanie volnych finanénych prostriedkov (FX a
10 Vztahy s Rémcové zmiuvy s bankami o obchodovani s investiénymi nastrojmi Vykonny riaditefl financii + Riaditel uttovniciva,
organmi Statnej  |aich spréve (komisiondrske zmluvy - obchodovanie s cennymi dani a treasury/SR.manager (reasury
spravy afin. papiermi lokalnymi i zahraniGnymi), vratane rozhdcovskych zmidv k
kil v
10Vzlahy s Suhias 5 poskytovanim investiénych sluieb podfa smemice MiFiD vo Vykonny riaditef financii /Riaditel G¢tovnictva,
orgénmi Statne]  fvzfahu k finanZnym néstrojom a investiSnym sluzbam. Sthlas so |::ma treasury+Senior manager treasury/Expert
Isprévy a fin. 2vla&inymi podmienkami pri obchodovani s investiGrymi asury
indtitGciami nastrojmi(s vykondvanim pokynov mimo regulovaného triw,
s podmienkami pre uzatvdranie a wkonévanie transakcil na
H Saanre torusl
10 Vitahy s Uzavieranie zmliv s bankami o otvérani a zatvarani beznych GEtov a Vykonny riaditef financil / Riaditel détovnictva,
orgdnmi Statne]  |dodatkov k nim {vrdtane zmliv o SEPA inkase, vratane zmiiv o dani a treasury/Sr.manager treasury + Expert
spravy a fin. nastaveniach na beznom Géte avratane podpisovych vzorov |treasury/Sr. Specialista treasury podfa
JinétitGeiami schvalovatelov a disponentov s iétami v silade s ST Group treasury systemizacie
pravidlami a popisom procedur); o nastaveni spdsobu komunikécie s pracoviych miast
brankow; ¢ poskytovani bankavych sluZieb (noény trezor, postovy
prie€inok, viazané Gity, zamena hotovesti na pobocke banky a pod.);
o wyuivani POS terminélov v predajniach, o prijimani Ghrad cez
platobné karty, 0 poskytovani a zrudeni poskytovania bankowch
|sluZieb k aétom prosiradnictvom elektronického bankovnictva
(vratane protokolov o prevzati MID kiiéov); podévanie Ziadosti o
obstaranie inkasa (podpls zmenky inkasovanej v prospech Slovak
Telekom, as.}; podavanie Ziadosti o konfirméaciu pre GEely auditu.
10 Vztahy s Vyjadrenia o existencii podzemnych telekomunikaZnych zariadeni Veduci timu sluZieb a infradtruktary / Technik podla systemizacie
orgénmi Statnej podpory slufieb a infraftruktiry I pracovnych miest
spréavy a fin,
10 Vztahy s Poistné zmluvy a zmluvy o preplacani poistného do 20 000 |Riaditel u&tovnictva, dani a treasury + Riaditef -
Jorgénmi Statnej nékupu,logistiky,nehn.a dopravy
Isprévy afin.
10 Vrfahy s Poistné zmluvy a zmluvy o preplacani poistného do 600 000 Generalny riaditel + Vykonny riaditef financil
organmi Statnej
spravy a fin.
R
10Vziahy s Zmluvy o utte majitefa cennych papierov, ich tschove a sprave Vykonny riadite! financii /Riadite! Gétovnictva,
organmi Statnej dani a treasury+Sr.manager treasury/Expert
spravy a fin. treasury
10 Vrtahy s Ziadosti o wdanie, zmenu a zrudenie firemnych kreditnych 2 Srmanager treasury / Expert treasury / Sr.
organmi §tatne]  [debetnych kariet zamestnancom; tiadosti o poskytriutie bankovej $pecialista treasury
spravy a fin, Jinformacie; Sthlas so znenim textu bankovej zaruky,
10Vztahy s Zmluvy pre zabezpe&enie pristupov k informaciam na finanénom trhujde 35.000 Riaditel (&tovnictva, dani a treasury /Riaditel
organmi §tétnej nékupu,logistiky,nehn.a dopravy+ Sr.manager
sprévy a fin. treasury/Expert treasury
10Vztahy s Zmiuvy so sidnymi exekitormi, zmiuvy o poskytovani pravnych Sr.manazér neskor.vymahania a prevadzky
orgénmi Stétnej  |sluZieb advokatmi, zmluvy s, rozhodcovskymi stdmi, inkasnymi
spray a fin, agenturami a postupnikmi pri vyméhani pohladavok z hlawnej
|i'ngﬁ1;‘|n'amj Annosti ST
KaZdé zmluva uzatvérana medzi spoloénosfami
Slovak Telekom a T-Mobile CZ musi byl posudena 7213
Z

individualne jej 2aslanim na_




Pinomocenstvo Predstavenstva ST spalu s mennym zoznamom opréavnenych osob a ich funkcil

ndividudine jej zzslanim

1" Dohody o 2rdZkach zo mzdy v stivisiosti s fuemnymi platebnymi Riaditel Gétovnictva, dani a reasury / Srmanager
Zamestnanecké  {kartami traasury/ Expen treasury
1" Ukomy voti pristunym organom dozoeru v obiasti bezpeinostia Srmanakér HR sivzieb a organizécie
Zamestnanecké |ochrany zdravia pri praci & Gkony vo vzfahu k odborovym organom
l:‘l!z'lMJM Vykazy poistného pre zdravolné poistovne a Socidinu poistoviu, Srmana?ér HR siuZieb a organizécie / Manazér
Zamestnaneckd  {vykaz pre dafiovy iwad eHR a personalnej spravy / Sr, Mzdar
vziahy
11 {Venik, 2mena a zanik pracovného pomeny a mzdavé ndlefitost, Vykonny naditel ludsigch zdrojov / Srmanazér
Zamestnanacké  {pracovné 2mluvy, dodalky k pracovnym zmiuvam, dohody o zraikach HR sluZieb a organizacie / Manaiér eHR a
vztahy 20 mzdy a ostatné pracovnopravne dokumenty, doklady pre tretie persondlne] spravy
0soby, vratana zastupovania v pracavnopravaych vifahoch vodi
tretim stranam s vinimkou sidnych kenani; zdpisy a protokely
{z kontrol kontreingich orgdnov {poistoun, dafiovych Gradov, Gradov
{prace socdlnych veci a radiny, indpektordtov praca)
1 Ziadosti 0 zatéwvanie predpisu platby na thradu pokdt, pendlea  [da | 700 Srmanaiér HR sluzieb a organizdcie
Zamestnanacké  {poplatkov 2 omeSkania, Hiadostl o vystavenie dobropisov sivisiacich
'ivzrnhy s odvodm poisiného za zamestnancoy; Ziadosti o zaddiovanie
predpisu platby na thradu poistného na sacidlne poistenia,
2dravotné poistenia a na osobné Ufty zamesinancov
i Ziadosti o zatiétovanie predpisu platby na dhradu pokdt, pendlea  |nad 1 700 Vykonny niaditel ludskych 2drojov
| i2amestnanacké [paplatkov z omeskania, Hiadosti o wstavenie dobropisov sivisiacich
|ty s advodmi polstaéhio za zamestnancov, iedosti o zatiéiovanie
predpisu platby na hradu poistného na socidlne poistenia,
I zdravotné poistenia a na osobné Oéty zamestnancov
Ak Fedmienky zamestnaneckych sifa2! (Statity), Uast na frebovani,  |do 100000 Riadilel adme., benel. a HR planovania h
iZamestnanacké  |podivrdenie wsledkov 2rebovanta (vwhercov silfaZe), potvrdenis
vetahy ladovzdania ceny whercom
12 Zmluvné Subdodévatelské zmiuvy s nakladmi pre ST (zmluvy o dielo, servisné |do 10 mil, {roénd |1, Viykonny riaditel financil + Wkonny riaditel ICT
wrfahy so zmiuvy, Spectdineg zmiuvy) s rieditelskymi partnermi za (Eelom hodnota | biznis segmentu
Zakaznikmia realizécie subdodavok pri predaji siudieb ST rdkaznikom (na zéklade fkontraktu} 2, Viykoany riadhte! financii + Riaditel ICT
-partnermi ST schvalenych business case-ov) Zékamickych rieSeni
12 Zmiuvng Subdodévaiefské zmluvy s nakiadmi pre ST fzmluvy o dielo, servisné {do | mil. froénd 1. SrmanaZér predaja strategic.zékamikom +
velahy 80 emluvy, pecidine zmluvy) s rieditelskymi partnermi za U&alom hodnota Riaditel ICT rékaanickych rieseni
zékaznikmia realizdcie subdodavok prf predaji sludieb ST zdkaznikom {na zak!ade [kontraktu) 2. Viykonny riadtite! ICT a biznis segmentu +
partngrme ST schvalenych business case-ov) Riaditel ICT zakaznickych rieSeni
3. Vigkonny rizditel ICT a biznis segmentu +
O anafde foia ateajomis od] hY
12 Zmiuvnég Kipna 2mhuva ~ predaj néhradnych mabilnych telefdnov deaterom fiaditel retail predaja
vztahy s0
28kamikmi a
sacneqmi 8T
12 Zmiuvng Cdpovede na podnety zakaznikey {sfaZnosti, reklamécie, ndmistky a Zamestnenec Divizie rezidenéného segmentu  |pod’a systemizécie
vzlahy so néwihy zékaznikov); Potvrdenia pra zakaznikov 0 prevzali wpovede, Zamestnanec Divizie ICT & biznis segmentu pracovnych misst
2ékaznikmi g rekiamacil, stainost], némietok a ndwrhov, Ziadosti o prenasenie
partnermi §T _Itelelﬁnneho gisla apod.
12 Zmiuvngé I:nnm glektronickych kamunikefngch siudieb pre kludowch, |do 200 000 Key Account manZér/ Account manazér /Sr. podia systemizdgcie
vziahy so orpordtnym a SME zakaznikov Account mana2ér / Sr. Akvizitor [ Akvizitar / Sr. |pmmfrr,ed1 miest
zékaznikmi a kﬂimis daveloper / Ved{oi timu predaja SME
nadnermiST zakaznikam.
12 Zmiuvné Ponuka elekironickych komunikednych sluieb pre kibEowch, do 400 000 Sr.manaiir predaa strategic.zakaznikarn / {podia systemizicie
vziahy so korpordtngm a SME zakaznikov Sr.mana?ér procaja korpordt.zikaznikom / pracoviych miest
zékaznikmia Se.manadér pradaja SME/VSE zékaznikem
nadnemi ST
12 Zmiumé Ponuka elektronickych komunikagnych slufieb pre kiicovich, do 2 mil. Riaditel predaja strategickym zdkeznikom /
vzfahy 0 korpordtnym a SME 2akaznikov Riaditel predaja korporatnym zakaznikom /
2ikaznikmi g Riaditel predaja SME/VSE zékaznikom / Riaditel
Darnermi ST _ me
12 Zmluvné Ponuka elskironickych komunika&ngyeh slugisb pre kligowch, nad 2 mil, Wkonny riaditel ICT a biznis segmentu / Riaditefl
vziahy so {korpordtnym a SME zikarntkov B2B marketingu 2 MNC
2ékaznikmi a
natnemmi ST
{addd 2mluva uzatvérand medzi spolotnosfami .
Slovak Telekom a T-Mobile CZ musi byf posidend Overil/a
8z13




Plnomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom opravnenych 0sob a ich funkcii . vi
Uéinnosf od: 1.3.201

‘miuvné Pristipenie k Rémcove] zmiuve o spolupraci s kioGovymi 2 Sr.mana?ér predaja strategic.zakaznikom /
50 korporatnymi zdkaznikmi Sr.mana?ér predaja korporat.zakaznikom
zakaznikmia /S1.manazér predaja SME/VSE zakaznikom / Sr,
partnermi ST Account manaZér/ Ved. timu predaja SME
zakaznik

12 Zmlyvné V3acbecné obchodné pedmienky, Cenniky a Cenové vymery Riaditef B2C marketing.a prod.manazmentu /

vzfahy 50 |elekironickych komunikagnych slutieb a KZ Riadite! B2B marketingu a MNC

zdkaznikmi a
|nagoemi ST

12 Zmluvné Zmluvy, tykajice sa zriadenia/akiivicie, poskytovania a ukonéenia {do 20 000 Key Account manaér / Akvizitor / Sr. Biznis podla systemizécie
vztahy so poskytovania/deaktivacie Developer / Sr. Key Account ManaZér / pracovnyich miest
zékaznikmia * elekironickych komunikaénych sluZieb Sr.manaZér podpory B2B segment

partnemmi ST * sluieb informagnych komunikaénych technoiégil ICT

Zmluvy, tykajice sa

* predaja/ najmu)/vypozitky koncowych zariadeni alebo inych

hnutelnyeh veci {tovaru),

* udelovania stihlasu na poufitie autorského diefa (licencie k

Jsoftvéra)

* vyivorenia, zhotovenia a dodania diela

20 strany spolognosti Slovak Telekom, a.s. biznis zakaznikom,

vrétane zastupovania Siovak Telekom, a.s. pri predkladani cenovej

ponuky, dohodovani obsahu zmiiv a uzatvérani /podpisovani

sUvisiacich pravnych Gkonov (napr. dohoda o dévernosti Udajov,

2miuva o spracivani asobnych Gdajov, wpoved, odstipenie,

oznamenie o prediZeni zmluvy, dohoda o zmene USastnika zmiuvy,
istipenie k zmluve a s fiou stvisiaca SLA zmluva a Servisna

12 Zmiuwné Zmiuvy, tykajiice sa zriadenia/aktivicie, poskytovania a ukonéenia |do 42 000 Sr. Account manaZér podla systemizacie

viiahy so poskylovania/deaktivacie pracovnych miest

zdkaznikmi a + elekironickych kemunikaénych sluZieb

parinermi ST * sluZieb informacnych komunikacnych technologif ICT

Zmluvy, tykajice sa

« predaja/ najmu/vypokitky koncowch zariadeni alebo inych

|hnutefnych veci {tovaru),

* udefovania shlasu na pouitie autorského diela (licencis k

softvéru).

* vyivorenia, zhotovenia a dodania diela

20 strany spolognosti Slovak Telekom, as, biznis zdkaznikom,

vratane zastupovania Slovak Telekom, as. pri predkladani cenovej

ponuky, dohodevani obsahu zmidv a uzatvérani /podpisovani

svisiacich pravnych Gkonov (napr. dohoda o dovernosti idajov,

zmluva o spractvani osobnych Udajov, vwpoved, odstipenie,

oznémenie o predizeni zmiuvy, dohoda o zmene GGastnika zmiuvy,

pristipenie k zmluve a s fiou suvisiaca SLA zmluva a Servisna

}

Zmiuvy, tykajliice sa zriadenia/aktivacie, poskylovania a ukonéenia |do 120 000 Sr.manaZér predaja (TA/LA/SME/VSE) podia systemizdcie

vztahy 50 poskytovania/deaklivacie pracovnych miest

jzékaznikmi a * glektronickych komunikaénych sluZieb

partnermi ST « slufieb informagnych komunikaénych technolégii ICT

Zmluvy, tikajice sa

* predaja/ néjmu/vipoZitky koncowch zariadeni alebo inych

|hnutelnych veci (tovaru),

* udelovania sGhlasu na pouditie autorského diela {licencie k

softvéru),

* wivorenia, zhotovenia a dodania diela

zo strany spolonosti Slovak Telekom, a.s. biznis zdkaznikom,

vrdtane zastupovania Slovak Telekom, a.s. pri predkiadani cenovej

ponuky, dohodovani obsahu zmliv & uzatvérani /podpisovani

sivisiacich pravnych tkonov (napr. dohoda o ddvernosti Gdajov,

zmluva o spracivani oscbnych Udajov, wpoved, odstipenie,

ozndmenie o prediZen! zmiuvy, dohoda o zmene (Gastnika zmiuvy,

pristipenie k zmiuve a $ fiou stvisiaca SLA zmiuva a Senvisna

zmluva apod]

Kaida zmluva uzatvarana medzi spolofnosfami
Slovak Telekom a T-Mobile CZ mus! ;
individudine jej zastanim 9213
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Pinomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom opravnenych 0sdb a ich funkcil

. [12Zmiune  |Zmiuvy, tkajoce sazdadenis/akiivécia, poskytovania aukondenia |do 200000 |Riaditel predaja SME/VSE zakazaikom /
| |vatahyso poskytovania/deskiivitio St manaiér predaia korpordt zékaznikom
. |zékaznikmia » glekironickych komunikatngch siuZieh

parnamiST | » shuzieb informaénjch komunikatnych technolbgii ICT

Zmiuvy, kajice sa

» predafa/ ndjmu/vypolicky koncowch zaradeni alebo inych
hnutelnych vec tovaral,

» ydalovania sithiasu na pouditie autorského diela {licencie k
saftvéru).

= wivorenia, zhoiovenia a dodania diela

20 strany spolocnosti Slovek Teiekom, as. biznis z8kaznikom,
vritane zastupovania Slovak Telekem, as. pri predkiadani cenovej
ponuky, dehodovani cbsahu zmidv a uzatvéran( /podpisavan
suvisiacich prévaych dkonov (napr. dohoda o dévemaost tidaiov,
zmiluve o spracivani osobnych Gdajov, wpoved, odstGpenie,
ozngmenie o predifeni zmiuvy, dohoda o zmene GEastnika zmiuvy,
pristipenie k zmluve a s fiou sGvistaca SLA zmiuva a Servisna

¢ jzmhuva a pod.)
12 Zmiuné Zrhuvy, tykajlice sa zriadenia/aktivacie, poskytovania a ukondenia {do 400000 Riadite] pradaja strategickym zdkazalkom/
vzfahy so poskytovaniz/deaktivicie Riadite! predaja korpordtnym zakaznikom/
:2ékarnikmi a = glektronickych komunikadnych siuzieb Riaditel predaja SME/VSE zékaznikom
‘partnermi ST * slulieb informagmych komunikagmych technoldgi ICT Riadite! retail predaja /

Zmiuvy, tykajlice sa

= predaja/ najmufvypokitky kancowch zariadeni atebo ingch

hutelnych vact {tovasu),

= ydelovania suhlasu na poufitie autorského diela (licencie k

soltvéru).

= wytvorenia, zhatovenia a dodania diela

rm sirany spolognosti Slovak Telakom, as, biznis zdkaznikom,
vratane zastupovania Slovak Telekom, as. pri predkiadani cenove]
ponuky, dohodovani obsahu zmiiv a uzatvérani /podpisovani
isiacich prévavch Ukonov (napr. dohoda o ddvernosti Gdajov,
m o spracivani osobnych Udajov, wpoved, odstipenia,
ozndmenie o prediZeni zmluvy, dohoda o zmene tkasinfka zmiuy,

12 Zmiuvné Zmluvy, tikajica sazriadenia/aktivasie, poskytovania & ukondenia |do 2 mil. Wykanny niadtel ICT a biznis segmantu / Vykonny
vzighy so poskytovania/deakiivicie rladitel rezidenéného segmentu

ikaznlkmia | * elektronickych komunikaénych slugieh

partnermi ST | » slubieb infarmadnych komunikatnich technologil ICT

Zmiuvy, tykajlice sa

= predaja/ ndjmu/viipoditky kencovich zariadent alebo inych
hnutelnych veel (tovaru),

= udelovania sihlasu na poudilie autorského diela (licencie k
softvéru).

= yytvorenia, zhotoversa a dodania diela

zo strany spolodnosti Slovak Telekom, 2.5, biznis zakaznikom,
vrafane zastupovania Slovak Telekom, as. pri predkladani cengvel
ponuky, dohodovani ebsahu zmltv a uzatvdran /podpisovani
sivisiacich prévaych ikonov{napr. dohoda o divernosti ddajov,
zmiuva o spracivani osobnych Gdajov, wpoved, odstupenie,
oznamenie o predifeni zmiuvy, dohoda o zmene GRasthika zmiuvy,
pristdpenie k zrmiuve a s fou suvisiaca SLA zmluva a Servisnd

I .}

{akda zmluva uzatvérand medzi spoloénostami .
Slovak Telekom a T-Mobile CZ musi byt postdend Overil/a
ndividuaing jej zaslanim m_ 10213




Pinomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom opravnenych os6b a ich funkcii

vii
Uginnost od: 1.3.201:

Zmluvy, tykajiice sa zriadenia/aklivicie, poskylovania a ukongenia [nad 2 mil, 1. Vykonny riaditef ICT a biznis segmentu /
poskytovania/deaktivicie Viykonny naditel rezidenéného segmentu +
» glektronickych komunikaénych sluZieb Vykonny riaditel financii
partnermi ST » sluZieb informagnych komunikaénych technolbgif ICT 2. Vykonny riaditel ICT a biznis segmentu /
Zmiuvy, tykajice sa Vykonny riadite! rezidencného segmentu +
« predaja/ najmu/vypolicky koncovych zariadeni alebo inych Generalny riaditel
hnutelnych veci {tovaru),
« udefovania sthiasu na poufitie autorského diela (licencie k
softvéru).
= wylvorenia, zhotovenia a dodania diela
20 strany spolocnosti Slovak Telekom, as. biznis zdkaznikom,
wvréitane zastupovania Slovak Telekom, a.s. pri predkladani cenovej
ponuky, dohodovani obsahu zmiGv a uzatvarani /podpisovani
stvisiacich prawnych Ukonov (napr. dohoda o dévemosti Gdajov,
zmiuva 0 spractvani osobnych Udajov, vypoved, odstipenie,
oznémenie o predizeni zmluvy, dohoda o zmene (Castnika zmiuvy,
istupenie k zml fiou stvisiaca SLA zml isnd
12 Zmluvné Zmluvy o marketingovej a obchodnej spolupréci s rieditefskym| Sr.manakér predaja strategic.zékaznikom + Key  |podfa systemizacie
vziahy so partnermi bez finanéného pinenia {na zaklade referencnej zmluvy) Account manazér / Sr.mana2ér predaja pracovnych miest
zékaznikmi a strategic.zikaznikom + Riaditel predsja
o1 ; iclcimn 24kaznd
12 Zmiuvné Zmiluva o spolupréci v oblasti telemarketingu do 34 000 Riaditel retail predaja / Riaditel sluzieb B2C
vztahy s0 (vynosoy za zékaznikov
zdkaznikmi a Hmesiac]
loadoemmi ST
12 Zmiuvné Zmiuva o spolupréaci v oblasti telemarketingu do 170 000 Vykonny riaditel rezidenéného segmentu
vzfahy so (vynosov za
zékaznikmi a mesiac)
loadnesmi ST
12 Zmluvné Zmiuva 0 spolupréci v oblasti telemarketingu nad 170000 Vykonny riaditel rezidendéného segmentu +
vzfahy so (vynosaov za Riadite! controllingu
zékaznikmi a mesiac)
'I“‘“““" ST _ - -
12 Zmiuvné Zmiuvy o partnerske] spolupraci, tykajiice sa poskytovania Jdo 17000 Riaditel retail predaja
vzfahy s0 partnerskych rieSenl obsahujicich produkty/siuZby Spolo&nost!
zékaznikmi a dal§im z4kaznikom pantnera (napr. mobilny zber dét, telemetria a
jpartnermi ST pod s finanénou hodnotou plnenia Spolotnosti; Mandétne zmiuvy a
|zmduw o0 spolupraci, tykajlice sa poskytovania verejnych mobilnych
elekironickych komunikadnych sluZieb (elektronické dobfjanie)
Spoloénosti zakaznikom s finanénou hodnatou pinenia Spoloénosti
122mioné | Zmiuvy o parinerske] spoluprach, tykajiice sa poskytovania do67000  |Vykonny riaditel rezidenéného segmentu | BN
vzlahy 50 partnerskych rieSeni obsahujicich produkty/sluiby Spoloénosti
zakaznkmi a dalsim zdkaznikom partnera (napr. mobilny zber dét, telemetria a
rpametmi ST |pod)sfinanénou hodnotou pinenia Spoloénosti; Mandétne zmiuvy a
zmluvy 0 spolupréci, tykajuce sa poskytovania verejnych mebilnych
{elektronickych komunikaénych sluzieb {elekironické dobijanie)
Spolognosti zdkaznikom s finanénou hodnotou pinenia Spolotnosti
12 Zmiuvné Zmiuvy o partnerske| spolupraci, tykajuce sa poskytovania do 335 000 Vigkonny riaditel rezidenéného segmentu +
vztahy so partnerskych rigSeni obsahujicich produkty/sluzby Spoloénosti Riaditel controllingu
zékaznikmia daldim zakaznikom partnera (napr. mobilny zber dat, telemetria a
pannermi ST pod) s finanénou hodnotou pinenia Spolonosti; Mandatne zmiuvy a
zmiuvy o spolupraci, tykajuce sa poskylovania verejnych mobilrych
elektronickych komunikatnych sluZieb (elektronické dobijanie)
Spoloénosti zékaznikom s finantnou hodnotou plnenia Spoloénosti
12 Zmiuvné Zmluva o mobilnom pripojeni s VSE zakaznikmi a dodatky k nim Obch. reprezentant/ St. obch. reprezentant podia systemizécie
vztahy so /Obch. reprezentant pre podnikatelov / pracovnych miest
zékaznikmi a Reprezentant telefonického
|partnermi ST predaja/Reprezentant telefonického predaja -
leasing / Sr. Reprezentant tel.
predaja/Specializovany reprezentant tel. predaja/
12 Zmluvné Zmiuva o newyhradnom obchodnem zastapeni Riaditel retail predaja / lliu“‘r‘:arrmei sluZieb B2C
vziahy so zakaznikov
zékaznikmi a
loadoenmi ST
Kazda zmluva uzatvarana medzi spoio&nosfami
Siovak Telekom a T-Mobile CZ musi byl posidena i
11z

individuélne jej zaslanim n;
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12 Zmluvne Zmluva o pevihradnom obchodnom zastdpent jobchodnl Rraditel v Divizli ICT a biznis segmentu / Riaditel v]podia systemizacie
vziahy so zéstupcovia a autorizovani partneri) Divizil rezidenéného segmentu pracovnych miest
zéakarnikmi a
inanapmmi ST
12 Zmiuvné Zmiuva 0 obchodnom zastipen a spolupréci pr previdzkovani Riadite! retall predaja —-_
L. vzishy so znadkavej predajne.
. |2ékaznikmia
' inadnemi ST
t 12 Zmiuvné Zmiluva o poskytovani verejnjch sludieb, vratane: Sr.menakér CSS back officu / Zamestnanes / podfa
i |viahyso - dodatkov k zmluve, dotibd o zmene zmiluvy, 2liadosti 6 zmenu Divizie rezidencného segmentu systemizacie
* |rékaznikmia zmiuvy pracovych miest
parinesmi ST -ukonéenia zmiuvy (odstipenie, vpoved, dohoda)
- registratnych formuldrav
- dohdd 0 zmene v osebe Uéastnika a dohdd o prevode prava
povinnosti
- Fiadosti o prenesenie teleldnneho Eisla a Ziadosti o vrétenie
| zibezpeky (wiatane akcepticie a zamietnutia takychto Zadosti)
- akceptatmch a zamistac(ch listov
- gprigvodnych listov k zakaznickej dokumentéadii
- protokolov k sluzbam
12 Zmlywné [Zmluva o spolupraci pri dodavani tovaru {medz] Spolodnostou, do 10 mil. Vykonny riaditel ICT a biznis segmenitu / Vikonny
vzighy so dodavatelomy/distribitorom tovaru a obchodmjm zistupcom) nadilel rezidenéného segmentu + Riaditel
zékaznikm a nékupuy,logistikynehn.a dopravy
inadnatmi ST
12 Zmluvng Zmlyva 0 spolupréci pri realfzovani predajnej akcie a marketingavej {do 10 mil. Vikonny riaditef rezidenéného segmenty +
vafahy s0 kampane Riaditef nakupu, logistiky,nehn.a depravy
‘zékazmkmi a
Dantaermi ST
12 Zmluvné Zmiuva o néjmefvipotitke/predaji KZ a/alebo HW poskylovaného v jdo 3 400 Zamgsinanec Divizie rezidentngho segmeniu  |podia systemizédcie
vefahy 50 sivislosti s paskytovanymi verejrymi glektronickyjm komunikagnymi Zamastnanec Divizig ICT a biznis segmeniu pracovrich miest
2ékaznikmi 2 siuZbarni, viatane:
partnermi ST - wavy na vratenie KZ a/alebo HW
- sprievodnych listov k zékaznickej dokumentécii
- ukan&enia zmiuvy {odstapenie, wpoved, dohoda)
- pratokoly o prevzat] KZ zo a do zarungj opravy,
Zmiuva o wpo#itke nahradného zanadenia 24kaznikovi poltas
opravy, Zmluva o vpoZitke demo motingch telefénov z panuky
Spolofnosti pre khi¢owych a korporatnych 2akaznikov
12 Zmiuwné Zmiuva o najme/vipoiitke/predaji KZ a/alebo HW poskytovaného v Jdo 17 600 Riaditel retail predaja / Riaditel predaja
vifahy 50 sdvislost s poskytovanymi verejrymi elekironsckymi komunika&agmi korporstnym zskaznikom / Riaditef predaja
zakaznfkmi a slukbami, witane: SME/VSE zékaznikom / Riaditel predaja
pantngrmi ST - vzvy navrdtenie KZ afalebo HW strategickym zékaznikom
- sprievodnych fistov k zdkaznickej dokumentacii
- ukonéenia zmliny {odstipenie, wpoved, dohoda)
- profokoly o prevzati KZ zo a do zérudnej opravy;
Zmiuva o wpozicke ndhradného zariadenia 2dkaznikovi potas
opravy; Zmiuva o vipoZitke demo mobilmyich taleténov z ponuky
b Spolonost pre kidéowch a korpordtnyeh zakaznikov
12 Zmiyvng Zmiuva © ndimefwpozitke/predaji KZ a/alebo HW poskytovaného v {do 335 000 Vikonny riaditel ICT a bianis segmentu / Vkanny
vzfahy so sivislosti s poskylovamymi verejmymi elektronickymi kemunikagnymi riaditel rezdentného sagmenty + Vykonny
zakaznikrm a slulbam, witane: riaditel financii
parinermi ST - wavy na vritenie KZ a/alebo HW
f - sprievodnych listov k zdkamicke; dokumenticii
-ukondania 2mbuvy (odstapenie, vypoved, dohoda)
- protokoly o prevzati KZ 2o a do 2érutnej opravy;
Zmiuva 0 vypoditke ndhradného zariadenia zékarnikow podas
opravy; Zmiuva o wooZicke demo mobilmyjch telefdnav z ponuky
Spolotnosti pre kiddoweh a korpordtnych zékaznikov
12 Zmiuvng Zmiuvy o kemisiondlnom predaji s dodavateimi do 17000 Riadite! retail pradaja
vrfahy so
zékaznikmi a
nacoarmi ST
12 Zmluvné Zmluvy o kemistondinom predaji s dodévatelmi do 67 000 Vikonny riaditel rezidenéného segmentu +
vztahy so Riadiel contrallingu
zilcaznikomi 2
patoeomiST
{a2dé amiuva uzatvirand medz spoloénesfami .
iovak Telekom a T-Mobile CZ musi byt pesiidend Overil/a
adividuilne jej zastanim na 12213




Plnomocenstvo Predstavenstva ST spolu s mennym zoznamom oprévnenych osob a ich funkcii

Zmiuvy 0 komisionalnom predaji s dodéavatelmi do 335000 Vykonny riaditel rezidenéného segmentu +
Vykonny riaditef financii
12 Zmluvné Zmiuvy 0 obchodnom zastispeni 50 systémovymi partnermi do 1 mil. Srmanalér predaja sirategic.zdkaznikom + Key  |podla systemizacie
vziahy s0 Hindiuidualne Account manazér pracovnych miest
zékaznikmi a
natnermi ST
12Zmiuvné _ |Zmiuvy 0 Spolupraci s parinermi, ktorl poskytuji zlavy, zlavove akcle Riaditel B2C marketing a prod.manazmenty _—
vztahy so |pre zékaznikov Spoloénosti {vratane zmiiv s partnermi, ktori
2ékaznikmi a poskytuju zfavy, zlavové akele pre zakaznikov Spolotnosti na éasovo
partnemi ST obmedzené obdobie - tzv. promo akcie)
12 Zmiuvné Zmiuvy s dodévatelmi energil, médil a sluieb potrebnych pre do 8300 Sr.manaér spravy majetku a dopravy -
vzfahy so |prevadzku prisludnej prevadzkame
zéakaznikmi a
lnarinermi ST
12 Zmluvné Zmluvy s dodévatekni energil, médii a slulieb potrebnych pre do 17 000 Riaditel retail predaja + Sr.manadér sprivy
vztahy so |prevadzku prisludnej prevadzkame majetku a dopravy
zékaznikmi a
pagnermi ST
12 Zmluvné Zmluvy s dodévate!mi energii, médii a sluZieb potrebnych pre do 67 000 Vykonny riaditel rezidenéného segmentu +
vztahy S0 |prevéadzku prislusnej previdzkame Riaditel controllingu
zékaznikmi a
12 Zrluvné Zmluvy s dodévatelmi energii, médii a slufieb potrebnych pre do 335 000 Vikonny riaditel rezidenéného segmentu +
vztahy so prevadzku prisludnej prevadzkame Vykonny riaditel financii
zékaznikmi a
joadoeumisl
12 Zmluvné Zmluvy s uZivatelmi na poskytovanie elektron. komunikaé. slugieb, IT |do 20.000 (roéné|Account mana2ér / Account manaZér pre SME/  |podla systemizécie
vziahy so |sluzieb a sluZieb informacnych komunikacnych technoldgii, zmiuvy  [hodnota Veduci timu podpory biznis predaja /Sr. manazér |pracovnych miest
zdkaznikmi a na predaj/ ndjom koncovych zariadeni (KZ) a ukony z nich kantrakiu) podpory B2B segmentu
partnermi ST vypiyvajuce pri cene predmetu zmiuvy uvedent z platného Cennika
resp. pri Akciove] cene - roénd hodnota kontraktu ( wratane
jednarazowych poplatkov, zriadovacich poplatkov a pravidelnych
mesatnych poplatkov alebo néjom resp. kdpna cena KZ)
12 Zmiuvné Zmiuvy, predmetom ktorych je predaj tovarov a poskytovanie sluZieb, |do 10 mil. Vykonny riaditel financii + Generélny riaditel
vzlahy so prendjom hnutefného a nehnutelného majetku, zhotovenia diela,
zékaznikmi a poskytovanie prév dusevného vlastnictva, jednostranné vyhlésenia,
Iparnermi ST obchodné ponuky a potvidenia
12 Zmluvné Podmienky zakaznickych sifa2i {tatlty), GEasf na Zrebovani, do 1 mil. Riaditel B2C marketing.a prod.manazmentu /
vztahy s0 potvrdenie vysledkov Zrebovania (whercov stfaZe), poturdenie Riaditel B2B marketingu a MNC
zékaznikmi a odovzdania ceny vyhercom
Inartnermi ST
12 Zmluvné |Dohoda o spolupraci pri wkondvani osobitnej starostiivosti o urSeng Riadite! predaja korporatnym zakaznikam /
vztahy s0 segment biznis zdkaznikov Riadite! predaja SME/VSE zékaznikom
zékaznikmi a
loanaemi ST
12 Zmiuvné Zmiuvy 0 vzajomnom prepojeni el. komunikalnych sieti, zmluvyo  [do 100000/  |Sr. mana2ér hlas., dat. a mult, bizn. riefeni + Sr,
vztahy so poskyinuti transitu prenosovych kapacit pre B2B zakaznikov. roénd hodnota Lmanazar ICT biznis riedeni //
zékaznikmi a kentrakiu Sr. manaZér hlas., dat. a mult. bizn, rieSeni +Sr.
partnermi ST |manaZér technickej podpory ICT bizn. Rieseni //
Sr. manaZér technickej podpory ICT bizn. RieSeni
+ Sr, manazér ICT biznis rieSenl
12 Zmluvné Zmiuwvy o partnerskej spolupraci, zmluvy na poskytovanie doSmil EUR  |Generdlny riaditel + Riaditel sekcie rozvoja
vziahy s0 partnerskych riedeni obsahujiicich produkt, shsfby a inovécie, nového podnikania.
zakaznikmi a nepomenované zmluvy zGéastnenych stran na dobu urditd tykajlice f F
{partnemi ST sa malych projekiov (pilotov) NBD. .~ | {
Vykonnyriaditel fudskych zdrojov

ykonny riaditel rezidenéného segmentu

KaZd4 zmluva uzatvarand medzi spoloGnostami

Slovak Telekom a T-Mobile CZ musi ]
individuéine jej zaslanim n
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Obchodné podmienky na poskytovanie

elektronickej komunikacnej sluzby Carrier

Ethernet

Slovak Telekom, a. s., so sidiom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, Slovenska
republika, 1C0: 35763 469, zapisany v obchodnom registri vedenom pri
Okresnom siide Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢.:2081/B alebo jeho pravny
nastupca vykonavajici prisludni Cinnost voblasti elektronickych
komunikacii (dalej len ,Telekom”) s ciefom podrobnejfej dapravy
vzajomnych prav a povinnosti medzi Telekomom a osobami, ktoré vstupujl
do zmluvnych vztahov s Telekomom - na zakiade Zmiuvy o Carrier Ethernet
(dalej len ,Zmluva“), vydava tieto Obchodné podmienky na poskytovanie
elektronickej komunikadnej sluzby Carrier Ethernet (dalej len ,Obchodné
podmienky“):

Cast 1. Vymedzenie zakladnych pojmov

Na Ucely tychto Obchodnych podmienok sa rozumie:

,Platitel* je osoba, ktorG Poskytovatel uril na preberanie pisomnosti,
faktir a upomienok s ticinkami dorudenia pre Poskytovatela, zasielanych
Telekomu na adresu uréend Poskytovatelom v Zmiuve

,Pristup k siuzbe Carrier Ethernet” (dalej aj ,pristup”) je stibor technickych
prostriedkov umoZiujlcich pripojenie Poskytovatela do datovej siete
Telekomu prostrednictvom siuzby Carrier Ethernet.

,Sluzba Carrier Ethernet” je elektronicka kornunika¢na sluZba, spoéivajica
v poskytnuti prenosovej kapacity pristupov k sluzbe Carrier Ethernet, ktorej
predmetom je prenos informécii prostrednictvom datovej siete Telekomu
medzi ur€enymi uzlami datovych sieti Poskytovatela alebo medzi uziom
datovej siete Poskytovatela a Virtudinym uzlom datovej siete Poskytovatela
alebo medzi Mobile backhaul iokalitami alebo medzi Mobile backhaul
lokalitou auzlom datovej siete Poskytovatefa vkvalite aza podmienok
uvedenych v tychto Obchodnych podmienkach a Zmiuve.

,Koncové zariadenie” je telekomunikaéné zariadenie Poskytovatela
schvalené prisluSnym orgdnom S§tdtnej spravy na pouZivanie vSR,
pripojené ku koncovému bodu pristupu k stuzbe Carrier Ethernet; Koncové
zariadenie nie je siCastou pristupu k sluzbe Carrier Ethernet

,Koncovym bodom pristupu k stuzbe Carrier Ethernet” je fyzické rozhranie
charakterizované funkénymi, mechanickymi, elektrickymi a protokolovymi
vlastnostami pripajajice koncové zariadenie Poskytovatela

JPorucha® je stav sluzby Carrier Ethernet, ktory neumoZiiuje jej riadne
pouZivanie v dohodnutom rozsahu a kvalite. Na obnovenie prevadzkového
stavu je nutné vykonat opravny technicky zdsah alebo prevadzkové
opatrenie

JPoskytovatel* je podnik podfa zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikaciach vplatnom zneni (dalej len ,ZoEK), ktory je podla
vSeobecného povolenia opravneny na poskytovanie elektronickych
komunika&nych sieti a/alebo elektronickych komunikaénych sluzieb a ktory
s Telekomom uzatvoril Zmluvu

,PreloZenie koncového bodu pristupu k sluibe Carrier Ethernet® je
in§talacia a aktivacia technologickych zariadeni na mieste identifikovanom
inym stpisnym alebo parceinym Cislom, ako bolo miesto pred preloZzenim
koncového bodu pristupu k sluzbe Carrier Ethernet v ramci miestnej zony
,Miestna zéna“ je oblast vn(itri katastralneho tizemia danej obce. Zaradenie
obci do miestnych zon je uvedené v Ciselniku obci SR.

»Premiestnenie koncového bodu pristupu k sluzbe Carrier Ethernet® je
indtalacia a aktivacia technologickych zariadeni na iné miesto vtej istej
budove alebo sice vbudove inej, ale nachadzajicej sa na tom istom
pozemku srovnakym slpisnym alebo parcelnym &islom, na ktorom
sa nachadzalo pred premiestnenim tohto koncového bodu pristupu k
sluzbe Carrier Ethernet

Protokol o odovzdani a prevzati pristupu k sluzbe Carrier Ethernet" (dalej
len ,odovzdavaci Protokol“ alebo ,Protokol o odovzdani®) je dokument,
ktory obsahuje zdznamy o prebrani resp.neprebrati pristupu do uZivania
a prevzati resp.neprevzat intalovanych zariadeni.

+Rozhranie” je prepojovaci bod dvoch elektronickych komunikaénych sieti,
elektronicke] komunikadnej siete atelekomunikacného zariadenia alebo
telekomunikadnych zariadeni navzajom. Je charakterizovany funkénymi,
mechanickymi, elektrickymi a protokolovymi vlastnostami

~Specifikacia pristupu k sluzbe Carrier Ethernet” (dalej aj ,Specifikicia®) je
formular, ktorym Poskytovate! definuje poZiadavku na zriadenie, zmenu,
preloZenie, premiestnenie, zmenu parametrov, vymedzuje koncovy bod pre
pristup k sluzbe Carrier Ethernet, stanovuje technicki S$pecifikaciu
a sposob vyuzivania poZadovaného pristupu k sluzbe Carrier Ethernet.

Carrier Ethernet-op-07_2016

Obchodné tajomstvo

,VS Telekom" je verejnd elektronickd komunikacna sief pouZivana
Telekomom Gplne alebo prevazne na poskytovanie verejne dostupnych
elektronickych komunikagnych sluZieb

,Zriadenie pristupu k sluzbe Carrier Ethernet” je inStaldcia a aktivacia
technologickych zariadeni na mieste dohodnutom s Poskytovatefom
(budova, objekt, pozemok), ktoré je identifikované sdpisnym alebo
parcelnym &islom

,Ziadatel je fyzickd osoba - podnikatef alebo pravnicka osoba, ktora je
Poskytovatelom elektronickych komunikaénych sieti
a/alebo elektronickych komunikanych sluZieb podla vieobecného
povolenia a ktora poZiadala o uzatvorenie Zmiuvy.

,Uzol datovej siete Poskytovatela” je obojstranne dohodnuté miesto,
v ktorom sa nachadzaji prenosové zariadenia Poskytovatefa potrebné na
poskytovanie sluzby Carrier Ethernet astCasne je viiom ukonceny
najmenej jeden pristup k sluzbe Carrier Ethernet anajmenej jeden
pristupovy okruh..

,Virtudlny uzol datovej siste Poskytovatela je obojstranne dohodnuté
miesto, vktorom sa nachddzaju prenosové zariadenia Telekomu
ukonéujiice najmenej jeden pristup ku sluzbe Carrier Ethernet, priom
prenosové zariadenia aj miesto, kde sa tieto zariadenia nachéadzajd, st v
uZivani Telekomu a Poskytovatelovi nie je umoZneny pristup k danému
miestu alebo zariadeniu aPoskytovatel neméd kdanému miestu pravo
uzivania

»Mobile backhaul lokalita” je obojstranne dohodnuté miesto, v ktorom sa
nachadzaji prenosové zariadenia Poskytovatefa sliZiace na bezdrdtovi
komunikaciu medzi Poskytovatelom a jeho koncovym uZivatelom
JPristupovy okruh* je el. komunikaCna sluzba spoéivajica v poskytnuti
dohodnute] prenosove] kapacity a sliZzi na pripojenie UCastnika
Poskytovatela k uzlu datovej siete Poskytovatela a sii¢asne nie je pristupom
sluzby Carrier Ethernet.

- ,Expresné zriadenie" znamena zriadenie alebo preloZenie pristupu sluzby

Carrier Ethernet do 5, resp. 10 pracovnych dni od dia podania Ziadosti na
formulari Specifikacia.

Cast Il. Popis arozsah poskytovania sluzby CARRIER
ETHERNET

1. Sluzba Carrier Ethernet sa poskytuje v infrastruktire, ktora je
prevadzkovana na druhej vrstve modelu komunikacie elektronickych
komunikaénych sieti (referenéného OSI modelu).

2. Pristupy k sluzbe Carrier Ethernet umoZiiuji prepojit uzly datovych
sietf Poskytovatela a realizovat tak prenos dat v digitainej kvalite podia
typu zvolenej trovne pristupu k sluzbe.

3. Utelom sluzby Carrier Ethernet je najma umoZnit tym Poskytovatelom,
ktori nemaji vybudovan viastn( transportnt ¢ast nimi
prevadzkovanej elektronickej komunikacnej siete, spojenie uziov
datovej siete Poskytovatela, ktoré zriadil, prevadzkuje a vyuziva na
poskytovanie elektronickych komunikaénych sluZieb svojim
G&astnikom.

4. Sluzba Carrier Ethernet je uréend na transport/prenos déatovej
prevadzky:

- medzi uzlami datovej siete Poskytovatela, a/alebo
- Datového centra ST podfa typu pristupu , a/alebo

5. Telekom poskytuje synchronny, obojsmerny atransparentny prenos
rémcov dat pre pristupy k sluZbe Carrier Ethernet podla normy IEEE
802.3z.

6. Zriadenie koncového bodu pristupu k sluzbe "Carrier Ethernet
pozostava zrealizacie permanentného pripojenia koncového bodu
pristupu  ksluzbe Carrier Ethernet kdatovej sieti Telekomu
s poZadovanymi prenosovymi rychlostami.

7. Telekom poskytuje nasledovné typy pristupov:

a.  DLL metalicky pristup
b.  Opticky pristup

¢.  GPON pristup

d.  FWA/MW pristup

8. DLL metalicky a opticky pristup k sluZbe Carrier Ethernet umoziuje
symetricky prenos dat medzi uzlami déatovych sieti poskytovatela



10.

11,

12,

13.

15.

16.

17.

18.

20.

21,

a/alebo do Datového centra ST od rychlosti 2Mbit/s podla normy IEEE
802.3z na rozhraniach:

a.  10BaseT (Ethernet),

b. 100 BaseT (Fast Ethernet),

¢. 1000 Base-LX (Gibabit Ethernet).
GPON pristup umoZnuje negarantovany prenos dat od rychlosti
2Mbit/s do 300Mbit/s. Ku GPON pristupu je moZné objednat si
dopinkovii siuzbu Burst, maximaine do vysky 150Mbit/s.
FWA/MW pristup umoziiuje symetricky prenos dat od rychlosti
2Mbit/s. FWA/MW pristup je ukon€ovany na rozhrani 10/100BaseT.
Sluzba Carrier Ethernet je poskytovana s obmedzenim pocétu MAC
adries na 250 MAC adries na jeden pristup k siuzbe Carrier Ethernet.
Pristup ksluzbe Carrier Ethernet moze vzavislosti od preferencii
Poskytovatela pozostavat zviacerych VLAN. Minimélna prenosova
sirka VLANy je 128 kbit/s., pri¢om podet a kapacita VLAN(y) je dana
celtkovou kapacitou pristupu.
Pristup k sluzbe Carrier Ethernet je poskytovany na drovni Best Effort,
ktora poskytuje symetricky resp. asymetricky prenos déat pre nastavent
rychlost na sietovom rozhrani UNI. Neposkytuje vSak prioritizaciu
vybranej prevadzky vpripade zahltenia prenosove] cesty,
nezohladfiuje oneskorenie, zmeny voneskoreni astratovost vo
vdetkych Castiach sluzby.

. KDLL metalickému pristupu, optickému pristupu a GPON pristupu

ksluzbe Carrier Ethernet je moiné objednat nasledovné typy

doplinkovych sluZieb :
. Guaranteed
L Internet
. Burst

o VMAN(QInQ)
Ku FWA/MW pristupu je mozné doobjednat si len doplinkovi sluZbu
Internet.
Doplnkova sluzba Guaranteed, umoZfiuje na existujlicom pristupe
ksluzbe Carrier Ethernet prioritizaciu vybranej prevadzky v pripade
zahltenia prenosovej cesty, zohladfiuje oneskorenie, zmeny
voneskoreni astratovost v pristupovej d&asti od pristupového
prepinada po koncovy bod pristupu ksluzbe Carrier Ethernet na
siefovom rozhrani uzivatela(UN!) a to len pre prevadzku medzi dvoma
pobodckami. Negarantuje v§ak doru¢enie ramca.
Doplnkova sluzba internet umoziiuje na existujicom pristupe k siuzbe
Carrier Ethernet poskytnif pristup do Internetu na Grovni L3

Pre Doplnkovu sluzbu Internet je povinné také koncové zariadenie,

ktoré je sposobilé ukonéit nepropagovany prepojovaci rozsah IP adries
medzi PE routrom Telekomu a koncovym zariadenim poskytovatela,
cez ktory bude nasledne poskytovand doplnkova sluzba Internet s
poskytovatelom zakiipenym rozsahom verejnych IP adries.

. Dopinkova sluzba Burst slizi na poskytnutie dodatognej variabilnej

rychlosti nad pevne stanovend a objednand rychlost DLL pristupu.
Dodato¢na prenosova rychlost poskytovana vramci doplnkovej sluzby
Burst bude Telekomom poskytnuta maximalne vo vy$ke dvojnasobku
garantovanej zakladnej prenosovej rychlosti DLL pristupu, priGom tato
dodatoéné prenosova rychlost méze byt zo strany Telekomu znizena
na Grovell priemerného mesagného stavu vyuZivania dodatodnej
prenosovej rychlosti za dobu 3 mesiacov bezprostredne
predchadzajicich  znizeniu  dodatofnej prenosovej rychlosti.
Priemerny mesadny stav vyuZivania dodatoénej prenosovej rychlosti
poskytovanej vramci dopinkovej sluzby Burst sa uréi na zaklade
pravidelnych merani realizovanych Telekomom vnim zvolenych
intervaloch (spravidia 10 mindt). Spoplatiiovanie dodatotnej rychlosti
prostrednictvom dopinkovej sluZby Burst nameranych nad prenosovou
rychlostou DLL pristupu sa realizuje podfa fakturaéného obdobia DLL
pristupu. Cena za 1 Mbit/s priemerného mesatného stavu vyuZivania
dodatodnej prenosovej rychlosti dopinkovej sluzby Burst je zmiuvnymi
stranami dohodnuté v pristudnej Specifikacii,

Dopinkova sluzba VMAN umoZiiuje Poskytovatefovi vyuZivat cely
rozsah VLAN ID (1-4095) a

(a) prijimat, transparentne prenasat
jednym tagom({ C-VLAN) alebo

(b) prijimat, transparentne prenasat
dvomi tagmi{ C-VLAN a S-VLAN) alebo
(c) prijimat a transparentne prenasat data s dvomi tagmi (S-VLAN a C-
VLAN) aodovzdavat data oznagené jednym tagom (C-VLAN). V tomto
pripade S-VLAN rozbali Telekom.

Realizacia a vyber z moZnosti uvedenych pod pism. a) aZ ¢) tohto bodu
zavisi od technickych moZnosti siete anaslednej dohody medzi
Telekomom a Ziadatelom.

Dopinkova sluzba VMAN(QinQ) je spoplatiiovana jednorazovym
zriadovacim poplatkom ako aj pravidelnym mesaénym poplatkom.

a odovzdavat' data oznadené

aodovzdavat data oznagené
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22.

23.

24.

25.

V pripade Ze do jedného pristupu ksluzbe Carrier Etherne
poskytovate! poZaduje zriadit jednu alebo viacero dopinkovych -
sluzieb typu Guaranteed, Internst alebo Burst je vzodpovednosti
poskytovatela zaistit aby prenosova kapacita vyhradena pre potreby
poskytovania auzivania vybranej doplnkovej sluzby (sluZieb)
nepresiahla celkovli prenosovi kapacitu daného pristupu k sluzbe
Carrier Ethernet. Vpripade poskytovania doplinkovej sluzby
Guaranteed alebo Internet je Gast prenosovej kapacity pristupu
ksluzbe Carrier Ethernet, ktord nie je vyhradend pre potreby
poskytovania doplinkovej sluzby nadalej poskytovana v kvalite Best
Effort.

Doplinkova sluzba sa povaZuje za zriaden(i ditom zriadenia k pristupu
ksluzbe Carrier Ethernet, inak driom aktivicie dopinkovej sluzby
k Poskytovatelom ozna¢enému pristupu k sluzbe Carrier Ethernet.
Doplnkova sluzba kpristupu ksluzbe Carrier Ethernet zanikne
najneskdr spolotne so zanikom pristupu ksluzbe Carrier Ethernet.
Vtakom pripade sa dévod zaniku uplatiiujlici sa k pristupu k sluzbe
Carrier Ethemet uplatni aj k dopinkovej sluzbe.

Véetky pristupy k sluzbe Carrier Ethernet st vybudované prenosovou
technoldgiou tel. zariadeni s UNI rozhranim, ktoré aj po skondéeni
trvania zmluvného vztahu zostavaju nadalej vo vlastnictve Telekomu.

Cast lll. Zmluvny vztah s poskytovateforn

Clanok . Podmienky poskytovania sluzby Garrier Ethernet

1.

Telekom poskytuje sluzbu Carrier Ethernet na zaklade Zmluvy
uzavretej s Poskytovatelom. Telekom a Poskytovatel pritom vstupujd
do zmluvného vztahu za podmienok stanovenych v ZoEK, vZmluve
avtychto Obchodnych podmienkach. Obchodné podmienky tvoria
neoddelitelnd sudast Zmluvy.

Ziadatel splfia podmienky vieobecného povolenia na poskytovanie
elektronickych komunikacnych sieti a elektronickych komunikaénych
sluzieb.

Zmiuvou sa Telekom zavézuje Poskytovatelovi zriadit prislusny pristup
k sluzbe Carrier Ethernet, poskytn(t mu pristu$ni prenosovl kapacitu
pristupu aPoskytovatel' sa zavdzuje platit poplatok za zriadenie
apouZivanie pristupu k sluzbe Carrier Ethernet. Sdcastou
poskytovania pristupu k sluzbe Carrier Ethernet nie je dodavka
koncového zariadenia, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak.

Podstatnymi nalezitostami Zmluvy sG dohodnuty pristup k sluZbe
Carrier Ethernet $pecifikovany pouZitou technolégiou a parametrami
pristupu  k sluzbe Carrier Ethernet, miestom poskytovania sluzby
Carrier Ethernet identifikované koncovymi bodmi pristupov k sluzbe
Carrier Ethernet, ¢as, po ktory sa bude sluzba Carrier Ethernet
poskytovat acena za poskytovanie sluzby Carrier Ethernet. Ak
vZmiluve nie je dohodnuty ¢as poskytovania sluzby Carrier Ethernet,
plati, Ze sa bude poskytovat na neurGity &as.

Podmienkou na uzavretie Zmluvy je, ¥e Ziadatel poZiada ojsj
uzavretie, pristipi na tieto Obchodné podmienky, predioZi dokiady,
ktoré preukazujii totoznost Ziadatels, jeho fakturagni adresu a dalsie
doklady poZadované Telekomom asthlasi so spracivanim jeho
osobnych Gdajov, ako aj osobnych (idajov 0s8b, ktoré vystupuijd v jeho
mene v stvislosti s uzatvorenim a pinenim Zmluvy uvedenych v navrhu
na uzavretie Zmluvy na Ucely poskytovania elektronickej komunikagnej
siete asluZieb elektronickych komunikacii. Podrobna informéacia
o pozadovanych dokladoch je kdispozicii u prisluSného predajcu
Telekomu.

V jednej Zmluve moZno dohodniit poskytovanie sluzby Carrier Ethernet
prostrednictvom minimalne dvoch pristupov k sluzbe Carrier Ethernet
(pravidlo minimalinej konfiguracie sluzby Carrier Ethernet), nemoZno
v8ak v jednej Zmluve dohodnit poskytovanie sluzby Carrier Ethernet
prostrednictvomn pristupov k sluzbe Carrier Ethernet zriadenych na
neurgity &as, azarovert na urity Cas. Vrdmci jedne] Zmiuvy
uzatvorenej na urdity ¢as a pre viac pristupov k sluzbe Carrier Ethernet
musi byt ¢as uZivania vSetkych pristupov k sluzbe Carrier Ethernet
rovnaky.

Ak Ziadatel nie je vlastnikom alebo spravcom vnitornych
telekomunikaénych rozvodov potrebnych na poskytovanie sluzby
Carrier Ethernet, je moZné uzatvorit Zmluvu len za podmienky, Ze
Ziadatel zabezped&i na svoje naklady a zodpovednost sihlas vlastnika
alebo spraveu vnatornych telekomunika¢nych rozvodov s ich vyuzitim
na poZadovanu sluzbu Carrier Ethernet.

Ak sa na zriadenie sluzby Carrier Ethernet poZaduje aj vybudovanie
nového vnutorného telekomunikadného rozvodu, je moiné uzatvorit
Zmiuvu fen za podmienky, e Ziadatel zabezpedi na svoje naklady
a zodpovednost sGhlas viastnika nehnutelnosti s jej vybudovanim



Ak sa na zriadenie sluzby Carrier Ethernet poZaduje aj vybudovanie
nového vonkaj$ieho telekomunikaéného rozvodu nachadzajiceho sa
za koncovym bodom pristupu k sluzbe Carrier Ethemet, je moZné
uzatvorit Zmluvu asluzbu Carrier Ethernet poskytovaf len za
podmienky, e Ziadatel zabezpeti na svoje naklady a zodpovednost
jeho vybudovanie aZ po koncovy bod pristupu k sluzbe Carrier
Ethernet (zariadenie/rozhranie) ureny Telekomom (zvaé$a na
rovnakom podlaZi, streche danej budovy, na ktorej sa nachadza
infradtruktira Telekomu). Ak sa Telekom a Poskytovatel v konkrétnom
pripade nedohodnd inak, tito cast vybudovaného vonkajSieho
telekomunikaéného rozvodu nie je sucastou technickych prostriedkov
v sprave/uZivani Telekomu ani stcastou zriadeného a poskytovaného
pristupu.

Clanok Il Prava a povinnosti Poskytovatela

1.

Poskytovatel ma pravo:

a) na uzavretie Zmluvy za podmienok stanovenych vtychto
Obchodnych podmienkach

b) na poskytovanie sluzby Carrier Ethernet vrozsahu dohodnutom
vZmluve, Obchodnych podmienkach aza cenu dohodnutld
vZmluve

¢} na bezodplatné odstranenie porich technického alebo
prevadzkového charakteru na strane Telekomu, ktoré vznikli na
zariadeniach vo viastnictve Telekomu, okrem porich, za ktoré
zodpoveda Poskytovatel vzmysle ¢&asti VI &l Il tychto
Obchodnych podmienok

d) navratenie pomernej Casti ceny za obdobie neposkytovania sluzby
Carrier Ethernet vpripade zavinenia zo strany Telekomu, za
podmienck a v rozsahu stanovenych v Zmluve

e) na reklamaciu spravnosti dhrady alebo kvality poskytnutej sluzby
Carrier Ethernet

Poskytovatel'je povinny:

a) uzivat sluzbu Carrier Ethernet iba v silade s prisluSnou Zmluvou
a tymito Obchodnymi podmienkami,

b) uhradit vplnej vyske skodu, ktorl spdsobil tretej osobe alebo
Telekomu pri uZivani sluZby Carrier Ethernet,

c) platit poplatck za zriadenie, pouZivanie, preloZenie,
premiestnenie, pripadne zruSenie pristupu k sluzbe Carrier
Ethernet v siilade so Zmluvou, prislugnou Specifikdciou a tymito
Obchodnymi podmienkami,

d) pouzivat iba také koncové zariadenia, ktorych technickl
spdsobilost schvalil prislusny organ §tatnej spravy na pouZivanie
v SR,

e) pri zriadovani pristupov k sluzbe Carrier Ethernet presne oznagit
a oznamit Telekomu vSetky silnopridové, plynovodné, vodovodné
vedenia ainé rozvody a zariadenia, inak zodpoveda za $kodu,
ktorti v dosledku nespravnej alebo nepresnej informéacie o tychto
vedeniach a zariadeniach utrpi Telekom alebo tretia osoba,

f)  poskytnit stéinnost pri protokoldrnom odovzdavani pristupu k
sluzbe Carrier Ethernet do uZivania,

g) poskytovat stcinnost pri indtalacii, Gdribe a oprave prislu§ného
telekomunikaéného zariadenia a umoZfiovat pristup k pripojnému
vedeniu a umoznit jeho pouZitie zamestnancom Telekomu, ktori
potrebuji vyuZit toto vedenie pri vykone svojej prace a ktori sa
riadne preukdZzu sluZobnym preukazom Telekomu, resp.
identifikaénou kartou Telekomu,

h) bez zbytoéného odkladu hlasit poruchy, ktoré vzniknii, prisiunej
ohlasovni poriich Telekomu,

i} vpripade poruchy poskytnit Telekomu bezodkladne informéciu
o tom, &i porucha nie je na koncovom zariaden,

i) uhradit Telekomu zriadovaci poplatok podia Zmluvy v pripade, ak
odstipi od Zmluvy alebo ju vypovie a Telekomu uZ zaéal prace
spojené so zriadenim sluzby Carrier Ethernet,

k) pisomne bezodkladne oznamit Telekomu vietky zmeny svojho
pravneho postavenia vratane zmien ndvrhu a sidla firmy a
vSetkych identifikaénych Udajov, ako aj zmenu identifikaénych
Gdajov nim ur¢eného Platitela, pripadne aj iné zmeny, ktoré maji
vplyv na poskytovanie sluzby Carrier Ethernet

1} nezneuZivat sluZbu Carrier Ethernet ,

m) poéas trvania Zmiuvy bezodkladne a pisomne oznamovat
Telekomu zmeny identifikaénych Udajov na adresu kontaktného
pracoviska uvedent v Zmluve

n) uZivat'siuzbu Carrier Ethernet tak, aby Telekomu nevznikla $koda,

o) poskytovat sidinnost Telekomu potrebni na pinenie Zmluvy.
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Clanok 1ll. Prava a povinnosti Telekomu

Telekom ma pravo:
a) na zaplatenie ceny poskytnutej alebo pozadovanej sluzby Carrier

Ethernet podfa Zmluvy a tychto Obchodnych podmienok,

b)  na néahradu $kody spdsobenej Poskytovatelom na VS Telekom

a na telekomunikaénom zariadeni vo vlastnictve Telekomu,

¢) zhromaZdovat aspracival (daje o Poskytovatelovi aosobach
konajucich vjeho mene vsdvislosti suzatvoreni a plnenim

Zmluvy, vstlade s platnymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa

na ochranu osobnych tGdajov,

d) odmietnut uzavriet alebo zmenit Zmluvy, ak:

- jej poskytovanie vpoZadovanom mieste alebo rozsahu je
technicky neuskutoénitelné alebo ak Ziadatel' nezabezpedi
potrebny stihlas vzmysle Casti Hl. ¢ianok IV, bod 3 a 4 tychto
Obchodnych podmienok

- Ziadatel nepredloZi vietky dokumenty vyZadované Telekomom
na uzatvorenie Zmluvy

- sa mozno najmi sohladom na predchadzajice sklsenosti
oddvodnene domnievat, ¥e Ziadatel nebude dodrziavat
podmienky stanovené v Zmluve a v Obchodnych podmienkach,
ato najma preto, lebo je diznikom Telekomu alebo iného
podniku alebo ak Telekom ztohto dbvodu alebo zdévodu
podstatného poruSenia Zmluvy uZ predtym odstapil od
zmiuvného vzfahu sPoskytovatelom alebo zmiuvny vztah
vypovedal

- sa zmluvné strany nedohodnl na niektorej z podstatnych
naleZitosti Zmiuvy podfa &asti lll, ¢lanok |, bod 4 (napr. na cene
sluzby Carrier Ethernet alebo jednotlivych  Ukonov
definovanych Poskytovatefom v stvislosti so siuZzbou Carrier
Ethernet pri uzatvoreni alebo zmene Zmiuvy)

e) docasne prerusit poskytovanie sluzby Carrier Ethernet z dévodu:

- je] zneuzivania, ato aZ do odstrdnenia zneuzivania alebo
vykonania technickych opatreni zamedzujticich zneuZivaniu

- nezaplatenia splatnej ceny do 15 dni odo diia dorucenia
upomienky, a to aZ do zaplatenia alebo do zaniku Zmluvy

- planovaného prerudenia poskytovania Sluzby, vykonania oprav,
servisu a Udrzby telekomunikaénych zariadeni, ak nie je mozné
tieto &innosti vykonat bez preruSenia poskytovania sluzby
Carrier Ethernet

f) vykonavat vietky zmeny telekomunikacnych zariadeni, ak ich
uzna za nevyhnutné a pripustné aak nie st vrozpore so ZoEK
aveobecnym povolenim a ak neobmedzia alebo neohrozia
vrozpore s ustanoveniami Zmiuvy alebo tychto Obchodnych
podmienok poskytovanie siuzby Carrier Ethernet

g) udtovat poplatky za obnovenie poskytovania sluzby Carrier

Ethernet, ktora bola docasne preru$ena v zmysle pism. e), bod 1)

a 2) tohto &lanku; vo vySke jednorazovej ceny zriadenia sfuzby

Carrier Ethernet uvedene] vZmluve, na ktorG sa dodasné

preru$enie sluzby Carrier Ethernet vztahuje

h) vpripade poruchy overit u Poskytovatefa alebo u Poskytovatelom
ureného technicky sposobilého zamestnanca, &i ohlasena
porucha nie je na koncovom zariadeni Poskytovatelfa

Za zneuZivanie sluzby Carrier Ethernet sa povaZuje, ak:

a) sa dodatoCne po uzavreti Zmluvy preukaze, ze Poskytovatel je
diznikom Telekomu; za diznika sa Poskytovatel nepovazuje, ak ma
Telekom voéi nemu pohladavku, ktora este nebola splatnd, je
sporna alebo ide o pohiadavku, ktora vznikia na zaklade iného
dévodu ako poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb

b) Poskytovatel pouZije sluZzbu Carrier Ethernet poskytnuti podia
Zmiuvy na naruSenie VS Telekom vratane akéhokolvek pokusu
oziskanie neopravneného pristupu ksluzbam elektronickych
komunikacii alebo k VS Telekomu

c) Poskytovatel' sa pokisi o pretazenie VS Telekomu akymkolvek
spdsobom alebo uskutoéni &o len pokus namiereny proti integrite
VS Telekomu; svojvolne zmeni technické zariadenie VS Telekomu
vratane koncového bodu pristupu k sluzbe Carrier Ethernet;
poSkodi koncovy bod pristupu k sluzbe Carrier Ethernet sam
alebo ten, kto ho pouziva s jeho vedomim

d)  Poskytovatel  neopravnene  zasiahne do  verejného
telekomunikaéného zariadenia alebo taky zasah Gmyselne alebo
svojou hrubou nedbanlivostou umozni tretej osobe



e) Poskytovatel rusi alebo ohrozuje prevadzku VS Telekomu tym Ze
pripoji telekomunikaéné zariadenie ku koncovému bodu pristupu
k sluzbe Carrier Ethernet, ktorého technicka spdsobilost nebola
schvalena

f) Poskytovatel pouZiva alebo sa pokusi pouZivat sluzbu Carrier
Ethernet spdsobom, ktory znemoZituje Telekomu kontrolu jej
pouZivania

g) Poskytovatel pouZiva alebo sapokisi pouZivat sluzbu Carrier
Ethernet na iny Udel, ako je vtychto Obchodnych podmienkach
uréeny

Telekom je povinny:

a) zriadit a poskytovat sluzbu Carrier Ethernet podia Zmluvy

b) predkladat Poskytovatelovi prehladné a zrozumitelné vyaétovanie
za poskytnutl sluzbu Carrier Ethernet, ak zpovahy sluzby
nevyplyva, Ze vy(dtovanie nie je potrebné

c) vratif pomern Cast ceny za obdobie neposkytovania sluzby
Carrier Ethernet v pripade zavineného preruSenia poskytovania
sluzby Carrier Ethernet zo strany Telekomu, vrozsahu aza
podmienok stanovenych vtychto Obchodnych podmienkach, ak
nebolo dohodnuté inak

d) pokial'moZno vopred avéas oznamit Poskytovatelovi bud priamo,
alebo inym vhodnym spdsobom obmedzenie, prerusenie, zmeny
alebo iné nepravidelnosti v poskytovani sluZby; tato povinnost
sa nevzfahuje na ¢as mimoriadnej situdcie (napr. havarie, Zivelné
pohromy, vypadky elektrickej energie, krizové situacie, epidémie,
branné pohotovost §tatu)

e) odstranit poruchy poskytovania sluzby Carrier Ethernet na
telekomunikaénych zariadeniach, ktoré st vo vlastnictve
Telekomu

f) v pripade poruchy na poZiadanie Poskytovatela poskytnit
predbeZnl informaciu o postupe odstrafiovania poruchy

g) zapracovat vSetky zmeny identifikadnych idajov Poskytovatela do
faktlry za (iétovné obdobie nasledujlice po ohlaseni zmien

Clanok IV. Uzatvorenie Zmluvy

1.

Kuzavretiu Zmluvy dochadza ditiom jej podpisania oboma zmluvnymi
stranami, pripadne opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
Stdastou (prilohou) Zmluvy je Specifikacia, ktorou Poskytovatel
definuje  konkrétnu  poziadavku na  zriadenie, preloZenie,
premiestnenie, zmenu parametrov alebo ind zmenu, vymedzenie
koncovych bodov, stanovuje technicki $pecifikdciu aspdsob
vyuZivania pozadovaného pristupu k sluZbe Carrier Ethernet. Zmluva
sa uzatvara v pisomnej forme.
St&astou navrhu na uzatvorenie Zmluvy je sthlas Ziadatela a oséb
konajtcich v jeho mene so spractvanim ich osobnych Gdajov v zmysle
predpisov 0 ochrane osobnych (dajov v informaénych systémoch.
Specifikécia je riadne vypinend, ak obsahuje okrem iného aj tdaje
otom, &i sa pri zriadeni pristupu k sluzbe Carrier Ethernet maji vyuZit
existujice vnitorné telekomunikaéné rozvody, kto je ich vlastnikom
alebo spravcom. Ak Ziadatel nie je ich viastnikom, je povinny doloit
stihlas viastnika alebo spravcu pri predioZeni navrhu na uzatvorenie
Zmluvy.
Ak sa na zriadenie pristupu k sluzbe Carrier Ethernet bude pozadovat
aj vybudovanie nového vnitorného rozvodu, je podmienka riadne
vyplneného formulara Specifikacia spinens, len ak Ziadatel na
formulari ,Specifikicia® uvedie tito poziadavku na vybudovanie
adoloZi vyjadrenim viastnika alebo spravcu budovy, ktoré bude
obsahovat' sthlas svybudovanim pristupu, ako aj svybudovanim
vnutorného rozvodu.
Ziadatel je viazany svojim navrhom na uzavretie Zmluvy (vrtane
jednotlivych Specifikacii) predlozenym Telekomom pogas lehoty 30
dnf odo dia dorucenia navrhu Telekomu, ak nebolo dohodnuté inak.
Telekom sa zavdzuje vlehote 30 dni od jej dorudenia navrhu na
uzatvorenie Zmluvy predlozenym Poskytovatelom prijat alebo pisomne
odmietnut, ak sa na zaklade technického Setrenia zisti, Ze zriadenie
alebo poskytovanie sluzby Carrier Ethernet nie je mozné alebo existuje
iny dévod na odmietnutie uzatvorenia Zmiuvy podla Casti ill., Slanok (Il
bod 1 pism. d) Obchodnych podmienok.
Podmienky na zriadenie a prevadzku pristupu sluzby Carrier Ethernet
sti:
a) pristup k sluzbe Carrier Ethernet moZe byt zriadeny len v miests,
kde je to technicky uskutoSnitetné
b) Ziadatel poskytne zamestnancovi Telekomu alebo zamestnancom
subdodavatela Telekomu potrebné informacie aumoZni im
pristup do priestorov, kde ma byt pristup k sluzZbe Carrier Ethernet
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

zriadeny, vrozsahu potrebnom na zriadenie pristupu k sluzb
Carrier Ethernet a jeho tdrZbu
Lehota na zriadenie pristupu k sluzbe Carrier Ethernet je 19
pracovnych dni od dita uzatvorenia Zmiuvy (Specifikcie)
Ak poskytovatel Ziada o expresné zriadenie pristupu a technologické
moZnosti a podmienky to umoziiuji, Telekomu zriadi okruh do 5 alebo
10 pracovnych dni od podania formuldra Specifikicia. Ak
technologické moznosti neumozfiuju expresné zriadenie, Telekom
zriadi pristup podia predchadzajuceho bodu (7) tohoto &lanku pricom
Telekom informuje poskytovatela pred uplynutim lehoty na expresné
zriadenie o nemoZznosti expresného zriadenia.

Lehota na zriadenie pristupu k sluzbe Carrier Ethernet s prenosovou

rychlostou nad 2Mbit/s, ako aj lehota na zriadenie pristupu k sluZbe

Carrier Ethernet, ak sa koncovy bod pristupu k sluzbe Carrier Ethernet

nachadza vzahrani¢i, alebo sa jedna oFWA pristup, nie je

garantovand zddévodu  individudlneho  pristupu, osobitného
technického rieSenia alebo nutnosti koordinacie Cinnosti s inym
poskytovatelom siete prizriadovani pristupu  k sluzbe Carrier

Ethernet.

Zavazok zriadit sluzby Carrier Ethernet je spineny ditom odovzdania

pristupu k sluzbe Carrier Ethernet. Telekom zorganizuje na tento defl

stretnutiec  sopravnenym  zastupcom Poskytovatefa s cielom
protokolarneho odovzdania pristupu k sluzbe Carrier Ethernet.

Sluzbu Carrier Ethernet Telekom odovzdava samostatnym odovzdanim

pristupu k sluzbe Carrier Ethernet. Telekom na tento def zvold

stretnutie s opravnenym zastupcom Poskytovatela.

Sluzba Carrier Ethernet sa povazuje za odovzdanti Poskytovatelovi:

a) diiom podpisu Protokolu o odovzdani sluzby Carrier Ethernet
kontaktnou osobou Poskytovatela, ak sa tak stalo na mieste
odovzdania (protokolarne odovzdanie), alebo

b} diiom, na ktory Telekom zorganizoval stretnutie s ciefom
protokolarneho odovzdania sluzby Carrier Ethernet, ak
Poskytovatel nezabezpedil pritomnost kontakinej osoby na mieste
odovzdania pristupu pri jej protokolarnom odovzdani na
dohodnutom mieste a v dohodnutom &ase. Vtakom pripade
Telekom najneskér nasledujici defi po dni, na ktory Telekom
pbvodne  zvolal  stretnutie  sopravnenym  zastupcom
Poskytovatela, ozndmi Poskytovatelovi elektronickou postou, Ze
sluzba Carrier Ethernet bola zriadena, a dorudi Poskytovatefovi
Protokol o odovzdani emailom. Poskytovatel je povinny dorudit
podpisany Protokol o odovzdani sluzby Carrier Ethernet do 14 dni
odo dfia odovzdania sluzby (ndhradné odovzdanie). Pokial
Poskytovatel nedoruéi Telekomu spat podpisany Protokol o
odovzdanf sluzby v lehote do 14 dni odo dia odovzdania pristupu
Carrier Ethernet alebo v rovnakej lehote preukdzatelne a
od6vodnene neodmietne prevzatie okruhu Carrier Ethernet,
povazuje sa okruh Carrier Ethernet za odovzdany a sidasne
prevzaty Poskytovatelom.

Deil Protokoldrneho alebo nahradného odovzdania sluzby Carrier
Ethernet je sGi¢asne prvym fakturaénym diiom.
Zmluva méZe byt' uzavretd len s jednym Poskytovatelom.,
Zmluva sa uzatvara na neurcity ¢as alebo na urgity as. Zmluvu na
urcity éas je mozné uzavriet na minimalne 1 mesiac.
Zmluvu alebo Specifikaciu podpisuje priamo Poskytovatel alsbo jeho
spinomocneny zastupca. Splnomocneny zastupca je povinny
preukazat svoje opravnenie pisomnym splnomocnenim s osvedéenym
podpisom spinomocnitela. U pravnickej osoby podpisuje Zmluvu jej
$tatutdrny organ pravoplatne zapisany do prislu$ného obchodného
alebo iného zakonom ureného registra alebo iné osoby na to
opravnené podla pristusnych pravnych predpisov, pripadne osoby
nimi pisomne splnomocnené. Podpis $tatutdrneho organu resp. inej
osoby opravnenej konat vmene pravnickej osoby podla prisludnych
pravnych predpisov v spinomocneni musf byt Giradne osved&eny.

Zmluva alebo Specifikicia neméZe byt uzavrets, ak by jej uzavretie

bolo v rozpore so veobecne zavaznymi pravnymi predpismi, dobrymi

mravmi alebo vrozpore so vieobecne zachovavanymi obchodnymi
zvyklostami.

Na preloZenie alebo premiestnenie pristupu Carrier Ethernet sa

primerane pouZiji ustanovenia o zriadeni pristupu Carrier Ethernet. Za

preloZenis, premiestnenie pristupu Carrier Ethernet alebo intG zmenu
je Poskytovatel povinny zaplatit dohodnutd cenu. PreloZenie,
premiestnenie pristupu Carrier Ethernet alebo inG zmenu je mozné
vykonat len za predpokiadu, ak to dovoluju technické a prevadzkové

moznosti Telekomu. Ind zmenu pristupu Carrier Ethernet je mozné z

ohfadom na typ poZadovanej zmeny vykonat aj tikonom Telekomu

realizovanym na diatku. V takom pripade Telekom odovzdd a

Poskytovatel preberie zmeneny pristupu Carrier Ethernet spGsobom,

na ktory sa primerane pouzije postup ndhradného protokolarneho
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odovzdania podfa bodu 12 pism. b) tohto &lanku Obchodnych
podmienok

Clanok V. Zmena Zmluvy

Zmluvu je mozné zmenit len na zaklade dohody oboch zmluvnych
stran svynimkou zmeny Obchodnych podmienok Carrier Ethernet
podla Casti Xli. tychto Obchodnych podmienok, v pisomnej forme
predloZenim riadne vyplneného predpisaného formulara Specifikacia
u prisiusného predajcu Telekomu. Pri zmene Zmluvy sa primerane
pouZiji ustanovenia vztahujlce sa na uzatvorenie Zmluvy podla Sasti
lil, él. IV tychto Obchodnych podmienck, ak nie je dohodnuté inak.
Poskytovatel méze poziadaf o zriadenie, zmenu parametrov, zrudenie
pristupu k sluzbe Carrier Ethernet, preloZenie alebo premiestnenie
koncového bodu pristupu k sluZbe Carrier Ethernet.

PredloZena Specifikacia je navrhom na zmenu Zmluvy.

Telekom je povinny najneskdr do 30 dni po dorudeni formulara
Specifikacia odmietnuf alebo akceptovat navrh na zmenu Zmiuvy a
vysledok oznamit Poskytovatefovi. Po tito lehotu je Poskytovatel
svojim navrhom na zmenu Zmluvy viazany. Akceptaciou Specifikacie
zo strany Telekomu sa tento navrh Poskytovatela na zmenu Zmiuvy
stiva platne uzatvoreny. Uzatvorenim Specifikacie dochadza sigasne
kzmene predmetu Zmluvy (napr. rozdirenie sluzby Carrier Ethernet
zriadenim dalSieho pristupu k sluzbe Carrier Ethernet).

Ak Poskytovate! Ziada o zriadenie dalieho pristupu k sluzbe Carrier
Ethernet, Telekom zriadi poZadovany pristup podia &lanku V. bod 7
a &lanku 1V.bod 8. Pri inych zmenach Zmluvy tak, ako je to najskar
technicky mozné, o &om upovedomi Poskytovatela v iehote do 30 dni
odo dha dorugenia navrhu Specifikicie na vykonanie zmeny stuzby
Carrier Ethernet.

Ak poskytovatel Ziada oexpresné zriadenie dalsieho pristupu
atechnologické moZnosti a podmienky to umoZiujd, Telekom zriadi
okruh do 5 alebo 10 pracovnych dni od podania formulara
Specifikdcia. Ak technologické moZnosti neumo¥fiujd expresné
zriadenie, Telekom zriadi okruh podla predchadzajiceho bodu (4)
tohoto &lanku.

Pisomna forma dodatku k Zmluve sa nevyZaduje v pripade uzatvarania
dodatkov  upravujicich zmenu Obchodnych podmienok na
poskytovanie sluzby Carrier Ethernet zo strany Telekomu. V takomto
pripade je dodatok k Zmluve s Poskytovatelfom platne uzavrety
okamihom nadobudnutia G&innosti prislusnej zmeny pri spineni
podmienok upravenych v asti XIi. bod 2.

Clanok V1. Zanik Zmluvy

1.

Zmiluva zanika:

a}) uplynutim obdobia, na ktoré bola uzavreta

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran

¢} vypovedou Zmluvy

d) odstipenim od Zmluvy

e) smriou alebo zanikom Poskytovatela

Ak by zrusenim pristupu k sluZbe Carrier Ethernet Zmluva stratila svoj

vecny obsah porudenim pravidla minimaine] konfiguracie sluzby

Carrier Etheret ~ okamihom zrugenia pristupu k sluzbe Carrier

Ethernet Zmluva zanika.

Ak bola Zmluva uzavreta na urdity as, zanik4 uplynutim tejto lehoty,

resp. diiom uréenym v Zmiuve,

Zmluva méze zanikn(f uzatvorenim pisomne] dohody zmluvnych stran

ku dfiu uvedenému v tejto dohode, najskér viak k poslednému diu

mesiaca, v ktorom bola dohoda o zaniku Zmluvy uzatvorena.

Zmluvu uzavretl na neurdity Gas mdZu strany vypovedat z akéhokolvek

dovodu alebo aj bez udania dévodu.

Paskytovatel je opravneny odstipif od Zmiuvy len ak Telekom:

a) neposkytuje sluzbu Carrier Ethernet podia Zmluvy alebo ju
poskytuje s chybami a ndprava nenastane ani po uplynuti 30 dni
odo diia doru¢enia pisomného upozornenia na tieto nedostatky
alebo

b) neodstrani reklamovanii poruchu siuZby Carrier Ethernet

Telekom je opravneny odstipit od Zmluvy:

a) ak Poskytovatel neopravnene zasiahne do verejného
telekomunikaéného zariadenia alebo takyto zasah Gmyseine
alebo svojou hrubou nedbanlivostou umoZni tretej 6sobe

b} ak Poskytovatel nezaplatil splatnii cenu za poskytnuti alebo
pozadovan( sluzbu Carrier Ethernet alebo Sinnosti ani do 30 dni
odo dfia dorugenia upomienky

c) ak Poskytovatel pripoji telekomunika&né zariadenis, ktorého
technicka spésobilost neschvalil prislusny organ $tatnej spravy na
pouZivanie vSR;
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10.

11.

d) ak Poskytovatel' pouZiva sluzbu Carrier Ethernet spésobom, ktory
znemoziiuje Telekomu kontrolu jej pouZivania
e) ak Telekom dalej neméze poskytovat sluzbu Carrier Ethernet v
dohodnutom rozsahu, alebo v potrebnej kvalite z dévodov
technickej neuskutoénitelhosti jej dalSicho poskytovania
f) satdaje uvedené Poskytovatelom v Zmluve a jej prilohach
dodatoéne preukazu ako nepravdivé, o by mohlo mat za
nasledok vznik ujmy
g) Je Poskytovatel insolveniny, najma ak na majetok Poskytovatela
" bol podany néavrh na vyhlasenie konkurzu, ak bola na
Poskytovatela uvalend nitena sprava podla osobitnych predpisov
alebo ak Poskytovatel'vsttipil do likvidacie
h} v pripade dogasného prerusenia poskytovania sluZby Carrier
Ethernet v zmysle Gasti ill,, &l. lil, pism. e), bod i a ii) Poskytovatel,
nepoZiada spdsobom podfa tychto Obchodnych podmienok o
opétovné poskytovanie sluzby
iy znemoZnenia pristupu pracovnikov Telekomu k technickym
zariadeniam, rozhraniu alebo koncovym zariadeniam, ktoré tvoria
stiGast sluzby Carrier Ethernet
j) zdbvodu zneuZivania sluzby Carrier Ethernet
Strany mézu vypovedat Zmluvu vyluéne pisomnou formou. Vypovedna
lehota je rovnaka pre obe zmiuvné strany a uplynie postednym diom
kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola
pisomna vypoved doruéena druhej zmluvnej strane.
V pripade, Ze Poskytovatel vypovie Zmluvu predo dfiom zriadenia,
prip. prelozenia alebo premiestnenia pristupu k sluzbe Carrier
Ethernet, je Poskytovatel povinny zaplatit Telekomu poplatok za
zriadenie, preloZenie alebo premiestnenie podia Zmluvy okrem
pripadu zaniku Zmluvy podia ustanovenia &asti Xll., bodu 2 tychto
Obchodnych podmienok.
Zmluvné strany st oprdvnené odstlpit od Zmiuvy len v pripadoch
stanovenych Zmluvou atymito Obchodnymi podmienkami alebo v
pripade podstatného porusenia Zmluvy alebo Obchodnych
podmienok alebo porusenia v§eobecne zavaznych pravnych predpisov
druhou zmluvnou stranou. Nadobudnutim ad&innosti prejavu véle
odstupit od Zmluvy Zmiuva zanika. Odstipenie od Zmluvy podla bodu
7 pism. b) tohto ¢lanku nadobida Ginnost poslednym ditom mesiaca,
v ktorom bol vstlade stymito Obchodnymi podmienkami prejav vole
opréavnenej strany odstipit od Zmluvy doruéeny druhej strane; po tejto
lehote nemozno GEinky odstipenia od Zmiuvy odvolat alebo zmenit
bez sthlasu druhej strany. Telekom méZe odvolat odstlipenie od
Zmluvy podané zddvodu podfa bodu 7. pism. b) tohto &lanku
Obchodnych podmienok, ato za predpokladu, Ze oto Poskytovatel
poziadal auhradil Telekomu vietky diZné sumy predo diiom
nadobudnutia  GCinnosti  odstdpenia.  Vostatnych  pripadoch
odstapenia od Zmluvy, ktoroukolvek zo zmluvnych stran nadobudne
prejav vble opravnenej strany odst(pif od Zmiuvy G&innost diiom jeho
dorucenia druhej zmluvnej strane.
Telekom ma pravo okamZite odstipit od Zmluvy, ak bude ktorakolvek
sluZba alebo jej Gast poskytovana podia Zmluvy & len &asto&ne
zneuzitd zo strany Poskytovatela na poruSovanie ZoEK, vydanych
visobecnych povoleni alebo individuéinych povoleni
Telekomunikadného Gradu Slovenskej republiky a ostatnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov

. Spdsoby a dévody zaniku Zmluvy podla predchadzajicich bodov tohto

¢lanku méZe zmluvna strana uplatnit aj k Gasti Zmluvy pokial je mozné
zénik Sasti Zmluvy vecne oddelif od ostatnej ddovodmi zaniku
nedotknutej Casti, ato najmé vo vztahu k presne $pecifikovanému
pristupu  ksluzbe Carrier Ethernet alebo kdoplnkovej sluzbe
k pristupu k sluzbe Carrier Ethernet.

. Zmluva zanikd smrtou fyzickej osoby, ktora je Poskytovatelom, alebo

vyhlasenim takejto fyzickej osoby za mitvu. Zmluva taktie? zanika
zanikom Poskytovatela - pravnickej osoby - bez pravneho nastupcu, ak
préva apovinnosti Poskytovatela ztejto Zmluvy vzmysie platnych
pravnych predpisov nepre§li na iny subjekt.

. Telekom je oprévneny okamZite, ako sa dozvedel o skutodnosti, 7e

Poskytovatel zomrel, bol vyhlaseny za mftveho alebo zanikol bez
prévneho néstupcu, ak prava a povinnosti Poskytovatela z tejto Zmluvy
vzmysle platnych pravnych predpisov nepresii na iny subjekt, zastavit
poskytovanie sluzby Carrier Ethernet.

Cast IV. Cena a platobné podmienky

1.

Cena sluzby Carrier Ethernet vratane zliav, priplatkov a bezplatne
poskytovanych sluZieb je uvedens a Poskytovatelovi (ittované vo vyike
a spdsobom stanovenym v Zmiuve. Vzhladom na osobitné technické
rieSenie a jedine¢nost kaZdého technického riedenia je cena sluzby
Carrier Ethemet stanovend dohodou Telekomu a Poskytovatela
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vzavislosti od konkrétneho pripadu azohladfiuje najmd pouZitd
technologiu pri zriadeni jednotlivych pristupov k sluzbe Carrier
Ethernet a poskytovani slufby Carrier Ethernet, parametre sluzby
Carrier Ethernet a rozsah poskytovania sluzby Carrier Ethernet. Cena
vykonania  jednotlivyjch  (konov  definovanych v predloZengj
Specifikacii sa stanovuje taktieZ dohodou.

Vietky ceny poskytnutych alebo poZzadovanych siuzieb alebo
vykonanych &innosti vstvislosti so sluzbou Carrier Ethernet sa
Poskytovatefovi  vyGétuji  mesadne, faktirou za elektronické
komunikaéné sluzby (dalej fen ,faktGra®), ktord musi obsahovat
nalezitosti faktiry vzmysle platnych pravnych predpisov. Zadtovacim
obdobim sa rozumie jeden kalendarny mesiac, ak nie je v Zmluve
dohodnuté inak. Datum dodania sluzby je uréeny datumom
vyhotovenia faktary.

Poskytovate! je povinny platit splatné Siastky z poplatku za poskytnuté
alebo poZadované sluzby v ramci sluZby Carrier Ethernet v lehote
splatnosti, ktora je uvedend v prisludnej faktire.

V pripade neuhradenia splatnej dlZnej sumy za poskytnuté alebo
poZadované sluzby alebo dinnosti (tkony) v ramci sluZby Carrier
Ethernet je Telekom opravneny Gétovat Poskytovatelovi urok z
omeskania vo vy$ke 0,05 % z dliZnej sumy za kazdy zacaty kalendarny
defl omeskania.

Poskytovanie sluzby Carrier Ethernet podlieha dani z pridanej hodnoty
vo vyske stanovenej prislunymi pravnymi predpismi G¢innymi v Sase
dodania sluzby.

Poskytovatel mdze v Zmluve urdit osobu Piatitela. Poskytovatel vyluéne
zodpoveda za to, Ze Ghrada platieb za poskytnuté alebo pozadované
plnenia vyadétované v prislusnej faktire bude uskuto¢nend v lehote
splatnosti. Zavazok Poskytovatela zaplatit vylétované sumy
prostrednictvom bezhotovostného platobného styku je spineny
okarnihom pripisania diZnej sumy na (¢et Telekomu.

Telekom mé& prave poZadovat vopred platbu za pozadované alebo
poskytované sluzby podla Zmluvy.

V pripade porusenia povinnosti podla ustanovenia asti lli. &l. IHl. bod 2
(zneuZitie sluzby Carrier Ethernet) je Telekom opravneny uplatnit vodi
Poskytovatelovi zmluvnd pokutu vo vyske trojnasobku poplatku za
uzivanie sluzby Carrier Ethernet, ktori Gétuje Poskytovatelovi na
zéklade Zmluvy ku diiy, v ktorom sa Telekom dozvede! o zneuZivani
sluzby Carrier Ethernet.

Pri preruSeni poskytovania sluzby Carrier Etheret trvajiicom
nepretrzite dihsie ako 3 hediny, pokial Poskytovatel za toto prerudenie
nezodpovedd, Telekomu vrati pomernd Ciastku uz zaplatenej ceny
spdsobom upravenym v Zmluve. Podmienkou je, ze Poskytovatel véas
ohlasi poruchu prislusnej ohlasovni poriich uvedenej v Protokole o
odovzdani sluzby alsbo sa Telekom o takejto poruche dozvie inak
a Poskytovatel si uplatni svoje pravo v lehote do 3 mesiacov od
posledného dia prislusného zlctovacieho obdobia, inak toto pravo
zanikd. Vratenie ceny sa realizuje v najblizSom zO&tovacom obdobi
odo diia, ked bola porucha ohlasena a overena.

. Ak Poskytovatel odstdpi od Zmluvy alebo podé vypoved v Case, ked'

Telekom uZ zadal prace spojené so zriadenim sluzby, je Poskytovatel
povinny uhradit Telekomu zriadovaci poplatok podia Zmiuvy.

.V pripade vykonania servisného zasahu Telekomu na zaklade poruchy

ohlasenej  Poskytovatelom, kford nebola spdsobena na
telekomunikacénych zariadeniach vo vlastnictve Telekomu, Telekom
Gctuje Poskytovatelovi cenu podfa Zmluvy.

Cast V. Ochrana ddvernych informécii a obchodného
tajomstva

Zmluvné strany povazuji za doverné vietky informacie tykajice sa
druhej zmluvnej strany, ktoré sa dozvedeli v stvislosti s uzatvorenim
Zmluvy. Zmiuvné strany sa zavdzujl, Ze doverné informacie
neprezradia tretej strane a nepouZiji v rozpore sich Géelom na svoje
potreby. Takto ziskané informdcie je druha zmluvnd strana opravnena
poskytndt tretej osobe len s predchadzajucim pisomnym sGhlasom
druhej zmiluvnej strany. Zmluvu povaZuji obe zmluvné strany za
obchodné tajomstvo s vynimkou tych Casti, ktoré boli verejne dostupné
alebo zndme v ¢ase pred uzatvorenim Zmluvy. Zavazok mi¢anlivosti
plati poCas platnosti a Gginnosti Zmluvy adalej 2 roky po zaniku
Zmluvy.
Zavazok mic¢anlivosti sa nevztahuje na:
a) informaciu o tom, Ze medzi zmluvnymi stranami bola uzavreta
Zmluva
b) informécie, ktoré st alebo sa stant verejne dostupnymi bez
porusenia zavazku mlGanlivosti
¢) informdcie, ktoré si vyZadujl stdy, spravne organy, organy inné
v trestnom konani, auditori na zékonom stanovené Gcely alebo
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nezavisli poradcovia zmluvnych stran pri dodrZani podmienok n
ochranu dévernych informdcii stanovenych tymito Obchodnymi
podmienkami

d) poskytnutie informacii zmluvnymi stranami viastnikovi podielu
alebo vlastnikovi aspofi 10 % akcii zmluvnej strany a v pripade, Ze
je zmluvn strana ¢lenom medzinarodnej alebo inej skupiny
spolognosti prepojenych akymkolvek spdsobom viastnickymi
vztahmi aj &lenom tejto skupiny, ako aj dcérskej, resp. inak
ovladanej, alebo holdingovej spolo¢nosti zmluvnej strany.
Zmluvna strana, ktora takto chranené informacie zveri subjektom
podla tohto bodu Obchodnych podmienok, je vak povinna
zabezpedit zavazok mi¢anlivosti tychto subjektov o tychto
informaciach a zavizok tychto subjektov, Ze informacie
nezneuZiji v neprospech druhej zmiuvnej strany.

3. Porudenie povinnosti stanovenych viomto ¢lanku je povaZované za

podstatné porusenie Zmluvy.

Cast VI. Ochrana osobnych dajov

1.

Sugastou navrhu na uzavretie Zmluvy je sthlas Ziadatela, resp. osoby
opravnenej konat vmene pravnickej osoby, so spracdvanim jeho
osobnych Gdajov v zmysle predpisov o ochrane osobnych Gdajov na
Udely prevadzkovania sieti a poskytovania sluzieb.

Telekom je opravneny spracuval osobné Udaje stvisiace
s poskytovanim sluzby Carrier Ethernet o Ziadatelovi, Poskytovatefovi,
osobach opravnenych konat vjeho mene pri pineni Zmluvy a
Platitelovi, nevyhnutné na evidenciu v informa¢nom systéme, pouZivat
a poskytnt ich tretim strandm na UCely prevadzkovania elektronickych
komunikaénych sieti a poskytovania elektronickych komunikadnych
sluZieb.

Ziadatel, Poskytovatel, osoby opravnené konat v jeho mene pri pinenf
Zmluvy alebo Platitel' sGhlasia stym, aby Telekomu spracival po
nevyhnutny &as ich osobné (daje suvisiace s riadnym poskytovanim
sluzby Carrier Ethernet.

Ak sa Telekom a Poskytovatel nedohodnt inak, Poskytovatel sihlasf
s uvedenim svojho obchodného mena v referenénom liste Telekomu.

Gast VII. Rozsah zodpovednosti zmluvnych stran

Clanok 1. Rozsah zodpovednosti Telekomu

1.

Telekom zodpoveda Poskytovatelovi za $kody, ktoré mu spdsobil
poru§enim povinnosti vyplyvajicich mu zo Zmluvy a z tychto
Obchodnych podmienok, v rozsahu a spdsobom upravenym v Zmiuve
avtychto Obchodnych podmienkach.
Zodpovednost Telekomu - za Skody spdsobené. v  dbsledku
neposkytnutia, Giastoéného poskytnutia alebo chybného poskytnutia
sluzby Carrier Ethernet je obmedzena na povinnost'vratit pomernd Gast’
uz zaplateného poplatku za neposkytnutd, Ciastoéne alebo chybne
poskytnutd sluzbu Carrier Ethernet, resp. pomerne zniZit poplatok za
tto sluzbu za obdobie jej neposkytnutia, Ciastoéného alebo chybného
poskytnutia. Telekom nie je povinny nahradit Poskytovatelovi $kody
prevySujlice poplatok za neposkytnutd, CiastoSne alebo chybne
poskytnuti sluzbu Carrier Ethernet.
Telekom je povinny v pripade vzniku Skody, za ktorG zodpoveda,
uhradit Poskytovatelovi $kodu v rozsahu ur€enom v tejto Gasti
Obchodnych podmienok, nie viak zmareny zisk.
Poskytovatel nema narok na nahradu skody, ak nespinenie povinnosti
Telekomu bolo spdsobené konanim Poskytovatela alebo nedostatkom
sudinnosti, na ktord bol Poskytovatel povinny. Poskytovatel nema
néarok na nahradu tej Gasti $kody, ktora bola spdsobena nespinenim
jeho povinnosti stanovenej pravnymi predpismi vydanymi s ciefom
predchadzania vzniku kody alebo obmedzenia jej rozsahu.
Skoda sa uhradza v peniazoch; ak sa v§ak strany dohodn( a ak je to
mozZné a udelné, Telekom nahradi §kodu uvedenim do predosiého
stavu.
Telekom nezodpoveda tieZ za Skody:
a) vzniknuté Poskytovatelovi v ddstedku rozhodnutia Telekomu
o prerusen{ alebo ukonceni poskytovania siuzby Carrier Ethernet,
zmeny rozsahu alebo kvality poskytovanej sluzby Carrier Ethernet
v zmysle tychto Obchodnych podmienok, ak mu takato zmena
bola v zmysle tychto Obchodnych podmienok riadne oznamena;
b) ktoré vznikli z d6évodu poruchy technickych zariadeni
Poskytovatela
¢) ktoré vznikli Poskytovatelovi a stvisia s obsahom prepravovanych
sprav
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d) akbolo nesplnenie povinnosti Telekomu spdsobené konanim
Poskytovatela alebo nedostatkom stéinnosti, na ktor( bol
Poskytovatel povinny

e) spdsobené obsahom informacii prends$anych Poskytovatefom
alebo jeho éastnikom

Telekom nezodpovedd za  Skody vzniknuté  prevadzkou
telekomunikagnych rozvodov a telekomunikaénych zariadeni, ktoré
nie su vo vlastnictve Telekomu, a prostrednictvom ktorych je sluzba
Carrier Ethernet poskytovana na zéklade stihlasu vlastnika podia asti
i, élanku IV, bodov3a 4.
Telekom nezodpoveda za $kodu, ktord vznikla v dosledku okolnosti,
resp. skutoénosti charakteru vy§8ej moci, ako napr. havérie, Zivelné
pohromy, vypadky elektrickej energie, krizové situacie, epidémie,
branna pohotovost §tatu a iné okolnosti, ktoré s okolnostami
vyluGujicimi zodpovednost podia vieobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

Telekom nezodpoveda za obsah prendsanych sprav.

. Telekom nezodpoved4 za Skody, ktoré vznikli Poskytovatelovi a savisia

s obsahom prepravovanych informécii a dat iéastnikovi Poskytovatela
prostrednictvom telekomunikaéného zariadenia alebo
prostrednictvom VS Telekomu, a nezodpovedd za bezpednost a
poskodenie obsahu dat prena$anych prostrednictvom sluzby Carrier
Ethernet.

. Telekom nezodpoveda za Skody, ktoré Poskytovatel alebo dastnik

sposobi tretim osobam; a to neopravnenym pristupom k informaciam,
neopravnenym pristupom do cudzich systémov, rozosielanim
nevyziadanych sprav alebo inym zneuZivanim sluzby Carrier Ethernet,
alebo inym neopravnenym konanim.

. Telekom nezodpovedd za rozsah akvalitu poskytovanych sluZieb,

ktoré poskytuje Poskytovatel svojim u&astnikom.

. Telekom nezodpoveda za sluzby poskytované tretou stranou pristupné

cez siete Telekomu, ani za vyudtovanie vystavené trefou stranou za
takéto sluzby.

V ostatnom sa na zodpovednost Telekomu vod&i Poskytovatelovi
vzfahuju prislu$né ustanovenia ZoEK a Obchodného zakonnika.

Clanok Il. Rozsah zodpovednosti Poskytovatela

1.

Poskytovatel' zodpoveda za $kodu, kiorti spésobil Telekomu alebo
tretej osobe tym, Ze si nepoinal tak, aby svojou &nnosfou
neposkodzoval telekomunikacné zariadenia a nerusil ich prevadzku a
aby neopravnene nezasahoval do poskytovania elektronickych
komunikaénych sluZieb. Za takdto $kodu nenesie Telekom Ziadnu
zodpovednost.

Poskytovatel' zodpoveda za $kodu, spdsobeni Telekomu trefou
osobou, ak jej svojim Gmyselnym alebo hrubo nedbanlivym konanim,
resp. opomenutim umoznil, aby neopravnene vyuZivala sluzbu Carrier
Ethernet alebo telekomunikagné zariadenia uréené na poskytovanie
a uZivanie sluZby Carrier Ethernet.

Poskytovatel' zodpovedd podia véeobecne zavaznych pravnych
predpisov. za $kodu, ktord spésobi Telekomu na jeho
telekomunika¢nom zariadeni, ako aj za iné $kody, ktoré Poskytovatel
spdsobi Telekomu.

Telekom nemé narok na nahradu 3kody, ak nespinenie povinnosti
Poskytovatela bolo spdsobené konanim Telekomu alebo nedostatkom
sucinnosti, na ktord bol Telekom povinny. Telekom neméa narok na
néhradu tej Casti $kody, ktora bola spdsobené nesplnenim jeho
povinnosti  stanovenej pravnymi predpismi vydanymi s ciefom
predchadzania vzniku $kody alebo obmedzenia jej rozsahu.
Poskytovatel nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla v désledku
okolnosti resp. skutognosti charakteru vy$$ej moci, ako napr. havarie,
Zivelné pohromy, vypadky elektrickej energie, krizové situdcie,
epidémie, brannd pohotovost §tatu ainé okolnosti, ktoré sd
okolnostami vylu€ujiicimi zodpovednost podfa vieobecne zaviznych
pravnych predpisov Siovenskej republiky.

Skoda sa uhradza v peniazoch; ak sa viak strany dohodni a ak je to
moZzné a G¢einé, Poskytovatel nahradi $kodu uvedenim do predosiého
stavu.

Odmietnutie prevzatia riadne zriadenej sluzby Carrier Ethernet alebo
odmietnutie poskytnutia sdcinnosti potrebnej na jej zriadenie
a odovzdanie nezbavuje Poskytovatefa povinnosti uhradif Telekomu
poplatok za zriadenie a pouZivanie sluzby Carrier Ethernet,

V pripade vykonania servisného zasahu Telekomu na zéklade poruchy
ohidsenej  Poskytovatefom, kiord& nebola spdsobend na
telekomunikaénych zariadeniach vo vlastnictve Telekomu a za ktord
Telekom nenesie Ziadnu alebo len obmedzenl zodpovednost podla
miery zavinenia, Telekom (&tuje Poskytovatelovi cenu podia Zmluvy.
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9.

V ostatnych pripadoch sa na zodpovednost Poskytovatela za $kodu
voéi Telekomu vztahuji prislu$né ustanovenia ZoEK a Obchodného
zékonnika.

Cast VIII. Poruchy a servisny zésah

1.

11.

12.

Telekom zodpoveda za kvalitnii prevadzku v zmysle Specifikdcie, ktora

je stBastou Zmluvy o Carrier Ethernet, a kontrolu/ddrzbu svojho

technického zariadenia urfeného na zabezpeCenie sluzby Carrier

Ethernet.

Telekom sa zavézuje odstranit do 24 hodin na viastné naklady poruchy

v poskytovani stuzby Carrier Ethernet v ramci VS Telekomu, ktoré

zavinil. Poskytovatel’ zabezpedi, aby bol v mieste servisného zdsahu

zaisteny vstup do objektu pre servisni skupinu a pripadne aj

kvalifikovana obsluha poverend Poskytovatefom na zaistenie nutnej

sadinnosti a spolupréace.

Telekom je povinny oznamif najneskdér 5 pracovnych dni vopred

Poskytovatelovi planované obmedzenie alebo prerusenie poskytovania

sluzby Carrier Ethernet.

Telekomu nezodpoveda za vznik porich pristupu k sluzbe Carrier

Ethernet, ktoré vznikli nasledkom neodborného alebo neopravneného

zaobchddzania Poskytovatela, Ucastnika alebo inych o0s6b so

zariadeniami  pristupu  umiestnenymi v objektoch  uZivanych

Poskytovatelom. [nou osobou sa rozumie osoba, ktord nepatri k

zamestnancom Poskytovatela ani Telekomu a nie je vzmluvnom

vztahu s Telekomu z hladiska servisu &i oprav zariadeni Telekomu.

Hlasenie o poruche vykonava vzdy vyluéne Poskytovatel telefonicky na

telefonne Cislo uvedené v Protokole o odovzdani, ak nie je v Zmluve

dohodnuté inak.

Hlasenie o poruche musi obsahovat

a) obchodné meno Poskytovatela

b) identifikdciu pristupu/poskytovanej sluzby

adresu koncového bodu pristupu

popis poruchy

¢as vzniku poruchy

¢as ohlasenia poruchy

} meno a priezvisko osoby ohlasuijticej poruchu a konajicej v mene
Poskytovatela a jej telefénne islo.

Ak nie je mozné poruchu odstranit z pracoviska Telekomu s pomocou

obsluhy Poskytovatela, poverené pracovisko Telekomu zorganizuje na

opravu poruchy servisny zasah, ktory vykondva servisnad skupina

Telekomu.

Za zaCiatok poruchy je povaZovany okamih ohlasenia poruchy

Poskytovatelom, alebo okamih zistenia poruchy Telekomu, ak

predchadza ohlaseniu poruchy Poskytovatelom.

Za koniec poruchy je povaZovany &as, od ktorého sa opatovne zagala

riadne poskytovat sluzba Carrier Ethernet/okamih obnovenia moZnosti

riadne uZivat stuzbu Carrier Ethernet. Koniec poruchy bude ozndmeny

Poskytovatelovi telefonicky alebo inou formou, na ktorej sa obe strany

dohodnd. Oznamenie o konci trvania poruchy (obnoveni sluzby Carrier

Ethernet) bude obsahovat nasledujice udaje:

a) adresu koncovyého bodu pristupu

b) identifikaciu pristupu

c) &as ukondenia poruchy a celkovy odsdhlaseny as poruchy

d) <&as ohlasenia ukoncenia poruchy

e) meno a priezvisko osoby Poskytovatela, ktora poruchu odhlasila.

O 0o O
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. PreruSenie napajania elektrickou energiou akéhokolvek zariadenia

Telekomu umiestneného v objekte uZivanom Poskytovatefom nie je
povaZované za poruchu vzmysle Zmluvy a tychto Obchodnych
podmienok, ak nebolo spdsobené poruchou na niektorom zariadeni
Telekomu alebo inak zapriginené Telekomom.

Ak Poskytovatel' neposkytne potrebnii sG&innost pri odstrafiovani
poruchy, &as, ktory plynie poCas neposkytnutia sGcinnosti sa
nezapocitava do trvania poruchy.

Za poruchu sluzby Carrier Ethernet sa povaZuje taka porucha na
zariadeniach Telekomu, ktora spdsobi preruenie alebo obmedzenie
poskytovania sluzby Carrier Ethernet v dohodnutej kvalite a rozsahu.
Za poruchu sluzby sa v8ak nepovaZuje jej prerusenie na zaklade
rozhodnutia Telekomu o zastaveni, resp. prerudeni poskytovania
sluzby Carrier Ethernet podfa tychto Obchodnych podmienok. Za
poruchu sa nepovaiuje ani stav ak déjde kdoGasnému poklesu
prenosovej rychlosti.

. Ak nie je mozné pouZivat sluzbu Carrier Ethernet pre poruchy, za ktoré

zodpoveda Telekom a kioré Poskytovatel riadne ohlasil, ma
Poskytovatel pravo na vratenie alikvotnej &iastky z ceny podlia Zmluvy
o Carrier Ethernet, ak porucha trvala nepretr¥ite aspoh 3 hodiny. Toto
pravo zanikd, ak nebolo uplatnené do 3 mesiacov od vzniku poruchy.



Za Gas trvania poruchy sa povafuje ¢as od ohlasenia poruchy do
okamihu, ked je obnovené poskytovanie sluzby Carrier Ethernet v
rozsahu a kvalite stanovensj v Zmluve.

. V pripade vykonania servisného zasahu Telekomu na zakiade poruchy

ohlasensj Poskylovatefom, ktora nebola spdsobena na
telekomunikaénych zariadeniach vo viastnictve Telekomu, Telekom
(étuje Poskytovatalovi cenu podla Zmluvy o Carrier Ethernet.

.V pripade poskytovania pristupu k sluzbe Carrier Ethernet s koncovym

bodom vzahraniéi sa ustanovenia tejto &asti VIl neuplatnia.
Podmienky riedenia porlich avykondvania servisnych zasahov budi
upravené v Specifikdcii k Zmluve o Carrier Ethernet vztahujicej sa
prislusny pristup k sluZbe Carrier Ethernat skoncovym bodom
v zahranici.

. Kontakiné pracovisko na nahlasovanie porich je Centrum riadenia
sluZieb velkym zakaznikom, tel.&.

Cast IX. Reklama&ny poriadok

1.

Poskytovatel' ma prévo uplatnit si reklaméciu vo veci spravnosti ihrady
za poskytnutd alebo poZadovand sluzbu Carrier Ethernet alebo kvality
poskytnutej sluzby Carrier Ethemet.

Reklamaciu vo veci spravnosti Ohrady za poskytnutd alebo
pozadovand sluzbu Carrier Ethernet je Poskytovatefl oprivnany uplatnif
v pisomnej forme osobne u prisluSného predajcu Telekomu alebo
pisomnou formou na adresu uvedeni vo faktare, a to najneskér do 30
dni odo dia splatnosti reklamovanej fakidry.

Rekiamaciu vo veci kvality slutby Gamier Ethernet je Poskytovatel
opréavneny uplatnif v pisomne| forme osobne u prislu$ného predajcu
Telekomu, alebo pisomnou formou na adresu uvedent vo faktire, a to
najneskar do 30 dni odo diia poskytnutia reklamovanej sluZby.
Reklamacia Paskytovatefa vo veci spravnosti Ghrady alebo kvality
sluzby uplatnend po uplynuti lehoty urlenej v predchadzajicich
bodoch nebude 2o strany Telekomu uznana.

Reklamacia vo veci presetrenia Ghrady alebo kvality sluZby Carrier
Ethernet nema odkladny Géinok na zaplatenie Uhrady za poskytnuté
alebo pofadované telekomunikaéné sluby. Ak sa na zéklade
reklamdcie zisti porucha na telekomunikaénom zariadeni, ktord sa
mohla prejavit vneprospech Poskytovatela, ale rozsah poskytnutej
sluzby podla Zmluvy, ani poplatok za fiu nemoZno preukazatelne zistit,
Poskytovatel' zaplati cenu zodpovedajicu priememému rozsahu
vyuiivania sluZieb podfa Zmluvy za predchadzajicich 3est mesiacov.
Ak reklamovana cena presiahne trojndsobok priemerného rozsahu
vyuzivania sluzisb podla Zmluvy za predchadzajucich $est mesiacov,
Poskytovatel ma pravo na odklad zaplatenia ceny presahuijtice]
priemerny  rozsah wyufivania sluZieb podla Zmluvwy za
predchadzajicich Sest mesiacov, najneskorsie véak do skondenia
presetrovania telekomunikaéného zariadenia alebo na jej zaplatenie
vsplatkach,

Telekom pisomne oznami Poskytovatelovi visledok preSetrenia
reklamacie do 30 dni odo dfa jej doruéenia. V pripade, Ze nebude
mozné vybavit' reklamaciv do 30 dnl odo dia jej dorucenia, Telekom
pisomne oznami Poskytovatelovi dévody a nahradny termin, kedy
bude vysledok presetrenia reklamacie oznameny a ktory nepresiahne
lehotu 60 dni odo dfia podania reklamacie, inak sa reklamécia
povaZuje za uznani,

Cast X. Doru&ovanie pisomnosti

1.

Pisomnosti, ktoré si Telekom alebo Poskytovatel povinni dorudit
druhej strane na zéklade ZoEK, Zmluvy alebo Obchodnjch
podmienok s obe zmluvné strany povinné dorudovat osobne u
prisludného predajcu Telekomu, resp. osobe alebo na miesto urdend
Poskytovatefom v Zmiuve, alebo prostrednictvom posty na adresu
uvedent v Zmluve, V pripade dorucenia pisomnosti na ind adresu sa
pisomnost nepovaiuje za doruden a lshoty na plnenie podla Zmiluvy,
tychto Obchodnych podmienak, resp. prisludnych pravnych predpisov,
neplynd.

Po uzawretl Zmluwy je Poskytovatel' povinny pisomne oznamit
Telekomu kaZdi zmenu adresy na dorucovanie. AZ do okamihu
doruéenia ozndmenia o zmene adresy Telekomu sa povaiuje za
adresu uréenu na dorucovanie adresa, ktord bola Telekomu oznamena
ako posledna. V pripade dihodobej nepritomnosti Poskytovatefa na
adrese uréenej na dorucovanie (viac ako 1 mesiac) je Poskytovatel
pavinny pisomne Telekomu tito skutoénost oznamit a spinomocnit’
tretiu osobu, ktorej mé byt doru¢ované s déinkom dorudenia pre
Poskytovatefa.
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3.V pripade, fe Poskytovatel'v Zmluve urél tretiu osobu na preberanie
pisomnosti, faktir a upomisnok (tzv. .Platitefa’), nastavaji G&inky
dorudenia Paskytovatelovi okamihom ich dorucenia na uréent adresu
splnomocnenej osoby. KaZzdd zmena v sivislosti s odvolanim alebo
zmenou plnej moci spinomocnenej osoby sa stdva voéi Telekomu
Géinnou ku dfu, ked' bolo Telekomu doruéené oznamenie o takomto
odvolani alebo zmene.

4.V pripade pisornnosti a upomienck zasielanych prostradnictvom posty
na adresu uvedend v Zmluve ako doporudené listové zasielky alebo
zasietky s dorucenkou, sa na Uéely tychto Obchodnych podmienok
povaZujl tieto pisomnosti za dorutené Poskytovatelovi (resp.
Platitelovi, splnomocnenej osobe), ak:

a) prijimatel odoprel prijatie zdsielky alebo

b) zasielka nebola na podte vyzdvihnutd v urtenej odbernej lehote
alebo

¢) nebolo moZné Poskytovatela, resp. Platitela, spinomacnent osobu
na adrese uvedenej v Zmluve zistif a doposlanie nie je moné

5. Za pisomnosti riadne doruéené Poskytovatelovi, resp. Platitelovi,
splnomocnenej osobe sa povaZuji aj pisomnosti doruené
n&hradnému prijimatelovi v zmysie Podtového poriadku,

Cast XI. Prislu§né pravo a rozhodovanie sporov

1. Pre pravne vztahy vyplyvajice zo Zmluvy a tychto Obchodnych
podmienok plati pravo Slovenskej republiky, a to aj v pripade, Ze
Poskytovatel ma sidlo mimo zemia Slovenskej republiky.

2.V pripade sporu je dana prisiusnost sidu podla Obgianskeho sidneho
poriadku, pri¢om miestne prisludny sid je urteny podla bydliska alebo
sidla odporcu.

3. Vztahy medzi Poskytovatefom a Telekomom, kioré nie si upravené v
zdkone © elektronickych komunikacidch, vZmluve a v tychio
Obchednych podmienkach sa riadia Obchodnym zakonnikom.

Cast XII. Osobitné a prechodné ustanovenia

1. Telekom si vyhradzuje pravo zmenif tieto Obchodné podmienky na
poskytovanie elektronickej komunikaénej sluZby Carrier Ethernet.

2. Stanovenia tychto Obchodnych podmienok sa nepouliji v rozsahu,
v ktorom su v rozpore s Dohodou o poskytovani Grovne sluiby (SLA)
ksluzbe Carrier Ethernet uzatvorenej medzi Telekomom a
Poskytovatelom.

3. Telekom je o zmene Obchodnych podmienok na poskytovanie
elekironicke] komunika¢nej slutby Carder Ethernat povinny
upovedomif Poskytovatelz, a to najneskdr 30 kalendarnych dni pred
dfiom nadobudnutia Géinnosti zmeny Obchodnych podmienok. Po
dorudeni prislusnéhe upovedomenia o zmens Obchodnych
podmienok mé Poskytovatel pravo Zmluvu z tohto dévodu vypovedat,
najneskdr viak v lehote do 10 dni pred dfiom nadobudnutia Géinnosti
konkrétne] zmeny Obchodnych podmienok. Vypovednd lehota v
takomto pripade uplynie ku ditu nadobudnutia Géinnosti prisluénej
zmeny Obchodnych podmienok. V pripade ukon&enia Zmiuvy v zmysle
tohto bodu nie je Telekom opravneny Gétovat Poskytovatelovi poplatok
za zrudenie sluzby Carrier Ethornet ani Ziadny iny poplatok alebo
sankciu dohodnutl pre pripad ukondenia resp. pred&asného
ukoengenia platnosti Zmluvy.

4, Akékolvek komunikdcia tykajica sa Zmluvy, kiora méZs mat
vbuddcnosti vplyv na posudzovanie spdsobu arozsahu plnenia
Zmiuvy, musi byl vedend vpisomnej forme. Jednostranné akty
zmluvnych stran, pri ktorych nebola dodrZana poZadovand plsomna
forma, su pre druhi stranu nezévizné.

Cast XIIl. Zévere&né ustanovenia

Tieto Obchodné podmienky na poskytovanie elektronickej komunikagnej
sluzby Carrier Ethernet nadobudaji G€innost diiom 1.septernbra 2016,

V Bratislave 1. augusta. 2016
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