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ZMLUVA O SERVISNEJ ČINNOSTI  
č. 56/2017 (č. poskytovateľa 2017/1108/SZ) 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení 
neskorších predpisov 

 
 
Čl.1  

Zmluvné strany 
1.1  

Objednávateľ:  Stredoslovenský ústav srdcových a cievnych chorôb, a.s.  
Sídlo:  Cesta  k nemocnici 1, 974 01 Banská Bystrica        
Štatutárny orgán:  MUDr. Juraj Frajt, MPH predseda predstavenstva 

 MUDr. Matej Vozár, MPH, člen predstavenstva 
IČO:   36 644 331 
DIČ:  2022102753 
IČ DPH:  SK2022102753 
Bankové spojenie:   .......................... 
číslo účtu: .......................... 
Zapísaná v: OR Okresného súdu Banská Bystrica, odd.: Sa, vložka č. 842/S 
(ďalej len „objednávateľ“) 

 
a 

      
1.2  

Poskytovateľ:  Zeppelin SK s.r.o.  
Sídlo:  Zvolenská cesta 14605/50, 974 05 Banská Bystrica        
Zastúpený: Ing. Miroslav Kurák, vedúci servisu Energetických systémov, 

na základe plnej moci zo dňa 16.3.2015 
IČO:   31579710 
DIČ:  2020460079 
IČ DPH:  SK2020460079 
Bankové spojenie:   .................................. 
číslo účtu: .................................... 
Zapísaná v: OR Okresného súdu Banská Bystrica, odd.: Sro, vložka č. 1004/S 

         (ďalej len „poskytovateľ“) 
 
 

Čl.2  
Predmet zmluvy 

 
2.1 Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa robiť pravidelný servis a údržbu náhradného 

zdroja elektrickej energie GEP500, v.č. A6A00216 prevádzkovaného v objekte v sídle 
objednávateľa, za podmienok dohodnutých v tejto zmluve a záväzok objednávateľa platiť za 
tento pravidelný servis a opravy cenu dohodnutú v Čl. 5 za podmienok podľa Čl. 6 tejto zmluvy. 

2.2 Plnenie poskytovateľa zahŕňa najmä, nie však výhradne: 
a) pozáručné opravy zariadenia pri poruche, 
b) nepretržitú servisnú pohotovosť pre nástup technika 24 hodín denne 7 dní v týždni, 
c) jednej servisnej prehliadky v priebehu kalendárneho roka v rozsahu: 

 celková kontrola a nastavenie parametrov zariadenia, 

 kontrola stavu batérií a doplnenie elektrolytu, 

 kontrola a doplnenie chladiacej kvapaliny, 
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 dodávka a výmena motorového oleja a jeho likvidácia, 

 analýza vzorky oleja S.O.S., 

 dodávka a výmena olejových filtrov a ich likvidácia, 

 dodávka a výmena palivových filtrov a ich likvidácia, 

 dodávka a výmena vzduchových filtrov a ich likvidácia podľa odporučenia výrobcu 
CAT (1 x za 24 mesiacov), 

 dodávka a výmena chladiacej kvapaliny podľa odporučenia výrobcu CAT (1 x za 60 
mesiacov), 

 kontrola rozvádzača náhradného zdroja, 

 vystavenie protokolu o parametroch systému a výsledku každej pravidelnej 
servisnej prehliadky.  

2.3 Poskytovateľ sa zaväzuje viesť záznamy v Servisnej knihe o opravách, stave zariadenia 
a priebehu funkčných testov, ktorá je uložená u objednávateľa. 

 
 

Čl.3  
Čas plnenia 

 
3.1 Pravidelné ročné servisné prehliadky budú vykonávané v mesiaci apríl bežného kalendárneho 

roka. Presný termín bude dohodnutý medzi zástupcami objednávateľa a poskytovateľa. 
 
Kontaktné osoby poskytovateľa:  
..................  e-mail: mobil: .......................... 
             
Kontaktné osoby objednávateľa: 
............... e-mail: ................... 
 

3.2 V prípade poruchy bude nástup servisného technika na opravu do 24 hodín po nahlásení na 
bezplatnej telefónnej linke číslo:    hot line  ............................... 

3.3 V prípade zmeny telefónneho čísla je poskytovateľ povinný bezodkladne oznámiť túto zmenu. 
 
 
 

Čl.4  
Podmienky vykonávania servisnej činnosti 

 
4.1 Poskytovateľ bude plne rešpektovať prevádzkové podmienky objednávateľa a nebude svojou 

činnosťou obmedzovať prevádzku objednávateľa. 
4.2 Poskytovateľ sa zaväzuje, že jeho zamestnanci zachovajú mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach 

týkajúcich sa objednávateľa a jeho organizácie, prevádzky a iných činností objednávateľa, 
o ktorých sa dozvedeli v súvislosti s plnením tejto zmluvy. 

4.3 Objednávateľ zabezpečí pre technika poskytovateľa čo najbližší a najefektívnejší prístup 
servisného vozidla k miestu servisného zariadenia. 
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Čl.5  
 Cena 
 
5.1 Zmluvné strany sa dohodli na cenách za plnenie predmetu zmluvy podľa Čl. 2 ods. 2.2 písm. a) 

pozáručné opravy a opravy zariadenia nespadajúce pod záruku,  podľa prílohy č. 1 aktuálneho 
cenníka servisných prác poskytovateľa. 

5.2 Opravy zariadenia v záručnej dobe a opravy kryté zárukou budú po uznaní technikom 
poskytovateľa odstránené bezplatne. 

5.3  Zmluvné strany sa dohodli, že cena za plnenie predmetu zmluvy pre náhradný zdroj elektrickej 
energie podľa Čl. 2 ods. 2.2 písm. c) bude 1 454,- EUR bez DPH ročne. K cene bude účtovaná DPH 
v zmysle príslušných platných predpisov. 

 
 

Čl.6  
Platobné podmienky 

 
6.1 Cenu za plnenie predmetu zmluvy podľa Čl. 2 ods. 2.2 písm. a) a Čl. 5 ods. 5.1, uhradí 

objednávateľ na základe faktúry vystavenej po vykonaní opravy zariadenia. Podkladom pre 
uhradenie faktúry je pracovný výkaz vyplnený poskytovateľom a potvrdený zástupcom 
objednávateľa.   

6.2 Cenu za zhotovenie predmetu zmluvy podľa Čl. 2 ods. 2.2 písm. c) zaplatí objednávateľ na 
základe doručenej faktúry, vystavenej poskytovateľom po vykonaní pravidelnej ročnej servisnej 
prehliadky. 

6.3 Lehota splatnosti faktúry je 14 pracovných dní odo dňa jej doručenia. Doručená faktúra musí 
obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu podľa zákona č. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej 
hodnoty v znení neskorších predpisov.  V prípade, že faktúra nebude obsahovať zákonom 
stanovené náležitosti, objednávateľ vráti faktúru poskytovateľovi na opravu , resp. doplnenie. 
V prípade podľa predchádzajúcej vety plynie lehota splatnosti faktúry, až od jej opraveného 
doručenia objednávateľovi. 

6.4 Peňažný záväzok sa považuje za splnený dňom odpísania dlžnej sumy z účtu objednávateľa. 
 
 
 

Čl.7  
 Sankcie 

 
7.1 Objednávateľ je oprávnený uplatniť si voči poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0, 04 % 

z ceny za vykonanie celoročných prác za každý aj začatý deň omeškania , v prípade nedodržania 
podmienok uvedených v Čl. 3 ods. 3.1 zmluvy. 

7.2 Objednávateľ je oprávnený uplatniť si voči poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 10,- € za 
každú aj začatú hodinu omeškania pre prípad nedodržania povinnosti poskytovateľa uvedenej 
v Čl. 3 ods. 3.2 zmluvy. 

7.3 Pre prípad omeškania objednávateľa s úhradou faktúry po lehote splatnosti podľa Čl. 6 ods. 6.3 
zmluvy , je poskytovateľ oprávnený uplatniť si úrok z omeškania podľa príslušných ustanovení 
Obchodného zákonníka. 

7.4 Zmluvné sankcie podľa tejto zmluvy sa neuplatnia v prípade, ak omeškanie je preukázateľne 
spôsobené vyššou mocou (napr. požiar, povodeň, zemetrasenia a pod.). Túto skutočnosť, je 
zmluvná strana u ktorej prekážka vznikla, povinná bezodkladne oznámiť druhej zmluvnej strane. 
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Čl.8  
Záručná doba 

 
8.1 Poskytovateľ zodpovedá za to, že predmet zmluvy je vykonaný v súlade s touto zmluvou, ako aj 

v súlade s príslušnými predpismi, a je bez chýb. 
8.2 Poskytovateľ poskytne na vykonané práce a dodaný materiál záruku 12 mesiacov. Záručná doba 

začína plynúť odo dňa odovzdanie predmetu zmluvy objednávateľovi. 
 
  

Čl.9  
Doba platnosti zmluvy  

 
9.1 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 
9.2 Zmluva sa uzatvára na neurčitý čas. 
9.3 Zmluvu je možné skončiť dohodou zmluvných strán alebo písomnou výpoveďou, a to aj bez 

uvedenia dôvodu. Písomne vypovedať zmluvy, bez uvedenia dôvodu, je oprávnená ktorákoľvek 
zo zmluvných strán, výpovedná doba je v tomto prípade 2 mesačná, a začína plynúť od prvého 
dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede. 

 
 

Čl.10  
Ostatné ustanovenia o náhrade škody 

 

 

10.1 Objednávateľ si môže v prípade nevykonania Servisu v lehote podľa článku 3.1 Zmluvy uplatniť 
u Poskytovateľa zmluvnú pokutu vo výške 10,-Eur za každú aj začatú hodinu, aj formou 
vystavenia faktúry splatnej v lehote 30 dní od jej doručenia Poskytovateľovi. 

10.2 Na základe informácií od Objednávateľa Poskytovateľ a Objednávateľ určujú po vzájomnej 
dohode maximálnu výšku škody, ktorú predvídajú alebo ktorú je možné objektívne predvídať, 
pre akékoľvek porušenie a všetky porušenia Zmluvy Poskytovateľom so starostlivým 
prihliadnutím na skutočnosti, ktoré sú im v čase uzavretia tejto Zmluvy známe, a to vo výške 100 
% z ročnej ceny servisu uvedenej v Čl. 5. bod 5.3 pre daný kalendárny rok. Ak akékoľvek 
vzniknuté škody Objednávateľa, vrátane nákladov vynaložených na ich uplatnenie, presiahnu 
čiastku uvedenú v predchádzajúcej vete, Poskytovateľ nebude povinný uhradiť náhradu škody, 
ktorá prevyšuje danú čiastku. Objednávateľovi  vzniknuté prípadné ďalšie náklady, nepriame 
a následné škody (vrátane straty použiteľnosti alebo zisku) sú z náhrady škody celkom vylúčené. 
Táto dohoda o obmedzení náhrady škody sa týka všetkých práv na náhradu škody a/alebo 
nárokov na náhradu škody, ktoré môžu vzniknúť podľa Zmluvy alebo na základe zákona 
v súvislosti so Zmluvou.  
 

 
Čl.11  

Záverečné ustanovenia 
 

11.1 Právne vzťahy touto zmluvou výslovne neupravené sa spravujú príslušnými ustanoveniami              
Obchodného zákonníka. 

11.2 Všetky zmeny a dodatky k tejto zmluve musia byť výlučne v písomnej forme a podpísaného                 
oboma zmluvnými stranami. 

11.3 Obidve strany sa zaväzujú, že všetky vzájomné práva a povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvy         
budú riadne dodržiavať. 
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11.4 V prípade, že u niektorej zo zmluvných strán nastanú zmeny v technických alebo        
prevádzkových pomeroch, pre ktoré nebude možné splniť záväzok vyplývajúci z tejto zmluvy,          
je  zmluvná strana povinná neodkladne oznámiť túto skutočnosť druhej zmluvnej strany, spolu         
s návrhom náhradného riešenia. 

11.5 Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, pričom každá zmluvná strana obdrží dve       
vyhotovenia. 

11.6 Zmluvné strany vyhlasujú, že ich vôľa je slobodná, vážna a bez omylu, zmluva nebola uzavretá        
v tiesni za nápadne nevýhodných podmienok, zmluvné strany si ju prečítali a na znak súhlasu          
s jej obsahom ju vlastnoručne podpisujú. 

11.7 Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú: 
 Príloha č. 1 – Cenník servisný prác poskytovateľa 
 Príloha č. 2 – splnomocnenie na podpis zmluvy. 

 
 
 
 

V Banskej Bystrici dňa   ..................    V Banskej Bystrici dňa .............  
 
 
 
Za objednávateľa :      Za poskytovateľa : 
  
 
 
 
..............................................                                           ....................................................    
MUDr. Juraj Frajt, MPH                                                             Ing. Miroslav Kurák 
predseda predstavenstva                                               Vedúci servisu   
Stredoslovenský ústav srdcových     energetických systémov        
a cievnych chorôb, a.s. 
 
 
 
.............................................     ............................................. 
MUDr. Matej Vozár, MPH Ing. Pavel Koštial 
člen predstavenstva Predajca servisných služieb 
Stredoslovenský ústav srdcových  energetických systémov        
a cievnych chorôb, a.s. 
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Príloha č. 1 

CENNÍK SERVISNÝCH PRÁC POSKYTOVATEĽA 
 
 

 
1. Cena práce (Eur/hod): 

 

 v čase od 7:00 hod. do 16:00 hod. 29,00 €/ bez DPH 

 v čase od 16:00 hod. do 07:00 hod. 45,00 €/ bez DPH 

 v sobotu, nedeľu, sviatok 45,00 €/ bez DPH 
 
 
 
2. Jazda servisným autom (Eur/km): 0,80 €/ bez DPH 

 
 

3. Náhradné diely: podľa cenníka náhradných dielov poskytovateľa 
 

 
4. Zľava pre objednávateľa je 5 % z cenníkových cien práce, jazdy servisným autom a náhradných 

dielo po nadobudnutí účinnosť zmluvy o servisnej činnosti. Zľava nie je poskytovaná na oleje 
a mazivá. 

 
 
 
 
 
V Banskej Bystrici dňa   ..................    V Banskej Bystrici dňa .............  
 
 
 
 
 
 
 
 
..............................................                                           ....................................................    
MUDr. Juraj Frajt, MPH                                                             Ing. Miroslav Kurák 
predseda predstavenstva                                               Vedúci servisu   
Stredoslovenský ústav srdcových     energetických systémov        
a cievnych chorôb, a.s. 
 
 
 
 
.............................................     ............................................. 
MUDr. Matej Vozár, MPH Ing. Pavel Koštial 
člen predstavenstva Predajca servisných služieb 
Stredoslovenský ústav srdcových  energetických systémov        
 
 


