Cislo zmluvy: 310 M.2022.

Zmluva o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku
uzatvorend podla zdkona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni
neskorsich predpisova § 269 ods.2 Obchodného zakonnika
(d’alej len ,,zmluva‘

medzi zmluvnymi stranami;

Dodavatel”: Pow-en a. s.

Konajuci prostrednictvom: Ing. Anton Hlavaty

sidlo: Prievozska 413, 821 09 Bratislava

ICo: 43 860 125

IC DPH: SK 2022502394

bank. spojenie: Tatra banka, a.s. Bratislava, €. G¢tu: SK39 1100 0000 0029 2113 2007

(daj o zipise: zapisand v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, odd. Sa, vlozka ¢. 4330/B
kontakt: obchod@pow-en.sk

0850 555775
(d’alej len ,dodavatel™)

a
Odberatel” Okresny sitd Bardejov

zastupeny: JUDr. Jana Dubivska, predsednicka okresného sudu
sidlo: Partizénska 1, 085 75 Bardejov

1ICO: 00165875

IC DPH:

banka: Statna pokladnica

¢islo actu: SK42 8180 0000 0070 0015 8555

(dalej len ,odberatel™)

(spolu d’alej len ,zmluvné strany*)

CL L
Predmet zmluvy

. Predmetom tejto zmluvy je zdvizok dodavatela po dobu u&innosti tejto zmluvy:

a) dodavat’ elektrinu do odbernych miest odberatela Specifikovanych v Prilohe ¢.2 tejto zmluvy (dalej len
»odberné miesto™) za podmienok dohodnutych v tejto zmluve, v stlade so zadkonom & 251/2012 Z. z. o
energetike a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorich predpisov, Vyhlaskou URSO &.
2472013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnttorného trhu s elektrinou a pravidla pre
fungovanie vnitorného trhu s plynom a ostatnymi pravnymi predpismi upravujicimi oblast’ elektroenergetiky,
za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a Vieobecnych obchodnych podmienkach dodévatel'a, ktoré tvoria
Prilohu ¢. 1, tejto zmluvy,

b) prevziat’ za odberatel’a zodpovednost’ za odchylku za odberné miesta vo¢i za&tovatel'ovi odchylok,

2. Predmetom tejto zmluvy je tieZ zavizok odberatela dodan( elektrinu odobrat’ a zaplatit’ dodavatelovi za
doddvku elektriny a za distribu¢né sluzby cenu $pecifikovani v ¢lanku I'V. tejto zmluvy.

CL 1L
Miesto spotreby a odberné miesta

. Zoznam a daje tykajice sa odbernych miest odberatel'a s uvedené v Prifohe ¢.2 tejto zmluvy.

2. Diom zac¢iatku dodavky elektriny podla tejto zmluvy je: 1.1.2021.

3. Odberné miesta st pripojené do distribu¢nej ststavy prevadzkovanej prevadzkovatelom distribu¢nej siistavy
(dalej len ,PDS*): VSD, tak ako je uvedené v Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy.

4. Odberatel’ je prevadzkovatefom miestnej distribucnej prevadzky (PDS):
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5.
0.
7.

ano, EIC sustavy: ...

Dodéavatel’ ma uzatvorenii zmluvu o zG¢tovani odchylok so zictovatel'om odchylok, spolo¢nostiou OKTE, a.s.

Dodavatel’ vyhlasuje, Ze za odberatel'a prebera zodpovednost za odchylku v plnom rozsahu.

EIC kod bilanénej skupiny dodavatela je 24 X-POW-EN-AS--A.

Za dodavatel’a:

ClL 1L

Komunikdcia medzi zmluvnymi stranami

Osobami uréenymi na komunikaciu vo veciach plnenia tejto zmluvy s

Meno a priezvisko Funkcia Telefén E-mail Oblast’ zodpovednosti
Ing, Michal Gajdosik Sales manager +421 907 732 539 michal, zajdosik]atipow-¢n.sk manazér predaja

Back Office

+421 850 555 775

sk

Technické adaje OM

Za odberatel’a:

2.

n
2

Meno a priezvisko Funkcia Telefén E-mail Oblast’ zodpovednosti
. — Osoba zodpovedni za
¥ ; [Fee spravea majetku +421 903 101 214 anton.fecko@@justice.sk P .
Ing. Anton Fecko sprévea majetha 1 <l ) verejné obstardvanie
CL V.

Dojednané mnoZstvo a cena

Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre obdobie od 1.1.2022 do 31.12.2022 pre dodavku podla
tejto zmluvy podla nasledovného:

- cena za elektrinu 142,64 EUR/MWh

Dodavka elektriny do odbernych miest je uskuto¢iiovana na zdklade celkového predpokladaného rocného
zmluvného mnoZstva elektriny vo vySke 30 MWh.

Cena za dodavku silovej elektriny podla tejto zmluvy je pevnd cena vratane prenesenia zodpovednosti za
odchylku na dodavatela a vztahuje sa na doddvku elektriny aj v pripade precerpania alebo nedocerpania
dohodnutého mnozstva elektriny. Odberatel’ nie je povinny odobrat’ v odbernych miestach mnozstvo elektriny
v uvedenej vytke. Odberatel'ovi bude fakturovana len skutoéne odobrata elektrina. Sucastou faktiry za dodavku
silovej elektriny bude aj fakturdcia ceny za distribtciu elektriny vratane prenosu a strat pri prenose elektriny,
za straty pri distribtcii elektriny, za systémové sluzby a za prevadzkovanie systému, ktoré sa zavizuje QOdberatel’
uhradit vzdy vo vyike stanovenej platnymi a uginnymi rozhodnutiami URSO (d'alej len ,,Regulované
poplatky*) a odvod do Ndrodného jadrového fondu (d'alej len ,,odvod do NJF*). Regulované poplatky a odvod
do NJF budu fakturované v jednej faktare spolu s cenou Dodéavky elektriny. V pripade zmeny Regulovanych
poplatkov, zmeny odvodu do NJF alebo zavedenia novych poplatkov, alebo novych dani prisluinymi statnymi
organmi Slovenskej republiky, ktoré sa tykaji tejto Zmluvy, ma Dodédvatel’ pravo poZzadovat’ od Odberatel’a ich
zaplatenie a Odberatel’ sa zavizuje tieto poplatky alebo dane zaplatit. Dodavatel’ ma pravo poZzadovat’ od
Odberatel'a aj zaplatenie zvySenych nakladov, ktoré budi mat’ vplyv na cenu a ktoré budi uloZené
rozhodnutiami §tatnych orgénov Slovenskej republiky a ktoré Doddvatel' nebude moéct ovplyvnit. Cenu
Regulovanych poplatkov, odvod do NIF a cenu za Dodavku elektriny sa zavéizuje Odberatel’ uhradit’ spsobom
podla Zmluvy. Naklady stvisiace s dodato&nymi sluzbami v zmysle platného Cennika sluzieb Pow-en, a.s.
vyfakturuje dodavatel’ odberatel'ovi vo fakturanom obdobi, v ktorom bola tato sluzba dodand. Cennik sluzieb
Pow-en, a.s. je uvedeny na web stranke www.pow-en.sk

Ceny sti uvedené bez DPH. K cene podl'a bodu 1 tohto &lanku zmluvy bude dodavate!l’ uplatilovat’ DPH podla
zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorgich predpisov

S prechodom odberatela na nového dodavatela nie sti spojené ziadne aktivatné, alebo iné poplatky.

[S%]
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CL V.
Platobné podmienky

Pre Odberatel'a s odbernymi miestami s roénym odpoctom vystavuje Doddvatel faktary za opakované dodanie
tovaru a sluZieb na ziklade odhadu, a to jedenast’krat v roku, s 12-tou vyactovacou faktarou za cely rok po
skutotnom odpotte so zohl'adnenim faktar za opakované dodanie tovaru a sluzieb uhradenych v priebehu
kalendarneho roka. Pre Odberatel'a s odbernymi miestami s mesa¢nym odpoétom su zalohové faktiry vo vyske
60% odhadovanej hodnoty spotreby splatné v 15, deii prislusného mesiaca, pricom vyO&tovacia faktira sa
vztahuje vzdy na mesaéné obdobie.

Doddvatel sa zaviizuje vystavit' faktaru za kazdé prisluiné fakturacné obdobie, vo vygke zodpovedajucej cene
skutone odobratej elektriny, do 15. diia po skon&eni faktura¢ného obdobia. Faktara je splatna v lehote 14 dni
odo dita vystavenia doddvatelom. Ustanovenie bodu 6.11 Vieobecnych obchodnych podmienok sa na tito
zmluvu nevztahuje.

V pripade zmeny adajov tykajicich sa vyuctovacicho obdobia jednotlivych odbernych miest odberatela
uvedenych v Prilohe ¢. 2 zmluvy je dodavatel’ povinny bezodkladne pisomne informovat’ odberatel'a o prislusnej
zmene vyictovacieho obdobia pre odberné miesto, a to bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto zmluve.
Platby za dodavky elektriny st uhrddzané bezhotovostne. Za deri thrady sa povaZuje den pripisania platby na
O¢et dodavatela.

Odberatel je opravneny reklamovat’ faktoru vystavent doddvatefom do 15 dni odo disa zistenia, najneskdr viak
do 6 mesiacov odo dna splatnosti faktury, pisomne postou alebo na ¢islo faxu uvedené v zahlavi ejto zmluvy.
Reklamdicia nemd odkladny G&inok na splatnost’ fakturovanych platieb. Dodavatel' je povinny do 14
kalendarnych dni od dorucenia reklamacie poskytnit’ pisomné vyjadrenie odberatel'ovi o opravnenosti
reklamdcie. V pripade reklamdcie v ramci ktorej je nutné vykonat’ merania a ich vyhodnocovanie, predlzuje sa
lehota podl'a predchadzajucej vety na 30 dni. Pri opravnenej reklamadcii faktary je dodévatel povinny vystavit’
opravat faktiru do 30 kalendarnych dni od dorugenia reklamacie, v silade s platnym zdkonom o DPH. Lehota
splatnosti opravnej faktiry je 30 kalenddrnych dni odo dna jej dorucenia. Ak deti splatnosti pripadne na den
pracoyného pokoja alebo pracovného vol'na, postva sa datum splatnosti na najblizsi pracovny dei.

Dodavatel’ je opravneny ucétovat’ odberatelovi Groky z omeskania platieb vo vyske podla Obchodného
zékonnika v platnom zneni z dlZnej sumy za kazdy defi omeskania. :
V pripade, ze odberatel neuhradi faktiru v lehote splatnosti, dodavatel zadle odberatel'ovi pisomn upomienku,
ktorou ho vyzve k uhrade. Naklady stvisiace s upomienkou v zmysle platného Cennika sluzieb Pow-en, a.s.
vyfakturuje dodavatel odberatelovi vo fakturaénom obdobi, v ktorom bola tdto upomienka zasland. Cennik
sluzieb Pow-en, a.s. je uvedeny na web stranke www.pow-en.sk.

V pripade, Ze odberatel ani v termine do 14 dni po vystaveni upomienky podla predchadzajiceho bodu neuhradi
faktiru, déjde k podstatnému porugeniu zmluvy, ktoré je dévodom k preruseniu dodavky dohodnutych touto
zmbuvou. Dodavatel mbze na zdklade tejto skuto¢nosti poziadat’ PDS o odpojenie odberného miesta odberatela
od distribuéne;j siete.

Faktary za dodavku elektriny budt zasielané elektronicky na nasledovné e-mailové adresy (stcasne):
podatelnaOSBJ@justice.sk a  maria.balascakova@justice.sk. ‘
Odberatel’ je zaroveil opravneny jednostranne zapoé&itat' svoje aj nesplatné pohl'adavky voci dodavatelovi, ktoré
mu vznikli z dévodu nielen uplatnenia rucenia za dai vodi odberatelovi v zmysle § 69b zakona ¢. 222/2004
Z. 7. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorgich predpisov, vratane trov konania, ktoré mu vznikli v konani s
prisludnym danovym tradom.

CL VL
Zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu uréitd od 1.1.2022, 0.00 hod do 31.12.2022, 24 00 hod. Ustanovenie bodu 8.2,
V3eobecnych obchodnych podmienok sa na tiito zmluvu nevzt'ahuje. ‘
Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a G¢innost’ nasledujicim
diiom zverejnenia v centralnom registri zmlav.
Platnost’ tejto zmluvy zanikd dohodou zmluvnych stran alebo uplynutim doby,’ na ktori bola uzavretd.
Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti zmluvy (&1, VI. bod 1.) mézu zmluvné strany ukonéit’ svoj zmluvny
vztah len na zéklade vzajomnej dohody, ktora sa uskuto¢ni pisomnou formou.
Dodévatel’ mdZze odstupit’ od zmluvy ak:
a) odberatel’ naprick opakovanému pisomnému upozorneniu neplni svoje zavizky v zmysle tejto zmluvy,
b) odberatel odmietne uzavriet dodatok k tejto zmluve, vyplyvajici zo zmeny zakonnych ustanoveni,
rozhodnuti URSO.
Odberatel’ méze odstipit’ od zmluvy ak:

a) dodavatel napriek opakovanému pisomnému upozorneniu neplini svoje zaviazky v zmysle tejto zmluvy,
3
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b) dodéavatel odmietne uzavriet’ dodatok k tejto zmluve, vyplyvajici zo zmeny zdkonnych ustanoveni,
alebo rozhodnuti URSO.

ClL VIIL
Zaveretné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Zze prava a povinnosti, ktoré nie s upravené touto zmluvou, Vieobecnymi
obchodnymi podmienkami dodavatela a Prevadzkovym poriadkom PDS, sa vzmysle § 262 spravuji
Obchodnym zakonnikom.

Qdberatel sa zavizuje oznamit” dodavatel'ovi kazdi zmenu udajov uvedenych v zmluve v lehote do 15 dni od
zmeny prisludnych skutoénosti, a to pisomne alebo v elektronickej podobe na adresu uvedent v ¢l 1T tejto
zmluvy.

Odberatel' deklaruje spravnost’ tdajov odbernych miest definovanych v prilohe €2, V pripade, Ze udaje
o odbernych miestach v prilohe €.2 pri prechode Odberatela nie s v stlade s tdajmi PDS, ostdvaji v platnosti
tidaje evidované v systémoch PDS.

Dodavatel' sa zavizuje kazdi zmenu Vieobecnych obchodnych podmienok oznamit’ odberatel'ovi pisomne,
doporucenou zasielkou zaslanou s doru¢enkou do vlastnych rik odberatela, najmenej 30 dni pred diiom
nadobudnutia platnosti a G&¢innosti zmeny Vieobecnych obchodnych podmienok.

Zmluvné strany sa zavdzuji prijat’ vietky moZné opatrenia pre konkrétne riedenic akychkolvek nezhdd
a sporov, ktoré mézu vzniknat v stvislosti s touto zmluvou. VEetky spory budu rie§ené pokusom o zmier medzi
zastupcami oboch zmluvnych stran. V pripade, Ze neddjde k dohode do 60 dni od zaslania navrhu na zmier,
bude predmetny spor predloZeny na rieSenie vecne a miestne pristusnému sidu. Tym nie st dotknuté
ustanovenia tykajuce sa ukonéenia tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavdzuju, Zze budd chranit’ a utajovat’ pred tretimi osobami informacie déverného charakteru.
Ziadna zo zmluvnych stran bez pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informacie o obsahu
tejto zmluvy ato ani v &iastkovom rozsahu, s vynimkou oséb ovlddajicich a oséb ovladanych rovnakou
ovladajucou osobou a odbornych poradcov zmluvnej strany, ktori st viazani ml€anlivostou zo zdkona alebo na
zéklade zmluvy. Zmluvné strany st oprdvnené poskytnit' informdacie doverného charakteru na zaklade
vieobecne zdvizného predpisu prisludnym organom. Rovnakym spdsobom budi zmluvné strany chranit’
doverné informacie a skuto¢nosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré boli tret'ou osobou poskytnuté
niektorej zo zmluvnych stran s dovolenim ich dalgieho pouzitia.

Tuto zmluvu je mozné menit’ a dopifat’ iba pisomnymi dodatkami po sthlase oboch zmluvnych stran. Vietky
dodatky budi oznaéené poradovymi ¢islami a podpisané osobami opravnenymi konat’ vo veciach tejto zmluvy,
Sucast'ou tejto zmluvy st VEeobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatel'om so
zabezpedenim jej distriblicie a s tym suvisiacich sluZieb spolo¢nostou Pow-en a.s., ako dodavatel'om.

Tato zmluva je vyhotovenda v dvoch rovnopisoch, jedno pre odberatela a jedno pre dodavatel’a.

NeoddeliteI'nt stiast’ zmluvy tvoria jej prilohy:

Priloha &. | — V3eobecné obchodné podmienky dodavatel'a

Priloha ¢. 2 - Specifikicia odbernych miest odberatel’a

V pripade rozporu medzi Vieobecnymi obchodnymi podmienkami doddvatel'a a touto zmluvou maju prednost’
ustanovenia tejto zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuja, Ze tito zmluvu uzavieraju slobodne a vaZne, Ze ich zmluvnd volnost' nie je
obmedzend, Ze ustanovenia tejto zmluvy st pre nich zrozumitel'né a uréité, Ze zmluvu neuzatvéaraji v omyle, a
nasledne po tom, &o si tito zmluvu preditali a porozumeli jej obsahu, ju na znak sdhlasu s celym jej obsahom

podpisuju.
79 NOV. 2024 T

V Bratislave, diia ........0. 00000 V Bardejove, dita ... & L ENEL

Za dodavatela: Za odberatel’a:

Ing. Anton H

................ - R ...",.......-.---\.4-..
cvat)'{// JUDr. Jana/)ubivské

podpredseda/predstavenstva predsednicka okresného sidu
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2.1

Priloha ¢. 1
k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny

VSeobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatePom so
zabezpecenim jej distribacie a s tym savisiacich sluzieb spolocnost’ou Pow-en, a.s., ako
dodavatel’om.

1. Vieobecné ustanovenia

Obchiodna spolo¢nost’ Pow-en a.s., so sidlom Prievozskd 4B, 821 09 Bratislava, 1CO 43 860 125, zapisand v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava 1, oddiel Sa, vlozka ¢. 4330/B (dalej ako ,,Doddvatel™) je drzitelom povolenia na
dodavku elektriny. Dodavatel' vyddva ticto Veobecné obchodné podmienky pre doddvku elekiriny opravnenym
odberatel'om (d’alej ako ,,VOP*) za ilelom podrobnejej tpravy zmluvného vztahu pri zdruZenej doddvke elektriny na
zdklade Zmluvy o doddvke elektriny, vritane prevzatia zodpovednosti za odchylku alebo Zmluvy o dodivke
elektriny, vritane prevzatia zodpovednosti za odchylku, so zabezpelenim distribicie elektriny a sivisiacich
sieCovych sluZieb, ako aj akychkol'vek inych zmlGv o zdruZenej doddvke clekiriny, ktoré boli uzatvorené (dalej ako
LEmluya®),

Tieto VOP upravujii

1.2.1  prava a povinnosti medzi Doddvatel'om a oprdvnenym odberatclom clektriny s vynimkou odberatelov v
domicnosti (dalej ako ,,Odberatel™) (Dodavatel’ a Odberatel’ spoloéne aj ako ,,zmluvné strany* alcbo kaZzdy
samostatne ak ako ,,zmluvnd strana®), pri doddvke elektriny, na ktorej sa Dodavatel’ s Odberatel'om dohodli
v Zmluve;

1.2.2  podmienky pre zaistenic doddvky elekiriny Odberatelom do odbernych miest Odberatela presne
$pecifikovanych v Zmluve, pripojenych do PDS (tak ako je definovand niZ8ie) (dalej ako ,,Odberné miesto*
alebo aj ako ,,Odberné miesta®).

Na uely VOP sa pouzivaju odborné pojmy a terminoldgia v stilade so zdkonom ¢.251/2012 Z.z. o energetike a o zmene
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej ako ,,Zikon o energetike™), so zdkonom ¢&. 276/2001 Z.z.
o reguldcii v sietovych odvetviach a o zmene nicktorych zdkonov v zneni neskor§ich predpisov (dalej ako ,Zikon
0 reguldcii®), s nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢.317/2007 Z.z., ktorym sa ustanovuji pravidld fungovania trhu
s elektrinou (d'alej ako ,Pravidla trhu*), prislusnych vynosov a rozhodnuti URSO a ostatnych stvisiacich v§eobecne
zaviiznych pravnych predpisov vztahujicich sa na elektroenergetiku.

Obchodné podmienky distriblicie a suvisiacich sluZieb sa riadia Previdzkovym poriadkom prevadzkovatela prisluinej
distribuénej sistavy (d'alej ako ,,Previdzkovy poriadok™), ku ktorej je pripojené Odberné miesto Odberatel’a (d'alej ako
»PDS™), v platnom a u€innom zneni, uvedeného na internetovych strankach PDS,

Pre vyli¢enie pochybnosti sa pre G&ely tychto VOP Prevadzkovym poriadkom rozumic dokument schvéleny Uradom pre
reguldciou sictovych odvetvi (dalej ako ,,URSO"), ktorym sa riadi zabezpeéenie distribicie elektriny a stvisiacich
sicCovych sluZieb do Odberného miesta Odberatel'a. V zmysle Zikona o reguldcii je Prevadzkovy poriadok (za
predpokladu jeho schvdlenia zo strany URSO) z4viizny pre vetkych G¢astnikov trhu s elekirinou. Prevadzkovy poriadok
je zverejneny na web strinke URSO a na web strinke PDS. Qdberatel’ sa zavizuje pred podpisom Zmiuvy riadne sa
oboznamit’ s Prevddzkovym poriadkom.

Tieto VOP st neoddelitenou si€astou Zmluvy, V pripade akéhokol'vek rozporu medzi ustanoveniami tychto VOP
a ustanoveniami Zmluvy maji prednost ustanovenia Zmluvy.

Zavizkovy vztah medzi Odberatelom a Doddvatelom sa riadi, okrem Zmluvy a VOP, ustanoveniami zdkona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskor$ich predpisov (d’alej ako ,,Obchodny zikonnik™) a Zikonom
o energetike a Zakonom o regulcii.

2, Dodivka elektriny a zabezpelenie distribucie elektriny

Doddvatel sa zaviizuje na zaklade Zmluvy:
2.1.1  dodavat elcktriny do Odberného miesta Odberatela v kvalite stanovenej prislu§nymi pravaymi predpismi, v

dohodnutom mnoZstve a ¢ase,
2.1.2  prevziat za Odberatel'a zodpovednost’ za odchylku v Odbernom mieste za Odberné miesta Odberatela vodi

zaétovatelovi odchylok;

Vieobecné obchodné podmienky pre doddvku elektriny opravaenym odberatefom so zabezpe€enim jej distriblcie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
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2.1.3  zabezpedit pre Odberatela Standardnt distribucin clekiriny a stvisiace sluzby v zmysle Prevadzkového
poriadku PDS, ak sa na tom Odberatel’ a Dodavatel dohodli v Zmluve;
2.1.4  zabezpedit pre Odberatel’a rezervovani kapacitu dohodnut v Zmluve,

2.2 Odberatel sa zavizuje na zdklade Zmluvy:

2.2.1  odoberat’ od Dodavatela v dohodnutom mnoZstve, ¢ase a podla podmienok dohodnutych v Zmluve a tychio
VOP,

2,22 riadne avéas zaplatit Doddvatel'ovi za dodavku clektriny cenu dohodnutd v Zmluve a podl'a platobnych
podmicnok dohodnutych v Zmluve a v tychto VOP,

2.2.3  riadne a véas zaplatit Doddvatel'ovi za distribuéné shuzby cenu podla cennika PDS platného a G&inného v Case
dodavky a podl'a platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto VOP,

2.24  zdobvodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodivatefa nebyt’ po dobu ti¢innosti Zmluvy tcastnikom
ucinného zmluvného vzfahu sinym dodavatelom elekiriny a v Odbernych micstach odoberat’ od ncho
clektrinu,

2.2.5  pri odbere elektriny podPa Zmluvy mat’ platne uzatvoreni zmluvu o pripojeni Odberného miesta Odberatel’a do
distribu¢nej ststavy s prislusnou PDS (d'alej ako ,Zmluva o pripojeni®) aspliiat technické podmienky
a obchodné podmienky pripojenia do distribuénej sastavy PDS podl'a Previdzkového poriadku PDS; Odberatel
je zaroveil povinny bezodkladne ozndmil’ Dodavatel'ovi vietky skutonosti, ktorych vznik ma za nasledok
odpojenie Odberného miesta od distribuénej sustavy prisludnej PDS a zanik Zmluvy o pripojeni;

2.2.6  oznimit Dodavatel'ovi zmenu Gdajov uvedenych v Zmluve, a to najneskér do $ dni odo dia ich zmeny,

2.2.7  udrZiavat odberné clektrické zariadenie v zodpovedajicom technickom stave a poskytovat’ na poZiadanie PDS
technické (idaje a sprivy z odberej prehliadky a z odbornej skasky,

2.2.8  prijal zodpovedajiice technické opatrenia ozndmené PDS na zabranenic moZnosti ovplyvnit’ kvalitu dodavancj
clektriny;

2.29  uhradit Doddvatelovi ndklady spojené so zasiclanim vyziev, upomicnok apod. k splneniu povinnosti
Odberatela zo Zmluvy, niklady spojené so zahdjenim preruSenia, preru§enim, obnovenim alebo ukondenim
dodédvky elekiriny v pripadoch podPa ¢l. 7 tychto VOP (d'alej ako ,Dalsie niklady“),podla cennika sluZieb
Pow-en, a.s.

2.2.10 ak Odberatel’ poZaduje dodavku clektriny osloboden( od spotrebnej danc z elekiriny a je drZitel'om povolenia
na oslobodenti elektrinu a/alebo osvedéenia o registracii datiového dlZnika, na zdklade ktorého je opravneny
k nadobudnutin elektriny oslobodencj od spotrebnej dane z clektriny tak, ako stanovuje prisludny pravny
predpis, je povinny tito skutoénost’ doloZil' vierohodnym spdsobom Dodavatel'ovi, t.j. je povinny predlozi(
Dodavatel'ovi original alebo osvedEeni képiu povolenia na oslobodent clekirinu a/alebo o registracii daiového
dlznika a je zérovefi povinny bezodkladne pisomne oznamoval Dodivatelovi akékol'vek zmeny tykajice sa
povolenia na oslobodent elekirinu a/alebo osvedéenia o registricii dafiového dlZnika; porudenie povinnosti,

2.2.11 ak Odberatel’ strati, resp. je mu odfiaté povolenie na oslobodent elektrinu a/alebo osvedéenie o registricii
daflového diznika, pripadne dojde k akejkol'vek jeho zmene, je povinny tato skutoénost’ bezodkladne ozndmit’
Doddavatel'ovi,

2.2.12  ak Odberatel’ od Dodévatel'a nadobudnutii elektrinu oslobodent od spotrebnej dane z elekiriny alebo jej ¢ast’
spotreboval na iné Uely ako stanovuje prislu$ny privny predpis pre jej oslobodenie, je tento odberatel
povazovany za dafiového dlznika v zmysle prislusného pravneho predpisu a je povinny tito odobranu elektrinu
prislusnému spraveovi dane priznat’ a zaplatiC daii stanovend prislu§nym pravnym predpisom (resp. postupovat’
spdsobom stanovenym tymto praviym predpisoin),

2.2.13  po podpise Zmluvy poskytniit’ Dodavatelovi vietku nevyhnutni su¢innost v zmysle prishugnej pravnej pravy
a Prevadzkového poriadku PDS na to, aby sa odo dita u€innosti Zmluvy, pripade odo dita prvého moZného
terminu v zmysle prislu§nych vicobecne zdviiznych pravnych predpisov stal Doddvatel u prisludného PDS
dodavatelom clektriny do odberného miesta podla Zmluvy a/alebo zdrZat’ sa akychkol'vek ukonov, ktoré by
tomu mohli zabranit, tj. napriklad stornovanic vykonania zmeny dodavatela clektriny u PDS z pdvodného
doddvatel'a elektriny na Doddvatel'a pre Odberné miesto podla tejto Zmluvy odo diia nadobudnutia &innosti
Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany Odberatel’a,

2.2.14 zodpovedat Dodavatelovi za akékol'vek poruSenic povinnosti stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi
v stivislosti s nadobudnutim a pouZitim clektriny oslobodencj od spotrebnej dane z elektriny a zavizuje sa
uhradit’ Dodavatel'ovi akikol'vek $kodu vzniknuti Doddvatel'ovi poruSenim predmetnych prislusnych prdvnych
predpisov Odberatel'om.,

2.3 Dodivatel' doda elektrinn a Odberatel’ odoberic elektrinu kazdy kalenddrny mesiac v mnoZstve odvodenom od
priemernej spotreby odberatela v Odbernom mieste za kalendarny rok predchadzajici kalendarnemu roku, v ktorom bola
uzatvorend Zmluva. Uvedené mnozstvo je mozné zmenit' v sulade s tymito VOP alebo na zdklade pisommnej dohody
zmluvnych strin,

2.4 Dodivka sa uskutoéni len na zdklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa odber elektriny povaZuje za neoprivneny
v zmysle ustanovenia § 39 ods. 1 pism. a) Zdkona o energetike so vietkymi prévnymi nasledkami.

Vieobecné obchodné podmienky pre dodivku elektriny oprivnenym odberatel'om so zabezpeCenim jej distribiicie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
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2.5 Za eclektrinu dodant podla Zmluvy je povaZovand clekiring, ktord prefla meradlom v Odberom mieste Odberaicla
uréenom v Zmluve, v mnozstve podla udajov, kioré Dodavatelovi na ziklade rdmcovej distribuénej zmluvy poskytol
PDS. Definovanie nahradnych hodnét pri poruchdch merania sa riadi Previdzkovym poriadkom PDS.

2.6 Odberatel, ktorého Odberné miesto je pripojené do sistavy na napitovej Grovni vn a vvn sa zaviizuje najneskor do 15.
dna mesiaca predchddzajiceho zmene rezervovanej kapacity, objednat si rezervovani kapacitu (v kW) na obdobice 1, 3,
alebo 12 mesiacov. Objednavky s uvedenim EIC kodu Odberného miesta, adresy a obdobia objedndvanej rezervovanej
kapacity za$le odberatel’ na e-mailovi adresu: gobchod@pow-en.sk. V pripade nedoru¢enia novej objednévky alebo
v pripade doruéenia objednavky neskor ako je stanovené v tomto bode 2.4sa povaZzuje objedndvka rezervovanej kapacity
za zhodni s rezervovanou kapacitou v predchddzajicom obdobi.

2.7 Odberatel’ s celkovym roénym odberom vy$§im ako 1000 MWh , sa zaviizuje poskytovat’ Dodavatel'ovi v pracovné dni
do 8,30 hod. informdacie o plane vyroby a ddlezitych technologickych procesoch, ktoré maji vplyv na spotrebu elektriny
a to vzdy na obdobie najbliz8ich 3. kalendarnych dni. V pripade ak posledny deii obdobia 3. kalenddrnych dni, za ktoré
Odberatel’ poskytuje Dodavatel'ovi ddaje podla prvej vety, je diiom pracovného pokoja, Odberatel sa zaviizuje
poskytnit’ Dodavatel'ovi Gidaje aj pre nasledujuce dni az do najbliz8icho pracovného dita vritane. Tieto informéicie si
povazované za doverné, nebudi zverejliované tretim osobdm a slizia vylu¢ne na predikciu odberovych diagramov.
Kontaktnou adresou na strane Dodévatela je e-mail obchod@pow-en.sk.

2.8 Bez ohl'adu na ustanovenie bodu 2.6a bodu 2.7 tychto VOP, Odberatel’ je oprdvneny poziadat' o ipravu dohodnutcj
rezervovancj kapacity, a to zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Dodédvatela najneskér do 20. (slovom: dvadsiatcho) dita
mesiaca predchadzajiuceho mesiacu, v ktorom mé déjst’ k zmene rezervovancj kapacity. Uprava rezervovanej kapacity sa
podlicha pisomnému schvileniu zo strany Doddvatela a stdva sa G¢innou k prvému ditu mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola zmena rezervovancj kapacity schvdlena zo strany Dodavatela.

2.9 Dodavatel’ zabezpedi distribuéné shuzby do Odberného miesta Odberatel’a, ak sa na tom dohodli v zmluve, v silade s
platnymi vicobecne zdvdznymi privaymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom a v kvalite podla technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sustavy PDS. Pre Odberatela zabezpedi dohodnutii rezervovani kapacitu. Naklady
stvisiace s prekroCenim rezervovangj kapacity vytétuje Doddvatel Odberatelovi v silade s platnym cennikom PDS.
Podmienky pripadnej zmeny rezervovanej kapacity nemaji vplyv na objem a podmicnky doddvky silovej elektriny
dohodnuté v Zmluve.

2.100dberatel’ sa zaviizuje poskynit’ vietku potrebni stuéinnost, a to na poZiadanie aj bez poZiadania Dodavatela, pri
3pecifikacii technickych podmienok, potrebnych pre priradenie distriblicie elekiriny dodavanej podlfa Zmiuvy a tychto
VOP k jednotlivym Odbernym miestam, do ktorych si poskytované distribuéné sluzby na zdklade ramcovej distribuénej
zmluvy, uzatvorenej medzi Doddvatel'om a PDS.

2.117Za riadny technicky stav Odberného zariadenia a jeho prevadzkovanie v stlade s prevadzkovym poriadkom PDS ako aj
za dodrZiavanie bezpeénosti technickych zariadeni zodpovedd Odberatel’.

2.12Kvalita elektriny a distribuénych sluzieb doddvanych Dodavatelom Odberatelovi nemusi spiiiat pozadovanu alebo
dohodnuti kvalitu, v pripade ak:

2.12.1 Odberatel’ odobera elektrinu s mens$im ni¢inkom ako je dohodnuté v Zmluve;

2.12.2  Odberatel’ prekracuje hranice pripusiného negativieho spitého posobenia na siet’ (verejny rozvod elektriny)
stanovené technickymi predpismi;

2.12.3  Odberatel’ prekracuje maximalnu rezervovani kapacitu;

2.12.4 ide o stav nidze alebo st vykondvané Cinnosti bezprostredne zamedzujice jeho vzniku alebo ide o Zivelni
udalos(’;

2.12.5 vznikni alebo sa odstraiiuj havdric a poruchy na energetickych zariadeniach;

2.12.6  Odberatel porusuje ustanovenia Zdkona o energetike, Zakona o regulacii, Prevadzkového priadku PDS,
Pravidiel trhu a inych vieobecne zdviznych pravnych predpisov, kiorych porufenia méZu mat vplyv na kvalitu
doddvanej clekiriny a distribu¢nych sluZieb.

2.13Dodavatel je povinny informovat’ Odberatel'a, Ze kvalita elekiriny alebo kvalita distribuénych sluZieb dodavanych bude
zniZzend z nicktorého dévodu uvedeného v bode 2.12 tychto VOP.

2.14Doddvatel mdze informovat’ Odberatel'a o planovanych odstavkach dodavky elektriny najneskor 14 dni vopred v pripade
ak st Doddvatelovi ozndmené ticto skutoénosti zo strany PDS. Ziroven sa zmluvné strany dohodli, Ze z tohto dévodu st
povinné dohodou upravit' denny a mesaény odberovy diagram. Na planované odstivky sa platby za neodobratie
dohodnutého mnoZstva elektriny nevztahuju.

Vieobecné obchodné podmienky pre dodivku elektriny opravienym odberatel'om so zabezpelenim jej distribiicie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
spolo¢nost'ou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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3. Meranic elektriny a odpoéty

Meranic elektriny, vykondvanie odpoctov uréeného meradla vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania
a ostatnych informdcif potrebnych na vyuctovanie doddvky elektriny a distribuénych sluZieb vykondva PDS a riadi sa
Previdzkovym poriadkom PDS a prislunymi viecobecne zdviznymi pradvaymi predpismi.

2 MontdZ, pripojenic alebo vymenu wréeného meradla zabezpedi Doddvatel u PDS po splneni stanovenych technickych

podmicnok merania elekiriny. Podmienkou zabezpe€enia montdZe a pripojenia uréeného meradla je uzatvorend Zmluvy
o pripojeni medzi PDS a Odberatelom, Druh, podet, velkost’ a umicstnenic uréeného meradla a ovlidacich zariadeni
uréuje PDS v zmysle zdkona o energetike.

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle v§eobecne zaviiznych pravnych predpisov upravujicich metrologiu. V
pripade poruchy ur¢eného meradla, hromadného dialkového ovladania (HDQ) alebo fakturicie s nesprivnou konstantou,
upravi Doddvatel” fakturatné hodnoty podla adajov, ktoré Dodavatel' dostane od PDS, pricom v tomto pripade majui
zmluvné strany pravo vzajomné vyrovnanie bez sankcii.

V3etky poruchy na uréenom meradle vritane poru$enia zabezpe€enia proti neopravienej manipulacii, ktoré Odberatel
zisti, je povinny bezodkladne nahlasit’ Dodavatel’ovi.

Ak ma Odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania Gidajov ur¢enym meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle,
moze prostrednictvom Dodavatel'a pisomne poZiadat’ PDS o zabezpedenie jeho preskiidania. Dodavatel’ je povinny tito
Ziadost Odberatel'a odoslat’ PDS, ktory v zdkonnej lehote zabezpedi preskuSanic uréeného meradla. Podanie Zadost
o preskiSanie meradla nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit' preddavkové platby alebo vyiltovanie za odobrati
elektrinu v lehote ich splatnosti. Ak sa pri preskudani zisti, Ze uréené meradlo vykazuje vigsiu chybu (odchylku) ako je
pripustnd, PDS vykona korekciu chybne zmeranej dodivky a znisa naklady spojené s preski$anim a vymenou uréeného
meradla. Ak na urenom meradle ncbola zistend chyba, je Odberatel povinny uhradit’ naklady spojené s jeho
preski§anim a vymenou.

Odpocet ur€eného meradla sa vykondva v silade s Previadzkovym poriadkom, pri¢om Odberatel je povinny poskymit
PDS k vykonaniu odpottu vietku nevyhnutni siéinnost’. Dodavatel fakturuje dodavku elekiriny a distribuéné sluzby na
zaklade tychto adajov.

Odberate!l’ je povinny umoznit' PDS alebo poverenej osobe montdZ uréeného meradla, montd? zariadenia na prenos
informacii o nameranych tndajoch, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informacii o
pnameranych 0dajoch a k uréenému meradlu na uéel vykonania kontroly, vymeny, odobratia uréeného meradla alebo
zistenia odobratého mnoZstva elektriny v silade s Prevadzkovym poriadkom a prislu§nymi vieobecne ziviiznymi
pravnymi predpismi.

Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napitfovil iroveil vn a u ktorého je odber elektriny merany na
sekunddmej strane transformétora a transformdtor je jeho vlastnictvom, overi funk&nost kompenzacného zariadenia
transformatora na vlastné niklady a vysledky merania oznami Dod4vatelovi pisomne na predpisanom formuldri Hldsenie
o merani statického kondenzitora, ktory je pristupny na internctovej stranke Dodavatela, a to v tychto pripadoch:

3.8.1  akide o nové odberné miesto, najneskdr do 10 dni po pripojent;

3.8.2  pri vymene transformdtora, najneskor do 10 dni po vymene;

3.8.3  akoto Dodavatel poZiada, najneskdr do 30 dni, najviac viak jedenkrdt za 12 mesiacov.
Pokial' Odberatel' takéto hlsenic Dodédvatelovi nepredlozi v uvedenych lehotich, povazuje sa transformitor za
nevykompenzovany a namerané hodnoty nic st v stlade s hodnotami podfa prislu§ného rozhodnutia URSO. Dodavatel
mé potom privo na zéklade udajov poskytnutych od PDS pripotitat k nameranej jalovej spotrebe jalové transformacné
straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO

Dévody vymeny uréeného meradla moZu byt’ najmi
3.9.1  vymena uréeného meradia pred uplynutim €asu platnosti overenia;
3.92  vymena uréeného meradla pri poziadavke na preski$anic uréeného meradla;
393  vymena uréené¢ho meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle;
3.94  vymena uréeného meradla z ddvodu zmeny zmluvnych podmienok.

3.10Pri sp6sobe a vyske kompenzicie za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s doddvkou stvisiacich shizieb

sa bude postupovat’ v sitlade s platnymi pravnymi predpismi.

Vieobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravinenym odberatel'om so zabezpedenin jej distribticie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.6

4.7

4.8

4.9

4, PreruSenie aleho obmedzenie dodavky elektriny a Distribudnych sluzieh

PDS je opravneny obmedzit’ alebo prerugit distribiiciu  elektriny v nevyhnutnom rozsahu ana nevyhnuind dobu v
pripadoch stanovenych v Zakone o energetike a v prisluSnych ustanoveniach Prevddzkového poriadku. Potas takéholo
prerudenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel povinny dodavat’ elektrinu. V pripadoch podla tohto bodu 4.1 tychto
VOP nemd Odberatel’ narok na ndhradu $kody ani u§lého zisku voc&i Dodavatel'ovi.

PDS o plinovanom obmedzeni alebo preruseni Disuibuénych sluZieb podYa bodu 4.1 tychto VOP informuje Doddvateta
a Odberatela v stilade so Zakonom o cnergetike.

Dodavatel' je opravneny obmedzit’ alebo prergit doddvku elektriny a distribuénych sluZieb do Odbernych miest

Odberatela a za tym G¢elom vo vlastnom mene poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerulenie distribuénych sluZieb, ak:

4.3.1 Odberatel v zmysle § 39 ods. 1 pism. a) body 2. a 3. Zdkona o energetike odoberd elektrinn v rozpore so
Zmluvou. Za odber v rozpore s touto Zimluvou sa povaZuje aj pripad, ked’ je Odberatel’ v omeskani s thradou
faktary, alebo jej ¢asti podl'a Zmluvy, a ak si Odberatel’ nesplnil tito svoju povinnost’ ani v dodatoénej lehote,
ktora stanovil Dodéavatel’ v pisomnej vyzve, najviac viak 10 pracovnych dni odo diia dorucenia, s upozornenim
nasledného prerudenia doddvky Odberatelovi. Dodavatel je opravneny po uplynuti uvedenej lehoty prerudit
dodavku elektriny az do &asu, kedy obdrzi platbu od Odberatela v plnej vyske Dodavatel v takom pripade
nezodpovedd za vzniknuté Skody ani usly zisk Odberatela. Doddvka elektriny a distribuéné sluzby budn
opitovne obnovené po tom, ako Odberatel’ preukdzatelne zaplati dlznu &iastku, s ktorou je v omeSkani
a Dodavatel' bezodkladne po pripisani dlZznej sumu na et poZiada PDS o obnovenie distribficie a dodavky.
Néklady sivisiace sopitovnym pripojenim Odberného miesta v zmysle platného cennika PDS vyudtuje
Dodavatel’ Odberatelovi, v cene stanovenej PDS;

432 PDS obmedzi alcbo prerudi distribuciu elektriny k Odberatel'ovi;

433 nastane pripad vy$§cj moci, Lj. vynimolnej a ncodvrititelnej udalosti mimo kontroly zmluvnej strany
odvoldvajicej sa na vy$Siu moc, klord nemohla byt predvidand pri uzatvdrani Zmluvy a ktord znemoZiuje
zmluvnej stranc pluenic povinnosti podla tejto Zmluvy (napr. prirodné katastrofy, vojna, leroristické Ciny,
poZiare, zemetrasenie, zdplavy a pod.). Za okolnosti vy$Sej moci sa pre ucely tejto Zmluvy povazuji tieZ zmeny
zdkona alebo pravnych predpisov, rozhodnuti organov §tatnej spravy, URSO alebo orgianov EU, ktoré¢ maji
vplyv na plnenic tejto Zmluvy., Zmluvnd strana, ktord sa odvoldva na vy§$iu moc bude povinnd na pisomni
Ziadost’ druhcj zmluvnej strany preukdzat, Ze nastal pripad vy$ej moci;

4,34 nastane stav nidze vyhlaseny v siilade so Zikonom o cnergetike.

V pripade technickych poriich distribuénych sluZieb (prerusenie dodavky, nedodrzanie parametrov siete, chyby merania
a pod.) pri dodavke elektriny sa Odberatel’ v sulade s prevaddzkovym poriadkom PDS obriti so Ziadostou o napravu na
PDS. Informdicie o kontakinych miestach pre hldsenie portich st uvedené na webovej strinke PDS. Bezplatmé poruchové
nonstop linky si: poruchova linka VSD 0800 123 332, poruchovd SSE-D 0850 159 000, poruchova linka ZSEDistribiicia
0800 111 567. O poruchich a vypadkoch informuje Odberatel’ e-mailom aj Dodéavatel'a na adrese obchod@pow-en.sk.
V informicii okrem identifikatnych udajov o Odbernom mieste (EIC kéd) uvedie charakteristiku poruchy, ¢as jej
nahlasenia PDS a ¢as odstranenia poruchy.

Doddvatel’ nezodpoveda za Skodu, pripadne za uSly zisk pri preruSeni distribiicie elektriny alebo zniZeni jej kvality z
dovodu poruchy na elektroenergetickom zariadeni.

Odberatel berie na vedomic, ¢ PDS je opravneny obmedzil’ alebo prerudit’ doddvku a distribaciu elektriny bez naroku
Odberatela na nahradu $kody alebo u$lého zisku v ktoromkol'vek odbernom mieste pristudnej Zmluvy v pripadoch
stanovenych Zikonom o energetike v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnit dobu, s vynimkou pripadov, ked’ $koda
vznikla zavinenim PDS.

Pocas prerudenia alebo obmedzenia doddvky a distribucie elektriny podFa €l. IV. bod 4.3 tychto VOP, ni¢ je Doddvatel
povinny doddvat’ elekirinu a zabezpe€ovat’ distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatel'a podla Zmluvy.

Pri obmedzeni alebo preru$eni doddvky a distribicie elektriny podfa €l IV, bod 4.3 tychto VOP, PDS oznami
Odberatelovi zadiatok a ukon&enie tohto obmedzenia alebo prerudenia v Ichote uréenej Zikonom o energetike, Spésob
ozndmenia o preruSeni alebo obmedzeni doddvky a distriblcic elektriny je stanoveny prisludnym PDS, ku ktorej je
odberné miesto Odberatel'a pripojené.

V pripade prerugenia dodavky a distribucie elektriny z ddvodu poruchy, Odberatelia na dotknutych odbernych miestach
informuji PDS prostrednictvom zdkaznickej linky PDS, klori je zverejnena na internetovej stranke PDS.

Vieobeené obchodné podmienky pre dodivku elektriny opravinenym odberatefom so zabezpelenim jej distriblicie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb

spolotnostou Pow-en a.s. ako doddvatelom
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5.1

3.5

5.6

5.8

5, Reklamicie

Ak zisti klordkoPvek zmluvnd strana chyby alebo omyly pri fakiurdcii platichb podla Zmluvy alebo tychlo VOP,
vznikmuté najmi, ale niclen, nesprdvnou Cinnostou uréeného meradla, nespravnym odpoftom uréeného meradia,
pouzitim nespravnej konstanty ureného meradla, pouZitim nespravnej ceny za doddvku elektriny alebo za distribuéné
sluzby, chybou v pisani alebo pocitani vo fakturdcii, nevratenim nezapolitanych zaplatenych preplatkov a pod., majo
zmluvné strany ndrok na vzajomné vyrovnanic rozdictu

Odberatel’ md pravo pisomne reklamovat’ vady podl'a bodu 5.1 tychto VOP a pre ucely uplainenia reklamdcic Dodavatel
pouZije c-mailova adresu: obchod@pow-en.sk. Zmhuvné strany sa dohodli, ¢ Dodévatel’ nic je povinny prihliadat’ na
reklamidcie uplatnené inak ako cez uvedenu e-mailovi adresu.

Odberatel je v reklamécii podl'a bodu povinny uviest’ najmi:
5.3.1 identifika¢né idaje Dodavatel'a a Odberatel'a,
5.32  identifikaéné 0idaje reklamovanej faktiry, vritane variabilného symbolu,
5.3.3  ak je reklamované meranie, tieZ identifika¢né idaje odberného miesta, &islo elektromeru a zistené stavy
5.3.4 presny popis reklamovanej skutoénosti a oddvodnenie reklamicie, vratane pripadnej dokumenticie a d’algie
délezité skutognosti rozhodné pre postdenic reklamicie, pripadne ¢oho sa Odberatel
5.3.5 datum uplatenia reklamécie Odberatel'om,

Ucastnikom neskdr roz8irované a novouplatifované niroky tykajice sa reklamicie budfi povazované za novi reklamiciu
Reklamdcia nemd odkladny uéinok na splatnost pohPaddvok podla Zmluvy a tychto VOP

Dodivatel, vo¢i ktorému je uplatnend reklamacia Odberatelom, je povinny uréit’ sposob vybavenia reklamadcie ihned, v
zloZitych pripadoch najneskdr do 10 pracovaych dni odo dita uplatnenia reklamécic, v odévodnenych pripadoch, najmi
ak sa vyZaduje zloZité technické zhodnotenic stavu vyrobku alebo sluZby, najneskér do 30 dni odo dia uplatnenia
reklamicie. Po urCeni spdsobu vybavenia reklamdcie Doddvatel vybavi reklaméciu ihned, v odévodnenych pripadoch
moZno reklamdciu vybavit’ aj neskér. Vybavenie reklamdcie vSak nesmic trvat dlhdic ako 30 dni odo dita uplatnenia
reklamécie a v tejto Ichote je Dodavatel’ povinny pisomne ozndmit’ reklamujucemu Odberatelovi vysledok vybavenia
reklamicie.

Ak bola reklamécia opravnend, bude bez zbyto¢ného odkladu vykonané vzdjomné vyporiadanic rozdiclov v platbach, a
to do 30 kalenddrnych dni odo diia doru€enia reklamicie Dodavatel'ovi, ak nie je praviiym predpisom stanovené inak. V
pripade reklamicie inych skutonosti nez vyGétovania platicb elektriny sa postupuje obdobne. Ak je v ramci
vyporiadania Dodavatel’ povinny vritit' Odberatel'ovi preplatok, je Doddvatel’ opriavneny zapoditat tento preplatok s
ktoroukol'vek svojou pohladivkou voti Odberatelovi, a to podl'a uviZzenia Doddavatela, ako aj zapocitat’ tento preplatok
na {ihradu najbliziej Zalohy platenej Odberatelom podla Zmluvy a tychto VOP

Odberatel’ md pravo pisomne reklamovat’ vady kvality a kvantity doddvok elektriny a vady kvality distribu¢nych sluzieb,
ku ktorym doslo pri realizdcii Zmluvy. Pre W€ely uplatnenia reklamdcie Dodavatel' pouzije e-mailova adresu:
obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodévatel’ nie je povinny prihliadat’ na reklamicie uplatnené inak
ako cez uvedenti e-mailovii adresu.

Zmluvné strany sa dohodli, Z¢ Odberatel’ je povinny reklamiciu uplamit’ bezodkladne, najneskér viak do 5 dni od j¢j
riadneho zistenia, inak je Odberatel’ zodpovedny za akikolPvek $kodu spdsobent pbsobenim zistenej a neoznamencj

vady.

5.100dberatel je v reklamicii podla bodu 5.8 povinny uviest najméi:

5.10.1 Identifikaéné udaje Dodavatel'a a Odberatel'a,
5.10.2 presny popis reklamovanej vady v ¢o najdetailnej§om rozsahu, ako sa reklamovand vada prejavuje
5.10.3 kedy bola reklamovand vada zisten4 a datum uplatnenia reklamaécic Odberatelom.,

5.11Uastnikom neskor rozgirované a novouplatitované naroky tykajice sa reklamécie budi povaZované za nova reklaméciu

5.12Dodavatel’ predetri riadne a v€as uplatnenu reklamiciu najneskdr do 14 dni odo diia dorudenia reklamacic v silade s

tymito VOP a vysledok preSetrenia oznidmi Odberatel'ovi na e-mailovi adresu, z ktorej bola reklamacia prijatd. Pokial si
presetrenie reklamdicie vyZaduje sii¢innost’ Odberatela alebo tretej strany alebo predetrenie reklamovanej vady je
technicky narodné, méze Dodévatel’ predizit' lehotu na vybavenie reklamécie o d’alsich najviac 30 dni. Pre vylicenie
pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodéavatel’ oznami Odberatel'ovi predlZenie lehoty na vybavenie reklamdcie
na e-mailovy adresu, z ktorej bola reklamdcia prijata.

Vieobeené obchodné podmienky pre dodivku elektriny opriavnenym odberatel'om so zabezpefenim jej distriblicie a s tym spojenych stvisiacich stuZieb

spolo&nostou Pow-en a.s. ako dodavatelom
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5.13V pripade, ak je rekiamacia podPa bodu 5.8 tychto VOP:

6.1

6.3

0.4

0.5

0.6

6.7

6.8

6.9

5.12.1 je Dodavatel povinny vadu odstrdnit, opravie alebo zabezpedit’ odstranenie alebo opravenic;
5.12.2 ak nie je technicky moZné odstranit’, opravit' alebo zabezpeCit' odstrnenic alebo opravenie, Dodavaiel
poskytne Odberatel'ovi primerant zFavu z ceny.

6. Cena, dane a poplatky, platobné podmienky a fakturicia
Cena za dodavku clektriny je dohodnutd medzi Odberatel'om a Dodédvatelom v Zmluve (dalej ako ,cena®).

K cene sa pri fakturdcii pripo¢ita spotrebnd dai z elektriny v silade so zdkonom €. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani
z elektriny, uhlia a zenmého plynu a o zmene a doplneni zakona &. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerdlneho oleja
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon o spotrebnej dani z elekiriny®) v sadzbich platnych ku diw
uskutoénenia zdanitePného plnenia a dafi z pridanej hodnoty v silade so zikonom ¢.222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorgich predpisov alebo pravnym predpisom, ktory tento zdkon nahradi (d'alej len ,zdkon o dani
z pridanej hodnoty*), v sadzbach platnych ku ditu uskutoénenia zdaniteI'ného plnenia.

K cenam za Distribucné sluzby sa pri fakturicii pripogita dani z pridanej hodnoty v stlade s plamym a u¢innym zikonom
o dani z pridanej hodnoty v sadzbach platych ku ditlu vzniku dafiovej povinnosti

Ak Odberatel’ poZaduje dodivku elektriny oslobodentt od spotrebnej dane z elektriny a je drzitel'om povolenia na
oslobodent elcktrinu tak, ako to ustanovuje zikon o spotrebnej dani z elektriny, je povinny jedno vyhoiovenie tohto
povolenia odovzdat’ Doddvatelovi v stilade s prisludnou pradvnou Gpravou.

Odberatel’, ktorému bolo doplnené pdvodné povolenic na oslobodent elcktrinu, vydané nové povolenie na oslobodenii
elektrinu alebo ktorému bolo odiiaté povolenie na oslobodenu elekirinu, je povinny o tychto skutoénostiach pisomne
informoval’ Doddvatel'a najneskér do troch pracovaych dni odo difa vzniku tychto skutoénosti. Odberatel’ zodpoveda
Dodavatel'ovi za $kodu spdsobent porudenim pravaych povinnosti v suvislosti s nadobudnutim, zmenou alebo oditatim
povolenia na oslobodenu elcktrinu v zmysle prisludnej pravnej Gpravy a ncoznamenim Dodavatelovi o doplneni
povodného povolenia na oslobodent elekirinu, vydani nového povolenia na oslobodent elektrinu alebo o odiati
povolenia na oslobodent elekirinu.

V pripade, Z¢ doddvka elekiriny bude zaCaZend inymi dafiami, poplatkami alebo inymi obdobnymi pefiaZznymi platbami
zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie su uplatiiované v ¢ase uzatvarania Zmluvy, cena za dodavku
elektriny sa upravi o prislugni sumu,

Dodévka elektriny a distribuénych sluzieb je v zmysle zdkona ¢&. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskor§ich predpisov povaZzovand za opakované dodanie tovaru a sluzby. Faktliry sa vystavuji spolo¢ne za dodavku
elektriny a distribuéné sluzby. Faktira za zdruzené sluzby bude obsahovat’ nalezitosti daiového dokladu podl'a ust. § 71
zdkona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty (DPH) v zneni neskor$ich predpisov. Fakturaénym obdobim za
zdruzent doddvku elektriny podla tejto Zmluvy je jeden kalendarny mesiac.

Vietky platby sa uskuto¢iiuji bezhotovostne, a to prikazom k thrade v prospech Doddvatela, na ¢islo uétu uvedené na
faktura¢nom doklade, ak sa Dodavatel’ nedohodne s Odberatel'om inak.

Ak Odberatel’ neuhradi akukol'vek faktiru zo zmluvného vztahu s Dodavatelom podl'a Zmluvy v lehote splatnosti,
Dodavatel’ mi prdvo vyzvat Odberatela na zaplatenic faktiry naprikiad formou pisomnej vyzvy na zaplatenie
(upomienka), SMS spravou, emailom, telefonicky a podobne. Doddvatel’ je opravneny G¢tovat” Odberatel'ovi ndklady na
pisomni vyzvu v silade s Cennikom sluZieb Dodavatela. Pisomnd vyzva Dodavatel'a podla predchadzajicej vely sa
povaZuje za dorutenli Odberatel'ovi dilom prevzatia zasiclky alebo ditom jej uloZenia na podte, aj ked’ sa Odberatel o
uloZeni zdsiclky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zdsielky,

6.10V bankovom styku budd pouzivané variabilné symboly uvedené na prislusnom fakwuralnom doklade. Kon$taniné

symboly budi pouzivané podl'a platnych bankovych pravidicl.

6.11Pre Odberatel’ov s roénym odpoctom vystavuje Doddvatel’ faktiry za opakované dodanie tovaru a sluzieb na zdklade

odhadu, ato jedendstkrit v roku, s 12-tou vytétovacou faktirou za cely rok po skutoénom odpoéte so zohladnenim
faktir za opakované dodanie tovaru a sluZieb uhradenych v priebehu kalenddrneho roka.

6.12Pre Odberatel'ov s mesaénym odpoétom st zdlohové faktiry vyhotovované v terminoch dohodnutych v Zmluve, pricom

vyudtovacia faktira sa vzfahuje vZdy na mesaéné obdobie.

Vieobeené obechodné podmienky pre dodivku elektriny oprivnenym odberatefom so zabezpetenim jej distriblcie a s tym spojenych stvistacich sluZieb

spolonost’ou Pow-en a.s. ako dodavatelom
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6.13Ak sa zmluvné strany v Zmluve nedohodli inak, Odberatel’ sa zaviizuje uhrddzat’ preddavky za dodivku elekiriny a

Distribuné sluzby spravidla vo vyske 90 % predpokladaného objemu mesaénej spotreby elektriny. Uhrady preddavkov
sa uskutociiuju bezhotovostnym platobnym stykom na tidet Doddvatela, kiory je uvedeny v Zmluve.

6.14U zdkaznikov s roénym vyuctovanim sa vo vyuétovacich faktirach za spotrebu elektriny zohadnia doviedy vyhotovengé

faktdry za opakované dodanic tovaru a shuzieb.

6.15Doddvatel méZe zmenit’ vysku zalohy pri

6.15.1 zmene ceny za doddvku elektriny,

6.15.2 zmene vysky spotreby oproti predchadzajiicemu porovaateInému obdobiu,

6.15.3 zmene regulovanych cien za sluzby, ktoré st predmetom fakturicie, pricom bude o takomto postupe informovat’
Odberatela.

6.16Splatnost’ zilohovych faktur je pri troch mesaénych zdlohich v 5., 15. a 25.-ty deil mesiaca dodavky, pri jednej zdlohe

v 15.- ty defi mesiaca. Doddvatel’ sa zaviizuje vyhotovil’ vyiétovaciu faktiru do 15 dni po ukondeni mesiaca (roka) so
splatmosfou v 14.-ty defi odo diia vystavenia faktiry.. Ak pripadne defi splatnosti na defi pracovného pokoja alebo

My T ’

sviatok, fakttra je splatnd v najblizs$i pracovny def.

6.17Uhradou faktr sa rozumie pripisanie sumy na uéet Dodavatel'a uvedeny v Zmluve.

6.18 Ak Odberatel’ neuhradi faktiru v lehote splatnosti, zasle Dodéavatel’ Odberatel'ovi sms spravou, emailom alebo pisomne

F

upomienku.

6.19V pripade, 2¢ Odberatel ani vtermine do 14 dni po vystaveni upomicnky neuhradi faktiru, dbjde k podstatnému

poruSeniu Zmluvy, ktoré je dévodom na preruSenic doddvky elekiriny a distribuénych sluZieb dohodnutych touto
Zmluvou. Doddvatel’ mdZe na zdklade tejto skutognosti poziadat’ PDS o odpojenic Odberného miesta Odberatela od
distribuénej sicte.

6.200dberatel’ je povinny uhradit’ Doddvatelovi spolu s cenou za plnenia podla Zmluvy aj d'alic platby, resp. poplatky, ak

svojim konanim, resp. nekonanim spdsobil vznik skuto¢nosti a potrebu uskutoénenia dalsich ukonov (sluzieb) zo strany
Dodévatela, ktoré siivisia s predmetom Zmluvy. Ticto tkony spbsobuji Dodavatelovi vznik dodatoénych nikladov,
ktoré nie su zohTadilované v cene za doddvku elektriny Odberatelovi elekiriny a su preto spoplatiiované podla d'aldich
cennikov Doddvatel’a alebo PDS.

6.21Danové doklady vystavené Dodavatelom podla Zmluvy a/alebo VOP vystavené spdsobom hromadného spracovania dat

7.1

7.2

7.4

nemusia v stlade s ust. § 32 ods. 3 zdkona €. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve obsahovat’ vlastnoru&ny podpis Uastnikov
Zmluvy, ale postaduje u€tovny zdznam nahridzajici viastnorudny podpis v technickej forme.

7. Urok z ome§kania, zmluvné pokuty, nihrada §kody

Ak je Odberatel’ v omeskani s thradou preddavku podl'a Zmluvy, je Doddvatel’ opravneny uétovat’ Odberatelovi Grok z
omeskania vo vyske 0,035% z dlzného preddavku za kazdy aj zacaty defi omeskania od datumu splatnosti preddavku az
do zaplatenia, najneskdr v8ak do posledného dita v mesiaci, v ktorom mal byt’ preddavok uhradeny. Odberatel’ je
povinny vyiudtované troky uhradir’

Ak je Odberatel’ v omeskani s thradou akejkol'vek splatnej pohfadavky Dodavatela podla Zmiuvy alebo tychto VOP, je
Odberatel' (dlZnik) povinny zaplatit’ Doddvatelovi (veritelovi) trok z ome$kania vo vyske 0,035% 2z dlZnej splatngj
pohladavky za kazdy aj zafaty deni omeskania od datumu splatnosti pohladavky aZz do zaplatenia, najneskér v8ak do
posledného dila v mesiaci, v ktorom mala byt pohl'addvka uhradena.

Ak poru$i nicktora zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy a/alebo tychto VOP a/alebo Prevddzkového
poriadku a/alebo platnych pravaych predpisov, md poskodend zmluvnd strana privo na ndhradu preukizatelne
vzniknutej Skody, okrem pripadov, ked’ $koda bola spdsobend obmedzenim alebo preru$enim dodavky clektriny a
Distribuénych sluzicb v silade so zakonom, Prevddzkovym poriadkom pristu§ného PDS, Zmluvou a VOP alcbo
poru$enie povinnosti bolo spésobené okolnostami vyludujicimi zodpovednost’

Dodavatel' nezodpovedd za $kody spdsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpefovani povimnosti vo
v§eobecnom hospodarskom z4ujme v zmysle ustanoveni §15 zdkona o energetike.

Vieobecné obchodné podmienky pre doddvku elektriny oprivnenym odberatel'om so zabezpedenim jej distribicie a s tym spojenych stvisiacich sluzieb
spoloénostou Pow-en a.s. ako doddvatelom
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7.5

7.6

<

7.7

7.8

8.3

8.6

<

8.7

8.8

Doddvatel ticZ nezodpovedd za Zkody, ak je dodivka elekiriny zabezpefend cez zariadenic subjekiu, ktory nic je
drzitePom licencie na distribiciu, a nedodanie clektriny bolo spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto
zariadeni,

Odberatel’ zodpovedd za Skodu spbsobent neopravienym odberom v sulade so Zdkonom o cnergetike a pristlu$nymi
vicobecne zaviznymi privanymi predpismi. Odberatel je povinny uhradit’ ndklady spojené so zistenim a odstrdnenim
neopravaeného odberu.

Dodavatel' zodpovedd za spdsobent $kodu Odberatelovi len v pripade zdvaZného a imysclného poruSenia zmluvnych
povinnosti.

Odberatel’ s Dodavatel'om sa budd navzijom informovat o vSetkych skutoénostiach, pri ktorych st si vedomi, Ze by
mohli viest ku §koddm, a usilovar’ sa hroziace $kody odvriti

8. Ukoncenie a zanik Zmluvy

Zmluva méZe byt uzatvorend na dobu ur¢itd alebo na dobu neur¢iti. Zmluva uzatvorend na dobu uriti zanik
uplynutim doby, na ktorlt bola uzatvorend.

Ak je Zmluva uzatvorend na dobu uréitd aspoil na dvanist mesiacov a Ziadna zo zmluvnych strén v lebote dvoch
mesiacov pred uplynutim doby, na ktori bola Zmluva uzatvorena, ncoznidmi pisomne druhej zmluvnej strane, Z¢ trvd na
jej zéniku uplynutim dohodnutej doby a nesublasi s prediZenim jej platosti, platnost Zmluvy sa uplynutim tejto
dohodnutej doby predlZuje na dobu 12 mesiacov, a (o aj opakovane.

Zmluvu uzatvorent na dobu neur¢itd moZe pisomne vypovedat’ bez uvedenia dovodu ktordkol'vek zo zmluvnych stran,
vypovednd lchola je dva mesiace a zaCina plynif od prvého dna kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po dorueni
pisomnej vypovede a skonéi sa uplynutim posledného diia prislusného kalenddrneho mesiaca. Vypoved' musi obsahovat’
presni identifikdciu Odberného miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kod a adresa miesta spotreby.

Zmluva mOZe byt ukonéend pisomnou dohodou zmluvnych strdn, V pripade, ak md Odberatel' vo¢i Doddvatelovi
ncuhradené petiazné zaviizky zo Zmluvy, md Doddvatel’ pravo odmietnut’ ukoncenie zmluvy dohodou.

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd pre viac odbernych miest, méze dojst’ k ukonéeniu zmluvného plnenia pre kazdé
odberné miesto samostatne, pricom ku diu odobratia meracieho zariadenia v tychto odbernych miestach je trvalo
ukontend dodavka elektriny a v ostatnych odbernych miestach zostava dodavka elektriny bez zmeny. V pripade, Ze je
Zmluva uzavretd pre viac odbernych miest, moZe dojst’ k obmedzeniu alebo preruseniu dodavky elektriny pre kazdé
odberné miesto samostatne.

Dodavatel, podl'a vyvoja cien v SR, zverejni a Odberatel'ovi ozndmi ceny pre nasledujuci rok v termine 60 dni pred
ukonc¢enim platnosti v Zmluve dohodnutej ceny tak, aby Odberatel’ mohol v zdkonom stanovenych terminoch vyuZit
svoje privo na zmenu doddvatela elektriny na d'al3ie obdobie.

Pred uplynutim doby, na ktort si Dodavatel’ a Odberatel’ potvrdili ceny dodavky silovej elektriny (spravidla kalendimy
rok), mozno Zmluvu ukonéit’ len na ziklade vzdjomnej dohody, ktord sa uskuto¢ni pisomnou formou.

V pripade podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Odberatel'a je Doddvatel’ opravneny pisomne odstupit’ od Zmiuvy.

Za podstatmé porudenic Zmluvy zo strany Odberatel'a sa povaZuje najmi

8.8.1 omeskanic Odberatel'a s Ghradou preddavku alebo faktary v lchote splatnosti, ak Odberatel’ neubradil
preddavok alebo [aktiru ani v dodato¢nej lehote uréenej Dodavatelom,

8.8.2 neoprivneny odber elekiriny v zmysle zdkona o energetike,

8.83 ak Odberatel’ svojim odberom ohrozuje bezpeénost, spolahlivost’ alebo kvalitu dodavky elektriny,

8.8.4 ak Odberatel’ opakovane nespristupni odberné miesto na vykonanic montiZe uréeného meradla,

8.8.5 ak Odberatel' opakovane ani po pisomnej vyzve ncumozni pristup PDS alebo Dodavatelovi k uréenému
meradlu, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumozni montaZ uréeného meradla
alebo zariadenia na prenos informdcii o nameranych udajov,

8.8.6 Odberatel’ nemd, resp. nemal pri uzatvirani Zmluvy uzivacie pravo k nehnutelnosti/-iam, na ktorej/-ych sa
nachddza jeho odberné elektrické zariadenie,

8.8.7 ak je dihdie ako 30 dni z ddévodov neCinnosti alebo neplnenia povinnosti Odberatela preruend dodavka
elektriny podla tychto VOP alebo ak je dlhSie ako 30 dni preruSeni doddvka clektriny zo strany PDS z dévodu
neoprivneného odberu elekiriny,
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8.8.8  neplnenie povinnosti vyplyvajicich Odberatelovi zo zikona o energetike a sivisiacich pravaych predpisov, ak
Odberatel nevykond nipravu ani po pisomnej vyzve Dodavatela,

8.8.9 iné pripady poruSenia Zmluvy zo strany Odberatel’a uvedené vo VOP alebo v Zinluve ako podstatné poruenic
Zmhvy.

8.9 Utinnost odstipenia od Zmluvy podla bod 8.8 tychto VOP nastane diiom dorugenia pisomného ozndmenia o odstipeni
od Zmluvy Doddvatelom Odberatelovi alebo neskordim diiom uvedenym v pisomnom oznameni Dodavatela o
odstipeni od Zmluvy zaslanom Odberatel'ovi. Pisomné oznamenie Doddvatela o odstipeni od Zmluvy sa povaZuje za
dorutené Odberatelovi dilom prevzatia zdsielky alebo diom jej nloZenia na podte, aj ked’ sa Odberate!l o uloZeni zésiclky
nedozvedel, alebo dilom odmictnutia prevzatia zasiclky.

8.100dberatel je oprdvneny od Zmluvy pisomne odstipit’ v pripade podstatného porugenia Zmluvy zo strany Doddavatel'a. Za
podstatné porudenie Zmluvy zo strany Dodéavatel'a sa povaZuje najmi

8.10.1 ak Dodavatel’ bezddvodne porusi svoju povinnost’ dodat’ Odberatel'ovi elektrinu a zabezpe¢it' Distribuené
sluzby v stlade s podmienkami Zmluvy a tito povinnost’ si nesplni ani v dodatoénej lehote urcenej
Odberatel'om, ktord nesmie byt kratdia ako 10 dni od doruéenia vyzvy Odberatel'a Dodavatelovi, okrem
pripadov vylu€ujicich zodpovednost’ Dodéavatel'a, ako aj okrem pripadov, ked” Zmluva alebo platnd priavna
uprava umozhuju Dodévatelovi preruit’ alebo ukon¢if dodivku elektriny,

8.10.2 zacatic konkurzného alebo restrukturaliza¢ného konania na majetok Dodavatela,

8.10.3 ome8kanic so zaplatenim splamého zdviizku Doddvatela vo&i Odberatelovi dlhdie neZ 10 dni po vyzve
(upomienke) Odberatel’a na zaplatenie,

8.10.4 iné porusenic povinnosti Doddvatel'om, ktoré je zvlast $pecifikované v Zmluve alebo tychto VOP ako podstatné
poruienic,

8.11Uinnost’ odstipenia od Zmluvy podla bod 8.10 VOP nastanc dilom dorucenia pisomného oznimenia o odstupeni od
Zmluvy Odberatel'om Doddvatel'ovi alebo neskorim ditom uvedenym v pisomnom ozndmeni Odberatela o odstipeni od
Zmluvy zaslanom Dodavatefovi. Pisomné ozndmenie Odberatel'a o odstipeni od zmluvy podl'a predchadzajiicej vety sa
povazuje za dorufené Dodavatelovi ditom prevzatia zdsiclky alebo dfiom jej uloZenia na poste, aj ked” sa Dodavatel’ o
ulozeni zdsiclky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zdsielky

8.12KaZzda zo zmluvnych strdn je opravnena od Zmluvy odstipit’, ak
8.12.1 drubd zmluvna strana podala na scba odévodneny ndvrh na vyhlisenic konkurzu,
8.12.2 bol ndavrh na vyhlasenie konkurzu vodi druhej zmluvnej strane podany tret’'ou osobou, priCom dotknutd zmiuvng
strana je platobne neschopnd alebo je v situacii, ktord odévodiuje zadatic konkurzného konania,
8.12.3 bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhldseny konkurz alebo bol navrh na vyhlisenie konkurzu zamietnuty
pre nedostatok majetku,
8.12.4 druh4 zmluvna strana vstapila do likvidicie.

8.13V pripade odstipenia od Zmluvy zostdvaji zachované priva a povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy do difa Gginnosti
odstupenia. Odstipenie od Zmluvy, alebo jej ukonéenie z iného dbvodu, sa nedotyka prava na uplatnenie nirokov
vyplyvajticich z poruSenia Zmluvy, vratane opravnenia na nihradu $kody, zmluvnu pokutu a ostatnych ustanovent, ktoré
podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maji trvat’ aj po ukonéeni Zmluvy. Zmluvné strany s povinné po
ukonéeni Zmluvy vyrovnat vietky vzdjomné prava, pohladivky a zavizky vzniknuté na zdklade Zmluvy alebo tychto
VOP.

8.14. V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Doddvatela alcbo Odberatel'a je Doddvatel’ oprdvneny vykonat’ ikony
stivisiace s ukonCenim doddvky clektriny ku diu zdniku Zmluvy. V pripade ukonéenia Zmluvy Odberatel’ umoZni
Dodavatel'ovi vykonat’ ikony suvisiace s ukonéenim dodavky elektriny vrdtane odpojenia odberného miesta.

9, Zavizok micanlivosti

9.1 Zmluvné strany sa zaviizujl, ¢ victky informdcic ohfadom Zmluvy a plienia jej predmetu (dalej ako ,.Déverné
informacie™) budd udrZiavat’ v tajnosti, nevyuZiji ich k svojmu finanénému & inému prospechu ani v prospech alebo
potreby tretej osoby, nespristupnia ich tretim strandm bez predchidzajiiceho pisomného stihlasu druhej zmluvnej strany a
nepouZiju tieto informdacic a materidly k inym téelom nez k plneniv Zmluvy.

9.2 Za Doverné informicic podla bodu 8.1 tohto €ldnku sa nepovazuji:

9.2.1  informécie, ktoré sii v deii uzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa uz v tento defi dali zadovazit z
bezne dostupnych zdrojov,
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spoloénostou Pow-en a.s. ako doddvatelom
Strana 10z 13



9.2.2  informacie, kioré sa stali po dni vzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa po tomto dni uZ daji
zadovazil z beZne dostupnych zdrojov, a to inak neZ v dosledku porusenia povinnosti zachovdvat' mléanlivost’
podla tohto ¢lanku 8.

9.3 Povinnost’ zachovdval’ ml¢anlivost’ podl'a bodu 8.1 tohto ¢lanku sa nevzfahuje na pripady:

9.3.1  ak zmluvnd strana zvergjnila Déverné informdcic s predchadzajiucim pisomnym sthlasom drubej zmluvnej
strany,

9.3.2  ked na ziklade zdkona vznikne zmluvnej strane povinnost’ poskytnit’ Déverné informdcie; zmluvnd strana
zverejiiujuca Doverné informdcic je v takomto pripade povinnd informovat’ druhi zmluvnd stranu o vzniku
povinnosti poskytniit’ Déverné informicie na zdklade zakona a o spdsobe a rozsahu, akym a v akom ju plnila; v
takomto pripade je viak zmluvnd strana zverejiiujiica Doverné informdcie povinna urobit vhodné a téelné
opafrenia maximdlne utajujiice zverejnované Doverné informdcie pred nepovolanymi osobami (naprikiad
oznacenim poskytovanych informicii ako obchodné tajomstvo, dolozkou ,,déverné®, . prisne tajné* a podobne),

9.3.3  ak zmluvnd strana pouzila Déverné informécie v pripadnych sudnych, rozhodcovskych, sprivnych a inych
konaniach ohPadom prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

9.4 Zmluvné strany sa zavizuji, Ze Doverné informdcic bez predchddzajiceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany
d’alej neposkytnn tretim osobdn: a ani neumozZnia pristup tretich 0s6b k Dovernym informacidm. Za tretie osoby sa viak
nepokladaji zamestnanci alebo iné poverené osoby zmluvnej strany, auditori alebo pravni a ini jej poradcovia, ktori st
viazani ohl'adne im spristupnenych Dovernych informécii povinnostou mléanlivosti na ziklade zikona alebo na zaklade
dohody s nicktorou zmluvnou stranou.

9.5 Zavizky mi¢anlivosti podla tohto ¢lanku su ¢asovo neobmedzené,

9.6 Ustanoveniami predchidzajicich bodov tohto €lanku 8 nic je nijako obmedzené priavo na ochranu obchodného tajomstva
v zmysle ustanovenia § 17 a nasl. Obchodného zdkonnika.

10. Spory a ich ricSenie

10.1V pripade vzniku akéhokol'vek sporu alebo rozdielncho ndzoru medzi zmluvnymi stranami v spojitosti so Zmluvou alebo
VOP alebo znich vyplyvajaceho, vritane akéhokol'vek problému tykajuccho sa ich platnosti, ukon€enia, sa budi
zmluvné strany snaZit’ vyrie$it’ tento spor, alebo rozdielny nazor vzijomnymi rokovaniami.

10.2 Ak neddjde medzi zmluvnymi stranami k vyrieSeniu sporu alebo rozdielnych nazorov rokovaniami podfa bodu X.1 ani
do tridsiatich (30) dni od ich zahajenia, je ktorakolvek zmluvnd strana oprivnend odovzdat’ druhej zmluvnej strane
pisomnou formou ozndmenie, Ze spor alebo rozdielnost’ niazorov existuje (s udanim ich povahy a zdkladnych bodov).
Sucastou ozndamenia podla predchddzajicej vety musi byl aj upozomenie o rozhodnuti zmluvnej strany obratit’ sa
pripadne s riefenim sporu na rozhodcovsky siid, ako je niz8ie definovany v bode X.3 tejto Zmluvy.

10.3V3etky spory, ktoré vznikni zo Zmluvy alebo VOP, vritane sporov o ich plamosf, vyklad alebo zrienic, budi riesené
pred Rozhodcovskym sudom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave podlfa jeho zakladnych
vautornych pravaych predpisov (dalej ako , Rozhodcovsky sad*). Zmluvné strany sa podrobia rozhodnutiu tohto sidu.
Jeho rozhodnutic bude pre zmluvné strany ziviizné. Zmluvné strany sa dohodli, %¢ v pripade sporu uréi kazda zo
zmluvnych strin jedného rozhodcu. Predsedajaci rozhodea bude ndsledne uréeny dohodou rozhodcov vybranych
zmluvnymi stranami podla predoslej vety.

10.4Prdvo obriti’ sa na tento Rozhodcovsky siid ma ktordkolvek zo zmluvnych stran. V pripade, Ze ktorakolvek zmluvni
strana sa obrdti na Rozhodcovsky sud, md povinnost vo svojom podani predovietkym presne 3pecifikovat’ ndvrh,
kior¢ho sa domdha, vydislit svoje ndroky v peniazoch a presne $pecifikovar’ jednotlivé ustanovenia pravneho predpisu
a Zmluvy a/alebo VOP, o ktoré svoj navrh opiera.

10.5Miesto konania rozhodcovského konania bude v Bratislave; rokovacim jazykom Rozhodcovského sudu bude slovensky
jazyk.

10.6V priebehu rozhodcovského konania si zmluvné strany povinné pokracovat’ v plneni zmluvnych povinnosti v zmysle

tejto Zmluvy, ibaze déjde k jej predéasnému ukonceniu.

11, Vyssia moc

Vieobeené obehodné podmienky pre dodivku elektriny opravinenym odberatefom so zabezpe€enim jej distriblicie a s tym spojenych stvisiacich sluzieb
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L1 1Zmluvné strany st zbavené zodpovednosti za Eiastoéné alebo Gplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy v
pripade, ak toto neplaenie je vysledkom okolnosti vylu€ujicich zodpovednost (vis maior) v zmysle prislugnych
ustanoveni Obchodného zikonnika v jeho platnom zneni (napr. vojna, celodtitmy $trajk, zemetrasenie, ziplava, poriare,
teroristicky Utok, atd’.). Na zdklade poZiadavky druhej strany, dotknutd strana predloZi doklad o existencii okolnosti
vylu€ujiicich zodpovednost, ktory vydaj prislu§né drady, alebo organizdcia zastupujica zdujmy krajiny pdvodu,

H1.2Zmluvne dohodnuté terminy sa predlZzuji o dobu trvania okolnosti vyluéujucich zodpovednost/vis maior.

11.3Doba trvania vy38cj moci presahujica 90 dni, je dovodom k odstiipeniv od Zmluvy kioroukol'vek zo zmluvnych stran,
bez negativaych pravnych désledkov pre odstupujicu zmluvnd stranu.

11.4Zmluvnd strana, ktord poruduje svoju povinnost, bez zbytoéného odkladu ozndmi druhej strane vznik skutoénosti
majucich charakter vy$sej moci. Skody vyplyvajice z neskorého ozndmenia o hrozbe, alebo vzniku vis maior bude niest
zmluvné strana zodpovedna za takéto neskoré ozndmenie.

12, Spolotné a zdveredné ustanovenia

12.1Zmluva nadobtda platnost a vznikd dilom jej podpisania obidvomi zmluviymi stranami. Za¢iatok poskytovania stuzieb
nastdva v dohodnuty defl v zmysle Zmluvy, vidy o 00.00 hod. a kon¢i o 24.00 hod.

12.2Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel’ povinny Dodévatela pravdivo a presnc informovat’ o vietkych skuto€nostiach
nevyhnutnych pre Doddvatela s cicl'om uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

12.3Zmluvu moZno menit’ alebo dopinat vyluéne pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych strdn. Pre vylu¢enie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, 7¢ ozndmenic zmeny obchodného mena, sidla,
0s6b opriavnenych konal’ v menc zmluvnej strany, ¢isla uétu alebo inych fakturadnych ddajov tykajice s jednej zmluvnej
strany, doruc¢ené v silade so Zmluvou a tymito VOP, sa nepovaZuje za zmenu Zmluvy, ktord si vyZaduje pisomny
dodatok v sulade s prvym vetou tohto bodu 12.3. V pripade zmeny technickych podmienok odberu clekiriny na strane
Odberatel'a, alebo zmeny akychkol'vek skutoénosti obsiahnutych v Zmluve, ozndmi Odberatel’ nové skutoénosti
Doddvatel'ovi podtou, alebo mailom na adresu obchod@pow-cn.sk tak, aby bolo moZné zmenit’ zmhuvu a v pripade
potreby aj dosiahnut’ realizdciu takychto zmien u prislusného PDS.

12.4Ak sa ktorékol'vek ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, spornym alebo nevykonatePnym, tito neplatnost, spornos(’
alebo nevykonatelnost’ nema vplyv na platnost, nespornost’ a vykonatePnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy. V takomto
pripade sa zmluvné strany zaviizujli , Ze na zdklade vzdjomnej dohody nahradia neplatné, sporné alebo nevykonatel'né
ustanovenie novym, ktoré bude platné, nesporné a vykonatelné a ziroveii bude v ¢o najvii¢Sej miere zodpovedat’ tmyslu
a ucelu pdvodného nahradzaného ustanovenia.

12.5V3etky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maji podla Zmluvy alebo tychto VOP urobit’ pisomne, sa budi
povaZovat' za riadne dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zésielky, a ak ich nemozno zmluvnej strane
dorudit’ na adresu uvedent v Zimluve, alebo na kore$pondenéni adresu pisomne ozndmenti zmluvnej strane, povazuji sa
pisomnosti za dorucené ku ditu odmietnutia prevzatia ozndmenia alebo na treti dei odo dia uloZenia zdsielky na poste.

12.6V3etky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maji podla Zmluvy alebo tychto VOP dorudit’ e-mailom, sa buda
povaZoval za riadne doru€ené diiom odoslania c-mailu.

12.70dberatel nemdZe postipit’ alebo previest’ svoje prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy ako celok, alebo ich dast’
bez predchadzajuccho pisomného sthlasu Dodavatel'a. Sthlas s postipenim sa vydava pisommne na zdklade pisomngj
Ziadosti Odberatela. Pre vylaéenic pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, 7¢ Dodavatel nic je opravneny
neoddvodnene odmietnuf postipenie prav a povinnosti na zdklade poZiadavky Odberatela v stlade s tymte bodom.

12.8Ticto VOP su dostupné na internetovych strankach Dodidvatela www.pow-cn.sk a v kontakinych miestach Dodavatela.
Dodavatel je oprdvneny menit’ a dopinat’ VOP. Dodavatel zverejiiuje zmeny alebo doplnenia VOP na svojej internctove;
stranke www.pow-en.sk alebo pisomne oboznidmi Odberatel'a s tymito zmenami alebo dopineniami VOP alebo pisomne
upozorni Odberatel'a na ich uvercjnenic na svojej internetovej strnke najmenej 30 dni pred nadobudnutim Géinnosti
zmien alebo doplneni VOP, Odberatel' je povinny sa s novelizovanymi VOP oboznamit. Odberatel po takomto
zverejneni, resp. oznameni moéze odstupit’ od Zmluvy, pricom odstipenie musi byt doruené Dodavatel'ovi najneskér do
diia 0¢innosti zmeny. Ak Odberatel’ v uvedenej lehote neodstipi od Zmluvy, budu sa zmeny alebo doplnenia VOP
povazovat Odberatel'om za odsthlasené a stanti sa neoddelitelnou sifastfou Zmluvy v deil, ktorym nadobudaji
uéinnost, a zaviiznymi pre d’al$i zmluvny vztah podla Zmluvy. Ak Odberatel’ odstapi v uvedenej lehote od Zmluvy,
uéinnost’ Zmluvy sa konéi diiom prvého mozného terminu zmeny dodavatela elektriny podla Pravidiel trhu, ku ktorému

Vieobeené obehodné podmienky pre dodivku elektriny opravnenym odberatel'om so zabezpeSenim jej distribicie a ¢ tym spojenych sivisiacich sluZieb
spolognostou Pow-en a.s. ako dodivatelom
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ma Odberatel’ moZnost’ zmenit® dodavatela elektriny v shlade s procesom zmeny dodavatela podla Prevadzkového
poriadku po zvercineni (oznameni) zmien VOP, resp. poslednym diiom pred d¢innostou zmien VOP, ak fo Odberatel
vyslovie uvedic v odstapeni od Zmluvy. V &ase od nadobudnutia u€innosti zmicn VOP do zdniku Zmiuvy podla
predehiddzajocej vety sa zmluvny vztah medzi DoddvatePom a Odberatel'om riadi novymi VOP. Pisomné odstipenic od
Zmluvy predstavuje pre zmluvné strany dohodnuty vyluiny sposob vyslovenia nesthlasu s novelizovanymi VOP. Za
sithlas Odberatela so zmenami alebo doplneniami VOP bude povaZované aj 1o, ak Odberatel pokraduje vo vyuZivani
sluzicb Doddvatela podfa predimetu Zmluvy tak, Ze zo vietkych okolnosti jeho konania je zrejmy Gmysel pokradovat v
zmluvnom vzrahu s DoddvatePom podPa Zmluvy. Pre vyli¢enic pochybnosti zmena VOP je vykonand formou vydania
novych VOP so zapracovanymi zmenami.

12.9Tieto VOP nadobidaji platnost’ a uéinnost diia 1.1.2013,

V Bratislave dna 01.05.2012

Vieobeené obehodné podmienky pre doddvku elektriny oprivnenym odberatefom so zabezpedenim jej distribicie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
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Priloha k zmluve o dodavke elektriny &.: 2

Cislo odberného miesta: 3110016198
Specifikacia odbernych miest.:
. | Rezervovana kapacita Maximalny . :
Predpokladany = . . i s s - < e £5 Ampéricka . . Datum
EIC kéd Adresa odberného miesta PDS roény odber v kW Od? dfia dodavky: reze:jvovany Distribuéni N?pa“)’ 2 P?C?t_ féz hodnota istia Vyuctov3cze zatiatku
druh, tarify a hodnota v vykon sadzba aroven istiCa obdobie .
{kWh) KW (kW) {A) dodavky

247Z.VS00000581027 Hviezdoslavova 1, 08501 Bardejov VSD 30 000 roéna tarifa S0A X3-C2 NN 3 50 mesalné 1.1.2022







