k)

n)
o)

p)

s)

t)

X)

y)

z)

aa)

bb)

vedie riadne avsulade so skutofnym stavom kusowvi evidenciu liekov, zdravotnickych pomécok a
dietetickych potravin a systém kusovej evidencie spristupni poistovni na poziadanie tak, aby poistoviia
mohla Géinne skontrolovat' spravnost predpisovania a vydaja; na poZiadanie spristupni poistovni vetky
doklady o nadobudnuti liekov, zdravotnickych pombcok a dietetickych potravin a umoZni stiéasne kontrolu
skladowych zésob, Udaje o pottoch vSetkych vydanych liekov, zdravotnickych pomocok a dietetickych
potravin v kontrolovanom obdobi za vietky zdravotné poistovne,

ak poistenec poistovne nepredioZi obdiansky preukaz s elektronickym &ipom, ak ho mé wydany, preukaz
poistenca alebo eurdpsky preukaz zdravotného poistenia, poskytovatel mbzZe vydat liek, dietetickd potravinu
alebo zdravotnicku poméacku len za pind thradu poistencom poistovne; poskytovatel nema v takom pripade
voti poistovni narok na dhradu,

je povinny pinit viastné dafiové povinnosti podla § 78 zékona & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorich predpisov (dalej len ,zakon &. 222/2004 Z. z.") tak, aby poistoviia nebola zaviazana na
plnenie ruéenia za daf v zmysle § 69b tohto zakona,

je povinny na zdklade Gdajov uvedenych na preskripénych zéznamoch, dispenzaénych zéznamoch,
lekarskych predpisoch a lekarskych poukazoch fakturovat lekaransk( starostlivost poskytnutd v z4étovacom
obdobi riadne, spravne, pravdivo, Uplne a bez formalnych nedostatkov v silade s platnymi pravnymi
predpismi a zmluvnymi podmienkami,

je povinny poskytovat lekérensku starostlivost priamo vo verejnej lekami, v pobotke verejnej lekame tak,
aby prostriedky zdravotného poistenia boli vynakladané Gcelne, efektivne, hospodame a spravne,

oznamovat poistovni trvall zmenu otvaracich hodin, ako aj akékolvek dalsie zmeny tykajuce sa zmluvného
vztahu medzi poskytovatefom a poistoviiou (napr. zmena odbormného zastupcu),

poskytovat lekarensku starostlivost prostrednictvom oséb, ktoré splfiajti podmienky na wykon zdravotnickeho
povolania v prislusnom odbore v stlade s platnou pravnou Upravou,

zabezpetit zastupovanie v rozsahu povolenia potas svojej do&asnej nepritomnosti, a stiéasne na viditelnom
mieste oznaéit' poskytovatela, ktory ho bude zastupovat. Nepritomnost' poskytovatel oznami poistovni
bezodkladne, najneskor do 5 dni odo diia kedy nastala tato skuto€nost,

spracovat' a vykazovat (daje z lekarskych predpisov a lekarskych poukazov spravne, pravdivo, Uplne, bez
forméinych nedostatkov v silade so vBeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi tak, aby Udaje z lekarskych
predpisov a lekarskych poukazov poskytovali pravdivy a komplexny prehlad o preskribovanych liekoch,
zdravotnych poméckach a dietetickych potravinach,

postupovat v stlade s platnym odbornym usmernenim MZ SR pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
v oblasti poskytovania a Uhrady vecnych davok podfa platnej legislativy Eurdpskej tnie (dale] len JEU") pri
poskytovan( zdravotnej starostlivosti poistencom EU v Slovenskej republike,

pri vwydaji liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin dodriavat vetky preskriptné obmedzenia,
mno2stvové, finantné a Easové limity stanovené v zévaznych opatreniach MZ SR,

vydat' poistencovi poistovne predpisany liek, zdravotnicku pombdcku alebo dietetickll potravinu, ktorych
thrada vyZaduje v stlade s platnymi pravnymi predpismi a zmluvou vydanie suhlasu revizneho lekara
poistovne, len ak je na zadnej strane uvedené evidenéné é&lslo vydaného suhlasu, datum wydania sdhlasu
s Uhradou, dobu trvania vydaného stihlasu, mnoZstvo bal./ks, na ktory je vydany sidhlas, meno a priezvisko
revizneho lekéra, ktory sthlas vydal a vysku Ghrady poistoviiou,

vykazovat lekdrenski starostlivost pravdivo podfa lekérenskej starostlivosti, ktord poskytovatel v skutocnosti
poskytol. Lekarensku starostlivost, ktord poskytovatel pri objektivnom postideni vietkych okolnosti redine
nemohol poskytnit' alebo neposkytol, sa povaZuje za lekdrenski starostlivost vykézant nepravdivo,

zabezpelit, aby vydajovd petiatka lekdme bola vyhotovena podla aktudlne platného Metodickeho
usmemenia Uradu pre dohfad nad zdravotnou starostlivostou o pediatkach lekarov, vybranych pracovnikov
v zdravotnictve a poskytovatelov zdravotnej starostlivosti,

zodpoved4 za doruéenie faktury poistovni, pricom za defi doruéenia faktiry sa povaZuje def, kedy k zaslanej
faktdre boli dodané do centra spracovania wkonov prisluiného podla miesta prevadzky poskytovatela
(d'alej aj ako ,do poistovne”) lekéarske predpisy a lekarske poukazy, ktoré st necddelitefnou prilohou faktary,

je povinny, na zaklade osobitnej pisomnej Ziadosti poistovne, zabezpelit uskladnenie liekov a
zdravotnickych pombécok obstaranych poisfoviiou na zéklade Ziadosti poskytovatela zdravotne] starostlivosti
vzmysle § 6 ods. 13 pism. b) zékona €. 581/2004 Z. z. v zneni neskorich predpisov a zabezpecit ich vydaj
poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti v stlade s poZiadavkami na sprévnu lekarensk( prax a zabezpedit,
aby nedoslo k ich poskodeniu alebo zneuZitiu,

sa zavizuje dodrZiavat povinnosti stanovené zakonom & 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom
informaé&nom systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

je povinny bezodkladne wytvorit' dispenzaény zdznam podpisany zdokonalenym elekironickym podpisom
v elektronickej zdravotnej knizke o vydanom huménnom lieku, ktorého predpis je viazany na lekarsky
predpis, zdravotnickej pomdcke, dietetickej potravine, ktord je uvedend v zozname kategorizovanych
dietetickych potravin, alebo zdravotnickej pombcke, ktord je uvedena vzozname kategorizovanych
zdravotnickych pomécok, ak je dieteticka potravina alebo zdravotnicka pomdcka uhradzana na zaklade
verejného zdravotného poistenia,

je opravneny, v pripade zéujmu poistenca poistovne, autentifikovat tohto poistenca za Uéelom aktivacie
mobilnej aplikdcie poistovne. Podrobnosti ohfadne postupu autentifikdcie poistenca s zverejnené na
webovom sidle poistovne.

Clénok 2: Prava a povinnosti poistovne
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b)

<)

na zaklade poskytovatelom predioZenych faktir vystavenych v stlade so zakonom €. 431/2002 Z. z. o
Uétovnictve v zneni neskorsich predpisov a touto zmluvou uhradit' poskytovatelovi vwkézan( lekarensku
starostlivost’ na zaklade verejného zdravotného poistenia poskytnut( poistencom poistovne,

je povinna uchovévat lekérsky predpis a lekarsky poukaz najmenej jeden rok odo dfia Ghrady za humanny
liek, zdravotnicku pomécku a dietetickl potravinu, ktorych vydaj je viazany na lekarsky predpis alebo
lekarsky poukaz; to neplati, ak sa humanny liek, zdravotnicka pomocka alebo dieteticka potravina vydava
na zaklade preskripéného zdznamu. .
ak poskytovatel vydal liek, zdravotnicku pomécku alebo dietetickd potravinu na zaklade lekarskeho predpisu
alebo lekarskeho poukazu, ktorého predpisanim predpisujuci lekar porudil povinnost dodrziavat' preskrip&né
a indika&né obmedzenia alebo povinnost podla § 119 ods. 11 zakona &. 362/2011 Z. z,, poistoviia je povinna
uhradit lekdrenskl starostlivost’ poskytovatelovi.

Clanok 3: Postupy pri vydaji liekov a manipulécii s lekarskymi predpismi a poukazmi

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

Platnost lekarskeho predpisu alebo preskrip&ného zédznamu je
aa) sedem dni na hromadne vyrdbany huménny liek a individudine pripravovany humanny liek, ak
necbsahuje protimikrobidine antibiotikum, chemoterapeutikum, omamnd latku Il skupiny
a psychotropnu latku Il. skupiny a dieteticku potravinu,
ab)  paft dni na humanny liek s obsahom omamnej latky Il. skupiny a psychotropnej latky Il. skupiny,
ac)  tri dni na humanny liek s obsahom protimikrobiélneho antibiotika a chemoterapeutika,
ad) jeden defi na humanny liek predpisany lekdrom zubnolekérskej pohotovostne] sluzby, lekarom
ambulantnej pohotovostnej sluZby a lekérom ustavnej pohotovostne] sluZby,
ae) pri preskrip&nom zézname s poznamkou ,REPETATUR® najviac jeden rok.
Platnost preskripéného zédznamu, ak ide o zdravotnicku pombcku a lekdrsky poukaz je jeden mesiac,
Platnost preskripéného zéznamu a lekéarskeho poukazu na individudine zhotovenie ortopedicko-protetickej
zdravotnickej pomécky na mieru alebo stomatologickej zdravotnickej pombcky je tri mesiace.
Poskytovatel nevyda humanny liek, zdravotnicku pomécku a dietetick( potravinu, ak nie s spinené
poZiadavky § 120 ods. 1 zakona &. 362/2011 Z. z, okrem ddlezitého humanneho lieku, o vydani ktorého
rozhodne osoba opravnend vydat humanny liek s prinliadnutim na naliehavost podania humanneho lieku
poistencovi poistovne, ak ide o bezprostredné chrozenie Zivota alebo hrozi zavazné zhorSenie jeho
zdravotného stavu.
Pri vydaji humanneho lieku alebo dietetickej potraviny predpisanej na lekarskom predpise alebo pri vydaji
zdravotnickej pombcky predpisanej na lekarskom poukaze poskytovatel, ktory vydéva lieky, zdravotnicke
pomécky a dietetické potraviny je povinny vytvorit dispenzaény zaznam podfa § 121 ods. 3 pism. d) zdkona
&. 362/2011 Z. z. a potvrdit' vydaj humanneho lieku, zdravotnickej pomocky alebo dietetickej potraviny svojim
podpisom na lekarskom predpise alebo lekarskom poukaze, odtlatkom peéiatky verejnej lekarne alebo
wydajne zdravotnickych pomébcok a datumom wydaja; to neplati, ak sa huméanny liek, zdravetnicka pomocka
alebo dieteticka potravina vyddva na zaklade preskripéného zaznamu,
Poskytovatel, ktory vydéva lieky, zdravotnicke pombcky a dietetické potraviny pri vydaji humanneho lieku,
zdravotnickej pombcky alebo dietetickej potraviny je povinna vyznatit' v dispenzatnom zdzname &ast ceny
vydaného humanneho lieku, zdravotnicke] pomdcky alebo dietetickej potraviny, ktor( uhradza prislusna
zdravotnd poistoviia, a &ast ceny vydaného huménneho lieku, zdravotnickej pombcky alebo dietetickej
potraviny, ktori uhradza poistenec. Osoba opravnena vydavat lieky pri vydaji humanneho lieku potvrdi v
liekovej kniZzke poistenca vydaj humanneho lieku, ak ju poistencovi vydala zdravotna poistoviia a poistenec
ju pri wdaji humannych liekov predioZil, to neplati, ak sa huménny liek, zdravotnicka pomdécka alebo
dieteticka potravina vyddva na zaklade preskripéného zdznamu.
Poskytovatel je povinny pripojit lekérsky predpis a lekdrsky poukaz, na zklade ktorého bol vydany humanny
liek, dietetickd potravina alebo zdravotnicka pombcka uhradzana z verejného zdravotného poistenia k
fakture, ktor( zasle poist'ovni ak v tejto zmluve nie je uvedené inak. V pripade lekarskych predpisov na lieky
s obsahom omamnej latky Il. skupiny je prvopis osobitného tlativa lekarskeho predpisu povinnou prilohou
faktiry podia § 120 ods. 8 zakona & 362/2011 Z. z.. V pripade poistencov EU je poskytovatel povinny
k faktire ako prilohu pripajit' képiu narokového dokladu, ak sa poistenec iného Statu preukazal eurdpskym
preukazom alebo néhradnym certifikatom a stcasne lekarsky predpis alebo vypis z lekarskeho predpisu.
Képia nérokového dokladu sa nepredklada za poistenca EU, ktory sa preukazal preukazom zdravotne]
poistovne SR s oznatenim ,EU", prisludnym narokovym dokladom zaevidovanym v slovenskej zdravoinej
poistovni.
Poskytovatel zodpoveda za spravnost wydaja podla preskripéného zdznamu lekéarskeho predpisu a
lekarskeho poukazu. Ak ide o vydaj humanneho lieku je osoba opravnena vydavat lieky povinna kontrolovat
spravnost’ davkovania humanneho lieku z hfadiska prekrotenia najvyssej jednotlivej a dennej davky lietiva
a upozorit' na osobitné varovania pri uZivani a pouZivani humanneho lieku. Rovnako je osoba, ktora vydava
humanny liek, zdravotnicku pomdcku alebo dietetickli potravinu na zaklade lekdrskeho predpisu alebo
lekérskeho poukazu, povinnd kontrolovat sprdvnost (dajov uvedenych na lekarskom predpise alebo
lekarskom poukaze s Udajmi uvedenymi v preskripénom zazname; to neplati, ak bol lekarsky predpis alebo
lekérsKy poukaz vystaveny ruéne.
Ak ma poskytovatel, ktory vydava humanny liek, zdravotnicku pomécku a dietetickl potravinu pochybnosti
o spravnosti lekarskeho predpisu, lekarskeho poukazu alebo o spravnosti preskripéného zaznamu alebo o
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spravnosti davkovania humanneho lieku z hladiska prekro&enia najvy&8ej jednotlivej a dennej davky lietiva

alebo o dodrzani preskripénych aindikaénych obmedzenl a nemoZno tieto pochybnosti odstranit’ ani po

overeni u predpisujliceho lekdra, humanny liek, zdravotnicku pomécku alebo dietetickl potravinu nevyda.

Poskytovatel, ktory vydava humanny liek, zdravotnicku pomacku a dietetickll potravinu pri vydaiji

ia) humanneho lieku, ktory je uhradzany alebo iastotne uhradzany na zaklade verejného zdravotneho
poistenia, je povinny informovat poistenca poistovne o moZnosti vyberu nahradneho humanneho
lieku a o vyske doplatku poistenca poistovne za véetky nahradné humanne lieky podia platného
zoznamu kategorizovanych. liekov, ktoré je moZné vydat na zéklade predloZzeného preskripéného
zéznamu alebo lekarskeho predpisu,

ib) je povinny vydat poistencovi poistovne huméanny liek, ktorého lietivo je uvedené v prilohe &. 1 zékona
& 362/2011 Z. z., ktory je bez doplatku alebo s najniz&im doplatkom poistenca poistovne a ktory je
dostupny, ak si poistenec poistovne nevyberie inak,

ic) humanneho lieku, zdravotnickej pomacky a dietetickej potraviny vyznati v dispenzaénom zézname
a na lekarskom predpise alebo lekarskom poukaze nazov a kod vydaného humanneho lieku,

id) je povinny bezodkladne wytvorit dispenzatny zaznam podpisany zdokonalenym elektronickym
podpisom v elektronickej zdravotnej knizke o vydanom humannom lieku, ktorého vydaj je viazany na
lekéarsky predpis, dietetickej potravine, ktora je uvedena v zozname kategorizovanych dietetickych
potravin, alebo zdravotnickej pomécke, kitord je uvedena v zozname kategorizovanych
zdravotnickych pomdcok, ak je dieteticka potravina alebo zdravotnicka pombcka uhradzana na
zéklade verejného zdravoiného poistenia,

ie) je povinny vydat huménny liek, zdravotnicku pomocku alebo dietetickl potravinu na zaklade
preskripéného zaznamu, ak bol humanny liek, zdravotnicka pomécka alebo dietetickd potravina
predpisana elektronicky vytvorenim preskripéného zaznamu,

if) humanneho lieku na zéklade preskripéného zdznamu s poznamkou ,REPETATUR® je povinny
zaznamenat' v dispenzatnom zdzname poéet baleni vydaného humanneho lieku; pri wydaji
humanneho lieku na zaklade preskripéného zdznamu s poznamkou ,REPETATUR" sa nesmie
vyhotovit' vypis z lekarskeho predpisu.

€lanok 4: Platobné podmienky

1.

10.

11.

becné podmien ovania lekarenskej starostlivosti a platobné ien

Poistoviia uhrddza poskytovatelovi:poskytnutl lekdrenskd starostlivost uhradzanl na zéklade verejného
zdravotného poistenia na zaklade tejto zmiuvy.

. Podkladom na (hradu poskymutej lekarenskej starostlivosti si dispenzaéné zaznamy vytvorené

poskytovatelom do mesaénej zavierky dispenzaénych zdznamov (dalej len ,mesatna zavierka") prisiuiného
zlétovacieho obdobia,

Finanéné zlé&tovanie (dalej aj len faktira®) poskytovatel zasiela poistovni elektronicky prostrednictvom
ePobotky.

Finanéné zuctovanie nie je moZné zasielat v listinnej podobe.,

Poskytovatel predloZi za jedno zucétovacie obdobie poistovni jednu samostatnd faktiru za lekérenski
starostlivost’ poskytnutd fyzickym osobam, podla kategorii v zmysle § 3 a nasledujlcich zakona &. 580/2004
Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zédkona ¢&. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a
doplinenl niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon €. 580/2004 Z. z.)" nasledovnym
sposobom:

5.1. fyzicka osoba — poistenac poistovne,

5.2, fyzickd osoba — cudzinec,

5.3. fyzicka osoba — poistenec EU,

5.4. fyzicka osoba — bezdomovec, ktory sa zdrziava na Gzemi Slovenskej republiky,
5.5. fyzicka osoba — bez podanej prihlagky v zmysle § 9 ods. 3 zdkona &. 580/2004 Z. z.

Faktira podfa bodu 5 tejto Casti A. obsahuje dispenzaéné zaznamy vyhotovené poskytovatefom do mesaénej
zavierky prislusného zuétovacieho obdobia za lieky, dietetické potraviny a zdravotné poméacky.

Pokial nie je v zmluve uvedené inak, opravné, nevytvorené alebo nezaslané dispenzatné zdznamy posiela
poskytovatel do poistovne ako sicast faktiry za zlétovacie obdobie, ktoré nasleduje po zlé&tovacom
obdobi, za ktoré boli alebo mali byt' pdbvodné dispenzaéné zdznamy evidované,

Prilohy k fakture posiela poskytovatel wiuéne prostrednictvom ePoboéky, ak nie je v zmluve uvedené inak.

Poistoviia vwkonava mesacn( zdvierku raz za kalendamy mesiac, a to v posledny deii kalendarneho mesiaca
o 24:00 hod.

Poskytovatel je povinny fakturovat za poskytnutd lekarensku starostlivost a je opravneny zaslat faktiru najskor
po uplynuti z(étovacieho obdobia, ktorym je jeden kalendamy mesiac. V pripade dorucenia faktury pred
uplynutim zlétovacieho obdobia sa za defi doruéenia faktiry povaZuje prvy kalendarny def nasledujuceho
mesiaca. Faktdru alebo faktdru s prilohami poskytovatel doruél do poistovne najneskér do 10 dni po uplynuti
zGétovacieho obdobia.

Lekarensku starostlivost’ poskytnutl osobam z &lenskych Statov EU, Nérska, Lichtenstajnska, Islandu a
Svajtiarska vykazuje poskytovatel poistovni v silade s platnym Odbornym usmernenim MZ SR pre



poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v oblasti poskytovania a Ghrady vecnych dévok podfa platnej
legislativy EU, ak v tejto zmluve nie je uvedené inak.

12. Lekarensku starostlivost poskytnutd cudzincom tych tatov, s ktorymi mé Slovenské republika uzatvorené
dohody o poskytnuti zdravotnej starostlivosti z prostriedkov Statneho rozpottu na zaklade medzinarodnych
zmiiv a bezdomovcom (okrem Elenskych Statov EU, Nérska, LichtenStajnska, Islandu a Svajiarska)
zdrzujicim sa na Gzemi Slovenskej republiky, ak neméZu preukézat poistny vztah preukazom poistenca,
vykazuje poskytovatel na samostatnych ziétovacich dokladoch podlia platného metodického usmemenia
Uradu pre dohfad nad zdravotnou starostiivostou, ak v tejto zmluve nie je uvedené inak.

13. Pri vydani zdravotnickej pomécky, ktord je zaradena v skupine so $pecidinym rezimom vydaja, bude prilohu k
lekarskemu poukazu tvorit v jednom vyhotovenl riadne vyplnena a poistencom poistovne podpisana dohoda
o pouzivani zdravotnickej pomocky v origindlnom vyhotovenl, v ktorej poskytovatel vyznati vyrobné Eislo
vydanej zdravotnickej pomécky, datum vydaja, vySku uhrady poistoviiou a poistencom poistovne.

Ustanovenia tejto Casti B. sa pouZivajli primerane vo vztahu k ostatnym &astiam Clanku 4.

1. Poistovia vykona kontrolu formélnej spravnosti dorutenej faktiry a Gplnosti povinnych priloh faktiry v zmysle
tohto Clanku 4 a ak zistl, 2e faktira nie je formdine spravna, vrati ju poskytovatelovi najneskodr do 5
pracovnych dnf odo diia jej dorugenia do poistovne na jej dopinenie alebo opravu spolu s uvedenim dévodu
vratenia. Lehota stanovena na vecni kontrolu uvedena v bode 3 tejto Casti B. a lehota splatnosti dohodnuta
v bode 5 tejto Casti B. plynie odo dita dorucenia formalne spravnej faktiry do poistovne.

2. Poistoviia u formélne spravnej faktary vykona vecnu kontrolu vykézane| lekarenskej starostlivosti, zameranu
najma na spravnost a Uplnost vykazanych udajov poskytovatefom.

3. Ak poistovfia pri vecnej kontrole zistf lekarenski starostlivost fakturovanu v rozpore so véecbecne zavaznymi
pravnymi predpismi alebo v rozpore so zmluvou, spracuje tieto zistenia do chybowvych protokolov, v ktorych
budu uvedené neakceptované lekarske predpisy, vypisy z lekdrskych predpisov a lekarske poukazy alebo
dispenzaéné zaznamy s uvedenim dévodu ich zamietnutia. Tieto doklady spolu s neakceptovanymi
lekarskymi predpismi, vypismi z lekarskych predpisov a lekarskymi poukazmi, ktoré boli povinnou prilohou
k faktire, budii odoslané poskytovatelovi najneskér do 25 dni odo diia doru€enia formaline spravnej faktiry
spolu so Ziadostou o vystavenie opravného dokladu k faktire. Poskytovatel vystavi opravny doklad
k predlozenej faktiire a to vo vy$ke uvedenej v doklade Ziadost o vystavenie opravného dokladu k fakture,
Dorutenim opravného dokladu zodpovedajliceho sume uvedenej na doklade Ziadost o vystavenie
opravného dokladu k faktire sa povaZuje faktlra za vecne spravnu. Vystavenie opravného dokladu
nevylutuje postup podia bodu 4 tejto Casti B,

4. Ak poskytovatel nesuhlasi so skuto€nostami uvedenymi v chybovom protokole, dorugl poistovni namietky vodi
skutoénostiam uvedenym v chybovom protokole do 10 dni odo dfia doruenia chybového protokolu.
Namietky poistoviia postdi do 30 dni odo dfia ich doru€enia. Opakované namietky v tej istej veci budd
zmiuvné strany riesit dohodovacim konanim. Vyzva na dohodovacie konanie musi byt pisomna.

5. Splatnost formélne a vecne spravnej faktdry je 30 dni odo diia jej doruéenia do poistovne. Ak posledny def
lehoty pripadne na sobotu, nedelu, sviatok alebo defi pracowného pokoja, poslednym diiom lehoty je
najbliz! nasledujlci pracovny defi. V pripade predloZenia vecne nespravnej fakttry, t. j. v pripade potreby
vystavenia opravného dokladu k pbvodne predloZenej faktire v zmysle bodu 3 tejto Casti B., je splatnost
takto opravenej faktury 5 pracovnych dni odo diia doruéenia opravného dokladu, najmenej viak 30 dni odo
dia doruéenia povodnej, formélne spravne] faktiry.

6. V pripade, Ze poistoviia na zéklade vysledkov kontroly podra bodu 5 tejto Casti B. prilohy zisti neopréavnenost
vykazania uZ realizovaného a uhradeného pinenia v silade s touto Castou B., poskytovatel sa zavizuje
vratit poistovni takuto neopravnent thradu za lieky, zdravotnicke pombcky a dietetické potraviny najneskor
v deii uzatvorenia kontroly v zmysle Clanku 5 bodu 9. Za neoprévnene vykéazan( lekarensku starostlivost
sa povaZuje najmé nepravdivé a nespravne vykazovanie. V pripade, Ze poskytovatel poistovni v dohodnutej
lehote nevrati neopravnene vyuétované a zaplatené thrady, poistoviia vykona jednostranny zapoet svojej
pohladévky vo&i najbliziiemu splatnému vyGé&tovaniu poskytovatefa. Ustanovenia Clénku 6 tym nie st
dotknuté.

7. Poskytovatel pri vylétovani zdravotnej starostlivosti poskytnutej osobam z élenskych &tatov Eurdpskej Unie,
Nérska, Lichtenstajnska, Islandu, a Svajéiarska, cudzincom tych tatov, s ktorymi ma Slovenské republika
uzatvorené dohody o poskytnuti zdravotne] starostlivosti z prostriedkov Statneho rozpoftu na zaklade
medzinarodnych zmliv a bezdomovcom postupuje podlfa plainého Odbomého usmernenia MZ SR
a Metodického usmernenia Uradu pre dohlfad nad zdravotnou starostlivostou a podia élenenia v zmysle
Clanku 4, Casti A., bodu 5.

CGast C. V3eobecne o ePobotke vo vztahu k niu a uhrade lekarenskaj starostlivosti
1 Poskytovatel alebo poverend osoba poskytovatela musi mat uzatvoren( s poistoviiou samostatnd zmluwvu
o vyuZivani elektronickych sluZieb v ePobotke VAZP, a to ,PZS Podacie miesto", ,PZS Prehlad" a ,PZS

Komplét', ktorych predmetom je vyuZivanie elektronickej podatelne a zasielanie faktiry a jej priloh
elektronickou formou.
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2. Poskytovatel méZe realizovat opravu dispenzaéného zaznamu formou stornovania pévodného
dispenzaéného zdznamu a nahranim nového dispenzaéného zdznamu kedykolvek do mesaénej zavierky
prislusného zuétovacieho obdobia.

a. Po mesaénej zavierke prisluéného zdétovacieho obdobia je moZné poistoviiou odmietnuty dispenzacny
zaznam stornovat a nahradit’ ho az v nasledujucom za&tovacom obdobl.

4. Poistoviia priebe?ne spristupfiuje zoznam dispenzatnych zdznamov, ktory si poskytovatel moZe na
ePobotke skontrolovat..

5. V okamihu mesatns] zavierky bude poskytovatelovi na ePobogke spristupneny zoznam dispenzagnych
zdznamov spolu so sumou, ktord je mozné uviest na faktire.

Cast D. V3eobecné podmien azovania lekarenske] starostlivosti —
lekarske poukazy dohodnuté najdihdie do 31.12.2021.
K faktram:

1. za vydaj humanneho lieku s obsahom omamnej latky Il. skupiny alebo psychotropnej latky Il. skupiny, ktory
je plne uhradzany alebo &iastoéne uhradzany na zéklade verejného zdravotného poistenia, alebo

2, zasielanym podla § 12 ods. 3 Vyhladky Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky €. 232/2014 Z. z,,
ktorou sa upravuje postup poskytovatela zdravotnej starostlivosti, zdravotnej poistovne a Uradu pre dohlad
nad zdravotnou starostiivostou pri poskytovani cezhraniénej zdravotnej starostlivosti, alebo

3. za vydaj humanneho lieku, distetickej potraviny alebo zdravotnickej pombcky, uhrddzanej z verejného
zdravotného poistenia, ked lekarsky predpis/dispenzacny zaznam alebo lekarsky poukaz/dispenzaény
zaznam neobsahuje identifikdtor preskriptného zaznamu,

pripdja poskytovatel ako povinna prilohu origindly riadne vyplnenych, otaxovanych lekarskych predpisov, vypisov

z lekdrskych predpisov a lekérskych poukazov. Tieto origindly bali poskytovatel do zvazkov. Pocet originalov

v jednom zvézku nie je stanoveny. Kazdy zvAzok bude oznaéeny prislusnym &islom fakttry, ziétovacim obdobim

faktiry, dvoma poradovymi &islami, ktoré bud( zodpovedat prvému a poslednému poradovému Eislu originalu

v zvazku, celkovym poétom dokladov vo zvézku. KaZdy zvazok bude tiez oznadeny ICO, nazvom poskytovatela,

kodom poskytovatela, a nazvom prevadzkamne, pricom mézu byt oznafené aj pediatkou poskytovatefa

s uvedenymi udajmi.

Clanok 5: Kontrola

1. Poistovia prostrednictvom poverenych zamestnancov vykonava kontrolnt &innost' u poskytovatela zameranu
na spravnost, opravnenost, rozsah, kvalitu, Géalnost, efektivnost a hospodarnost vynakladania prostriedkov
verejného zdravotného poistenia a na dodrziavanie ustanoveni zmluvy a vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

2. Poistoviia vykonava kontrolu aj na zéklade informacii, podkladov, dokumentov, ktoré poskytol poskytovatel
poistovni a Udajov obsiahnutych v informaénom systéme poistovne.

3. Zamestnanci povereni vykonom kontroly (kontrolnd skupina) st povinni preukézat' sa pri kontrole sluZzobnym
preukazom a plsomnym poverenim na vykon kontroly. Kontrolnd ginnost’ sa wykonava za pritomnosti
poskytovatefa, alebo nim poverenej osoby tak, aby nebola zévazne narugena ginnost poskytovatela,

4. Poskytovatel alebo osoba nim poverena, je pri vykone kontroly povinny najma:

a) umoznit' vykonanie kontroly, umoznit vstup do véetkych objektov lekame, zariadeni a poboéiek, na
pozemky ado inych priestorov kontrolovaného poskytovatela, ak stvisia s predmetom konitroly,
poskytnut stginnost' a poZadované informacie a vysvetlenia pri vykone kontroly,

b) poskytnit vetky uftovné a iné doklady a dokumenty, vratane technickych nosiéov Udajov v
elektronickej forme, ktoré slvisia s ndkladmi uhrddzanymi z verejného zdravotného poistenia za
tgelom kontroly spravnosti, pravdivosti, opravnenosti, Gfelnosti, efektivnosti a hospodamosti
vynakladania prostriedkov z verejného zdravotného poistenia,

c) umoznit vyhotovenie vypisu, alebo képie kontrolovanych dokumentov,

d} spristupnit’ systém kusovej evidencie liekov, zdravotnickych pomocok a dietetickych potravin, ktoré
plne alebo tiasto&ne uhradza poistovia z prostriedkov verejného zdravotného poistenia.

5. Finanéni a kusovi kontrolu liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin, ktoré plne alebo &iastoéne
uhradza zdravotna poistoviia z prostriedkov verejného zdravotného poistenia vykona farmaceut, alebo
povereny zamestnanec poistovne overenim skuto&nosti, & v kontrolovanom obdobi poskytovatel disponoval
sledovanymi liekmi, dietetickymi potravinami a zdravotnickymi poméckami v mnoistve a cene
zodpovedajice] mnoZstvu a cene wvykézane] poistovni. Pri podozreni na nezakonnu spolupracu
poskytovatela a predpisujiiceho lekdra alebo poskytovatela zdravotne] starostlivosti, moZe poistoviia
kontaktovat' dotknutych pacientov (poistencov poistovne), u ktorych je mo2né sa domnievat, Ze lekarenska
starostlivost’ im nebola poskytnutd vo verejnej lekami alebo pobotke verejnej lekame poskytovatefa, v
pozadovanom (t. j. vykazanom) rozsahu. V takomto pripade je poistovia opravnena East vykazanych
nékladov poskytovatela a do uzatvorenia kontroly neuhradif. V pripade ak sa potvrdia podozrenia
poistovne, ta je oprdvnena vykazanu zdravotnu starostlivost' s definitivnou platnostou odmietnut a zaroven
okrem Sankcil v zmysle Clanku 6 odstipit vec na dalsie Setrenie Slovenskej lekémickej komore ako aj
dalim organom kontroly v zmysle zakona &. 362/2011 Z. z. Kontrolu u poskytovatela vykonava kontrolna
skupina, ktord o vysledku kontroly vypracuje:
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a) JZaznam o kontrole®, ak sa nezisti porusenie vieobecne zavaznych prévnych predpisov alebo
porusenie podmienok zmluvy, podpisanim zaznamu poskytovatelom a veddcim kontrolnej skupiny
je kontrola uzavreta,

b) Protokol o kontrole®, ak sa kontrolou zisti porugenie vieobecne zdvaznych pravnych predpisov alebo
porudenie podmienok dohodnutych v zmluve,

c) ,Chybowy protokol*, ak sa pri kontrole zistl poru$enie zmluvy alebo porusenie vBeobecne zavaznych
pravnych predpisov, a tov pripade kontroly vykonavanej u poskytovatela poZas lehoty na kontrolu
vecne| spravnosti faktury v sdlade s Clankom 4, Cast B., bod 3. V tomto pripade sa z4znam, resp.
protokol o kontrole nevystavuje.

6. Protokol o kontrole alebo zaznam o kontrole zaSle poistoviia poskytovatefovi najneskér do 15 dni od
ukongenia kontroly. Ukon&enie kontroly je vykonanie vietkych lkonov potrebnych na posldenie
kontrolovanych skuto&nosti v stlade s pravnymi predpismi a touto zmluvou.

7. Poskytovatel ma pravo podat pisomné namietky proti obsahu protokolu, opodstatnenosti a preukézatelnosti
kontrolnych zisteni a zaverov uvedenych v protokole do 15 dni od dorugenia protokolu. Pokial poskytovatel
v stanovenej lehote nepodé namietky k protokolu o kontrole, kontrola sa povaZuje za uzavretd dfiom
nasledujticim po uplynuti lehoty na podanie namietok.

8. Pokial poskytovatel v stanovenej lehote podd namietky k protokolu o kontrole, zmluvné strany prerokuju
namietky k protokolu do 30 dni odo diia ich dorugenia poistovni. Poistoviia vyhotovi zapisnicu o prerckovani
namietok k protokolu, ktor(l podpige vedici kontrolnej skupiny a zodpovedny zastupca poskytovatela. Za
prerokovanie sa povazuje aj pisomna odpoved poistovne na podané ndmietky.

9. Kontrola je uzavreta v def prerokovania protokolu a podpisania zapisnice o prerckovani protokolu, resp. dfiom
odmietnutia podpisania zapisnice o prerokovani némietok k protokolu poskytovatelom. V pripade
pisomného prerokovania namietok je kontrola uzavretd v nasledujici defi po prevzati zapisnice
o prerokovani namietok k protokolu poskytovatefom. Ak si poskytovatel z akéhokolvek dbvodu zasielku
nepreberie, kontrola je ukon&ena ditom vratenia nedorugenej zasielky poistovni.

10. Kontrolni pracovnici poistovne sa zavazuji pri vykone kontroly dodrZiavat platny hygienicky rezim verejnej
lekarne, ako aj daldie platné predpisy vztahujlce sa k pobocke lekame.

Clanok 6: N4sledky porusenia povinnosti

Nasledky porugenia povinnosti upravuje €. 7 VZP.

cia dopravne] zdravotne s
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Ambulancia dopravnej zdravotnej sluzby

Popis jednotlivych typov preprav je uvedeny vpriloche Metodického usmemenia o
spracovani a vykazovani zdravotnych vykonov poskytovatelov zdravotnej starostlivosti elektronickou
formou vydany Uradom pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou v platnom zneni, pokial v zmluve nie
je uvedené inak.

Mobilny pacient — pacient, ktory k sanitke pride samostatne, pripadne chodi pomocou barly alebo
s oporou. Stav prepravovaného pacienta ,chodiaci®.

Imobilny pacient - pacient, ktory je k sanitke privezeny na voziku alebo na nosidlach a pri prevoze je
schopny v sanitke sediet, ale pri sedeni resp. pri prevoze v sedacej polohe vyZaduje vacsi priestor alebo
$pecialne upravené sedadlo (napriklad polohovana noha poéas prevozu) — stav prepravovaného
pacienta ,sediaci*, ako aj pacient, ktory musi pri prevoze lezat — stav pacienta leZiaci".

Typ prepravy DZSD (dopravna sluZba dialkova) — tento typ prepravy je vykazovany a hradeny v
pripade, ak je jazda realizovana mimo spadovej oblasti vymedzenej v Prilohe &. 2 zmluvy.

Typ prepravy DZSZ (dopravna sluzba zahranitie) je hradena za podmienky vopred schvalenej
individualnej kalkulacie zo strany poistovne pre konkrétny pripad prepravy poistenca vratane jazdy bez
vytazeného vozidla poistencom.

Cena za 1km jazdy vozidlom ambulancie dopravnej zdravotnej sluzby zahffia vSetky naklady suvisiace
s poskytnutim prepravy do zdravotnickeho zariadenia a medzi zdravotnickymi zariadeniami na ucely
poskytnutia zdravotnej starostlivosti a zo zdravotnickeho zariadenia po poskytnuti zdravotnej
starostlivosti.
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1. Cena za 1 kilometer podla typu prepravy:

LIEK - 0,725 0,725 0,725 0,725

INF mobilny 1,404 1,404 1,300 1,200

imobilny 1,424 1,424 1,320 1,220

DZs maobilny 1,082 0,865 0,676 0,676

imobilny 1,104 0,887 0,697 0,697

DIAL mobilny 0,903 0,780 0,676 0,676

imobilny 1,104 0,887 0,697 0,697

DZSP mobilny 1,030 1,030 1,030 1,030

imobilny 1,030 1,030 1,030 1,030

DZSD mobilny 1,030 0,824 0,644 0,644

imobilny 1,051 0,845 0,664 0,664

DZSZ mobilny 0,824 0,824 0,824 0,824

imobilny 0,824 0,824 0,824 0,824
APS - tento typ prevozu u
dopravcu je mc?zné za_zmlwnif

fgp‘;a‘ﬂiﬂad: p;‘;’:ﬁiﬂfﬂ - 0,500 0,500 0,500 0,500
zdravotnej starostlivosti

zabezpedujlucim APS.

Priemerny vek vozového | Bonifikalné | . \iquaxny priplatok k zakiadne] cene uvedeny v €

parku pasmo
od 9 rokov L 0
ggi? rokov do B rokov a 364 I 0,07
do 6 rokov a 364 dni M. 0,14

Zaradenie do bonifikacného pasma ovplyviiuje zékladni cenu za 1 km poskytovania dopravnej sluZby, okrem
typu prevozu APS.

Poistoviia k zakladnej cene za 1 km poskytovania dopravnej sluzby v zavislosti od poétu najazdenych
kilometrov (x) pripocita bonifikaény priplatok podla zaradenia do konkrétneho bonifikaéného pasma v zavislosti
od priemerného veku vozového parku.

Vek vozidla sa potita odo dfia jeho prvej evidencie uvedeného v osved&eni o evidencii vozidiel East Il (dalej
len ,velky technicky preukaz"). Priememy vek vozového parku poskytovatela sa uréi ako podiel stctu veku
vietkych vozidiel poskytovatela pouZivanych na vykon &innosti podla tejto zmluvy a nahlasenych poistovni
a ich celkového poétu

Poistoviia vyhodnocuje zaradenie do bonifikaéného pasma s prihliadnutim na priemerny vek vozového parku
poskytovatela k prvému diiu kaZdého kalendarneho stvrfroka, od ktorého sitasne dochadza aj k nadobudnutiu
Uéinnosti pripadnych zmien. KaZdli zmenu zaradenia do bonifikaéného p&sma  poistoviia oznami
poskytovatelovi a to bud pisomne formou listu, alebo elektronicky v ePobotke. Zmenu poistovia




poskytovatefovi oznami najneskor v posledny defi mesiaca, ktory predchadza mesiacu, od ktorého ma byt
zmena uéinna.

Zmena zakladnej ceny pre typ prepravy DIAL od 1.9.2021

DIAL mobilny 1,000 0,800

Zmena zakladnej ceny pre typ prepravy DIAL od 1.1.2022

DIAL mobilny 1,082 0,865

2. Prepravy realizované na zaklade pokynu operacného strediska

Krizovou situaciou sa na Gcéely tejto zmluvy rozumie: Vyhlasenie nudzového stavu podla ustavného
zakona €. 227/2002 Z. z. o bezpecnosti §tatu v ¢ase vojny, vojnového stavu, vynimocéného stavu a
nudzového stavu v zneni neskordich predpisov alebo mimoriadnej situacie podla zakona &. 42/1994 Z
.z. 0 civinej ochrane obyvatelstva v zneni neskorsich predpisov z dévodu ochorenia COVID-19
spbsobenym korona virusom SARS-CoV-2 na Uzemi Slovenskej republiky.

preprava osoby na pokyn operaéného strediska pocas krizovej situacie
z dévodu ochorenia COVID-18

KOS s vykazuje sa podat km 0,70 €
» vykazuje sa na zéklade preukédzatelne] vyzvy (pokynu) operaéného
strediska

preprava zdravotnickeho pracovnika za (celom odberu biologickeho

materidlu z dévodu ochorenia Covid-19 formou wjazdovej sluzby k osobe,

ktorej je cez CovidPass potvrdena indikacia zo zdravotnych ddvodov.

« realizuje sa na pokyn operacného strediska tiesfiového volania
zachrannej zdravotnej sluZby podas krizovej situdcie z ddvodu ochorenia
cCoviD-19

COoVi . vV pr!plade,‘ ak je v rdmgi ;eahej jazdy_pfénowanﬁ odber q-fologfakého 0,70 €
materialu jednému alebo viacerym poistencom (okruZné jazda alebo
hromadny odber vzoriek), dopravca vykéZe lyp prepravy COVI bez
uvedenia rodnych Cisiel pacientov. V pripade, Ze ide o poistencov viac
ako jednej poistovne, sa poéet km uvedie zainteresovanym zdravotnym
poistovniam (nie pomemym rozpoditavanim medzi zdravotné poistovne,
napr. ak je preprava realizovana pre 3 zdravofné poistovne a potet km

Jjo 15 km, tak sa pre kaZdii zdravotnu poistoviiu uvedie 15 km).

Preprava osoby na pokyn operainého strediska vzmysle viecbecne

zdvaznych pravnych predpisov.
POS s vykazuje sa podet km 0,70 €
* vykazuje sa na zdklade preukdzatelnej vyzvy (pokynu) operatného
strediska
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