
Kúpna zmluva č. Z202124204_Z
uzatvorená v zmysle §409 a nasl. Obchodného zákonníka

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Národný bezpečnostný úrad
Sídlo: Budatínska 30, 85106 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 36061701
DIČ: 2021594245
IČ DPH:
Bankové spojenie: IBAN: SK0481800000007000635024
Telefón: +421268691111

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: ALISON Slovakia s.r.o.
Sídlo: Tomášikova ulica 12735/64, 83104 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 35792141
DIČ: 2020234425
IČ DPH: SK2020234425
Bankové spojenie: IBAN: SK67 1100 0000 0029 2112 3549
Telefón: +421 2 59 499 499

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Nové licencie Mitel MX-ONE
Kľúčové slová: Nové licencie Mitel MX-ONE
CPV: 48000000-8 - Softvérové balíky a informačné systémy; 48900000-7 - Rôzne softvérové 

balíky a počítačové systémy; 60000000-8 - Dopravné služby (bez prepravy odpadu)
Druh/y: Tovar

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Položka č. 1: Nové licencie MX-ONE

Funkcia

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Licencia MX-ONE pre SIP trunk kanál na prepojenie s 
inými systémami MX-ONE (MX TS SIP Trunk channel) licencií 15

Systémová licencia MX-ONE pre Provisioning Manager 
funkcionalitu (MX TS Provisioning Manager) licencia 1

Systémová licencia MX-ONE na šifrovanie VoIP hovorov
(MX TS MoIP Sec SW Key) licencia 1

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

Komunikácia medzi dodávateľom a objednávateľom musí byť realizovaná elektronicky. Prípadné ústne dohody musia byť 
následne potvrdené elektronicky. Dodávateľ oznámi kontaktnú osobu poverenú na komunikáciu s kontaktnou osobou 
Objednávateľa do 2 pracovných dní od uzavretia Zmluvy o poskytovaní služieb (ďalej len "zmluva").
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Dodávateľ je povinný do 2 pracovných dní od uzavretia zmluvy predložiť technickú špecifikáciu/podrobný popis predmetu 
zákazky objednávateľovi na posúdenie kvality a požadovaných technických parametrov, ak sa objednávateľ s dodávateľom 
nedohodne inak.

Dodávateľ doručí e-mailom kontaktnej osobe za verejné obstarávanie objednávateľa najneskôr do 2 pracovných dní od 
uzavretia zmluvy podrobný rozpis jednotkových cien, celkovej ceny za predmet zmluvy (cena bez DPH, vyčíslenie DPH a cena
s DPH - zaokrúhlenie na 2 desatinné miesta). Do celkovej ceny je dodávateľ povinný zahrnúť kompletnú dodávku predmetu 
zákazky vrátane všetkých súvisiacich služieb.

Kontaktná osoba objednávateľa posúdi parametre ponúkaného predmetu zákazky a max. do 2 pracovných dní od dňa 
doručenia technickej špecifikácie oznámi dodávateľovi (elektronicky), či ponúkaný predmet zákazky:

- preukazuje splnenie všetkých požiadaviek objednávateľa, ktoré sú uvedené v tejto zmluve alebo

- nepreukazuje splnenie niektorej z požiadaviek objednávateľa, ktoré sú uvedené v tejto zmluve a objednávateľ vyzve 
dodávateľa na ich doplnenie / opravu / úpravu a zároveň určí lehotu na ich splnenie.

Dodávateľ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach týkajúcich sa objednávateľa, o ktorých sa dozvedel 
počas trvania tejto zmluvy. Zároveň sa dodávateľ zaväzuje nepoužiť meno objednávateľa za účelom marketingu a propagácie,
či na reklamné účely bez predchádzajúceho súhlasu objednávateľa, s výnimkou podkladov na predloženie ponuky a 
spracovanie verejných súťaží, ktorých jednou z podmienok je predloženie referenčných ponúk.

Všetky doklady a dokumenty musia byť predložené v štátnom jazyku. Ak je doklad alebo dokument vyhotovený v cudzom 
jazyku, predkladá sa spolu s jeho úradným prekladom do štátneho jazyka, to neplatí pre návrhy, doklady a dokumenty 
vyhotovené v českom jazyku.

Ak dodávateľ nedodrží stanovenú lehotu na predloženie požadovaných podkladov (dokumentov), alebo ani v dodatočnej 
lehote nepreukáže splnenie všetkých požiadaviek objednávateľa, ktoré sú uvedené v tejto zmluve, objednávateľ to bude 
považovať za nedodržanie zmluvy a vyhradzuje si právo odstúpiť od zmluvy.

Preddavok sa neposkytuje. Platba za predmet zákazky bude realizovaná bezhotovostným prevodom na základe faktúry, 
doručenej po zahájení poskytovania podpory (na celé obdobie podpory) a potvrdeným dodacím listom alebo preberacím 
protokolom. Splatnosť faktúry je 30 dní od potvrdenia dodacieho listu alebo preberacieho protokolu.

Objednávateľ si vyhradzuje právo neprevziať predmet zákazky v prípade, ak dodaný predmet zákazky nebude v súlade s 
opisom predmetu zákazky a tým odstúpiť od zmluvy.

Názov Upresnenie

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Bratislavský
Okres: Bratislava V
Obec: Bratislava - mestská časť Petržalka
Ulica: Budatínska 30

3.2 Čas / lehota plnenia zmluvy:

20.12.2021 10:07:00 - 31.12.2021 10:00:00

3.3 Dodávané množstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: celá zákazka
Požadované množstvo: 1,0000

3.4 Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú Obchodnými podmienkami elektronického 
trhoviska verzia 3.7, účinná zo dňa 2.8.2021 , ktoré tvoria neoddeliteľnú prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková cena predmetu Zmluvy bez DPH: 5 821,59 EUR

4.2 Sadzba DPH: 20,00
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4.3 Celková cena predmetu Zmluvy vrátane DPH: 6 985,91 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronického trhoviska verzia 3.7, účinná zo dňa 02.08.2021, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronického trhoviska  uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach,  po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.

5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.7, účinná zo dňa 02.08.2021,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/
                    
Príloha č.2 Vlastný návrh plnenia zákazky Z202124204

V Bratislave, dňa 10.12.2021 09:38:01

Objednávateľ:
Národný bezpečnostný úrad
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska

Dodávateľ:
ALISON Slovakia s.r.o.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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Vlastný návrh plnenia zákazky Z202124204


Zákazka


Identifikátor Z202124204


Názov zákazky Nové licencie Mitel MX-ONE


Verejný detail zákazky https://portal.eks.sk/SpravaZakaziek/Zakazky/Detail/317961


Dodávateľ


Obchodný názov ALISON Slovakia s.r.o.


IČO 35792141


Sídlo Tomášikova ulica 12735/64, Bratislava, 83104, Slovenská republika


Dátum a čas predloženia 9.12.2021 11:14:40


Hash obsahu návrhu plnenia ath2alWuzTVSxmjWtus8KmHm5rhRsOSYU46SHAqj3MQ=


Dodávateľom uvedený popis vlastného návrhu plnenia:
Na základe Vašej požiadavky zo dňa 03.12.2021 zverejnenej prostredníctvom portálu EKS ako
zákazka Z202124204 si Vám dovoľujeme predložiť našu cenovú ponuku ALS210292-EKS na dodávku
nových licencií pre Váš systém Mitel MX-ONE v zmysle Vami požadovanej špecifikácie predmetu
zákazky.


Prílohy:
211209_ALISON pre NBU_-_Zakazka Z202124204_Nove licencie Mitel MX-ONE_Cenova ponuka
ALS210292-EKS.pdf (211209_ALISON pre NBU_-_Zakazka Z202124204_Nove licencie Mitel MX-
ONE_Cenova ponuka ALS210292-EKS)
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Číslo ponuky: ALS210292-EKS Verzia: 01 Počet príloh: 0 Listov príloh: 0 



Posledná zmena: 09.12.2021 Počet výtlačkov: 1 Výtlačok č.:  1 
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Tomášikova ulica 12735/64 



831 04 Bratislava 
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www.alison-group.sk 



 
      IČO 35792141 
IČ DPH SK2020234425 



Spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri 
Okresného súdu Bratislava I 
vložka číslo 80854/B 



 



Národný bezpečnostný úrad 



Budatínska 30 



851 06 Bratislava 



 



 
Váš list / Zo dňa Naša značka Vybavuje / Telefón Miesto / Dňa 



požiadavka cez EKS 
ako zákazka Z202124204 
zverejnená dňa 03.12.2021 



ALS210292-EKS 
588/2021_ALS 



Zákaznícke centrum  



02/59499499 



Bratislava, 09.12.2021 



 



 
VEC:  Nové licencie Mitel MX-ONE 



Na základe Vašej požiadavky zo dňa 03.12.2021 zverejnenej prostredníctvom portálu EKS ako 



zákazka Z202124204 si Vám dovoľujeme predložiť túto cenovú ponuku na dodávku nových licencií 



pre Váš systém Mitel MX-ONE. 



Funkčná, technická a cenová špecifikácia ponúkaných tovarov 



Pol. Označenie Popis Mn. Jednotka 



Jedn. cena 
bez DPH 



Cena celkom 
bez DPH 



Cena celkom 
s DPH 



1. 
MX TS  
SIP Trunk Channel 



Licencia MX-ONE pre SIP trunk kanál 
na prepojenie s inými systémami MX-ONE 



15 lic / kanál 34,40 € 516,00 € 619,20 € 



2. 
MX TS  
Provisioning Manager 



Systémová licencia MX-ONE 
pre Provisioning Manager funkcionalitu 



1 lic / systém 975,59 € 975,59 € 1 170,71 € 



3. 
MX TS  
MoIP Sec SW Key 



Systémová licencia MX-ONE na šifrovanie 
VoIP hovorov 



1 lic / systém 4 330,00 € 4 330,00 € 5 196,00 € 



   Cena za dodávku komponentov celkom   5 821,59 € 6 985,91 € 



Požadovaná špecifikácia objednávky a podmienky záväznosti objednávky 



V objednávke je potrebné uviesť názov položky, jednotkovú cenu, množstvo a cenu celkom s DPH v súlade 



s touto ponukou. Prosíme tiež uviesť referenciu na túto ponuku, tzn. číslo ponuky ALS210292-EKS. 



Ceny 



Ceny uvedené v tejto ponuke sú v mene Euro. 



Všetky faktúry budú vystavené v Euro.  



K uvedeným cenám bude účtovaná daň z pridanej hodnoty v sadzbe podľa platného znenia zákona o dani 



z pridanej hodnoty v deň uskutočnenia zdaniteľného plnenia. 



Dodacia doba 



Doba dodávky nových licencií Mitel MX-ONE podľa funkčnej, technickej a cenovej špecifikácie ponúkaných 



tovarov vyššie (ďalej len „tovar“) je v čase vypracovania tejto ponuky do siedmych (7) pracovných dní 



po doručení objednávky v zmysle tejto ponuky na adresu ALISON Slovakia s.r.o. alebo uzavretí zmluvy medzi 



Národným bezpečnostným úradom ako objednávateľom (ďalej len „Objednávateľ“) a ALISON Slovakia s.r.o. 



ako dodávateľom (ďalej len „Dodávateľ“) prostredníctvom systému EKS. 



Dodacie podmienky 



Pokiaľ nebude oboma stranami dohodnuté inak, bude tovar odovzdaný Objednávateľovi v celku na základe 



dodacích podmienok DDP podľa medzinárodných dodacích podmienok INCOTERMS 2020 s miestom 



dodania priestory Objednávateľa v Bratislave. 



Dodávateľ vyzve Objednávateľa dohodnutým spôsobom na prevzatie tovaru. Objednávateľ je povinný 



prevziať tovar na základe takejto výzvy Dodávateľa. Prevzatie dodávky tovaru bude Objednávateľom, resp. 



jeho povereným pracovníkom, potvrdené v príslušnom protokole alebo na dodacom liste. 
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Inštalácia a technická podpora 



Dodávateľ vykoná inštaláciu do systému Mitel MX-ONE Objednávateľa, základnú konfiguráciu a uvedenie 



tovaru do prevádzky po jeho dodaní v priestoroch Objednávateľa v Bratislave v termíne po dohode 



zmluvných strán. Základnou konfiguráciou tovaru sa rozumie také nastavenie tovaru, aby bolo možné 



Objednávateľovi preukázať jeho riadnu funkčnosť.  



Platobné podmienky 



Dodávateľ vystaví faktúru za dodávku tovaru na základe príslušného protokolu alebo dodacieho listu 



najneskôr do troch (3) dní od vzniku daňovej povinnosti v zmysle zákona č.222/2004 Z. z. o dani z pridanej 



hodnoty v znení neskorších predpisov a doručí ju bezodkladne Objednávateľovi dohodnutým spôsobom. 



Splatnosť faktúry bude tridsať (30) kalendárnych dní odo dňa doručenia príslušnej faktúry Objednávateľovi. 



Faktúra sa považuje za doručenú aj v prípade, ak bolo jej prevzatie odopreté alebo pokiaľ sa ju nepodarilo 



doručiť pre neprítomnosť adresáta, hoci bola zaslaná na adresu sídla Objednávateľa uvedenú v objednávke 



alebo dodatočne oznámenú Objednávateľom ako zmenu sídla, a to tretí (3.) deň po jej preukázateľnom 



odoslaní. 



Faktúry budú obsahovať všetky údaje vyžadované právnymi predpismi, najmä ustanovením § 71 ods. 2 



zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Súčasťou každej faktúry 



bude aj kópia dodacieho listu k danej časti dodávky.  



Záruka, záručný servis a postup pri riešení reklamácií 



Záruka na dodaný tovar je dvanásť  (12) mesiacov od jeho dodania na základe príslušného protokolu alebo 



dodacieho listu. Ak je v zmysle dodacích podmienok výrobcu poskytnutá záruka na tovar dlhšia ako dvanásť 



(12) mesiacov, platí dlhšia záruka poskytnutá výrobcom podľa dodacích podmienok. Doba záruky na dodaný 



tovar bude Dodávateľom vyznačená na dodacom liste. 



Pre nahlasovanie reklamácií alebo požiadaviek na vykonanie servisných služieb zabezpečuje Dodávateľ 



nepretržitú činnosť zákazníckeho a servisného strediska ako jediného kontaktného  miesta so zákazníkmi. 



Toto kontaktné miesto je dostupné 24 hodín, 7 dní v týždni a umožňuje nepretržitý príjem a spracovanie 



telefonických alebo písomných (e-mailových) požiadaviek zákazníkov Dodávateľa (potvrdenie prijatia 



požiadavky, oznámenie termínu vybavenia, zodpovedanie otázok, základné poradenstvo k servisovaným 



zariadeniam a systémom). 



Po dobu trvania záruky zabezpečuje Dodávateľ bezplatné odstránenie vád tovarov, ktoré neboli zjavné 



pri ich dodaní. Odstránením vád tovarov sa rozumie bezplatná výmena tovarov (vygenerovanie a dodanie 



novej licencie a licenčného kľúča) výrobcom v zákonom stanovených lehotách. O akceptovaní alebo 



neakceptovaní reklamácie, ako aj o spôsobe odstránenia reklamovaných vád tovarov rozhoduje výrobca. 



Dodávateľ' nezodpovedá za vady predmetu kúpy, resp. časti predmetu kúpy, vzniknuté z dôvodov nie 



na jeho strane alebo na strane výrobcu. 



Dĺžka platnosti ponuky 



Táto ponuka je platná pre objednávky Objednávateľa doručené najneskôr dňa 20.12.2021 na adresu  



ALISON Slovakia s.r.o., Tomášikova ulica 12735/64, 831 04 Bratislava 



tel: 02/ 59 499 499, fax: 02/ 59 499 399, e-mail: helpdesk@alison-group.sk 



v písomnej forme poštou, faxom, e-mailom alebo kuriérom a s referenciou na túto ponuku (prosíme uviesť 



číslo ponuky ALS210292-EKS). 



Iné ustanovenia 



Táto ponuka nahrádza všetky predošlé ponuky alebo dohody týkajúce sa predmetu alebo časti predmetu 



tejto ponuky, ktoré boli uskutočnené verbálne alebo písomne pred 09. decembrom 2021. 



 



V Bratislave, dňa 09.12.2021 



 
  
  
               Ing. Peter Rakšány, PhD. 



                  ALISON Slovakia s.r.o.  
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