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RÁMCOVÁ DOHODA 
uzatvorená podľa 269 ods. 2 a § 409 a nasl. z. č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník  

v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“)   
 

(ďalej len „Rámcová dohoda“) 
 

Zmluvné strany 
 
Objednávateľ :   Rozhlas a televízia Slovenska, 
   Mlynská dolina, 845 45  Bratislava 
Štatutárny orgán:   PhDr. Jaroslav Rezník, generálny riaditeľ 
IČO:   47 232 480 
DIČ:     2023169973 
IČ DPH:    SK2023169973 
Bankové spojenie:  XXXXXX 
Číslo účtu:    XXXXXX  
Zápis:    Obchodný register Okresného súdu Bratislava I, Odd.: Po, 

Vložka č.: 1922/B 
(ďalej len „objednávateľ“) 
 
a 
 
Dodávateľ:    SoftwareONE Slovakia s.r.o.  
Sídlo:    Dunajská 15; 811 08 Bratislava 
Zastúpený:   Martin Semjan – konateľ 
    Jan Knyttl – konateľ 
IČO:    46 457 763 
DIČ:    2023391040 
IČ DPH:   SK2023391040 
Bankové spojenie:   XXXXXX  
IBAN:    XXXXXX  
SWIFT kód banky:  XXXXXX  

 Obchodný register Okresného súdu Bratislava I, vložka číslo:  77716/B 
 
 (ďalej len „dodávateľ“ ) 

 
(„objednávateľ“ a „dodávateľ“ spolu ďalej aj ako „zmluvné strany“). 
 

Preambula 

 
Táto  Rámcová dohoda je uzavretá na základe výsledku verejného obstarávania, v rámci ktorého 
dodávateľ ako uchádzač uspel vo výzve vyhlásenej objednávateľom ako verejným obstarávateľom na 
predloženie ponuky na predmet zákazky (ďalej len "prieskum trhu") podľa § 117 zákona č. 343/2015 Z. 
z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej 
len "zákon o verejnom obstarávaní"): “Licencie Microsoft Office 365 E1 (MS Teams)“. 
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ČLÁNOK 1 
Predmet  Rámcovej dohody 

 
1. Predmetom tejto Rámcovej dohody je záväzok dodávateľa na základe objednávok objednávateľa 

dodávať pre objednávateľa softvérové licencie na produkt Microsoft Office 365 E1 v zmysle Prílohy 
č.1 tejto Rámcovej dohody (ďalej len „licencie“), a to podľa potrieb a požiadaviek objednávateľa, 
ktoré budú presne určené a definované v jednotlivých objednávkach a v súlade so zmluvne 
dohodnutými podmienkami a požiadavkami uvedenými v tejto Rámcovej dohode.   

 
2. Dodávateľ sa zaväzuje za podmienok dohodnutých v tejto Rámcovej dohode a podľa požiadaviek 

špecifikovaných v jednotlivých objednávkach dodávať objednávateľovi licencie podľa bodu 1. 
tohto článku Rámcovej dohody včas a v plnom súlade so všeobecne záväznými  právnymi predpismi 
Slovenskej republiky, a to v najvyššej možnej kvalite.  

 
3. Objednávateľ sa zaväzuje, že bude využívať dodané licencie podľa bodu 1 tohto článku Rámcovej 

dohody v súlade s touto Rámcovou dohodou a právnymi predpismi platnými v Slovenskej 
republike a zaplatí objednávateľovi za dodané licencie cenu dohodnutú podľa tejto Rámcovej 
dohody. 

 
4. Táto Rámcová dohoda a vzťahuje sa na všetky  objednávky vystavené v rámci a po dobu trvania 

platnosti a účinnosti tejto Rámcovej dohody.  

 
 

ČLÁNOK 2 
 Termín a miesto dodania 

   
1. Zmluvné strany sa dohodli, že dodávateľ bude objednávateľovi dodávať licencie na základe 

objednávok  objednávateľa doručených dodávateľovi. Objednávky bude objednávateľ vystavovať 
na každý kalendárny mesiac osobitne, pričom v objednávke objednávateľ uvedie počet licencií, 
ktoré má záujem v danom kalendárnom mesiaci využívať. Objednávky budú zasielané na emailovú 
adresu kontaktnej osoby dodávateľa: Martin Baliak, Key account manager, e.mail:   
martin.baliak@softwareone.com. Kontaktná osoba zo strany objednávateľa vo veciach zmluvných 
a obchodných je Tomáš Bauer, projektový manažér, email: tomas.bauer@rtvs.sk. Dodávateľ 
potvrdí prijatú objednávku elektronicky na emailovú adresu kontaktnej osoby objednávateľa podľa 
predchádzajúcej vety. 
 

2. Objednávateľ je povinný objednávku na príslušný kalendárny mesiac vystaviť najneskôr tri dni pred 
začiatkom príslušného kalendárneho mesiaca a dodávateľ sa zaväzuje dodať licencie podľa tejto 
Rámcovej dohody najneskôr k prvému dňu kalendárneho mesiaca, na ktorý sa vzťahuje príslušná 
objednávka. 

 

3. Dodávateľ sa zaväzuje dodať licencie a ostatné náležitosti potrebné k ich užívaniu elektronicky na 
emailovú adresu kontaktnej osoby objednávateľa uvedenú v bode 1 tohto článku Rámcovej 
dohody. Objednávateľ potvrdí dodávateľovi dodanie licencií elektronicky na emailovú adresu 
kontaktnej osoby dodávateľa uvedenú v bode 1 tohto článku Rámcovej dohody. 
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ČLÁNOK 3 
Cena  

 
1. Cena za poskytnuté licencie je určená v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení 

neskorších predpisov a jeho vykonávacej vyhlášky č. 87/1996 Z. z. v znení neskorších predpisov a 
tiež v súlade s výsledkom prieskumu trhu a je uvedená v cenovej ponuke dodávateľa zo dňa 
26.10.2021, ktorá tvorí prílohu č. 1 tejto Rámcovej dohody (ďalej len „cenová ponuka“). Cena 
jednotlivých položiek cenovej ponuky  je cena maximálna. 
 

2. Výsledná cena konkrétnej objednávky pre kalendárny mesiac bude určená podľa celkového počtu 
objednaných licencií v príslušnom kalendárnom mesiaci, a bude vypočítaná ako súčin počtu licencií 
objednaných v danom kalendárnom mesiaci a jednotkovej ceny za licenciu/mesiac uvedenú 
v cenovej ponuke. K takto vypočítanej cene bude fakturovaná DPH podľa platných právnych 
predpisov. 

 
3. Cenová ponuka obsahuje jednotkovú cenu za užívateľa využívajúceho licenciu v rámci jedného 

mesiaca. 
 

ČLÁNOK 4  
Platobné podmienky 

 
1. Dodávateľ je oprávnený vystaviť faktúru za dodané licencie podľa konkrétnej objednávky. 

 
2. Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi, pričom faktúra bude uhradená 

výhradne prevodným príkazom na účet dodávateľa uvedený v hlavičke tejto Rámcovej dohody. 
 

3. Zmluvné strany sa dohodli na fakturácii na mesačnej báze, dodávateľ vystaví faktúru po dodaní 
licencií na základe príslušnej objednávky do 15. dní v kalendárnom mesiaci, v ktorom sú licencie 
využívané. 

 

4. Faktúra vystavená dodávateľom musí obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu v zmysle 
zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Prílohou faktúry 
bude potvrdenie objednávateľa o dodaní licencií podľa čl. 2 ods. 3 tejto Rámcovej dohody. Ak 
faktúra nebude spĺňať náležitosti stanovené príslušnými právnymi predpismi alebo nebude 
obsahovať prílohu stanovenú touto Rámcovou dohodou, je objednávateľ oprávnený faktúru vrátiť 
s tým, že nová lehota splatnosti začne plynúť dňom doručenia opravenej faktúry.    

 

5. Ak je objednávateľ v omeškaní s úhradou faktúry, má dodávateľ právo požadovať z dlžnej sumy za 
každý deň omeškania zákonný úrok z omeškania. 

 
 

ČLÁNOK 5  
Podmienky a vykonanie objednaných služieb 

 
1. Povinnosti a spolupôsobenie objednávateľa: 

1.1. Objednávateľ je oprávnený prostredníctvom kontaktnej osoby vo veciach zmluvných 
a obchodných navyšovať a znižovať objem počtu licencií v súlade s článkom 1 tejto Rámcovej 
dohody v rámci príslušného kalendárneho mesiaca. 

 
2. Povinnosti  dodávateľa: 
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2.1. dodávateľ je povinný dodať všetky náležitosti potrebné k riadnemu užívaniu licencií 
špecifikovaných článku 1 tejto Rámcovej dohody v súlade s licenčnou politikou výrobcu 
softvéru, spoločnosti Microsoft. 

2.2. dodávateľ  zodpovedá za všetky škody spôsobené objednávateľovi porušením povinnosti podľa 
ustanovení Rámcovej dohody, alebo platných právnych predpisov.  

 
 

ČLÁNOK 6 
Platnosť a účinnosť Rámcovej dohody a právo odstúpenia  

 
1. Rámcová dohoda sa uzatvára na dobu určitú a to odo dňa jej účinnosti do 28.2.2022 alebo do 

vyčerpania finančného limitu, t.j. max. do 8.490,- € bez DPH slovom (osem tisíc štyristo deväť 
desiat EUR bez DPH), podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 

 
2. Rámcová dohoda zaniká:   

a) uplynutím času na ktorý je uzavretá, alebo 
b) vyčerpaním limitu, t. j. 8.490,- € bez DPH; 
c) odstúpením od  Rámcovej dohody; 
d) dohodou. 

 
3. Od tejto Rámcovej dohody môže odstúpiť ktorákoľvek zo zmluvných strán, ak dôjde 

k podstatnému porušeniu zmluvných povinností. Za podstatné porušenie zmluvných povinností 
sa považuje: 
a) zo strany dodávateľa: 

- nedodržanie termínu dodania licencií podľa čl. 2 bodu 2. tejto Rámcovej dohody, 
- dodávateľ postupuje v rozpore s ustanoveniami Rámcovej dohody 

b) zo strany objednávateľa: 
-    porušenie licenčných podmienok výrobcu softvéru, spoločnosti Microsoft 
- neposkytnutie súčinnosti, potrebnej k dodaniu a užívaniu licencií 
- omeškania s úhradou faktúry o viac ako 60 dní  od jej doručenia do RTVS 

 
4. V prípade odstúpenia od Rámcovej dohody účinky odstúpenia nastávajú dňom doručenia 

oznámenia o odstúpení od Rámcovej dohody druhej zmluvnej strane. Odstúpením od Rámcovej 
dohody nie je dotknuté právo odstupujúcej zmluvnej strany na náhradu škody a zaplatenie 
zmluvnej pokuty, ktorá jej vznikla porušením zmluvnej povinnosti. 

 
 

ČLÁNOK 7 
Záverečné ustanovenia 

 
1. Rámcová dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť 

nasledujúcim dňom po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej 
republiky. 
 

2. Práva a povinnosti neupravené touto Rámcovou dohodou sa riadia príslušnými ustanoveniami 
Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov  a súvisiacimi predpismi. 
 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že písomné zásielky odosielané v zmysle alebo na základe tejto 

zmluvy si budú doručovať na adresu príslušnej zmluvnej strany uvedenú v záhlaví tejto zmluvy 

alebo na inú adresu, ktorú zmluvná strana oznámi druhej zmluvnej strane ako korešpondenčnú 

adresu. V prípade, že zásielku nebude možné doručiť na takúto adresu, považuje sa zásielka za 
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doručenú dňom jej vrátenia ako nedoručenej zásielky odosielateľovi, a to aj v prípade, ak sa 

adresát o tom nedozvie. Ak adresát bezdôvodne odoprie zásielku prijať, považuje sa zásielka za 

doručenú dňom, keď jej prijatie bolo odmietnuté. Pre odosielanie a potvrdzovanie objednávok 

vystavených na základe tejto Rámcovej dohody platí postup uvedený v čl. 2 tejto Rámcovej 

dohody.  

4. Rámcovú dohodu je možné meniť len na základe vzájomnej dohody oboch zmluvných strán 
formou písomných a očíslovaných dodatkov, ktoré budú tvoriť jej neoddeliteľnú súčasť. Zmenu 
kontaktných osôb zmluvných strán uvedených v čl. 2 bod 1 tejto Rámcovej dohody sú zmluvné 
strany oprávnené vykonať písomným oznámením doručeným druhej zmluvnej strane.  

 
5. Ak je alebo sa stane niektoré ustanovenie tejto Rámcovej dohody z akéhokoľvek dôvodu 

neplatné, nevykonateľné alebo neúčinné, nebude tým dotknutá platnosť a účinnosť ostatných 
ustanovení Rámcovej dohody. V takomto prípade sa zmluvné strany zaväzujú takéto 
ustanovenie nahradiť ustanovením, ktoré čo najviac zodpovedá ekonomickému obsahu 
nahrádzaného ustanovenia. 

 
6. Zmluvné strany zhodne vyhlasujú, že sú spôsobilé na právne úkony, že sa podrobne oboznámili 

s predmetom Rámcovej dohody, s jej obsahom a obsahom jej prílohy a nemajú voči nim žiadne 
výhrady ani návrhy na doplnenie. 
 

7. Zmluvné strany zhodne vyhlasujú, že Rámcovú dohodu neuzavreli v tiesni ani za nápadne 
nevýhodných podmienok, že svoju vôľu prejavili vážne, slobodne, bez nátlaku a zrozumiteľne a 
na znak súhlasu ju potvrdzujú svojimi podpismi. 

 
8. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Rámcovej dohody  je  príloha: 

- Príloha č.1: Cenová ponuka zo dňa: 26.10.2021. 
 

9. Zmluvné strany berú na vedomie povinnosť objednávateľa zverejniť túto Rámcovú dohodu 
podľa § 5a  zákona č. 211/2000 Z. z. v znení neskorších predpisov. 

 
 

10. Táto Rámcová dohoda je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana 
dostane jedno vyhotovenie. 

 
 

 
V Bratislave, dňa …………………..  V Bratislave, dňa …………………........ 

Za dodávateľa:  Za objednávateľa: 
 
 
 

  

...................................................... 
Martin Semjan – konateľ 

SoftwareONE Slovakia s.r.o. 

 ...................................................... 
PhDr. Jaroslav Rezník 

generálny riaditeľ 
Rozhlas a televízia Slovenska 

 
...................................................... 
             Jan Knyttl – konateľ 
        SoftwareONE Slovakia s.r.o 
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Príloha č.1: Cenová ponuka zo dňa 26.10.2021 


