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Zmluva o spracuvani osobnych udajov

uzatvorend v sulade s €l. 28 ods. 3 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU €. 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri
spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica ¢. 95/46/ES (vSseobecné nariadenie o
ochrane udajov, (dalejlen ,GDPR“) a § 34 ods. 3 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov (dalej len ,,zmluva“)

Prevadzkovatel”
Sidlo:

Obchodny register:

V zastUpeni:
ICO:
a

Sprostredkovatel’
Sidlo:

Obchodny register:

V zastupeni:
ICO:

Clanok 1
Zmluvné strany

Slovenska zarucna a rozvojova banka, a. s.

Stefanikova 27, 814 99 Bratislava

Okresny sud Bratislava I, odd.: Sa, vlozka cislo: 3010/B

Roébert Kallai, povereny zastupovanim riaditela odboru prevddzkovych sluzieb
Julius Hajdusek, zamestnanec odboru prevadzkovych sluzieb

00 682 420

Commander Services s.r.o

Zitna 23, 831 06 Bratislava, Slovensko

Okresny sud Bratislava I, odd.: Sro vlozka ¢islo: 123562/B
Ing. Martin Lukac, Ing. Miroslav BielCik - prokuristi

51183 455

2.1

2.2.

3.1

prevadzkovatel a sprostredkovatel dalej spolu len ako ,,zmluvné strany“
uzatvaraju tuto zmluvu o sprostredkovani spractivania osobnych udajov

Clanok 2
Predmet zmluvy

Sprostredkovatel (ako poskytovatel) poskytuje pre Prevddzkovatela (ako uZzivatela) sluzby elektronického
monitoringu motorovych vozidiel na zdklade ZMLUVY ,,COMPLETE" O POSKYTOVANI SLUZIEB ELEKTRONICKEHO
MONITORINGU €. 1100/2021 zo dria 13.12.2021.

Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prdv a povinnosti zmluvnych stran pri spracovavani osobnych
udajov dotknutych os06b Sprostredkovatelom v mene Prevddzkovatela a poverenie Sprostredkovatela
Prevadzkovatelom spracivanim osobnych Udajov, ktoré Prevddzkovatel spraciva vo svojich informacnych
systémoch, a to za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Clanok 3
Poverenie na spractvanie osobnych udajov

Prevadzkovatel touto zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracivanim osobnych Udajov v mene
Prevddzkovatela:

3.1.1. predmet spractuvania:
- Sprostredkovatel vykonava spractivanie osobnych udajov prostrednictvom informacného systému
,Commander Control Car“, ktory vykonava monitorovanie motorového vozidla jeho lokalizaciou
prostrednictvom satelitného sledovania (GPS);

3.1.2. doba spracuvania:
- odo diia nadobudnutia Uéinnosti tejto zmluvy az po skoncenie zmluvného vztahu medzi zmluvnymi
stranami podla ¢l. 8 tejto zmluvy;

3.1.3. povaha spracivania:
osobné Udaje su spracovdvané v sulade s ¢l. 6 od. 1 pism. f) GDPR

3.1.4. naucel:
- za Ucelom ochrany majetku Prevddzkovatela (dohladanie sluzobnych vozidiel po ich kradezi),
- za Ucelom uplatnenia vydavkov na spotrebované pohonné latky;

3.1.5. typy a zoznam osobnych tdajov, ktoré st predmetom spractvania:
- lokaliza¢né udaje satelitného sledovania (GPS) motorového vozidla,
- identifikacné Cislo dotknutej osoby - osobné Cislo zamestnanca u Prevddzkovatela,
- Uudaje v knihe jazd;



4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

strana: 2

3.1.6. kategoérie dotknutych osob:
- zamestnanci Prevddzkovatela, ktori pouZivaju motorové vozidlo vybavené systémom lokalizacie
prostrednictvom satelitného sledovania (GPS);

Clanok 4
Opravnenia prevadzkovatela

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval v sulade s ¢l. 28 ods. 1 GDPR a § 34 ods. 1
zdkona o ochrane osobnych udajov, t. j. dbal na odbornd, technickd, organizaéni a personalnu spdsobilost
Sprostredkovatela a jeho schopnost poskytnit dostatocné zaruky na to, Ze sa prijmu primerané technické a
organiza¢né opatrenia tak, aby spractvanie spifialo zakonné poZiadavky a aby sa zabezpecila ochrana prév
dotknutej osoby.

Prevddzkovatel je opravneny pozadovat od Sprostredkovatela preukazanie splnenia vSetkych povinnosti vratane
vykonania vSetkych predpisanych bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych udajov.

Prevddzkovatel je podla § 34 ods. 3 pismena i) opravneny vykonat u Sprostredkovatela audit ochrany osobnych
udajov a Sprostredkovatel je povinny poskytnut suc¢innost v ramci auditu ochrany osobnych Gdajov a kontroly zo
strany Prevddzkovatela alebo auditora, ktorého poveril Prevddzkovatel.

Clanok 5
Opravnenia a povinnosti sprostredkovatela
Sprostredkovatel je opravneny:
5.1.1. ziskavat, zaznamendavat, usporaduivat, prehliadat, uchovavat, spristupriovat, blokovat a likvidovat
osobné udaje;
Sprostredkovatel je povinny:
5.2.1. postupovat pri spracivani osobnych Udajov podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a podla
dalsich pisomnych pokynov Prevddzkovatela;
5.2.2. aplikovat primerané technické a organiza¢né opatrenia s cielom zaistit Uroveri bezpeénosti primeranu
tomuto riziku, pricom uvedené opatrenia pripadne zahffaju aj:
a) pseudonymizaciu;
b) Sifrovanie osobnych Gdajov;

c) schopnost zabezpedit trvalt dévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov spractvania
a sluzieb (napr. zalohovanim);

d) schopnost véas obnovit dostupnost osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo
technického incidentu;

e) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Gc¢innosti technickych a
organizacnych opatreni na zaistenie bezpecnosti spracuvania.

5.2.3. pri posudzovani primeranej Urovne bezpecnosti Sprostredkovatel bude prihliadat predovsetkym na
rizika, ktoré predstavuje spracuvanie, a to najma v dosledku nahodného alebo nezakonného znicenia,
straty, zmeny, neopravneného poskytnutia osobnych udajov, ktoré sa prenasaju, uchovavaju alebo inak
spracuvaju, alebo neopravneného pristupu k takymto Gdajom;

5.2.4. zachovavat mic¢anlivost o osobnych udajoch ziskanych od Prevddzkovatela, s ktorymi pride do styku, a
to aj po skonceni poverenia;

5.2.5. zabezpedit, Zze vetky nim urcené opravnené osoby budu pred spractvanim osobnych tdajov pouéené a
zaviazané povinnostou mléanlivosti o tychto Udajoch, a to aj po zaniku ich pravneho vztahu k
Sprostredkovatelovi;

5.2.6. spracuvat osobné udaje len na uréeny ucel podla ¢l. 3 bodu 3.1.4. tejto zmluvy;

5.2.7. spracuvat len také osobné udaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaji uréenému ucelu a su
nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

5.2.8. spracuvat iba spravne, kompletné a aktudlne osobné Udaje vo vztahu k Gcelu ich spracivania a nalozit s
nespravnymi a nekompletnymi idajmi v stulade so zdkonom;

5.2.9. udrZiavat osobné udaje ziskané na rozdielne Uéely oddelene a zabezpelit osobné udaje pred
odcudzenim, stratou, poskodenim, zni¢enim, neopravnenym pristupom, zmenou a rozSirovanim, na
tento Ucel prijme primerané technické, organizacné a persondlne opatrenia zodpovedajuce spésobu
spracuvania osobnych udajov;
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5.2.10. neposkytovat a nespristupfiovat osobné U(daje bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Prevddzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je nevyhnutné na zabezpecenie
spracuvania osobnych Udajov podla tejto zmluvy alebo povinnost poskytnutia a/alebo spristupnenia
osobnych udajov vyplyva z osobitnych pravnych predpisov alebo na zaklade rozhodnutia organu verejnej
moci;

5.2.11. poskytnut sucinnost Prevddzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizanymi opatreniami pri plneni
jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby pri uplatfiovani jej prav (najma
,Prévo na pristup k osobnym udajom* podla § 21 zakona ¢. 18/2018 Z. z, ,,Pravo na opravu osobnych
udajov” podfa § 22, ,Pravo na vymaz osobnych udajov” podla § 23, ,,Prdvo na obmedzenie spracuvania
osobnych udajov” podla § 24, ,Pravo na prenosnost osobnych Udajov” podla § 26, ,Pravo namietat
spracuvanie osobnych udajov” podla § 27);

5.2.12. zlikvidovat osobné (daje dotknutych oséb bezodkladne pod dosiahnuti Ucelu spracivania osobnych
udajov; Prevddzkovatel je opravneny Ziadat od Sprostredkovatela potvrdenie o zlikvidovani osobnych
udajov, a Sprostredkovatel je povinny takejto poZiadavke bezodkladne vyhoviet; tymto nie su dotknuté
ustanovenia vSeobecne zdvaznych prdavnych predpisov ukladajucich Sprostredkovatelovi povinnosti
uchovavania tychto osobnych udajov;

5.2.13. nahradit Prevddzkovatelovi $kodu, ktord mu vznikne v doésledku poru$enia tejto zmluvy zo strany
Sprostredkovatela;

5.2.14. informovat bez zbytoéného odkladu Prevddzkovatela, ak ma za to, Ze sa pokynom Prevddzkovatela
porusuju vSeobecne zavazné pravne predpisy tykajlce sa ochrany osobnych tdajov;

5.2.15. vrétit bezodkladne po zaniku tejto zmluvy Prevddzkovatelovi vietky dokumenty obsahujice osobné
udaje, ktoré prevadzkovatel poskytol a vymazat vietky ich kdpie; tymto nie su dotknuté ustanovenia
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov ukladajucich Sprostredkovatelovi povinnosti uchovavania
tychto osobnych udajov.

Clanok 6
Podmienky zapojenia subdoddavatela

Prevadzkovatel suhlasi, aby Sprostredkovatel spractival osobné Udaje prostrednictvom inej osoby za splnenia
nasledujucich podmienok:

6.1.1. Sprostredkovatel pisomne ozndmi Prevddzkovatelovi obchodné meno kazdého subdodavatela pred tym,
ako Sprostredkovatel uzatvori s konkrétnym subdodavatefom zmluvu o spracivani osobnych udajov;

6.1.2. Sprostredkovatel je povinny v zmluve so subdodédvatelom uloZit mu rovnaké povinnosti tykajlce sa
ochrany osobnych Udajov ako su ustanovené v tejto zmluve alebo v inom pravnom ukone medzi
Prevddzkovatelom a Sprostredkovatelom, najma podla ¢l. 5 bod 5.2 tejto zmluvy;

6.1.3. Sprostredkovatel nesie zodpovednost za subdodavatela, Ze spractivanie a ochrana osobnych Gdajov budu
zabezpecené v sulade s touto zmluvou a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi; tym nie je dotknuty
narok Sprostredkovatela na nahradu Skody voci subdodavatelovi;

Clanok 7
Ostatné dohodnuté podmienky

Sprostredkovatel nesmie prenasat osobné Udaje do tretich krajin alebo do medzinarodnej organizacie bez
predchadzajiceho pisomného suhlasu Prevddzkovatela, okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand; Sprostredkovatel je pri takom prenose povinny
oznamit Prevddzkovatelovi tito poziadavku pred spracivanim osobnych Udajov, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, takéto oznamenie nezakazuje z dévodov verejného
zaujmu.

Clanok 8
Doba trvania a zanik zmluvy
Ukoncenie spracovavania osobnych tGdajov sprostredkovatelom a stcasne aj ukoncenie platnosti tejto Zmluvy
bude datumom ukoncenia platnosti zmluvy Complete o poskytovani sluZieb elektronického monitoringu €.:
1100/2021 uzatvorenej medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatefom.



strana: 4

8.2.  Zmluvu je mozné okrem pripadu uvedeného v odseku 8.1. ukondit aj :

8.2.1. Pisomnou vypovedou doruéenou druhej zmluvnej strane na adresu uvedenu v zmluve z akéhokolvek
dovodu alebo bez udania dévodu. Vypovedna lehota je dva mesiace a zacina plynut prvy der mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

8.2.2. Pisomnou dohodou zmluvnych stran.

8.2.3. Pisomnym odstUpenim od zmluvy. Od zmluvy méZe odstupit ktordkolvek zo zmluvnych stran v pripade
podstatného porusenia zmluvy druhou zmluvnou stranou. Odstupenie od zmluvy je ucinné jeho
doruéenim na adresu druhej zmluvnej strany uvedentd v zmluve.

Clanok 9
Zaverecné ustanovenia

9.1. Touto Zmluvou prevddzkovatel sprostredkovatelovi prehlasuje, Ze existuje u prevadzkovatela pravny zaklad
vzmysle ¢l. 6 ods.1 GDPR, na zéklade ktorého je opravneny spracovat ddta dotknutych osdb prostrednictvom
vyuzivania sluzieb GPS monitoringu.

9.2. Tato zmluva nadobuda platnost a Ucinnost od 13.12.2021 po podpisani opravnenymi zdstupcami Zmluvnych
stran.

9.3. Prdva a povinnosti touto zmluvou neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

9.4. Ukoncenie zmluvného vztahu a upozornenie na nedodrziavanie ustanoveni tejto zmluvy sa vidy doruci druhej
zmluvnej strane v pisomnej forme na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy, dokial nie je zmena adresy pisomne
oznamena zmluvnej strane, ktord pisomnost dorucuje. Ak sa pisomnost vrati nedoruéend, plati, Ze ucinky
dorucenia nastdvaju tretim diiom po vrateni zasielky zmluvnej strane, ktora zasielku dorucuje.

9.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajuce z tejto zmluvy budu riesit predovsetkym vzajomnym
rokovanim zastupcov zmluvnych stran, inak prostrednictvom vecne a miestne prislusného sidu v SR.

9.6. Pokial niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, alebo sa stane neskér neplatnym, nema to vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, alebo
sa stane neskor neplatnym alebo neucinnym, zavazuji sa Zmluvné strany, Zze ho nahradia ustanovenim, ktoré
najviac zodpoveda pévodnej voli Zmluvnych stran a ucelu podla tejto Zmluvy.

9.7. Zmeny a doplnenia tejto zmluvy mozno uskutolnit len na zdklade dohody zmluvnych stran pisomnym a
ocCislovanym dodatkom k zmluve.

9.8. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tato zmluvu pred jej podpisanim predcitali, Ze bola uzatvorena po vzajomnej
dohode, podla ich slobodnej vble a nie v tiesni, ani za inak napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany s
obsahom tejto zmluvy suhlasia a na znak suhlasu ju vlastnoru¢ne podpisuju.

9.9. Tato zmluva bola vyhotovena v dvoch originalnych rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazdd zmluvnu stranu.

V Bratislave, dfia: ...ccocvveveeiiiiieinnnnes V Bratislave, dfia .......cccoevvvveeneeeinnnne

Za Prevadzkovatela: Za Sprostredkovatela:

Robert Kallai, povereny zastupovanim Ing. Martin Lukac, prokurista

riaditela odboru prevadzkovych sluzieb Commander Services s.r.o

Slovenska zarucna a rozvojova banka, a. s.

Julius Hajdusek, zamestnanec odboru Ing. Miroslav BielCik, prokurista
prevadzkovych sluzieb Commander Services s.r.o
Slovenska zarucna a rozvojova banka, a. s.



