Ramcova dohoda o prenajme a udrzbe bezpeénostnych rohozi

uzatvorena podla § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejhom obstardvani v zneni neskorsich predpisov (dalej len

,Zmluva®)
Cislo zmluvy objednavatela: 2017/180
Objednavatel’: Slovenska republika zastlpena Ministerstvom financii Slovenskej republiky
Sidlo: StefanoviCova 5, 817 82 Bratislava 1, Slovenska republika
V zastUpeni: Ing. Albin Kotian, generalny tajomnik sluzobného uradu
ICO: 00151742
DIC: 2020798351

IC DPH: nie je platitelom DPH
Bankove spojenie:
Cislo uétu:

(dalej len ,objednavatel”)

a
Poskytovatel’: Lindstrém, s.r.o.

Sidlo: Oresianska ulica 3, 917 01 Trnava

V zastupeni: Santtu Jokinen

Podpisujuci zmluvu; Stefan Cervenak, na zaklade plnomocenstva zo dia 19.01.2017
ICO: 35742364

DIC: 2020219883

IC DPH: SK2020219883

Bankové spoj.:

Cislo Gctu:

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Trnava, Oddiel: Sro, VloZka Cislo: 12299/T

(dalej len ,poskytovatel”)
dalej spolu objednavatel a poskytovatel ako ,zmluvné strany”)

Clanok 1
Vychodiskové podklady

Podkladom na uzavretie ramcovej dohody o prenajme a udrzbe bezpeCnostnych rohoZi je ponuka poskytovatela
predloZzena v zmysle zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskorSich predpisov v ramci
prieskumu trhu zo dria 10.9.2017.

Clanok 2
Ucel zmluvy

Uselom tejto zmluvy je zabezpedenie nepretrzitého najmu bezpesnostnych rohoZi pre objekty objednavatela,
vratane ich pravidelnej vymeny a Cistenia v zmysle tejto zmluvy.
Clanok 3
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je prenédjom a Udrzba bezpecnostnych rohoZi, pozostavajica z Gistenia, dovozu
a odvozu ( dalej len ,,rohoze" ).



Podas platnosti zmluvy si objednavatel vyhradzuje pravo na zaklade pisomnej poZiadavky zmenit' velkost
rohoZi v zmysle ¢lanku 4 bod 3 tejto zmluvy, mnozstvo rohozi, resp. interval vymeny rohozi. Kazda
poZiadavka bude vopred prerokovana so zastupcom poskytovatela, Pri zmenach podla predchadzajlicej vety
musi byt dodrzana cena za jednu vymenu rohoZi uvedena v ¢lanku 7 zmluvy.

Objednavatel sa zavézuje za poskytovanie predmetu zmluvy zaplatit' poskytovatelovi dohodnutt zmluvnd
cenu v zmysle Glanku 7 zmluvy.

Clanok 4
Lehota a miesto plnenia

Vramci Udrzby poskytovatel zabezpedi odborné vydistenie a oSetrenie rohoZi, ich vymenu a uloZenie do
priestorov uréenych objednavatelom, vratane zabezpeGenia dopravy. Vymenu rohoZi bude poskytovatel
zabezpeCovat v 14 — diiovom cykle, ak sa s objednavatelom pisomne nedohodne inak.

Miesta plnenia predmetu zmluvy su uvedené nizSie. Poskytovatel je povinny zabezpedit dodanie
vyGistenych rohoZi na uvedené miesta v objektoch objednavatela, ich spravne uloZenie a zaroveri prevzatie
pouZitych rohoZi.

2.1. Ministerstvo financii Slovenskej republiky, Stefanovi¢ova 5, Bratislava

rozmer 150 x 300 1 ks - vchod Stefanovidova ul.,

rozmer 115 x 200 1 ks — vchod Stefanovicova ul.,

rozmer 115 x 200 1 ks - vychod na parkovisko Stefanovidova ul.,
rozmer 115 x 200 2 ks - vstup do jedalne,

rozmer 150 x 300 1 ks - vstup do jedalne,

rozmer 85 x 150 1 ks - vstup do vzdelavacieho strediska,

rozmer 115x 200 1 ks - vchod do podatelne z Ky&erského ul.,

rozmer 150 x 300 5 ks - vchod Ky¢erského ul.,

rozmer 115 x 175 1 ks - exteriérova gum. rohoZ — vchod KyGerského ul.,

2.2. Vzdelavacie adoskolovacie stredisko Ministerstva financii Slovenskej republiky Vila Krista,
Hviezdoslavova 1, Trendianske Teplice.
rozmer 115 x 200 2 ks — hlavny vchod.

Objednavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit umiestnenie rohoZzi a ich rozmery v ramei objektov,
pricom o tejto skutodnosti bude vopred pisomne informovat’ poskytovatela. Objednavatel je opravneny
poZzadovat len rozmery takych $pecifikacii, ktorych parametre a ceny su uvedené v Glanku 7 zmluvy.

Clanok 5
Povinnosti poskytovatela

Poskytovatel v plnom rozsahu zodpoveda za kvalithi av€asnu udrzbu rohoZi aich umiestnenie na
dohodnuté miesta plhenia v dohodnutych intervaloch vymeny. RohoZze musia byt dodavané disté
aneposkodene.

V pripade, Ze poskytovatel nie je schopny vymenit rohoZe v dohodnutych intervaloch z dévodu vy$sej moci,
musi o tom bezodkladne informovat’ objednavatela. Poskytovatel nie je v omeskani, ak vymeni rohoze
v najbliz&§ie moznom termine po uplynuti udalosti spdsobenej vy$Sou mocoul.



Poskytovatel v stlade s prislusnymi ustanoveniami zakona &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
v zneni neskors§ich predpisov zabezpeli dodrZiavanie povinnosti miSanlivosti svojich zamesthancov
a v8etkych osob, ktoré v ramei plnenia zmluvy pridu do styku s osobnymi Udajmi u objednavatela.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze
a) pred zacCatim c¢innosti spojenych snaplnenim GCelu apredmetu tejto zmluvy oznami
objednavatelovi personélne obsadenie svojho timu, ktory bude vykonavat &innosti spojené
s plnenim tejto zmluvy,

b) oboznami svojich zamestnancov, resp. tretie osoby realizujuce &innosti spojené s plnenim
predmetu zmluvy s:

- bezpeCnostnymi poZiadavkami a povinnostami dodrZiavania ochrany U(dajov azavazku
miGanlivosti o Udajoch, s ktorymi pridli po¢as vykonu prac pre objednavatela do styku, ato aj po
ukonceni platnosti a uginnosti tejto zmiuvy,

- povinnostou respektovat operativne pokyny zamestnancov s pridelenymi bezpednostnymi rolami
u objednavatela a opravhenych zamestnancov po¢as plnenia zmluvy pre objednavatela,

¢) v pripade poskytnutia materiélov a udajov objednavatelom vratane elektronickych je povinny vratit
alebo zlikvidovat po ukonGeni zmluvy vSetky materialy alebo ich képie.

Clanok 6
Povinnosti objednavatela

Objednavatel bude pouZivat rohoze obvyklym spdsobom v mieste na tom uréenom touto zmluvou
a umozni poskytovatelovi uskutocnit kontrolu rohoZi v mieste uZivania formou fyzickej obhliadky pocas
pracovnej doby objednavatela a za pritomnosti zodpovedného zamestnanca objednavatela.

Objednavatel zaplati poskytovatelovi nahradu skody za rohoZe, ktoré boli stratené, poskodené alebo
zZniCeng, ak ich stratu, poskodenie alebo znicenie spdsobil svojim konanim. Nahrada skody pri jednotlivych
rohoZiach je nasledovna:

interiérové rohoze

velkost 85 x 150 cm — 110,40 EUR s DPH,

velkost 115 x 200 cm - 159,60 EUR s DPH,

velkost 150 x 300 cm - 280,80 EUR s DPH,

exteriérové rohoze

velkost 85 x 150 cm — 130,07 EUR s DPH,

velkost 115 x 175 cm — 207,30 EUR s DPH.

Objednavatel vrati vSetky zniené alebo poskodené rohoze poskytovatelovi. Zaplatenie nahrady skody
nema vplyv na vlastnicke prava poskytovatela.

Clanok 7
Zmluvna cena
Cena predmetu zmluvy je stanovend podla § 3 zakona NR SR &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskors§ich predpisov ako cena maximalna pocas trvania zmluvy s moznostou jej Upravy podia bodu 5

tohto ¢lanku.

Cena za prengjom rohoZi a za poskytované sluzby slvisiace s uzivanim rohozi zahffia véetky nevyhnutné
a UcCelne vynalozené naklady poskytovatela, vzniknuté pri poskytovani predmetu tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli ha cene za poskytovanie predmetu zmluvy nasledovne:



Por. | Typrohoze | PoCetkusov | Cenaza1 Cenaza 1 DPH Cena 1 vymena
Cislo | arozmery vymenu 1 vymenu za (20%) v za pozadovany
vem ks rohoze | celkovy poCet EUR podet kusov
vEurbez | rohoziv EUR rohozi v EUR s
DPH bez DPH DPH
’ Interiérova 1 1,20 1,20 0,242 1,44
85 x 150
9 Interiérova 7 1,51 10,57 2,11 12,68
115 x 200
3 Interiérova 7 3,02 21,14 4,23 25,37
150x300
4 Exteriérova 0 (nebude 1,56 0 0,31 0
85x150 umiestnena)
5 Exteriérova 1 1,96 1,96 0,39 2,35
115x175
Spolu 16 34,87 41,84

V cene predmetu zmluvy je zahrnuté Udrzba, Cistenie, doprava, vymena a uloZenie rohoZi podla dl. 4 tejto
zmluvy.

Celkovy finandny limit tejto zmluvy pocas jej platnosti je 10 000,00 EUR bez DPH, ¢o pri 20% sadzbe DPH
2 000,00 EUR predstavuje sumu 12 000,00 EUR vratane DPH. Pri fakturacii bude poskytovatelom
uplatnena zakonom stanovena sadzba DPH.

V pripade zmeny rozmiestnenia atypu rohozi v zmysle ¢lanku 4 ods.4 tejto zmluvy je poskytovatel
opravneny fakturovat ceny jednotlivych rohozi a cenu za ich Cistenie a sluzby stym spojené uvedené
v odseku 3 tohto &lanku.

Zmena dohodnutej ceny je mozné len po vzajomnej dohode zmluvnych stran formou pisomného
Cislovaného dodatku k tejto zmluve, okrem zmeny ceny v slvislosti so zmenou sadzby DPH na zaklade
zakona. Zmena dohodnutej ceny neméze prekrogit celkovy finanény limit uvedeny v tomto lanku zmiuvy.

Clanok 8
Platobné podmienky

Uhrada ceny za poskytovanie predmetu zmluvy v zmysle tejto zmluvy bude realizovana formou
bezhotovostného platobného styku, bez poskytnutia preddavku. Dohodnutu cenu za predmet zmluvy
vratane DPH objednavatel uhradi poskytovatelovi na zaklade predloZenej faktury, s lehotou splatnosti 30
dni odo dna jej dorucenia do podatelne objednavatela. Platobna povinnost objednavatela sa povazuje za
splnenu v den, ked bude prislusna platba pripisana na U¢et poskytovatela.

Pravo fakturovat vznika poskytovatelovi dfiom pisomného potvrdenia o riadne poskytnutom plneni podla
tejto zmluvy oboma zmluvnymi stranami na preberacom protokole. Zmluvné strany sa dohodli na 4
tyzdiiovom fakturadnom obdobi, teda minimaine po vykonani 2 vymen rohozi.

Neoddelitelnou suCastou faktlry bude preberaci protokol potvrdeny opravhenym zastupcom
poskytovatela a opravnenym zastupcom objednavatela, ktori svojim podpisom potvrdia riadne
poskytnutie plneni podla ¢lanku 3 a 4 tejto zmluvy. Preberaci protokol bude obsahovat najma identifikadné
Udaje poskytovatela a rozsah poskytnutého plnenia (mnozstvo a rozmer rohoZi, lehotu a miesto plnenia,
spbsob poskytnutého plnenia).

Faktlra musi obsahovat nalezitosti podla zakona NR SR €. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorsich
predpisov. Okrem toho musi obsahovat:
> Cislo zmluvy objednavatela,



> prilohu (potvrdeny preberaci protokol).

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat naleZitosti podia predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku,
objednavatel' méa pravo vratit ju v lehote splatnosti na doplnenie a/alebo prepracovanie poskytovatelovi.
Poskytovatel tato faktdru podla charakteru nedostatkov bud opravi, alebo vystavi novu faktaru. U tejto
opravenej ( novej ) faktury vyznadi novd 30 dhovu lehotu splatnosti a dorugi do podatelne objednavatela.

Clanok 9
Dorucovanie

Akékolvek ozndmenia druhej zmluvnej strane, pre ktoré tato zmluva vyZaduju pisomnu formu, budd
doru¢ené na adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v zahlavi zmluvy, alebo zmluvnou stranou po uzavreti
zmluvy na tento udel pisomne oznamenu. Vo veci objednania tovaru, Specifikacie a uplatnenia reklamacie
a slivisiacej komunikacie sa za pisomnu formu povazuie tieZ zaslanie informacie elektronickou formou a
to e-mailom na kontaktné Udaje na strane objednavatela alebo poskytovatela. Zmluvné strany su povinné
vzajomne si potvrdzovat doruSenie informacie e-mailom iba pocas pracovnych dni, ato do 24 hodin od
ich doru€enia; plynutie lehoty sa prerusuje podas sobét a nediel, sviatkov a dni pracovného pokoja.

Zasielanie informagii vo veci platnosti zmluvy, zmeny a ukon&enia zmluvy méZe byt realizované vyhradne
pisomnou formou a doruCované postou, kuriérom alebo osobne. Zasielanie informacii elektronickou
formou je v tychto pripadoch vylucené.

Pokial v tomto ¢lanku nie je uvedené inak, pisomnost doruSovana v suvislosti so zmluvou sa povaZuje za
dorugenu druhej zmluvnej strane v pripade doruCovania prostrednictvom:

a. elektronickej poSty (e-mailom) diiom, kedy zmluvna strana, ktora prijala e-mail od
odosielajlcej zmluvnej strany, potvrdila jeho prijatie odoslanim potvrdzujuceho e-mailu
odosielajucej zmluvnej strane,

b. posty, kuriérom alebo v pripade osobného doruovania, doruSenim pisomnosti adresatovi s
tym, Ze v pripade doru¢ovania prostrednictvom posty musi byt pisomnost zaslana
doporucene preukazujucou dorucenie na adresu prislusnej zmluvnej strany.

V pripade dorudovania inak ako postou, je mozné pisomnost dorudovat aj na inom mieste ako na adrese
prislusnej zmluvnej strany, ak sa na tomto mieste zmluvna strana v ¢ase dorucenia zdrzuje. Za def
dorugenia pisomnosti sa povazuje aj def, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprie dorudovanu
pisomnost prevziat, alebo treti defi odo dna uloZenia zasielky na poste, dorudovanej postou zmluvnej
strane, alebo v ktory je na zasielke, doruSovanej postou zmluvnej strane, preukazatelne zamestnancom
posty vyznalena poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval’, ,adresat je neznamy” alebo ina poznamka
podobného vyznamu, ak sa su¢asne takato poznamka zaklada na pravde.

Objednavatel a poskytovatel sa zavazuju bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane aklkolvek zmenu
svojich kontaktnych udajov uvedenych v zmluve pre budce doruSovanie.

Clanok 10
Pohyb opravnenych zamestnancov poskytovatela v objektoch objednavatela

Zamestnanci poskytovatela su pri vstupe do objektu objednavatela a odchode z objektu objednavatela
povinny riadit’ sa pokynmi stélej sluzby a opravneného zastupcu objednavatela.



Do objektov objednavatela mdzu opravnené osoby poskytovatela vstupovat a z nich odchadzat len
k tomu uréenymi vehodmi, do sidla v Bratislave na Stefanovigovej ulici z hlavného vstupu na Kygerského
ulici a do objektu v Trencianskych Tepliciach z hlavného vchodu na Hviezdoslavovej ulici.

Poskytovatel je povinny zabezpecit oboznamenie a dodrZiavanie pravidiel pristupu tretich stran (priloha
¢. 1) v objektoch objednavatela v8etkymi osobami, ktoré sa budu podielat na plneni predmetu zmluvy.

Clanok 11
Zodpovednost za $kodu, sankcie

Prenajimané rohoZe sl vo vlastnictve poskytovatela. Zaich poskodenie, zniCenie alebo stratu zodpoveda
objednavatel, pokial poskodenie, zniCenie alebo stratu nezavinil poskytovatel, alebo vy$Sia moc.
Zodpovednost za nahradu Skody sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obgianskeho zakonnika.

Poskytovatel zodpoveda za vSetky Skody, ktoré svojim konanim spdsobil na majetku objednavatela.
Zodpovednost za nahradu Skody sa riadi prislugnymi ustanoveniami Obgianskeho zakonnika.

V zmysle ustanoveni § 369a) zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik je objednavatel v pripade, Ze
je v omeskani so splnenim pefiazného zavazku alebo jeho asti, povinny platit z nezaplatenej sumy Uroky
z omeskania v sadzbe podla § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika.

V sUlade s ustanovenim § 369 b zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, ma poskytovatel’ narok
na nahradu 8kody spdsobenej omeskanim so splnenim pefiazného zavézku objednavatela, len ak tato
gkoda nie je kryta urokmi z omeskania alebo pausalnou nahradou nakladov spojenych s uplatnenim
pohladavky alebo ich suétom.

Ak poskytovatel mimo dbvodov uvadzanych v bode 5.2 zmluvy nevymeni rohoZze v dohodnutych
intervaloch, ma objednéavatel pravo poZadovat od poskytovatela zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % denne
z ceny Casti predmetu zmluvy, tykajuceho sa prenajmu a uzivania dotknutého poctu rohoZi za kazdy, aj
zaGaty defi omeskania. Zmluvnl pokutu je objednavatel opravheny uplatnit si pisomne u poskytovatela
tak, Ze na vy¢islenu zmluvnu pokutu vystavi faktdru a dorudi na adresu poskytovatela s lehotou splatnosti
30 dni.

Clanok 12
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu zmluvy oboma zmluvnymi stranami a Uginnost
20.9.2017. Ku driu uéinnosti zmluvy bude spinena podmienka udinnosti ustanovena § 47 a Obdianskeho
zakonnika. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitl, ato na obdobie 48 mesiacov od nadobudnutia jej
udinnosti, alebo do vyderpania jej finanéného limitu uvedeného v &lanku 7 bod 4., podla toho, ktora
skutoSnost nastane skér. Podpisanim tejto zmluvy poskytovatel sthlasi so zverejnenim zmluvy v sllade
s platnou legislativou.

Zmluvu je mozné ukondit’
a. pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b. pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran aj bez uvedenia dévodu vypovede.
Vypovedna lehota je dvojmesadna a zagina plynut' 1. diiom mesiaca nasledujiceho po dorudeni
pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. Uplynutim vypovednej lehoty zmluva zanika,



¢. pisomnym odstupenim od zmluvy ktoroukolvek so zmluvnych stran, v pripade podstatného
poruenia zmluvnych povinnosti druhou zmluvnou stranou, stanovenou zakonom alebo touto
zmluvou alebo opakovaného (viac ako dvakrat) nepodstatného porusenia ktorejkolvek
povinnosti uvedenej v tejto zmluve.

3. Prava apovinnosti zmluvny stran, touto zmluvou neupraveng, sa riadia prislusnymi ustanoveniami z. ¢.
40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik v plathom zneni, z.&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom
zneni a ostatnych sUvisiacich platnych pravnych predpisov.

4.  Zmluvné strany sa zavazuju, ze v pripade akejkolvek zmeny identifikatnych udajov budu o tejto zmene
druht zmluvnu stranu bezodkladne informovat. Ak zmluvné strany nesplnia svoju oznamovaciu

povinnost, ma sa za to, Ze platia posledné zname identifikatné udaje.

5. Tato zmluva sa mbZze menit alebo doplnit' len pisomnymi, priebezne Cislovanymi dodatkami,
podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

6. Usastnici zmluvy vyhlasuju, Ze tato zmluva zodpoveda ich slobodnej voli, uzatvarajli ju dobrovolne a na
znak suhlasu s jej obsahom ju podpisuju.

7. Zmluva je vyhotovenav 4 rovnopisoch, po dva pre kazdu zmluvnu stranu.

V Bratislave, dia: V Bratislave, dna;

Za objednavatela: Za poskytovatela;

Ing. Albin Kotian 5 5
generalny tajomnik sluzobného Uradu Stefan Cervenék, na zaklade
plnomocenstva zo dfia 19.01.2017

Zoznam priloh:

Priloha &. 1: Pravidla pristupu tretich stran.



Priloha ¢. 1 Pravidla pristupu tretich stréan

Pravidla pristupu tretich stran

(dalej len ,pravidla”)

Clanok I

Pravidla pohybu opravnenych zamestnancov poskytovatela vratane tretich osob, ktoré napifiaju predmet

alalebo Ucel tejto zmluvy v objekte/priestoroch objednavatela

1.1 Zamestnanci poskytovatela su pri vstupe do objektu objednavatela a odchode z objektu objednavatela
povinni riadit’ sa pokynmi stalej sluzby.

1.2 Do objektu objednavatela mézu zamestnanci poskytovatela vstupovat' a z neho odchadzat' len k tomu
uréenymi vehodmi pre osoby na Kycerského ulici.

1.3 Motorové vozidla poskytovatela mézu do priestorov objednavatela vchadzat a z neho vychadzat' len
vjazdom zo Stefanovidovej ulice na zaklade platného povolenia.

Clanok I

Zakladné povinnosti poskytovatel'a vo¢i objednavatelovi pri poskytovani prac spojenych s naplnenim

Ucelu a predmetu tejto zmluvy, stvisiacich s bezpeénostnymi pravidlami objednavatela pri
nakladani s informaciami objednavatela

2.1  Poskytovatel sa zavazuje, Ze

pred zadatim &innosti spojenych s naplhenim ucelu a predmetu tejto zmluvy a pred pridelenim
pristupovych prav potrebnych na vykon tychto Sinnosti oznami objednavatelovi personaine obsadenie
svojho timu, ktory bude vykonavat' Sinnosti spojené s naplnenim ucelu a predmetu tejto zmluvy pre
objednavatela,

bude bezodkladne informovat’ objednavatela o vSetkych personélnych zmenach vo svojom time, ktory
vykonava &innosti spojené s naplnenim udelu a predmetu tejto zmluvy pre objednavatela,

oboznami svojich zamestnancov, resp. tretie osoby realizujuce Cinnosti spojené s naplnenim U¢elu a
predmetu tejto zmluvy pre objednavatela s bezpednostnymi poziadavkami,

oboznami svojich zamestnancov resp. tretie osoby realizujuce Cinnosti spojené s naplhenim udelu a
predmetu tejto zmluvy pre objednavatela a hasledne zabezpedi od tychto zamestnancov dodrziavanie:

1. povinnosti dodrZiavania ochrany udajov a zavazku micanlivosti o Udajoch, s ktorymi prisli podas
vykonu prac pre objednavatela do styku, a to aj po ukonéeni platnosti a U¢innosti tejto zmluvy,

2. povinnosti zachovavat mi¢anlivost o osobnych Udajoch, s ktorymi poGas prace pre objednavatela
prigli do styku, ako a zakaz ich vyuZitia pre osobnu potrebu, zverejnenia, poskytnutia a
spristupnenia, s vynimkou organov &innych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu pre ochranu
osobnych udajov pri plneni jeho uloh,
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3. povinnosti reSpektovat’ operativhe pokyny zamestnancov s pridelenymi bezpecnostnymi rolami u
objednavatela a opravnenych zamestnancov pocas vykonu prace pre objednavatela,

Poskytovatel zodpoveda za vSetky priame alebo nepriame 8kody, ktoré svojim Umyselnym alebo
neumyselnym konanim &i opomenutim sposobi a zavézuje sa nahradit ich objednavatelovi.

Poskytovatel je povinny zaplatit zmluvna pokutu vo vyske 500,00 EUR v pripade porusenia podmienok na
zabezpedenie informacnej bezpednosti objednavatela vyplyvajucich z Slanku | a Il tychto pravidiel.

Clanok Il
Riadenie bezpeénostnych incidentov

Bezpecnostnym incidentom sa pre UCely tejto zmluvy rozumie kazda situacia alebo stav, ktory priamo
ohrozuje bezpetnost, alebo funkénost' aktiva. BezpeCnostny incident méze byt vyvolany nahodnym
faktorom, nelmyselnym Ginom, umyselnym Utokom alebo podvodom.

Aktivom sa pre USely tejto zmluvy rozumie objekt, subjekt, Struktura, vztah alebo proces, ktorého narusenim
moZe objednavatel utrpiet stratu; aktiva mézu byt hmotné a nehmotné: budovy, peniaze, hardvér, softvér,
nosice informacii, na nich uloZzené informéacie, komunikacna technika, kancelarska technika, dokumenty v
papierovej a elektronickej podobe, dodavatelska podpora, déleZité osoby potrebné na prevadzku
organizacie, identifikaéné prostriedky, bezpednostné prostriedky, peniaze, dobré meno, kredit a pod.

Kazdy zamestnhanec poskytovatela resp. tretie osoby realizujuce pracu v slvislosti s haplhenim udelu a
predmetu tejto zmluvy pre objednavatela je povinny zistenie bezpeénostného incidentu alebo podozrenie
na bezpednostny incident bezodkladne nahlasit na uréené kontaktné miesto, ktorym je Help Desk (tel. &islo:
+421 2 5958 2400, kl.. 2400, resp. email: helpdesk@mifsr.sk).

Clanok IV
Vysetrovanie bezpeénostnych incidentov

Kazdy zamestnhanec poskytovatela resp. tretie osoby realizujuce pracu v slvislosti s haplhenim udelu a
predmetu tejto zmluvy pre objednavatela je povinny, pri vySetrovani bezpednostnych incidentov
zamestnancom alebo zamestnancami objednavatela, poskytnat potrebnu sucinnost.

Po vzniku bezpeénostného incidentu nesmie zamestnanec poskytovatela vykonavat akékolvek aktivity,
ktoré by mohli viest k znehodnoteniu dokazov alebo k zhorseniu désledkov bezpetnostného incidentu.


mailto:helpdesk@mfsr.sk

