Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluZieb Kod objednavky. 1-86237302835
Kod dcastnika: 1022928700

Kod adreséta; 1022928703

Kod tiaciva: 841

uzavreld v zmysle zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych kemunikaciach (dalej len ,zmluva® alebo ,Zmluva o baltku )

PODNIK

Slovak Telekom, as. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka ¢islo 2081/B,
ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajeu: Online Supp Rep 40486 [ Kod tiaciva: 841

Zastlpeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik™) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL

Obchodné meno / Ustav materialov a mechaniky strojov SAV, Dubravska cesta 3121/9, 84104 Bratislava 4

Sidlo podnikania:

Register, €islo zapisu

podnikatela:

E-mail: UTo S 2 . sk Telefon: 0244254756
1CO: 00490750 [DIC: | IC pre DPH: SK2020798835

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

TitullMeno/Priezvisko: - Ustav Materialov A Mechaniky Strojov Sav

Ulica: [Stpisné éislo: | Orientacné islo:

Obec: PSC:

Telefon: [COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Ustav materidlov a mechaniky strojov SAV

Adresa zasielania Racianska 1524/75, 83102 Bratislava 3

Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo forméate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mail:namiiiaef)savha.sk

Cislo SMS nofifikacie:

Zictovacie obdobie: Mesacne od 1.dfia v mesiaci do posledného dita v mesiaci

TABULKA €. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOST!: 24 mesiacov |

Nazov sluzby: Magio Internet (B0 8
Cislo zmluvy: 9915898457 Adresa umiesinenia: Zavarska 5682/8, 91701 Trnava
ldentifikacia pristupu: SN Aktivicia
Typ pripojenia: Opticka technologia - GPON Aktivacia
| Program stuzby: Magio Internet L - Optik

KZ - ONT diya. s

Kontakina osoba: ing. <ammimmiesiieSc. Telefon: Cusimmpgui—
Adresa dorucenia: : Zavarska 5682/6, 91701 Tmava

Datum: 30.08.2017

Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia
Nazov Piatnost ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Magio Intemet L Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 15,00 EUR mesaéne/vopred *
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruenie zavazku viazanosti 180,00 EUR _jednorazovo * *

Web ziava Za prvé dva mesiace poskytovania jednotlivej Sluzby 5,00 EUR mesacne/vopred *

1) Na zakiade tefio zmluvy dochédza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluieb, ak sa Sluzba mé na zéklade tejlo zmluvy Ucastnikow zriadit v zmysle dohodnuiého spdsobu
zriadenia {dale) len ,Zmluva“} alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluieb, ak sa Siuzba nemd na zaklade tejto zmluvy Uéastnikovi znadit {date) len ,Dodatok”)
Podmienky Balika sa na poskytovante lejto jednotive) Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia

2 Ugastnik ma nérok na poskytovanie Sluzby v zmyste lejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢ 1 za akciové ceny podfa tabufky ¢ 1 alo odo diia znademia Sluzby (ak sa SiuZba
zraduje} alebo odo dita uzavretia Dodatku (ak uz ucastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujuce) Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, a2 do uplynutia 30 mesiaca odo tohto diia Po uplynuli 30
mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany zvoleny Program SluZby za cenu bez viazanost podfa platného Cenntka. Ded, ktory je rozhodujic: pre zacatie poskytovama Sluzby je Rozhodnym diom

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE Je Jednomesacné. Trvante zUélovacteho obdobia je od prvého do posledného dia kalendameho mesiaca Pripadni zmenu trvania zuétovacieho obdobia Podnik oznémi
Ucastnlkovi najmenej jeden mesiac vopred Frekvencia fakluracis je jednomesaéna
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4) Ugastnik ma nérok na zradanie Sluzby samolntaléclou, kiord sa méa v zmysle tejlo Zmluvy o balfku zriadit. Akclova cena za zriadenie SluZby samoindtalaclou je zahmuta v cene za poskytovania
Sluzby v ramei Balka uctovane) v prvom mesiaci odo diia zriadenia Sluzby.

5) Ugastnik Je povinny v pripade straty alebo podkodenia Koncového bodu siete typu ONT/HAG alebo nevralenia alebo vratenla poskodeného Koncového bodu siete typu ONT/HAG v stanovene|
lehote po ukonéeni Zmiuvy alebo poas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) Zmluvnd pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiuje). Podmlenky vratenia Koncového
bodu siete typu ONT/HAG su uvedené v platnom Cennlku alebo ich Podnik oznami (gastnikovi vo vyzve na vratenie Koncového bodu slete typu ONT/HAG

SluZba Internet:
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
2) Podnik a Ugastnik uzatvéraju vo vziahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb Predmetom Zmluvy st nasledovné zavézky zmiuvnjch stran:

a) zévézok Podniku zrladit pripojenie k sieti Podniku v rezsahu podmienok $pecifikovanych v &asti , Typ zriadenia™ v tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky uskutolnitefné v dehodnutom miesle
umiestnenia koncového bodu slete, a to v ishote 30 dni odo dita uzavretia tejlo Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodn( na prediZeni tejlo lehoty (dohoda o predizenl tejto ishoty nemusi
byt pisomna). Ak takéto zriadenie nle Je technicky uskutoénitefng, tsto Zmluva zanlka dfiom dorucenla oznamenia Podniku o tejo skutoénosti Ucastnikow.

b} V pripade, ak sa zmluvné strany v tejlo Zmluve alebo v osoblinom dokumente uzavretom v svislos!] s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového zarladenia (dalej ien .KZ°)
Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, n&jmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnlkovi prisludné KZ za dohodnutych podmienck. Ak ddjde k zénlku
tejlo Zmluvy z dévodu nemoZnostl zrladenla pripojenia k sieti v zmyste bodu 1, dojde zéroven &j k 2aniku dohody zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutla KZ Ucastnikovi a Ugastnlk je
2 tohto ddvodu povinny bezodkladna vratit Podniku K2, ak dolo k jeho prevzatiu

c} zavazok Podniku poskytovat Uastnikovi sluzby v rozsahu podmlenok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia Ucinnosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cennlku alebo Osabitnych
podmienkach dohodnuté Inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prisluéne) sluzby zriadenle pripojenia k sieti Podniku podra plsm. a) alebo odovzdanie KZ podfa plsm. b) alebo obidve
tielo podmienky, zavazok Podniku poskytovat pristusnd sluzbu vznikne aZ s uinnostou ku diiu spinenia danej podmienky podfa pism a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto
podmlenok, ak nie Je v Cennlku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak

d} uastnik estne vyhlasuje, Ze je viastnlkom nehnutefnosti, na ktorej mé byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo ze ma k
predmetne] nehnulelasti uZivacie pravo z najomného atebo iného pravneho vztahy Ugastnik, klory mé k nehnutefnosti uZivacie prévo z ngjomného alebo iného pravneho vztahu zaroved
Cestne vyhlasuje, ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikacného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho ddsledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu
od vlastnika vyslovny suhlas. Ak Ugastnlk uviedol v tomio vyhlaseni nepravdivé alebo neuplné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie vlasinika nehnutelnosti a v
stvislosti s tym vznikne Podniku 3koda alebo dodatoéné naklady, USastntk sa zavazuje Podniku tto Skodu alebo dodatoéné néklady uhradit.

K] PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
a) Ugastnlk ma pravo jedenkrat bezplatne podas prvych 6 mesiacov od zaatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsl program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH Pre uréenie nizdieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti
b) Pre stanovenie vy&Sieho programu siuzby je urdujuce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najniza| program a pismeno c) najvyssl program a) Magio Intemet M - ADSL/Magio
Intermet M - VDSL/Magio Internet M - Optik, b) Magio Intemst L - ADSL/Magio Intemet L - VDSL/Magio Intemet L - Optik, c) Magio Intemet XL - ADSI/Magio Intemet XL - VDSL/Magio
Internet XL — Oplik

c) Ugastnik vyuzil uzavretlm tejto Zmluvy prévo na kipu koncového zariadenia v zmysle tabulky €. 1 za akclova cenu podfa tabulky & 1. Ak sa Uéastnik dopusti Porusenia zmluvného
2évézku viazanost, je Podnik opravneny vyuitoval' Uastnikovi aj zmluvat pokutu, stanovend v tabutke & 1 pre Koncové zariadenie.

4) ZAVAZOK VIAZANOST!: Ugastnik sa zavézuje, Ze potas doby viazanosli v tabufky & 1 (dalej len .doba viazanosti), klord sa poélta od Rozhodného dita: (i) zolrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Siuzbe poskytovanej podla le]lo Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny Gkon, klory by viedol k ukonceniu jednotlive] Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej ien .zavazok viazanosti’), pricom poruSenim zévazku viazanosti e (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedné lehota aiebo ina osobitne dohodnutd lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanosti, (i} Ziadost o prenesense telefonneha Clsla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektranickych komunikécil, ak v ddsledku tejto Ziadosti ddjde k ukoneniu
Zmluvy 0 poskytovanl Hiasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (iiiy nezaplalenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnlkom ani do 45 dni po jej splatnostl, na zaklade kiorého vznikne
Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy (dalgj len poruienie zavéizku viazanosli‘). Doba viazanosti plynie iba po¢as doby vyuivania SluZieb v zmysle tejlo Zmluvy o baliku V pripade prerudenia
poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZilia prava Podniku presudit Ugastnikovi poskylovanie SluZieb vyplyvajuceho z prislugnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok sa
doba viazanostl automalicky predizi o obdobre zodpovedajuce skutoénému tivaniu preruSenla poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

5) ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, & porusenim 2avizku viazanosti vznikne Podniku voti Ugastnikovi prévo na zaplatenie vyictovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankéne)
a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovany nahradu skody spbsobenej Podniku v ddsledku porudenia zdvazku viazanosti vzhladom na benefity, kloré Podnik poskytol Ucastnikovi
na zéklade lejto Zmluvy o baliku, Benefitmi sa rozumie scet véetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podfa Cennika
(rozhodujiice s ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, klora predstavuje rozdiel medzi neakclovou a akciovou kiipnou cenou, ak bolo Ugastnlkovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté Benefity peskytnuté Uzastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke & 1 a v &asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby", pripadne v Akciovom cenniku
Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porudenls zavazku viazanost kazde) jednoliivej Sluzby, kloré zohladiuje Benefity poskytnuté Utastnikovi podfa lejio Zmluvy o baliku, je siiéet
zakladu pre vypodet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych K2, kloré boli Ugastnikovi poskytnulé vyluéne vo vztahu k tejto Siuzbe ato vo vySke uvedens vtabulke €. 1 (dale) len
Zaklad pre vypocet®).

b} Vyuclovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana podia nizSie uvedeného vzorca, klory vyjadruje denné kiesanie zo Zakladu pre vypodet potas plynutia doby viazanosti az do dia
ukonéenia Zmiuvy alebe preruenia poskytovania SluZieb v dostedku poruenla zavazku viazanosti.

Vylétovana suma zmluvnej pokuly = Zaklad pre vypodet ZP ~ (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoget zmluvney pokuty)

€) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedene) na faklire, klorou je Ugasinikovi vyétovana. Unradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavizok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym boia zmluvné pokuta uhradend, preto Ugastnik zmiuvnl) pokutu za porudenie zavazku viazanosti zaplali iba Jedenkrdt Podnik je opravneny pozadoval nahradu Skody
spdsobenej porusenim z&vazku viazanost, pre pripad ktorej bola dojednané a vylétovana zmluvné pokuta, len vo vy8ke presahujlicej sumu vyictovanej zmluvne) pokuty

ZAVERECNE USTANOVENIA

6) Spracvanie osobnych tdajov: Podnik bude pouZival tdaje o Ugastnikovl za podmienok uvedenych v Podmlenkach spractivania asobnych, prevadzkovych a lokalizatnych idajov v Podniku (dale)
len ,Podmlenky”) a v prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah, (el a podmienky spractvanla Gdajov o Uéastnikov s blizéie specifikované v Podmienkach. Ak moze Ucastnik zamedzit, aby sa
jeho Udaje pouZivali na urtité Gely, Ucastnik mdze kedykofvek Podniku oznamit, Ze si neelé takéto pouivanie jeho udajov. Ak je podmienkou spraciivania idajov Utaslnika udelenie sihlasu,
moze Utastnik lakyto sthias kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnlk mdze Podnik kedykolvek poZiadal o informéciu, ako sa jeho Udaje pouivajl. Viac informécii o pouzivani udajov mozno
najst na www telekom.sk

7) Ak Uastnik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo neélnnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnulej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so
zriadenlm SluZby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje)

8) Zmluvné slrany sa dohodh, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridansej hodnoty je Podnlk opravneny ktorikolvek z kenednych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridane| hodnoty aklulnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnostl Podniku

9) Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu. Zmluve je mozné menit nleklorym zo spdsobov dohodnutych v tejlo zmluve, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmluva nadobuda platnost a ucinnost diiom je) podpisania zmluvnyml stranami
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10)

1)

12)

vV 2ifin

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejlo Zmiuvy o baliku, ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovante verejnych sluieb (dale) len .VSeobecné podmienky®), Osobitnymi
podmienkami pre poskylovanie sluZieb Televlzie, Osobitnymi podmienkany pre poskytovanie sluzieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v zévislosti od toho, ktoré Sluzby sti na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace priishu V&eabecnych podmienok, pripadne dalSie osobiiné podmienky vydané Podnikom
a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejlo Zmluvy o baliku (dale) len ,Osobitné podmienky') a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalsj len .Cennik”), kioré sa ako neoddeiitelné suéasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzalie VSeobecnych podmienok,
Osobitnych podmienck a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v lejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (ii) Ze sa zavazujem niadna a v&as pinit v3etky povinnast vyplyvajuce z tejto Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, e som bol obozndmeny Podnikom, 2e aktualne informécie o platnych cendch za Sluzby je mozné ziskat v akiuinom Cennlku dostupnom na www telekom sk alebo inej
intemetove) stranke Podniku, kiord ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku

Pokial je thto Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého Je mozné povazoval za spotrebitefa podfa zakona & 102/2014 Z z ¢ ochrane spotrebliela pn predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavrete) mimo prevadzkovych priestorov predavapiceho (dalej len ,Z0o0S") a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvarena spisobom uvedenym v ZoOS, je Ucastnik opravneny pisomne odstipif od tejlo Zmluvy o baliku v lehote 14 dnl odo dita (i) uzavreta tejlo Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie SkiZieb v rémci Baiika, (i) prevzatia KZ poskytnutéhe do uZivania Ucastnikovi, pokial spolocne a sucasne s uzavretim tejtn Zmluvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmiuvu o ngjme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za sGCasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povaZule, aj ked si ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o ballku
Odstiipenim od Zmluvy o baliku sa Zmiuva o baliku zruSuje ako celok, vratane jej jednotlivych Casti, ktorymi sU Zmluvy alebo Dodatky a to od potiatku, pnéom Ugasinik je povinny na viasiné
naklady, najneskdr v lehote 14 dni odo dita zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékofvek hnutefné vect, ktoré mu boli odovzdané v sivislostt s pinenim tejto Zmluvy o ballku. Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dnl odo diia dorugenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi vetky finanéné ako a) vecné plienia, kloré od neho obdrzal v suvislosti s plnenim lejto Zmluvy
0 baliku

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baifku sihlasi so zadatim poskytovanla sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstupenie - 14 dni a to podplsom tejto Zmluvy o baliku alebo
zrladen)m posledne] Stuzby, ak je niektord zo SluZleb zrladovana, ak nie je dohodnuté Inak. Podnik ma pravo na chradu sumy imernej rozsahu poskytnutého plnenla do momentu
odstupenia. Tymto sihiasom nle je dotknuté pravo ucastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bedu. Podnik zéroved s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj

informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
&raﬁdaw JLvgrt

e, dha 31082017 V.. T — ||

Firma / meno priezvisk
Ustav materialov a mech
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