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Zmluva o dielo 
 

uzatvorená podľa § 536 a nasl. Obchodného zákonníka v platnom znení a zákona č. 618/2003 Z. z. o 
autorskom práve a právach súvisiacich s autorským právom (autorský zákon) 

 

 

Zhotoviteľ 

Soluses, s.r.o 

Palárikova 5, 040 01 Košice 

IČO: 44 926 197 

IČ DPH: SK2022872874 

zastúpená : Ing. Slavomír Ďurech, konateľ spoločnosti 

(ďalej len “Zhotoviteľ“) 
 

Objednávateľ 

Východoslovenský onkologický ústav, a.s. 

Rastislavova 43, Košice, 041 91 

IČO: 36603350 

IČ DPH: SK2022124159 

zastúpená:  

MUDr. Tomáš Sieber, MPH, predseda predstavenstva 

Ing. Eva Milá, podpredseda predstavenstva 

(ďalej len „Objednávateľ“) 
 
(Zhotoviteľ a Objednávateľ ďalej spoločne ako „zmluvné strany“).  
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Zmluvné strany sa v zmysle príslušných ustanovení zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka 
v platnom znení dohodli na uzatvorení tejto zmluvy o dielo v nasledovnom znení (ďalej len „zmluva“): 
 

Úvodné ustanovenia 
Definície 

1.1 Aplikácia – dielo, ktoré je vyvíjané na základe tejto zmluvy. Pre účely tejto zmluvy sa aplikáciou rozumie 

Aplikácia VOÚ MANAGER vo verzii 2.0.0., postavená na platforme MS Excel ( 2007 a novšie verzie) + VBA 

(Visual Basic for Applications),  pre Východoslovenský Onkologický ústav, a.s., s nasledovnými modulmi: 

• LEKÁRI : zoznam lekárov a ich správa pre účely reportingu 

• ODDELENIA : zoznam oddelení a ich správa pre účely reportingu 

• OPERAČNÉ PROGRAMY: plánovanie jednotlivých operačných výkonov v kalendárnom mesiaci 

• SLUŽBY: modul umožňuje plánovať služby na jednotlivých oddeleniach 

• DENNÉ HLÁSENIE POČTU HOSPITALIZOVANÝCH PACIENTOV: záznam počtu hospitalizácií a ich pohyb v čase 

• ŠTATISTIKA HOSPITALIZÁCIÍ: týždenný a mesačný prehľad hospitalizovaných pacientov vs. Plán výkonov za jednotlivé poisťovne 

• UŽÍVATELIA: správa užívateľov aplikácie 

1.2 Obchodný zákonník – zákon č. 513/1991 Zb. v platnom znení.  

1.3 Preberací protokol – dokument podpísaný obidvoma zmluvnými stranami potvrdzujúci prevzatie Aplikácie 

Objednávateľom do užívania. 

2. Predmet zmluvy 

2.1 Predmetom tejto zmluvy je záväzok Zhotoviteľa zhotoviť pre Objednávateľa Aplikáciu za podmienok defino-

vaných v tejto zmluve. 

2.2 Objednávateľ sa zaväzuje za riadne a včas poskytnuté plnenie podľa tejto zmluvy prevziať a v dohodnutom 

čase zaň zaplatiť cenu. 

2.3 Zhotoviteľ odovzdá predmet plnenia objednávateľovi formou preberacieho protokolu. Objednávateľ preverí 

predmet plnenia na jeho úplnosť, správnosť, splnenie doby plnenia, na vykonanie inštalácie jednotlivých 

programov na určených počítačoch, ako aj na zaškolenie pracovníkov. Ak predmet plnenia vyhovuje týmto 

kritériám, objednávateľ prevezme predmet plnenia a zároveň potvrdí prevzatie podpisom preberacieho 

protokolu. Počet inštalácii aplikácie nie je obmedzený a bude inštalovaný na PC označených objednávate-

ľom. 

3.  Povinnosti Zhotoviteľa 

Zhotoviteľ zaručuje, že zhotovenie Aplikácie bude zodpovedať jeho najvyšším poznatkom v danej problema-

tike. 

4. Miesto plnenia 

Vývoj Aplikácie podľa tejto zmluvy bude Zhotoviteľ vykonávať vo svojich priestoroch.  
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5. Doba plnenia 

5.1 Zhotoviteľ sa zaväzuje zhotoviť a dodať Aplikáciu do 31.12.2021. Mesiac po odovzdaní aplikácie sa považuje 

za testovaciu prevádzku a k nasadeniu do ostrej prevádzky dôjde 1.2.2022. 

5.2 Pre dodržanie doby plnenia zo strany Zhotoviteľa je nevyhnutné poskytnutie riadnej a včasnej súčinnosti 

Objednávateľa, za podmienok stanovených v tejto zmluve.  

5.3 Po dobu omeškania Objednávateľa s poskytnutím súčinnosti podľa predchádzajúceho bodu, nie je Zhotovi-

teľ v omeškaní so splnením svojho záväzku.  

 

6. Povinnosti Objednávateľa  

Objednávateľ je povinný poskytovať Zhotoviteľovi súčinnosť v nasledujúcom rozsahu:  

6.1 Odovzdať Zhotoviteľovi všetky potrebné materiály a informácie v dohodnutých termínoch a dohodnutej 

kvalite. Ak materiály dodané Objednávateľom nie sú v zodpovedajúcej kvalite a Zhotoviteľovi by vznikli do-

datočné náklady na ich úpravu, Zhotoviteľ na túto skutočnosť Objednávateľa písomne upozorní. Podľa ná-

slednej písomnej dohody Objednávateľ uhradí Zhotoviteľovi všetky preukázateľné náklady spojené 

s úpravou materiálov do vyhovujúcej podoby, alebo dodá materiály v dohodnutej kvalite v čo najkratšom 

technicky možnom čase.  

6.2 V prípade nutnosti práce na Aplikácii podľa predmetu tejto zmluvy v mieste určenom Objednávateľom, 

poskytnúť Zhotoviteľovi nevyhnutnú súčinnosť, najmä zabezpečiť vhodné Technické prostredie.  

6.3 Stanoviť kontaktnú osobu alebo osoby poverené komunikáciou so Zhotoviteľom vo veci plnenia tejto zmlu-

vy.  

7.  Cena za zhotovenie Aplikácie a konzultačné hodiny 

7.1 Zmluvné strany sa dohodli na cene za Aplikáciu vo výške 3 564,00,-€  s DPH (slovom: tritisícpäťstošesťde-

siatštyri Eur). Cena je výsledkom celkového času potrebného na vývoj aplikácie v celkom rozsahu 90 hodín. 

Hodinová sadzba je 33€ bez DPH. 

7.2 Zmluvné strany sa dohodli podľa zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov, že cena za 

Aplikáciu je stanovená ako zmluvná cena v celkovej výške 3 564,00,-€  s DPH (slovom: tritisícpäťstošesťde-

siatštyri Eur). 

 

8.  Platobné podmienky 

8.1 Cena za zhotovenie Aplikácie bude fakturovaná po podpísaní Preberacieho protokolu  

8.2 Zmluvné strany sa dohodli na splatnosti faktúry 15 dní od doručenia. Faktúra sa považuje za uhradenú 

dňom pripísania celej fakturovanej sumy na účet Zhotoviteľa. Faktúru je možné zasielať aj elektronicky na 

adresu uctaren@vou.sk.  

mailto:uctaren@vou.sk
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8.3 Faktúra musí obsahovať: 

• všetky náležitosti účtovného dokladu podľa ustanovenia § 10 zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v 

znení neskorších predpisov a náležitosti daňového dokladu podľa ustanovenia § 71 zákona č. 222/2004 

Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov resp. podľa príslušných ustanovení predpi-

sov, ktoré tieto predpisy nahradili, 

• splatnosť faktúry v súlade so zmluvou, 

• identifikačné údaje IČO, IČ DPH a poštovú adresu Objednávateľa. 

8.4 Ak faktúra nebude spĺňať náležitosti určené platnými právnymi predpismi alebo touto zmluvou, objednáva-

teľ je oprávnený faktúru vrátiť v lehote splatnosti Zhotoviteľovi na prepracovanie, resp. doplnenie. Nová le-

hota splatnosti začína plynúť dňom doručenia opravenej faktúry Objednávateľovi.  

8.5 Zmluvné strany sa dohodli, že pohľadávku/y/ medzi zmluvnými stranami nie je možné postúpiť inému, iba 

za predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany.  

Právny úkon, ktorým dôjde k postúpeniu pohľadávky v rozpore s touto dohodu zmluvných strán, je neplat-

ný. Súhlas objednávateľa je platný len za predchádzajúceho súhlasu MZSR.    

 

9. Kvalita Aplikácie, záruka za akosť, zodpovednosť za škody 

9.1 Zhotoviteľ sa zaväzuje zhotoviť Aplikáciu podľa predmetu tejto zmluvy v kvalite zodpovedajúcej účelu tejto 

zmluvy, príslušným právnym predpisom a záväzným technickým normám. 

9.2 V prípade, že sa funkčnosť Aplikácie nebude zhodovať s požiadavkami Objednávateľa, Zhotoviteľ sa zaväzu-

je odstrániť všetky vady na vlastné náklady, v čo najkratšom technicky možnom čase po výzve na odstráne-

nie vád.  

9.3 Zhotoviteľ poskytuje na Aplikáciu zhotovenú podľa tejto zmluvy záruku v dĺžke 24 mesiacov  odo dňa podpi-

su Preberacieho protokolu. Počas záručnej doby je Zhotoviteľ povinný bezplatne odstrániť všetky vady Apli-

kácie. Počas tohto obdobia zhotoviteľ na základe reklamácie objednávateľa zabezpečí bezplatnú opravu 

alebo výmenu chybného prvku zaslaním opraveného programu, alebo zaslaním súboru, ktorý u objednáva-

teľa vykoná opravu údajov. 

9.4 Záruka začína plynúť dňom podpisu Preberacieho protokolu. 

9.5 Zhotoviteľ poskytuje v záručnej dobe túto reakčnú dobu a dobu opravy Aplikácie zhotovenej na základe 

tejto zmluvy. 

• Reakčná doba je 1 pracovný deň od doručenia Hlásenia Vady  

• Doba opravy je max. 10 pracovných dní od doručenia Hlásenia Vady  

• V prípade neodstránenia vady Aplikácie do 10 pracovných dní od doručenia Hlásenia vady má objedná-

vateľ nárok žiadať zmluvnú pokutu vo výške 5% z ceny za Aplikáciu za každý deň nad rámec 10 pracov-

ných dní, maximálne však do výšky 50% z ceny za Aplikáciu. 

9.6 Vzniknuté poruchy objednávateľ oznamuje zhotoviteľovi písomne. 
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9.7 Oznámenie o poruche musí obsahovať tieto informácie : 

• pri poruche programového vybavenia presný text chybových hlásení, ak boli vypísané na obrazovke 

• podrobný popis činnosti obsluhy, ktorá predchádzala objaveniu sa poruchy 

• meno osoby, ktorá chybu zistila, vrátane jej telefónneho čísla. 

9.8 Záruka sa nevzťahuje na obchodnú stratu, stratu obchodných informácií, poškodenie počítačových dát ale-

bo akúkoľvek inú stratu spôsobenú nesprávnym používaním produktu, neodbornou prácou v rámci infor-

mačného systému, nepriaznivým spolupôsobením iných programov na produkt, vonkajším zásahom do 

programového zabezpečenia, pôsobením tretej osoby na predmet plnenia, ako aj takej činnosti objednáva-

teľa, ktorá sa vo všeobecnosti považuje za nevhodnú počas trvania záruky. 

9.9 Ak jedna zo zmluvných strán spôsobí akúkoľvek škodu druhej zmluvnej strane vo vzťahu k tejto zmluve, 

zodpovednosť za škody sa bude riadiť a spravovať podľa § 373 a nasl. Obchodného zákonníka. 

10.  Sankcie za neplnenie záväzkov 

V prípade omeškania Objednávateľa s úhradou splatnej faktúry je Zhotoviteľ oprávnený uplatniť si úrok 

z omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý aj začatý deň omeškania. V prípade, ak si Zhotoviteľ 

úrok z omeškania uplatní, je Objednávateľ povinný tento uhradiť v lehote platnej pre splatnosť faktúry.  

 

11. Odovzdanie a prevzatie Aplikácie 

11.1 Zmluvné strany sa dohodli, že Zhotoviteľ je povinný do 31.12.2021 odovzdať objednávateľovi Aplikáciu, čo 

sa preukáže podpísaním Preberacieho protokolu.  

11.2 V prípade, že nedošlo k podpisu Preberacieho protokolu, Objednávateľ písomne vytkne zistené vady Apliká-

cie najneskôr do 15.01.2022 V prípade, ak sa tak nestane, považuje sa Preberací protokol za schválený.  

11.3 Zhotoviteľ na základe tejto zmluvy udeľuje Objednávateľovi právo užívať Aplikáciu v neobmedzenom rozsa-

hu mimo zdrojových kódov Aplikácie v jazyku VBA. Tento bod sa nevzťahuje na udelenie licencie MS Excel. 

11.4 Na každé autorské dielo, vytvorené výhradne v rámci plnenia tejto zmluvy zhotoviteľom, udeľuje zhotoviteľ 

objednávateľovi ku dňu podpisu preberacieho protokolu ohľadom plnenia, ktorého je také dielo súčasťou, 

časovo neobmedzenú (po dobu právnej ochrany majetkových práv trvajúcu), nevýhradnú a cenou podľa tej-

to zmluvy plne splatenú licenciu na akékoľvek použitie takého autorského diela ako celku i jeho jednotlivých 

častí v neobmedzenom rozsahu, ktorý, pre zamedzenie pochybností, zahŕňa právo jeho kopírovania, pre-

kladania, prispôsobovania, modifikovania, upravovania, distribuovania, publikovania a začleňovania do 

iných diel. Zhotoviteľ bude pred podpisom preberacieho protokolu povinný dodať objednávateľovi na zá-

klade jeho žiadosti najaktuálnejšiu verziu komentovaných zdrojových kódov a dátového modulu diela, na 

ktoré sa vzťahuje licencia podľa predchádzajúcej vety, s tým, že objednávateľ bude oprávnený tieto bez 

akéhokoľvek časového a vecného obmedzenia použiť (vrátane možnosti ich dekompilácie a akýchkoľvek 

iných spôsobov úpravy). 

11.5 Zhotoviteľ vyhlasuje, a zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia s tým, že k jednotlivým plneniam (vráta-

ne ich akýchkoľvek súčastí zahŕňajúcich tiež software) dodaným alebo poskytnutým zhotoviteľom objedná-
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vateľovi podľa tejto zmluvy na základe licencií udelených dodávateľovi tretími osobami, ktoré k nim majú 

a/alebo vykonávajú autorské práva a/alebo práva priemyselného a/alebo iného duševného vlastníctva, zho-

toviteľ udeľuje objednávateľovi právo na ich používanie objednávateľom v súlade, v rozsahu, spôsobom a za 

ďalších podmienok, za ktorých boli tieto plnenia dodané/poskytnuté zhotoviteľovi. 

11.6 V prípade, že akákoľvek tretia osoba, vrátane zamestnancov zhotoviteľa, bude mať akýkoľvek nárok proti 

objednávateľovi z titulu porušenia jej autorských práv a/alebo práv priemyselného a/alebo iného duševné-

ho vlastníctva alebo akékoľvek iné nároky v akejkoľvek súvislosti s plnením poskytnutým zhotoviteľom pod-

ľa tejto zmluvy, sa zhotoviteľ zaväzuje:  

a/ bezodkladne obstarať na svoje vlastné náklady a výdavky od takejto tretej osoby súhlas na používanie 

jednotlivých plnení dodaných, poskytnutých, vykonaných a/alebo vytvorených dodávateľom, subdodávate-

ľom alebo tretími osobami pre objednávateľa, alebo upraviť jednotlivé plnenie(a) dodané, poskytnuté, vy-

konané a/alebo vytvorené zhotoviteľom, subdodávateľom alebo tretími osobami pre objednávateľa tak, 

aby už ďalej neporušovali autorské práva a/alebo práva priemyselného a/alebo iného duševného vlastníc-

tva tretej osoby, alebo nahradiť jednotlivé plnenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené 

zhotoviteľom, subdodávateľom alebo tretími osobami pre objednávateľa rovnakými alebo aspoň takými pl-

neniami, ktoré majú aspoň podstatne podobné kvalitatívne, operačné a technické parametre a funkčnosti, 

alebo, ak sa jedná o plnenie poskytnuté na základe licencie tretej osoby, taký nárok vyriešiť v súlade s tým, 

čo pre taký prípad stanovujú jej licenčné podmienky uvedené v tejto zmluve, a ak ich niet, tak v súlade 

s týmito podmienkami; a 
b/ poskytnúť objednávateľovi akúkoľvek a všetku účinnú pomoc a uhradiť akékoľvek a všetky náklady a vý-

davky, ktoré vznikli/vzniknú objednávateľovi v súvislosti s uplatnením vyššie uvedeného nároku tretej oso-

by; a 
c/ nahradiť objednávateľovi akúkoľvek a všetku škodu, ktorá vznikne objednávateľovi v dôsledku uplatnenia 

vyššie uvedeného nároku tretej osoby, a to v plnej výške a bez akéhokoľvek obmedzenia. 

11.7 Objednávateľ sa však zaväzuje, že o každom nároku vznesenom takou treťou osobou v zmysle hore uvede-

ného bude bez zbytočného odkladu informovať zhotoviteľa, bude v súvislosti s takým nárokom postupovať 

podľa primeraných pokynov zhotoviteľa a tak, aby sa predišlo vzniku a prípadne zvýšeniu škôd, nevykoná 

smerom k takej tretej osobe žiaden úkon, v dôsledku ktorého by sa jej postavenie v súvislosti s takým 

uplatnením nároku zlepšilo, a zhotoviteľovi vystaví a bude po potrebnú dobu udržiavať v platnosti prevodi-

teľnú plnú moc potrebnú na to, aby sa zhotoviteľ mohol za objednávateľa účinne takému nároku brániť a 

s takou treťou osobou o urovnaní sporu rokovať, a aj inak postupovať tak, ako je to potrebné v záujme 

ochrany práv oboch strán.  

11.8 Zhotoviteľ nenesie zodpovednosť za akúkoľvek zhotoviteľom neautorizovanú zmenu diela vykonanú objed-

návateľom. 

12. Záverečné ustanovenia 

12.1 Zmluvné vzťahy neupravené touto zmluvou a jej prípadnými dodatkami sa riadia príslušnými ustanoveniami 

Obchodného zákonníka (najmä § 536 a nasl.) a ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi plat-

nými v Slovenskej republike. 

12.2 Všetky spory a prípady nejasností, ktoré vzniknú medzi zmluvnými stranami týkajúce sa právnych vzťahov 

definovaných v tejto zmluve a jej prípadných dodatkov budú v záujme predchádzaniu súdnych sporov naj-

skôr riešené rokovaním zmluvných strán. V prípade, že nedôjde k dohode zmluvných strán, bude spor pred-

ložený na rozhodnutie vecne a miestne príslušnému súdu SR. 
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12.3 Zmluvné strany vyhlasujú, že zmluvu uzatvárajú slobodne, a že rozumejú jej obsahu, ktorý zodpovedá ich 

vôli. Rovnako vyhlasujú, že zmluvu neuzatvárajú pod nátlakom, v tiesni, ani za jednostranne nevýhodných 

podmienok 

12.4 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami obidvoch zmluvných strán, 

účinnosť nadobudne prvý deň po jej zverejnení na crz.gov.sk Zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to do spl-

nenia všetkých záväzkov zmluvných strán z nej vyplývajúcich. 

12.5 Písomnosti súvisiace s touto zmluvou sa doručujú druhej zmluvnej strane elektronickou poštou, okrem pre-

javov vôle ukončiť túto zmluvu, ktoré musia byť zaslané doporučenou zásielkou na adresu (adresu sídla) 

zmluvnej strany uvedenej v záhlaví tejto zmluvy resp. na adresu jej sídla uvedenú v obchodnom registri ale-

bo v inom registri, v ktorom je zapísaná. Akúkoľvek zmenu uvedených údajov je zmluvná strana povinná vo-

pred oznámiť druhej zmluvnej strane. Všetky písomnosti doručené poštou sa považujú za doručené aj 

v prípade, ak zmluvná strana svojím konaním alebo opomenutím zmarí doručenie písomnosti a písomnosť 

pošta vráti ako nedoručenú. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade zmarenia doručenia, účinky doručenia 

nastávajú v piaty deň od odoslania písomnosti/zásielky druhej zmluvnej strane. Účinky doručenia nastávajú 

aj vtedy, ak zmluvná strana odmietne prevziať písomnosť a to dňom tohto odmietnutia. 

12.6 Všetky zmeny týkajúce sa tejto zmluvy a jej prípadných dodatkov budú považované za platné len vtedy, ak 

budú vykonané vo forme písomných a číslovaných dodatkov a budú podpísané oprávnenými zástupcami 

obidvoch zmluvných strán. 

Táto zmluva bola vypracovaná v štyroch rovnopisoch, v slovenskom jazyku, z ktorých každá zo zmluvnej strany 

obdrží po dve vyhotovenia. 

 

V Košiciach dňa:                             V Košiciach dňa:  

Za Zhotoviteľa:                       Za Objednávateľa:  

 

....................................................  ...................................................................  

Ing. Slavomír Ďurech     MUDr. Tomáš Sieber, MPH, predseda predstavenstva 

 

Ing. Eva Milá, podpredseda predstavenstva 

 

 


