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Zmluvn6 stranY

Zdravotni poist'ovna
obchodn6 meno :

sidlo:
r00:
registrdcia:

zastIpen6:
kod poist'ovne:

(d'alej len,,Zdr au olnA poislovtia")

Pouiivatel'
meno a priezvisko / obchodn6 meno:
miesto podnikania / sidlo;
reo:
zast0penf:

(d'alej len,,PouZivatel"')

(Zdravotnd poistovia a PouZivatel' d'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany")

DOVERA zdravotna poist'ovria, a, s.

Ernsteinova 25,851 01 Bratislava
35 942 436
zapisand v obchodnom registri okresn6ho sridu Bratislava l, oddiel: sa, vlozka

cislo: 3627/B
lng. Martin Kultan, gener6lny riaditel'

24

Region6lny 0rad verejneho zdravotnictva so sidlom v Martine

KUZMANYHO 540127 03601 MARTIN
17335621
MUDr. Tibor Z6borsk!, PhD.,MPH
Statut6rny zdstuPca - konatel'
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Zmluva
o elektronickej komunik6cii a poskytovani infch elektronicklch sluiieb

uzivret6 v zmysle $ 269 ods. 2 Obchodn6ho z6konnika
(d'alej len,,Zmluva")

cl.I
Vymedzenie pojmov a sfvisiace ustanovenia

Na 0cely tejto ZmluvY:

1. Dokumentom je:

a) listina, flaeivo alebo pisomne zachyten6 inform6cia, zasieland druhej Zmluvnej strane v s0lade so

vseobecne zAvi)znymi'pravnymi predpismi, metodicklmi usmerneniami org6nov verejnej spr6vy (napr'

tf;;; ;r; dohl'ad nad zdrivotnou starostlivostou, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky)

alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich z6klade, ktorej zaslanie

Elektronickd Pobocka umoZiuje,
b) akakolVek in6 listina, tla6ivo ilebo inak zachyten6 inform6cia, ktor0 ktor6kol'vek Zmluvn5 strana vloZi do

Elektronickej pobo6ky, zaile cez Elektronicku pobocku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej

pobocke ,irf"oo i, , f lektronickej poboeke uschov6 za inym 0ielom ako je uveden6 v pismene a) (d'alej

len ,,Dokument").

Zdravotn6 poistovria v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobocky uvbdza, ktor6 Dokumenty m62u

Zmluvn6 strany elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky zasielat, generovat alebo uschov6vaf

alebo inak elektronicky spracov6vat.

2. Elektronickou pobodkou je aplik6cia Zdravotnej poisfovne pristupn6 na internete, cez softv6rov6 vybavenie

pouZivatel,a, pripadne cez mobiln0 alebo in0 afti'fa"ir, kde s0 pristupne rjdaje PouZivatel'a alebo ine udaje a

informdcie ur6en6 pre PouZivatel'a a

a) prostrednictvom ktorej s[ Zmluvn6 strany opr6vnene elektron'tcky zasielat Dokumenty tak, aby bolo mozne

zachytit obsah Dokumentu,6as odosiania Dokumentu ajednozna6ne urdif osobu, ktor6 Dokument

odoslala,
b) vyuzivat dalsie Elektronick6 sluiby (d'alej len ,,Elektronick6 pobo6ka").
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3. Elektronickou slu2bou alebo funkcionalitou je ak6kol'vek funkcionalita, nSstroj di aplikdcia, ktorej vyuZitie
umoZiuje pre PouZivatel'a Elektronick6 pobodka (d'alej len ,,Elektronick6 sluZba" alebo ,,Funkcionalita").
Zoznam Elektronickfch sluZieb, ktor6 s0 PouZivatel'ovi k dispozicii, sp6sob a podmienky ich vyuZivania
oznamuje a uvldza Zdravotnd poistovila PouZivatel'ovi v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobodky.

4. Platitel'om je platitel'poistn6ho na verejn6 zdravotn6 poistenie, t. j. zamestn6vatel, samostatne zdrobkovo 6inn6
osoba a in6 osoba ur6en5 v Zdkone o zdravotnom poisteni (d'alej len ,,Platitel"').

5. Podmienky pouZivania Elektronickej pobodky s[ pravidlS, ktor6 podrobnej5ie upravuj0 pr5va a povinnosti
zmluvnyTch strdn:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov podl'a tejto Zmluvy, urdujf najmd spOsob odosielania Dokumentov
a formu odosielanfch Dokumentov,

b) pri vyu2ivani dal5ich Elektronickfch sluZieb (d'alej len ,,Podmienky pouZivania Elektronickej pobo6ky").

Podmienky pouZivania Elektronickej pobodky su zverejnen6 v Elektronickej pobodke PouZivatefa. Podmienky
pouZivania Elektronickej pobodky md Zdravotn6 poistovia pr6vo zmenit, pridom kaZdu zmenu ZdravotnS
poistovia ozn6mi v Elektronickej pobocke. PouZivatel' sa zavdzuje dodrZiavat Podmienky pouZivania
Elektronickej pobocky odo dha ich zverejnenia v Elektronickej pobocke.

6. Poskytovatelom je poskytovatel zdravotnej starostlivosti podl'a zlkona e.57812004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnlckych pracovnikoch, stavovskfch organiz6ciSch v zdravotnictve a o zmene a
doplneni niektonfch zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Poskytovatel"').

7. PouZivatel'om je Platitel'a/alebo Poskytovatel'a/alebo tretia osoba v inom prdvnom postaveni, ktoni na zlklade
tejto Zmluvy vyuZiva sluZby Elektronickej pobo6ky (dalej len ,,PouZivatel"'). Pokial' je PouZivatel iba Platitelbm,
nevztahujri sa na neho ustanovenia dlSnku Vl Zmluvy, ani in6 ustanovenia tejto Zmluvy, ktor6 s0 svojim
charakterom jednoznadne urden6 iba pre Poskytovatel'a.

8. Poverenou osobou je tretia osoba, ktor5 na z1klade splnomocnenia alebo akejkolvek dohody s PouZivatel'om:

a) zabezpeluje pre PouZivatela (v jeho mene a na jeho Udet) plnenie jeho zdkonnich a/alebo zmluvnfch
povinnosti vodi Zdravotnej poistovni a za tfmto ridelom elektronicky komunikuje v mene a na [6et PouZivatel'a
so Zdravotnou poistovhou a/alebo

b) vyuZiva v mene a na [det PouZivatela d'alSie Elektronick6 sluZby ur6en6 pre Pou2ivatel'a (d'alej len

,,Poverend osoba").

9. Preberaci protokolje dokument, ktonfm Pou2ivatel potvrdi prevzatie Prihlasovacich fdajov, ktor6 mu pridelila
priamo Zdravotn6 poistovila (d'alej len ,,Preberaci protokol"). V pripade Prihlasovacich 0dajov, ktor6 udel'uje
s5m PouZivatel' v Elektronickej pobo6ke, Preberaci protokol nahrAdza informdcia zobrazend priamo
v Elektronickej pobocke.

10. Prihlasovacie udaje s0 ridaje vymenovan6 v Preberacom protokole alebo udelen6 PouZivatel'om v Elektronickej
pobodke, ktor6 shlZia PouZivatel'ovi na ucely vstupu do Elektronickej pobodky, a ktore vyd6va ZdravotnS
poistovia Pou2ivatelovi za podmienok uvedenfch d'alej v Zmluve (d'alej len ,,Prihlasovacie 0daje").

11. ZAkon o zdravotnom poisteni je zdkon 6. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni z5kona d.

9512002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektonich z5konov v zneni neskorSich predpisov (dalej len

,,Z{kon o zdravotnom poisteni").

12. GDPR je Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/ 679227. aprila2016 o ochrane fyzickyich
os6b pri spracfvani osobnich ridajov a o volnom pohybe takfchto fdajov, ktonfm sa zru5uje smernica
95/46/ES (d'alej len,,GDPR).

13. Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti je zmluva uzatvoren6 medzi Zdravotnou poistovhou
a Poskytovatelom podla ustanovenia $ 7 z6kona e. 58112004 Z. z. o zdravotnich poistovniach, dohl'ade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektonfch z6konov v zneni neskorSich predpisov (d'alej len

,,Zmluva o poskytovan i zd ravotnej starostlivosti") ;

14. Z1kon o poskytovatetoch je zSkon 6. 57812004 Z.z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskfch organiz6ciSch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektonjch z5konov v zneni
neskor5ich predpisoch (dalej len ,,Zlkon o poskytovatel'och").
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6r.l
UEelzmluvy

U6elom Zmluvy je zefektivnit vz6jomn0 komunikSciu medzi Zmluvnfmi stranami, v sflade s platnou pr6vnou
0pravou realizovat vz6jomn6 dorudovanie Dokumentov elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky
a spristupnit Pou2ivatelovi d'alSie Elektronick6 sluZby.

er. rn
Prcdmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda o prdvach a povinnostiach Zmluvnich str6n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov prostrednictvom Elektronickej pobodky, softv6rov6ho vybavenia
PouZlvatela, pripadne mobilnej alebo inej aplikScie,

b) pri vyu2ivani dal5ich Elehronichich sluZieb,

a to vSetko podla podmienok Specifikovanfch v ustanoveniach tejto Zmluvy.

ct. tv
Registricia Pouiivatela a fomy ziskania Prihlasovacich [dajov Pouiivatelom

1. PouZivatef sa za udelom vyuZivania sluZieb Elektronickej pobodky registruje prostrednictvom webovej strSnky
Zdravotnej poistovne www.dovera.sk alebo na registrdciu vyuZije in6 komunika6n6 kan6ly urden6 Zdravotnou
poistovilou.

2. Na zSklade registr6cie PouZivatela prideli Zdravotnd poistovia PouZivatelovi Prihlasovacie 0daje. Na z6klade
Ziadosti PouZivatela prideli Zdravotn6 poisfovia PouZivatelovi dal5ie Prihlasovacie 0daje, a to aj pre Poveren6
osoby. Pou2ivatel m62e s0dasne s6m udelovaf dalSie Prihlasovacie Udaje aj Poverenim osobdm priamo
v Elektronickej pobodke. Rozsah a podmienky pridelenia Prihlasovacich Udajov a udelovania dal5ich
Prihlasovacich udajov su urden6 v Podmienkach pou2ivania Elektronickej pobodky.

3. Pou2ivatef m02e na z6klade Prihlasovactch fdajov vyuZivat Elektronick6 sluZby v role Platitel a/alebo
Poskytovatel'. Aktiv6cia alebo zru5enie Prihlasovacich fdajov Pou2ivatel'a pre ka2dU z uvedenfch roli sa
uskutodni na z6klade poZiadavky PouZivatel'a zadanej bud pri registr5cii alebo kedykolvek neskOr v s0lade
s Podmienkami pouZivania Elektronickej pobo6ky.

4. PouZivatel'm62e na z6klade rozhodnutia Zdravotnej poistovne pouZit Prihlasovacie Udaje aj na vstup do dal5ich
samostatnfch elektronickfch aplik5cii, ktor6 nie s0 s06astou Elektronickej pobo6ky.

et. v
Pisomni forma Dokumentov a ich doru6ovanie

1. Zmluvn6 strany ber0 na vedomie,2e elektronick5 komunikScia podla Zmluvy nahrSdza listinn0 podobu
dorudovanich Dokumentov vzmysle ustanoveni Obdianskeho z6konnikal, zAkona o06tovnictve2 a inich
v5eobecne z{vdznych pr6vnych predpisov a/alebo zml0v uzatvorenfch medzi Zdravotnou poistovilou
a PouZivatel'om.

2. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze Dokument doru6enf prostrednictvom Elektronickej pobo6ky budri povaZovat za
rovnocennf s Dokumentom zaslanim po5tou na adresu trval6ho pobytu, sidla alebo adresu dohodnutU medzi
Zmluvnimi stranami ako adresu urdenU pre dorudovanie zdsielok.

3. Dokument odosielanf PouZivatetom sa povaZuje za dorudenf v okamihu jeho riadneho zobrazenia a uloZenia
v Elektronickej pobodke. Zdravolnl poistovia v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobo6ky ur6i typy
Dokumentov, ktorfch doru6enie bude PouZivatel'ovi oznamovat formou elektronick6ho ozn6menia, v tfchto
pripadoch sa povaZuje Dokument za Uspe5ne dorudenf v momente, ked Pou2ivatel' obdrZi elektronick6
ozn6menie o jeho UspeSnom dorudeni.

1 V zmysle S 40 ods. 4 z6kona d. 4011964 Zb. Ob6ianskeho zdkonnika v zneni neskor3ich predpisov je pisomn6 forma zachovand, ak je pr6vny 0kon
uskuto6nenf elektronickymi prostriedkami, ktor6 umoZiuiu zachytenie obsahu pr6vneho 0konu a ur6enie osoby, ktor6 prdvny 0kon urobila.

,VzmysleS3lods.2zdkonad.4Sll2O02Z.z.orl6tovnictvevznenineskor€ichpredpisovvnadveznostinaS3lods.4uveden6hozekonapisomn6aj
technickA (elektronicke) forma Udtovnych z6znamov je rovnocenn6, pridom technickA forma musi umoiiovaf prevedenie do pisomnej formy (tlad);
prevedenie do pisomnej podoby sa nevyiaduje pri podpisovom zazname. Podpisowm zAznamom sa podla tohto z6kona rozumie iitovnf z6znam,
ktor6ho obsahom je vlastnoru6nf podpis, alebo obdobny preukizatelnf 0itovn'i zAznam nahredzaj0ci vlastnoruEnf podpis v technickej forme. Na obidve
formy podpisov6ho zAznamu sa pritom prihliada rovnako a obidve sa m6iu pouiit na mieste, kde sa vyiaduie vlastnoru6nf podpis.

J
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Dokument odosielan! Zdravotnou poistoviou sa povaZuje za dorudeni PouZivatel'ovi v okamihu jeho riadneho

zobrazenia a uloZenia v Elektronickej pobodke, o 6om bude PouZivatel'informovanf.

PouZivatel' je povinnf zasielat Dokumenty prostrednictvom Elektronickej pobocky sp6sobom a vo forme, ako mu

to Elektronickd pobodka umoZiuje a podta Podmienok pouZivania Elektronickej pobodky. PouZivatel' je povinni

zachovat sp6sob a formu odosielania Dokumentov, ak ich ur6uje v5eobecne zAvdznl prdvny predpis alebo

metodick6 usmernenie org6nu verejnej spr6vy (napr. Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou,
M i n isterstvo zdravotn ictva Slovenskej republiky).

Dokumenty odoslan6 prostrednictvom Elektronickej pobodky nie je moZn6 po ich rispe5nom dorudeni dodatodne

menit alebo doplRat. Oprava je moZn5 len prostrednictvom opravn6ho alebo dodatodne zaslan6ho Dokumentu,

pokial to povaha Dokumentu, vseobecne zAvdzn1 prSvne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy

o poskytovan i zdravotnej starostlivosti prip0Staj[.

PouZivatel' vyhlasuje, 2e Dokumenty odoslan6 cez Elektronickri pobo6ku a/alebo vloZen6 alebo uschovan6

PouZivatel'om v prostredi Elektronickej pobocky sti Dokumenty, ktorich charakter je dani ufludne charakterom

prdvneho vztahu PouZivatel'a a Zdravotnej poistovne, pricom s06asne vyhlasuje, Ze v plnom rozsahu

zodpoved6 za ich obsah a je si vedomf toho, Ze tento obsah nesmie suvisiet s trestnou ani protipr6vnou

6innostou PouZivatel'a alebo akejkol'vek tretej osoby, za do timto prebera zodpovednost. Zdravotn5 poistovfra

nezodpoved6 za stratu, znidenie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial'tieto neboli sucastou elektronickej

komunik6cie, ktorou zabezpedoval PouZivatel' plnenie z6konnfch povinnosti alebo povinnosti vyplivaj0cich zo

Zm luvy o poskytovan i zd ravotnej starostlivosti.

er. vl

Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunikicii medzi Zdravotnou poist'oviou a Poslqltovatelom

Poskytovatel prostrednictvom Elektronickej pobo6ky doru6uje i 06tovn6 doklady, kto16 vyplni priamo

v Elektronickej pobodke a potvrdi ich sprdvnost.

Touto Zmluvou nie je dotknut6 povinnosf Poskytovatel'a zasielat Zdravotnej poistovni origin6ly a rovnopisy

Dokumentov, ktonfch elektronick6 zasielanie vyluCi Zdravolnl poistovia v Podmienkach pouZivania

Elektronickej pobodky alebo pri ktonich sa tak Zmluvne strany dohodnu.

Zmluvn6 strany deklarujl,2e pre riadne a 0plne dorudenie vSetkfch zudtovacich dokladov (tak ako to

predpoklada Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti), a teda aj pre vykonanie 0hrady za poskytnutt

zdravotn6 starostlivost zo strany Zdravotnej poistovne je potrebn6, aby Poskytovatel' dorudil Zdravotnej
poistovni faktfru a/alebo d6vky elektronicky, spOsobom uvedenfm v tejto Zmluve a s0dasne zUdtovacie

doklady, pri ktonfch sa vyZaduje doru6enie origin6lu (bod 2 tohto dlSnku Zmluvy) po5tou alebo osobne.

Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upraven6 dorudovanie Dokumentov medzi Zmluvnfmi
stranami inak, prednosf maj0 ustanovenia tejto Zmluvy.

er. vtt
Spolo6n6 ustanovenia a ochrana osobnfch 0dajov

Ak PouZivatel' disponuje softv6rovim vybavenim, mobilnou alebo inou aplikdciou, kto16 umoZiluj0

elektronickri komunik6ciu so Zdravotnou poistoviou priamo z informa6n6ho syst6mu PouZivatel'a, m6Ze

dorudovaf Dokumenty aj takimto sp6sobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouZivania Elektronickej
pobo6ky primerane platia aj pre elektronick0 komunik6ciu a vyuZivanie d'alSich Elektronicklch sluZieb
prostrednictvom softv6rov6ho vybavenia PouZivatel'a, mobilnej alebo inej aplik6cie.

Za pouZivanie Prihlasovacich ridajov PouZivatel'om, Poverenimi osobami alebo akimikolvek tretimi osobami,

ktonfm PouZivatel' Prihlasovacie 0daje udeli alebo d'alej akoukol'vek formou poskytne, v plnom rozsahu

zodpovedd Pou2ivatef, ktor6mu boli Prihlasovacie idaje vydan6 Zdravotnou poistovhou alebo ktonf

Prihlasovacie 6daje v Elektronickej pobo6ke udelil. PouZlvatel' sa zavezule chrdnit Prihlasovacie fdaje pred

stratou, odcudzenim, znehodnotenim a neopr6vnenyim pouZitim. V pripade straty, odcudzenia, znehodnotenia

alebo neopr6vnen6ho pouZitia Prihlasovacich ridajov je PouZlvatel povinni bez zbytocn6ho odkladu ozndmit

tuto skuto6nost Zdravotnej poisfovni.

Niektor6 Elektronick6 sluZby moZu v srjlade s prdvnymi predpismi obsahovat a spracovSvat citlive osobn6
uda1e, ztohto d6vodu je povinnostou PouZivatel'a v 6o najvd65ej moZnej miere chrdnit spristupnen6 osobn6

1.
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ridaje3 a vyuZivaf ich uiludne v sfvislosti s pr6vnym vzfahom medzi PouZivatel'om a Zdravotnou poistoviou.
PouZivatel' zodpovedd za riadne nakladanie s osobn!mi tidajmi PouZivatel'om, Poverenimi osobami
a akfmikol'vek osobami, ktonim spristupnI Elektronicku pobo6ku. V pripade podozrenia, Ze osobn6 (daje
poistencov su akfmkolVek spOsobom zneuZivan6 alebo ich ochrana je ohrozen6, je PouZlvatel' povinni
vykonat opatrenia na zamedzenie tak6muto zneuZitiu/ohrozeniu a bezodkladne ozn5mif uvedenu skutodnost
Zdravotnej poistovni.

PouZlvatel' zodpovedd za obsah, spr5vnost a Iplnosf 0dajov uvedenfch v Dokumentoch, ktor6 boli zaslan6
z jeho Elektronickej pobodky alebo inim spOsobom uloZen6/spracovan6 v prostredi Elektronickej pobodky a za
ak6kolVek rikony v nej vykonan6. PouZivatel'zodpoved6 za lo, ie Dokument obsahujtici prdvny Ikon obsahuje
prejav jeho skutocnej a slobodnej vOle a berie na vedomie, 2e ZdravolnA poistovia ho v zmysle tejto Zmluvy
za takito prdvny tikon povaZuje. PouZivatel'berie na vedomie, Ze Dokumenty, ktor6 Poveren6 osoba zaSle
prostrednictvom Elektronickej pobo6ky PouZivatel'a a akekol'vek in6 0kony, ktor6 vykond Poveren5 osoba
v Elektronickej pobocke, povaZuje Zdravotnd poistovria za Dokumenty zaslan6 a Ikony vykonan6
PouZivatel'om.

Pou2ivatel' zodpovedd za spr5vnosf [dajov poskytnutfch Zdravotnej poisfovni pri registr5cii a prideleni
a udeleni d'alSich Prihlasovaclch fdajov. Akekol'vek zmeny tidajov je PouZlvatel'povinni bezodkladne ozn6mit
Zdravotnej poistovni prostrednictvom Elektronickej pobodky.

er. urr
Bezpecnost' pren65anf ch Idajov

1. Prostredie Elektronickej pobodky je chr6nen6 pred neopr6vnenim pristupom kinformSciSm uvedenfm
v Elektronickej pobocke. BliZSie inform5cie ohl'adom bezpednosti su uveden6 v Podmienkach pouZivania
Elektronickej pobo6ky.

5.

2. Nakol'ko elektronick5 komunik6cia medzi Zmluvnimi stranami pri dorudovani Dokumentov a d'alSie Elektronick6
slu2by s0 technicky zabezpedovan6 tretou stranou - poskytovatel'om elektronickich komunikacnfch sluZieb,
Zdravolnl poistovia nezodpovedS za Skodu alebo in6 nSsledky, ktor6 vzniknU PouZivatel'ovi v d6sledku
technickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatel'a elektronickfch komunikacnich sluZieb.

Zdravolnl poistovha timto informuje PouZivatel'a, Ze elektronick0 komunik6ciu a d'alSie Elektronicke sluZby
medzi Zmluvnimi stranami technicky zabezpe6uje dodSvatel' lT sluZieb Zdravotnej poistovne, ktorf je z6roveh i

sprostredkovatel'om, ktorf sprac0va osobn6 udaje dotknutich osob v zmysle GDPR.

ct. tx
Trvanie a z6nik Zmluvy

Zmluva sa uzatv5ra na dobu neurditrl.

Zmluvu je moZn6 ukon6it:
a) pisomnou dohodou Zmluvnfch str6n;
b) pisomnou vfpoved'ou niektorej zo Zmluvnych str6n, a to aj bez udania dOvodu. Vfpovedna doba je tri

mesiace a zaLina plynft prvim diom kalendSrneho mesiaca nasledujfceho po mesiaci, v ktorom bola
uipoved' doruCen6 druhej Zmluvnej strane.

Zmluva zaniki aj:
a) z5nikom PouZfvatel'a bez pr6vneho nSstupcu, ak je PouZivatel'om pr6vnickd osoba,
b) smrtou PouZivatel'a alebo vyhl6senim za mitveho, ak je PouZivatel'om fyzickd osoba.

ct. x
Ziverein6 a prechodn6 ustanovenia

1. Zmluva nadob0da platnost a 06innost dnom jej podpisania oboma Zmluvnfmi stranami.

1.

2.

3z6kon o ochrane Otll

3.
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T6to Zmluva sa z6rovei povaZuje aj za dohodu o spOsobe dorucovania rodn6ho z0ctovania poistn6ho

elektronicklmi prostriedkami, ktore neOuOU podpisan6 zarudenym elektronick;im podpisom podl'a Z6kona

o zdravotnom poisteni.

Zdravotn6 poistovia si vyhradzuje pr6vo vykon6vat pravidelnri [drZbu Elektronickej pobodky, podas ktorej je

Elektronick6 pobodka n6Oostupna. Zdravotn6 poisfovia nezodpoved6 za Skodu spdsobenri v dosledku

vfpadku sietovjrch sluZieb, ktonich spr5vu nezabezpeduje Zdravotnd poistovia a/alebo doddvatel lT sluZieb

Zdravotnej poisiovne a ktor6 spdsobuj0 nedostupnost'sluZieb Elektronickej pobodky pre PouZlvatela.

Zmluvu je moZn6 upravovat alebo menit' len formou pisomn!,ch dodatkov po vzdrjomnej dohode Zmluvnfch

st16n.

pr6ua a povinnosti neupraven6 touto Zmluvou sa spravujti prisluinlimi ustanoveniami z6kona 6'

513/1 991 Zb. Obchodnli'zakonnik v zneni neskor5ich predpisov'

V pripade, Ze niektor6 ustanovenia tejto Zmluvy su alebo sa z akehokol'vek d6vodu stant neplatne, ne06innij

alebo nevynttitel'ne (obsolentne), nem5 to a ani to nebude mat za n6sledok neplatnost, ne06innost alebo

nevynrititei'nost' ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvn6 strany s[ povinn6 v dobrej viere rokovat' aby bolo

nepiatne, ne06inn6 alebo nevyn0titel'n6 ustanovenie pisomne nahraden6 inlm ustanovenim, ktoreho vecnyT

obsah bude zhodnf alebo 6o najviac podobn! ustanoveniu, ktore je nahradzovan6, pridom 0del a zmysel tejto

Zmluvy musi byt'zichovan!. Do doby, kym t;kato dohoda nebude uzavret6, rovnako vSak aj pre pripad,2e k

nel ne'OOiOe vo'bec, sa na nahradenie neplatneho, ne[rdinn6ho alebo nevynutitel'neho ustanovenia pouziju ine

usianovenia tejto Zmluvy a ak tak6 nie s[, potom prisluSn6 ustanovenia pr6vnych predpisov, a to vZdy take

ustanovenia, ktor6 zodpovedaj0 kriteri6m podl'a predchddzajucej vety'

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pre kaZdri Zmluvn[ stranu v jednom vyhotoven[.

Zmluvn6 strany vyhlasujg, Ze si Zmluvu preeitali, porozumeli jej obsahu a na d6kaz toho, 2e zodpoved5 ich

slobodnej a iaZnei vo[i a nebola uzavrell v tiesni alebo za n6padne nevfhodnfch podmienok, Zmluvu

podpisali k tomu riadne opr5vneni z6stupcovia kaZdej Zmluvnej strany'

Zmluvn6 strany sa z6rovei dohodli, Ze podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnfmi stranami zanikajl vsetky

Zmluvy uzatvoren6 medzi Zmluvnlimi stranami pred podpisom tejto Zmluvy, ktorfch predmetom je Iprava

podmiinok pou2ivania Elektronickej pobodky medzi Zmluvnfmi stranami, pridom Prihlasovacie [daje, ktore

boli pouZivatel'ovi Zdravotnou poistoviou na ich z6klade vydan6, zostdvaj0 nad'alej v platnosti a na ich

pouiitie sa primerane vztahujti podmienky dohodnut6 v tejto Zmluve'
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V Bratislave, dria 23. decembra 2021

Zdravotn6 Poist'ovia

DOGil ;;;"r"tra p.ilt;'r,i", .. ..
lng. Martin Kultan
gene16lnY riaditel'

Pou2ivatel'

Region6lny irad verejn6ho zdravotnictva so
sidlom v Martine

MUDr. Tibor Z6borskli, PhD.,MPH
StatutSrnY z6stuPca - konatel'

v..M9.{i.f.e-... dria 23. decembra 2021

6


