
Zmluva 0 dielo
na vytvorenie webu, aplikacii, objednavkoveho systemu

a elektronickych formularov

uzatvorena v sulade s § 536 a nasI. zakona c. 513/1991 Zb. Obchodneho zakonnika v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len "Obchodnj zakonnik")

(d'alej len ,,zmluva")

medzi zmluvnymi stranami:

Nazov:
Sidlo:
ICO:
DIC:
Statutarny organ:

Narodna transfuzna sluzba SR
Dumbierska 3/L, 831 01 Bratislava
30853915
2021764371
Ing. Ivan Olear, MBA, generalny riaditel' a
MUDr. Natasa Chovancova, medicinska riaditel'ka

Osoba opravnena na rokovanie
vo veciach zmluvy:
vo veciach odbornych:

lng. Ivan Olear, MBA
Dr. Ing. Peter Kucer, MBA

Tel.:
e-mail:
web:

+421 911 734613
peter.kucer@ntssr.sk
www.ntssr.sk

(d'alej len "Objednavatel'" alebo ,,NTS SR")

a

Obchodne meno:
Sidlo/miesto podnikania:
ICO:
IC DPH:
DIC:
Bankove spojenie:
c. uctu:
Statutamy organ:

Blue Lemons s. r. o.
Tovarenska 3436/8,04001 Kosice - mestska cast' Stare Mesto
53 180054
SK2121302601
2121302601
Fio banka a.s.
SK16 8330 0000 0027 0184 9057
lng. Radovan Salitros, konatel' a
Ing. Matus Smolen, konatel'
v Obchodnom registri Okresneho sudu Kosice I, oddie1: Sro,
vlozka c. 49544IV
+421 919267222
matus@b1ue1emons.sk

Registrovany:

Tel.:
e-mail:

(d'alej len ,,Poskytovatel"')

(d'alej Objednavatel' alebo Poskytovatel' aj ako ,,zmluvnti strana" alebo spolocne ,,zmluvne strany")
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Preambula

Podkladom pre uzatvorenie tejto Zmluvy su sut'azne podklady a ponuka Poskytovatel'a ako uspesneho
uchadzaca predlozena v ramci verejneho obstaravania zakazky s nizkou hodnotou postupom podl'a §117
zakona e. 343/2015 Z.z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (d'alej lej ,,zakon 0 verejnom obstardvant'v.

CI. I.
Predmet Zmluvy a predmet plnenia

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatel'a vytvorit' a dodat' Objednavatel'ovi webovu
stranku s privatnou zonou (zona darcu), aplikacie pre mobilne zariadenia, objednavkovy system
a elektronicke formulare spolu s definovanym rozsahom sluzieb podpory, udrzby a rozvoja web
stranky, objednavkoveho systemu a aplikacii na zaklade poziadaviek objednavatel'a aZ do poctu
vycerpania ponuknutych clovekodni na podporu, tak ako su definovane v Prilohe e. 1 a Prilohe e.
3 k tejto Zmluve (d'alej len .Predmet plnenia '') a zavazok Objednavatel'a zaplatit'
Poskytovatel'ovi cenu za Predmet plnenia za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

1.2 Sucast'ou Predmetu plnenia su sluzby udrzby a podpory webu, aplikacii, objednavkoveho
systemu v rozsahu 100 (slovomjednosto) clovekodni.

1.3 Poskytovatel' sa zavazuje poskytnut' Objednavatel'ovi Predmet plnenia riadne a yeas podl'a
parametrov definovanych v Prilohe e. 1 a v Prilohe e. 3 k tejto Zmluve.

1.4 Poskytovatel' sa zavazuje poskytnut' Predmet plnenia v nalezitej kvalite tak, aby fungoval
bezporuchovo, spol'ahlivo, bezpecne a neobmedzoval alebo neohrozoval chod ostatnych
systemov Objednavatel'a alebo systemov, s ktorymi bude Predmet plnenia spolupracovat'.
Poskytovatel' sa zaroveii zavazuje poskytovat' sluzby podpory a udrzby tak ako su definovane
v Prilohe e. 3 k tejto Zmluve tak, aby bola zabezpecena najma bezporuchovost'
a prevadzkyschopnost' Predmetu plnenia.

1.5 Poskytovatel' bude pri vykonavani Predmetu plnenia postupovat' podl'a specifikacie a
pozadovanych vlastnosti Predmetu plnenia zadefinovanych v Prilohe e. I k tejto Zmluve a podl'a
pokynov Objednavatel'a. V pripade nevhodnosti pokynov Objednavatel'a je Poskytovatel'
povinny Objednavatel'a na nevhodnost' pokynov upozomit', inak zodpoveda za vady Predmetu
plnenia alebo skody tyrn sposobene,

1.6 Sucast'ou Predmetu plnenia je aj uzivatel'ska dokumentacia vypracovana Poskytovatel'om.

CI. II.
Cena za Predmet plnenia

2.1 Objednavatel' sa zavazuje Poskytovatel'ovi za riadne a yeas poskytnuty Predmet plnenia zaplatit'
cenu definovanu v Prilohe e. 2 k tejto Zmluve (d'alej len "Cena za Predmet plnenia '').

2.2 Celkova cena za Predmet plnenia pocas celeho jej trvania je uvedena v Prilohe e. 2, ktora tvori
neoddelitel'nu sucast' Zmluvy. Celkova cena za Predmet plnenia je urcena v sulade s ust. § 6
zakona verejnom obstaravani a jej jednotlive casti su uvedene v Prilohe e. 2 k tejto Zmluve.
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2.3 Zmluvne strany sa dohodli, ze Cena za Predmet plnenia vratane sluzieb podpory a udrzby je pevne
urcena, maximalna a konecna, ktora zahnia vsetky polozky pozadovaneho rozsahu Predmetu
plnenia.

2.4 V Cene za Predmet plnenia su zahrnute vsetky naklady a vydavky spojene s vykonavanim
Predmetu plnenia, vratane cestovnych vydavkov, ubytovacich a stravovacich nakladov, diet
a vreckoveho (tzv. per diem). V Cene za Predmet plneniaje zahrnuta aj odmena za poskytnutie
pray dusevneho vlastnictva v sulade s (:1. V. tejto Zmluvy a za poskytovanie sluzieb rozvoja
webu, aplikacii, objednavkoveho systemu v rozsahu 100 (slovomjednosto) elovekodni.

2.5 Zmluvne strany sa dohodli, ze Objednavatel' uhradi Cenu za Predmet plnenia v lehotach a podl'a
podmienok uvedenych v (:1. III. tejto Zmluvy.

III.
Platobne podmienky

3.1 Cena za Predmet plnenia tejto Zmluvy je stanovena podl'a § 3 zakona Narodnej rady Slovenskej
republiky c. 18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii
Slovenskej republiky c. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej
republiky c. 18/1996 Z. z. 0 cenach v znenf neskorsich predpisov. Cena za Predmet plneniaje
vyjadrena v eurach.

3.2 Zmluvne strany sa dohodli na sposobe platenia prostrednictvom bezhotovostneho platobneho
styku, ktory sa bude realizovat' vyhradne prevodnym prikazom.

3.3 Cena za Predmet plnenia bude uhradena po riadnom dodani jednotlivych casti Predmetu plnenia
uvedenych v Prilohe c. 2 k Zmluve. Riadnym dodanim sa rozumie dodanie casti Predmetu plnenia
podl'a cl. IV. bod 4.6 Zmluvy.

3.4 Daiiovym dokladom je pre zmluvne strany faktura, Poskytovatel' je po dodani casti Predmetu
plnenia, na uhradu ktoreho mu v zmysle Prilohy k c. 2 k Zmluve vznikol narok, povinny vystavit'
fakturu v papierovej forme a dorucit' ju Objednavatel'ovi na adresu jeho sidla najneskor do piateho
pracovneho dna v mesiaci nasledujucom po splneni danej casti Predmetu plnenia.

3.5 Faktura musi obsahovat' vsetky nalezitosti daiioveho dokladu podl'a zakona c. 222/2004 Z. z. 0

dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsfch predpisov a zakona c. 43112002 Z. z. 0 uctovnictve v
zneni neskorsich predpisov. Za spravne vyhotovenie faktury zodpoveda v plnom rozsahu
Poskytovatel'.

3.6 Ak faktura nebude obsahovat' ustanovene nalezitosti alebo v nej nebudu spravne uvedene udaje,
Objednavatel' ju vrati v lehote piatich (5) pracovnych dni od jej obdrzania Poskytovatel'ovi s
odovodnenim, ze vo fakture su chybajuce nalezitosti alebo nespravne udaje. V takomto pripade
nova lehota splatnosti zacne plynut' dorucenim opravenej faktury Objednavatel'ovi,

3.7 Faktury su splatne 30 dni odo dna ieh dorucenia Objednavatel'ovi.

3.8 Faktury sa povazuju za uhradene v celom rozsahu diiom pripisania eelej fakturovanej ciastky na
ucet Poskytovatel'a.
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3.9 V pripade omeskania Objednavatel'a s uhradou faktury rna Poskytovatel' pravo na uplatnenie
zakonneho uroku z omeskania.

Cl. IV.
Miesto a cas plnenia a sposob prevzatia Predmetu plnenia

4.1 Poskytovatel' sa zavazuje vykonavat' Predmet plnenia vo mieste Poskytovatel'a a v pripade
potreby v priestoroch Objednavatel'a na adrese Dumbierska 3/L, 831 01 Bratislava.

4.2 Poskytovatel' vykona Predmet plnenia v sulade s casovym harmonogramom, ktory je uvedeny v
Prilohe c. 1 tejto Zmluvy.

4.3 Objednavatel' sa zavazuje po podpise tejto Zmluvy poskytnut' Poskytovatel'ovi nasledovne data
potrebne na vykonanie Predmetu plnenia:

- specifikaciu struktury weboveho sidla
- content data, ktorymi su ostatne data potrebne na naplnenie obsahu stranky.
- Manual na OPEN API pre zdiel'anie dat zo systemu Rubin

4.4 Poskytovatel' sa zavazuje dodat' graficky navrh dizajnu weboveho sidla do 10 pracovnych dni odo
dna dodania podkladov uvedenych v bode 4.3 tohto clanku zmluvy Objednavatel'om. Graficky
navrh schvalia zmluvne strany podpisom schval'ovacieho protokolu.

4.5 Prevzatiu kazdej casti Predmetu plnenia podl'a Prilohy c. 1 bude predchadzat' akceptacne konanie,
pocas ktoreho opravnena osoba za Objednavatel'a po tom, ako ju Poskytovatel' vyzve k akceptacii
preyed a potvrdi funkcnost' Predmetu plnenia ajeho sulad so Zmluvou podpisom akceptacneho
protokolu.

4.6 Kazda cast' Predmetu plnenia sa povazuje za riadne dodanu podpisom akceptacneho protokolu.

4.7 V pripade, ak pocas akceptacneho konania zisti Objednavatel' vady Predmetu plnenia, ktore
brania riadnemu uzivaniu casti Predmetu plnenia alebo jeho uzivanie st'azuju, alebo ak
pozadovana funkcionalita nespliia predpoklady pre nasadenie do prevadzky, je Objednavatel'
opravneny odmietnut' podpis preberacieho protokolu. V takom pripade Poskytovatel' odstrani
zistene vady bez zbytocneho odkladu, pripadne v terminoch stanovenych Objednavatel'om.
Akceptacne konanie bude vykonane znovu. Tento proces testovania a naslednych oprav sa bude
opakovat', pokial' nebudu odstranene vsetky vady danej casti Predmetu plnenia.

4.8 V pripade, ak pocas akceptacneho konania zisti Objednavatel' vady Predmetu plnenia, ktore
nebrania riadnemu uzivaniu casti Predmetu plnenia ani jeho uzivanie nest'azuju, Objednavatel'
uvedie tieto vady v akceptacnom protokole a spolu s Poskytovatel'om zaznamenaju dohodnuty
postup a lehotu na odstranenie nedostatkov formou zapisu (spravidla ako sucast' akceptacneho
protokolu).

4.9 Ak pozadovana funkcionalita splni podmienky prevzatia, Poskytovatel' sa zavazuje v den
nasledujuci po ukonceni akceptacneho konania umoznit' Objednavatel'ovi prevziat'
zodpovedajucu cast' Predmetu plnenia predlozenim akceptacneho protokolu. Objednavatel' sa
zavazuje prevziat' pozadovanu funkcionalitu podpisanim akceptacneho protokolu najnesk6r v



lehote desat' (10) pracovnych dni odo dna uspesneho vykonania akceptacneho konania a
predlozenia akceptacneho protokolu. Akceptacny protokol je povinny predlozif Poskytovatel', a
to az po uspesnom vykonani akceptacneho konania. Po prevzati Predmetu plnenia prechadza
Predmet plnenia do prevadzky, Podmienkou pre jej prechod do prevadzky je suhlas alalebo pokyn
Objednavatel'a s nasadenim Predmetu plnenia do prevadzky.

4.10 Podmienky poskytovania sluzieb podpory, udrzby a rozvoja web stranky, objednavkoveho
systemu a aplikacii su uvedene v Prilohe c. 3 k tejto Zmluve. Objednavatel' bude Poskytovatel'ovi
hlasif chybu alebo oznamovat' poziadavky v ramci rozvoja prostrednictvom na to opravnenych
osob zaslanim e-mailovej poziadavky na e-mailovu adresu Poskytovatel'a matus@bluelemons.sk
alebo na telefonnom cisle +421 919267 222 s uvedenim popisu zistenej chyby. Lehoty na
poskytnutie sluzieb podpory a udrzby zo strany Poskytovatel'a po obdrzani hlasenia 0 chybe su
predmetom Prilohy c. 3.

CI. V.
Autorske prava

5.1 Poskytovatel' suhlasi, ze pri vykonavani diela podl'a tejto Zmluvy bude vyuzivat' vlastnu tvorivu
dusevnu cinnost', Ak bude vysledkom vykonavania diela autorske dielo plati, ze ide 0 dielo
vytvorene Poskytovatel'om na objednavku Objednavatel'a v zmysle § 91 zakona c. 185/2015 Z.
z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,,Autorsky zakon"). Ak dielo bude
pocftacovym programom alebo databazou plati, ze sa na vytvaranie diela vzt'ahuju ustanovenia
o zamestnaneckom diele (§ 90 Autorskeho zakona).

.I

5.2 Ak sa dielo alebo jeho cast' vytvorene podl'a tejto Zmluvy riadi ustanoveniami 0 zamestnaneckom
diele (§ 90 Autorskeho zakona), majetkove prava k dielu vykonava vylucne Objednavatel', a to
vo svojom mene a na svoj ucet, Poskytovatel' nie je opravneny udelit' suhlas tretej osobe na
pouzitie diela, ani ho sam pouzivat' alebo vykonavat' k dielu majetkove prava bez
predchadzajuceho pisomneho suhlasu Objednavatel'a, Objednavatel' je opravneny pouzit' dielo na
akykolvek ucel, ktory umoziiuje povaha diela, najma na zverejnenie, verejne rozsirovanie,
zaradenie diela do databazy, oznacenie obchodnym menom Objednavatel'a, spracovanie diela,
spojenie diela s inyrn dielom, vyhotovenie rozmnozeniny, zmeny alebo iny zasah do diela aje
opravneny udelit' suhlas na pouzitie diela (licenciu) tretej osobe, a to bez potreby suhlasu
Poskytovatel'a. Pravo vykonavat' majetkove prava k dielu prechadzaju aj na pravneho nastupcu
Objednavatel'a. Objednavatel' je opravneny vykon majetkovych pray k dielu postupit' tretej osobe
bez predchadzajuceho suhlasu Poskytovatel'a.

5.3 Ak dielo alebo jeho cast' vytvorene na zaklade tejto Zmluvy nebude pocitacovym programom
alebo databazou, Poskytovatel' udel'uje Objednavatel'ovi suhlas na pouzitie diela (licenciu) na
pouzitie diela akyrnkolvek sp6sobom, ktory umoziiuje povaha die la, a to najma na spracovanie
diela, jeho spojenie s inyrn dielom, zaradenie diela do databazy, vyhotovenie rozmnozeniny,
verejne rozsirovanie originalu diela alebo rozmnozeniny diela, uvedenie diela na verejnosti,
vykonanie zmien a zasah do diela, ako aj akymkolvek inym sposobom, najma vyplyvajucim
z ucelu tejto Zmluvy. Poskytovatel' nie je sam opravneny vytvorene dielo pouzit' alebo udelit'
suhlas na jeho pouzitie tretej osobe. Odmena za udelenie licencie je uz zahrnuta v Cene za
Predmet plnenia. Poskytovatel' udel'uje Objednavatel'ovi licenciu na dobu trvania majetkovych
pray k dielu. Licencia udelena Poskytovatel'om Objednavatel'ovi je vyhradna a uzemne a vecne
neobmedzena, Objednavatel' nie je povinny vyhradnu licenciu pouzit', Zanikom Objednavatel'a
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prechadzaju prava a povinnosti z licencie na pravneho nastupcu Objednavatel'a. Objednavatel' je
opravneny udelit' tretej osobe suhlas na pouzitie diela (sublicenciu) aj bez predchadzajuceho
suhlasu Poskytovatel'a, s cfm Poskytovatel'vyslovne suhlasi. Objednavatel' je opravneny licenciu
postupit' tretej osobe aj bez predchadzajuceho suhlasu Poskytovatel'a, s elm Poskytovatel'
vyslovne suhlasi, Pokial' nebude Poskytovatel' informovany 0 osobe postupnika, nezaklada to
neplatnost' postupenia licencie. Udelenie sublicencie ako aj postupenie licencie nemusi mat'
pfsomnu formu.

5.4 Poskytovatel' sa aj po dobu trvania tejto Zmluvy ako aj po skonceni tejto Zmluvy zavazuje
bezodkladne po vyzve Objednavatel'a poskytnut' Objednavatel'ovi sucinnost' potrebnu pre riadne
vykonavanie prav k dielu, spocivajucu najma z podpisu osobitnej zmluvy, ktorej predmetom bude
udelenie licencie na dielo v rozsahu specifikovanom v tomto Clanku Zmluvy, podpisu vyhlasenia
alebo potvrdenia potvrdzujuceho vykon majetkovych pray k dielu Objednavatel'om, d'alej sa
zavazuje odovzdat' Objednavatel'ovi bezodkladne po vyzve Objednavatel'a akekolvek doklady,
dokumenty, zariadenia alebo softverove riesenia potrebne pre vykonavanie pray k dielu
Objednavatel'om.

5.5 Poskytovatel' netrva na oznaceni diela svojim menom alebo menom osob, ktore na vytvorenie
diela pouzil. Poskytovatel' sa zavazuje vysporiadat' akekolvek naroky zamestnancov alebo inych
osob, ktore pouzil na vytvorenie diela.

5.6 Ak bude sucast'ou vytvorenia diela podl'a tejto Zmluvy dodavka softveru tretich stran (tzv.
podporny softver) alebo databazy, Poskytovatel' sa zavazuje po dobu trvania licencie k dielu alebo
po dobu vykonu majetkovych pray k dielu Objednavatel'om zabezpecit' pre Objednavatel'a
licenciu na pouzitie takehoto softveru alebo databazy vo forme, v ktorej tuto licenciu poskytuje
vyrobca alebo distributor tohto softveru alebo databazy. Objednavatel' rna pravo tuto licenciu
nevyuzit' a ziadat' od Poskytovatel'a znizenie Ceny za Predmet plnenia 0 cast' predstavujucu
naklad na licenciu na softver alebo databazu tretej strany.

5.7 Poskytovatel' vyhlasuje, ze dodane dielo nebude zat'azene pravom tretej osoby a bude bez
pravnych vad. V pripade zistenia pravnej vady je Poskytovatel' povinny bezodkladne upravit'
dielo tak, aby nenarusovalo prava tretich osob. Pokial' vznikne Objednavatel'ovi skoda z dovodu
prav tretich osob k dielu, Poskytovatel' sa zavazuje Objednavatel'a odskodnit' v plnej vyske, a to
vratane troy pravneho zastupenia.

5.8 Poskytovatel' vyhlasuje, ze pri plneni predmetu tejto Zmluvy nebudu porusene pravne normy,
najma prava dusevneho vlastnictva tretich osob a ze nie su tretie osoby, ktore by mohli opravnenie
uplatriovat' akekolvek svoje naroky z tychto prav voci Objednavatel'ovi.

5.9 Ustanovenia tohto Clanku Zmluvy zostavaju platne a ucinne aj po zaniku tejto Zmluvy.

5.10 Objednavatel' podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licencie v rozsahu, v akom mu bola udelena
v tomto Clanku Zmluvy.
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Cl. VI.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

6.1 Poskytovatel' sa zavazuje odovzdat' Predmet plnenia v rozsahu a v lehotach stanovenych touto
Zmluvou. Poskytovatel' je povinny plnit' Predmet plnenia s najvyssou moznou odbomou
starostlivost'ou. Pri vykonavani Predmetu plnenia je Poskytovatel' povinny dodrziavat' pravny
poriadok Slovenskej republiky, prislusne technicke normy ako aj vnutorne normy, predpisy,
usmemenia a pokyny Objednavatel'a, s ktorymi bol oboznameny.

6.2 Poskytovatel' sa najma zavazuje, ze Predmet plnenia z hl'adiska technologickych parametrov bude
pIne v sulade s aplikovatel'nymi pravnymi predpismi, a to najma zakonom e. 275/2006
Z.z. 0 informacnych systemoch verejnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov a Vynosom Ministerstva financii SR e. 55/2014 0 standardoch
pre informacne systemy verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov. Pripadny nesulad
Predmetu plnenia s podmienkami vyplyvajucim z uvedenych pravnych predpisov sa povazuje za
vadu Predmetu plnenia a Poskytovatel' bude povinny odstranit' takyto nesulad bezodplatne bez
zbytocneho odkladu.

6.3 Poskytovatel' je povinny postupovat' sp6sobom urcenym touto Zmluvou. V pripade, ak je podl'a
nazoru Poskytovatel'a takto urceny postup nespravny, je povinny na tuto skutocnost'
Objednavatel'a yeas upozornit'.

6.4 Poskytovatel' sa zavazuje, ze jeho pracovnici budu pri plneni tejto Zmluvy dodrziavat' vseobecne
platne predpisy 0 bezpecnosti prace, interne predpisy Objednavatel'a, s ktorymi ich Objednavatel'
vopred oboznamil a budu sa riadit' organizacnymi pokynmi zodpovednych pracovnikov
Objednavatel'a, na zaklade poucenia Objednavatel'a,

6.5 Objednavatel' je povinny pocas trvania tejto Zmluvy poskytnuf Poskytovatel'ovi nevyhnutnu
sucinnost' potrebnu na vykonavanie Predmetu plnenia.

6.6 Objednavatel' je povinny poskytnut' Poskytovatel'ovi vsetky informacie a podklady, ktore m6zu
suvisiet' s vykonavanim Predmetu plnenia a su na jeho vykonanie potrebne.

6.7 Objednavatel' je povinny poskytnut' Poskytovatel'ovi primeranu sucinnost' spocrvajucu v
primeranom technickom a personalnom vybaveni potrebnom na vykonavanie Predmetu plnenia.

6.8 Nedodrzanie ktorejkol'vek z vyssie uvedenych ustanoveni v tomto Clanku Zmluvy sa povazuje
za podstatne porusenie zmluvnych povinnosti.

6.9 Nebezpecenstvo skody na odovzdanom Predmete plnenia prechadza na Objednavatel'a diiom jeho
odovzdania Objednavatel'ovi (tj. podpisom akceptacneho protokolu).

(:1. VII.
Zaruka a sankcie

7.1 Poskytovatel' zodpoveda za vady Predmetu plnenia v sulade s § 560 a nasI. Obchodneho
zakonnika, pokial'v tomto Clanku nie je dohodnute inak.



7.2 Zrnluvne strany sa dohodli, ze na Predmet plnenia sa vzt'ahuje zaruka 24 mesiacov. Zaruka na
kazdu cast' Predmetu plnenia zacina plynut' diiom podpisu akceptacneho protokolu.

7.3 Poskytovatel' sa zavazuje pocas zarucnej doby vykonat' bezodplatne odstranenie vady (poruchy)
alebo nefunkcnost' Predmetu plnenia alebo jeho casti. Poskytovatel' je povinny zabezpecit'
servisny zasah v lehotach a za podmienok uvedenych v Prilohe e. 3. Cas potrebny na odstranenie
vad (poruch) alebo nefunkcnosti Predmetu plnenia sa nezaratava do dojednaneho rozsahu sluzieb
udrzby a podpory webu, aplikacii, objednavkoveho systernu podl'a CI. I.bodu 1.2 Zmluvy.

7.4 Poskytovatel' nezodpoveda za nedostupnost' a vady plnenia poskytnuteho podl'a tejto Zmluvy
sposobene neodbornym zasahom Objednavatel'a v rozpore s uzivatel'skou dokumentaciou.

7.5 Poskytovatel' zodpoveda za to, ze Predmet plnenia tejto Zmluvy bude dodany v dohodnutej
kvalite a bude vytvoreny prostrednictvom osob, ktore maju potrebnu kvalifikaciu a skusenosti
tak, aby vyhovoval potrebam Objednavatel'a, s ktorymi bol Poskytovatel' oboznameny.

7.6 Za riadne odovzdanie Predmetu plnenia sa povazuje ich akceptacia na zaklade akceptacneho
protokolu podpisaneho opravnenyrni osobami Zmluvnych stran,

7.7 V pripade, ak Poskytovatel' sposobi Objednavatel'ovi zavinenym porusenim svojich povinnosti
vyplyvajucich mu z pravnych predpisov alebo Zmluvy akukolvek skodu, zodpovednost' za skodu
a povinnost' na nahradu takto sposobenej skody sa bude riadit' a spravovat' ustanoveniami
§ 373 a nasI. Obchodneho zakonnika.

7.8 V pripade omeskania Poskytovatel'a s dodavkou Predmetu plnenia, a to aj v casti Predmetu
plnenia, alebo s odstranenim vad Predmetu plnenia/nefunkcnosti Predmetu plnenia v zarucnej
dobe sa Zmluvne strany dohodli na povinnosti Poskytovatel'a zaplatit' Objednavatel'ovi zmluvnu
pokutu vo vyske 0.1 % z dohodnutej ceny za kazdy den omeskania Poskytovatel'a, a to az do
riadneho splnenia povinnosti Poskytovatel'om. Zmluvne pokuty dohodnute v tomto ustanoveni
Zmluvy nelimituju a neobmedzuju pravo Objednavatel'a na nahradu skody voci Poskytovatel'ovi.

7.9 V pripade opakovaneho (najmenej trikrat sa opakujuceho) porusenia povinnosti Poskytovatel'a
dodat' Predmet plnenia alebo jeho cast' riadne a vcas, ako aj porusenia povinnosti Poskytovatel'a
poskytnuf sluzby podpory a udrzby riadne a yeas, sa taketo opakovane porusenie povinnosti
Poskytovatel'a povazuje za podstatne porusenie Zmluvy a Objednavatel' je opravneny od tejto
Zmluvy odstupit',

7.10 Poskytovatel' zodpoveda za skodu aj vtedy, pokial' bola tato sposobena jeho zamestnancami alebo
inymi osobami, prostrednictvom ktorych Poskytovatel' plnil svoje zavazky podl'a tejto Zmluvy.

7.11 Poskytovatel' sa nedostane do omeskania s plnenim zavazkov podl'a tejto Zmluvy, pokial'
Objednavatel' neopravnene neposkytne Poskytovatel'ovi sucinnost' potrebnu pre plnenie
zavazkov Poskytovatel'a.

7.12 Zmluvne pokuty dohodnute v ust. 7.8 tohto Clanku Zmluvy su splatne na zaklade vyzvy
Objednavatel'a s lehotou splatnosti 15 dni odo dna dorucenia vyzvy Poskytovatel'ovi.



7.13 Zmluvne strany nezodpovedaju za skodu, pokial' bola sposobena okolnost'ami vylucnjucimi
zodpovednost' podl'a § 374 Obchodneho zakonnika. Zodpovednost' Zmluvnej strany nevylucuje
prekazka, ktora vznikla az v case, ked' povinna strana bola v omeskani s plnenim svojej
povinnosti. Vylucenie zodpovednosti za skodu pre okolnost' vylucujucu zodpovednost' sa
vzt'ahuje len pokial' trva prekazka zakladajuca okolnost' vylucujucu zodpovednost'. Zmluvna
strana, ktorej sa prekazka tyka, je povinna vyvinut' maximalne usilie na odstranenie a prekonanie
okolnosti vylucujucej jej zodpovednost' a bezodkladne na takuto prekazku upozornit' druhu
Zmluvnu stranu a spolupracovat' s druhou Zmluvnou stranou na predchadzani vzniku skody,

7.14 Za data Objednavatel'a vkladane do Predmetu plnenia nesie zodpovednost' vylucne Objednavatel',
Objednavatel' je sucasne povinny konat' s nalezitou odbornou starostlivost'ou a predchadzat'
vzniku moznych skod tak, ze bude vykonavaf bezpecnostne zalohy dat v sulade s pravidlami
beznymi pre nakladanie s udajmi v informacnych systemoch. Poskytovatel' nenesie zodpovednost'
za skodu vzniknutu stratou alebo poskodenim dat alebo datovych struktur Objednavatel'a,
s vynimkou pripadu, ze tato skody vznikla v pricinnej suvislosti s plnenim povinnosti
Poskytovatel'a podl'a tejto Zmluvy.

CI. VIII.
Povinnost' mleanlivosti

8.1 Poskytovatel' sa zavazuje povazovat' vsetky skutocnosti a informacie (vratane dat, know-how,
materialov, podkladov a zariadeni poskytnutych Objednavatel'om), ktore mu boli poskytnute
Objednavatel'om alebo v mene Objednavatel'a, alebo ktore sa mu stali inak zname na zaklade
tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou za doverne a zavazuje sa zachovavat' mlcanlivost'
o takychto skutocnostiach a informaciach (d'alej len "Dbverne lnformdcie'v. Dovernymi
informaciami sa rozumeju aj informacie 0 Objednavatel'ovi, 0 jeho informacnych systemoch,
pracovnych postupoch a organizacnych opatreniach. Povinnost' mlcanlivosti trva aj po skonceni
tejto Zmluvy bez casoveho obmedzenia.

8.2 Poskytovatel' sa zavazuje najma ze Doverne informacie neoznami, neposkytne ani inak
nespristupni ani neumozni ziskaf tretej osobe, nezverejni, nezahrnie do ziadnej publikacie ani
nepouzije vo svoj prospech alebo v prospech tretej osoby bez predchadzajuceho pisomneho
suhlasu Objednavatel'a, Zaroveii sa Poskytovatel' zavazuje, ze nespristupni Objednavatel'ovi
informacie, ktore su vo vyhradnom vlastnictve tretej osoby a na ktore sa vzt'ahuje povinnost'
mlcanlivosti podl'a zakona alebo podl'a osobitnej dohody s tret'ou osobou bez predchadzajuceho
suhlasu tejto osoby.

8.3 Povinnost' mlcanlivosti sa nevzt'ahuje na Doveme informacie, ktore (i) boli Poskytovatel'ovi
zname pred ich prijatim zo strany Objednavatel'a, co musi byt' zdokumentovane pisomnym
zaznamom, alebo (ii) boli v case poskytnutia Poskytovatel'ovi verejne zname a dostupne, alebo
sa stali verejne znamymi a dostupnymi po ich poskytnuti Poskytovatel'ovi, za predpokladu, ze sa
tak nestalo porusenim povinnosti mlcanlivosti, alebo (iii) boli poskytnute Poskytovatel'ovi tret'ou
osobou na to opravnenou, na ktoru sa nevzt'ahovala povinnost' mlcanlivosti, alebo (iv) ktore je
Poskytovatel' povinny spristupnit' na zaklade zakona alebo pravoplatneho rozhodnutia sudu alebo
ineho organu verejnej spravy. V pripadoch uvedenych v tomto bode Zmluvy je vsak Poskytovatel'
povinny bezodkladne informovat' Objednavatel'a 0 poziadavke alebo povinnosti spristupnit'
Doverne informacie a umoznit' Objednavatel'ovi pred spristupnenim Dovernych informacii
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vyuzit' vsetky existujuce prostriedky v sulade s pravnymi predpismi, ktore rna Objednavatel' k
dispozicii.

8.4 Porusenim povinnosti mlcanlivosti nie je poskytnutie Dovemych informacii odbornym poradcom
Poskytovatel'a (najma pravni, daiiovi, uctovni poradcovia), ktori su viazani povinnost'ou
mlcanlivosti najmenej v rovnakom rozsahu, aky vyplyva z tohto Clanku Zmluvy.

8.5 Povinnost' zachovavat' mlcanlivost' 0 Dovernych informaciach sa v rovnakom rozsahu vzt'ahuje
aj na osoby, ktore Poskytovatel' pouzil na plnenie povinnosti z tejto Zmluvy.

8.6 Poskytovatel' zodpoveda Objednavatel'ovi za skodu sposobenu porusenim mlcanlivosti,
Porusenie povinnosti mlcanlivosti Poskytovatel'om sa povazuje za podstatne porusenie Zmluvy.

8.7 Za kazde jednotlive porusenie povinnosti mlcanlivosti vymedzene v tomto Clanku Zmluvy
Poskytovatel'om, sa Poskytovatel' zavazuje zaplatit' Objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske
5.000,- EUR. Zmluvna pokutaje splatna do 15 dni odo dna dorucenia vyzvy Objednavatel'a na
zaplatenie zmluvnej pokuty Poskytovatel'ovi. Zmluvna pokuta nevylucuje ani neobmedzuje pravo
Objednavatel'a na nahradu skody voci Poskytovatel'ovi.

8.8 Ochrana osobnych udajov, ku ktorych spracuvaniu moze prist' pri plneni tejto Zmluvy, je
predmetom osobitnej Zmluvy 0 spracuvani osobnych udajov, ktora tvori Prilohu c. 4 k tejto
Zmluve a ktoru sa Poskytovatel' podpisom tejto Zmluvy zavazuje uzatvorit' s Objednavatel'om,

CbinokIX.
Dorueovanie

9.1 Zmluvne strany sa dohodli, ze vsetky pisomnosti, oznamenia, ziadosti a prejavy vole podl'a tejto
Zmluvy sa dorucuju osobne, prostrednictvom elektronickych prostriedkov na prenos dat a
informacii (e-mail) alebo poston, pokial' nie je v tejto Zmluve dohodnute inak.

9.2 Pri osobnom dorucovani (patri sem aj dorucovanie kurierom, inou tret'ou osobou, osobne
preberanie pisomnosti medzi zmluvnymi stranami) sa pisomnost' povazuje za dorucenu
okamihomjej odovzdania adresatovi; za dorucenie pisomnosti sa povazuje aj okamih, ked' adresat
odmietol prevziat' pisomnost', a to okamihom tohto odmietnutia.

'.

9.3 Pri dorucovani poston, pokial' nepojde 0 doporucenu zasielku, sa zasielka povazuje za dorucenu
piaty den po jej odoslani. Pri doporucenej zasielke sa zasielka povazuje za dorucenu treti pracovny
den po dni podania zasielky.

9.4 Zmluvne strany sa dohodli, ze akekolvek prejavy Zmluvnych stran smerujuce k skonceniu
platnosti tejto Zmluvy musia byt' dorucovane osobne alebo vo forme doporucenej zasielky.

9.5 Pre dorucovanie pisomnosti medzi Zmluvnymi stranami platia kontaktne udaje Zmluvnych stran
uvedene v zahlavi tejto Zmluvy alebo ine kontaktne udaje, ktore adresat uviedol v pisomnom
oznameni dorucenom druhej Zmluvnej strane.



9.6 Zmluvne strany sa zavazuju oznamovat' si navzajom bez zbytocneho odkladu zmeny kontaktnych
osob a kontaktnych udajov uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy, inak zodpovedaju za skodu, ktora
tym druhej zmluvnej strane vznikla.

Cl. X.
Subdodavky

10.1 Poskytovatel' moze zabezpecit' cast' plnenia predmetu Zmluvy prostrednictvom svojich
subdodavatel'ov,

10.2 Poskytovatel' garantuje sp6sobilost' subdodavatel'ov pre plnenie predmetu Zmluvy.

10.3 Poskytovatel' rna pravo na zmenu subdodavatel'a, prostrednictvom ktoreho nepreukazoval
splnenie podmienok ucasti podl'a § 27, resp. § 28 zakona 0 verejnom obstaravani vo vzt'ahu
k plneniu, ktoreho sa tate Zmluva tyka,

10.4 Poskytovatel' rna pravo na doplnenie noveho subdodavatel'a vo vzt'ahu k plneniu, ktoreho
sa tato Zmluva tyka.

10.5 Poskytovatel' je povinny do piatich pracovnych dni odo dna uzatvorenia zmluvy so
subdodavatel'om, alebo v den nastupu subdodavatel'a (podl'a toho, ktora skutocnost' nastane
neskor), preukazat' Objednavatel'ovi, ze tento subdodavatel' spina podmienky ucasti podl'a §
26 ods. 1 zakona 0 verejnom obstaravani. Zaroveii je Poskytovatel' povinny aktualizovat'
zoznam subdodavatel'ov, ktory je Prilohou c. 4 tejto Zmluvy.

10.6 Porusenie povinnosti Poskytovatel'a uvedenych v tomto clanku Zmluvy sa povazuje za
podstatne porusenie zmluvnych povinnosti

CI. XI.
Trvanie Zmluvy

11.1 Pred dodanim kompletneho Predmetu plnenie je mozne tuto Zmluvu ukoncit':
a) pisomnou dohodou Zrnluvnych stran,
b) odstupenim v prfpadoch uvedenych vo vseobecne zavaznych pravnych predpisoch a v tejto

Zmluve.

11.2 Objednavatel' je opravneny odstupit' od Zmluvy okrem ineho v pripade, ak Poskytovatel' poda
na seba navrh na vyhlasenie konkurzu alebo navrh na povolenie restrukturalizacie, alebo ak
bude na majetok Poskytovatel'a vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukturalizacia na zaklade
navrhu ktorejkol'vek tretej osoby, alebo ak je zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre
nedostatok majetku, alebo pokial' sa stane zrejmym, ze Poskytovatel' nie je d'alej schopna plnit'
tuto Zmluvu z dovodu straty opravnenia potrebneho na plnenie tejto Zmluvy. Uvedene
skutocnosti je Poskytovatel' bezodkladne povinny oznamit' druhej Zmluvnej strane.

11.3 Zmluvne strany sa dohodli, ze za podstatne porusenie Zmluvy budu povazovat' najma:
11.3.1 na strane Objednavatela:

'==:=---'
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a) omeskanie s poskytnutim potrebnej sueinnosti potrebnej pre plnenie povinnosti
Poskytovatel'a podl'a tejto Zmluvy a tuto sucinnost' neposkytne ani v dodatocnej lehote
poskytnutej Poskytovatel'om v dizke najmenej 30 dni,

b) opakovane omeskanie s uhradou splatnych faktur Poskytovatel'a 0 viae ako 60 dni odo
dna splatnosti faktury,

11.3.2 na strane Poskytovatel'a:
a) omeskanie s riadnym dodanim Predmetu plnenia alebo niektorej jeho casti 0 viae ako 10

dni,
b) omeskanie s odstranenim vad Predmetu pinenia 0 viae ako 10 dni,
e) porusenie povinnosti mlcanlivosti,
d) skoncenie Zmluvy 0 zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych

povinnosti a spraeovani osobnych udajov.

11.4 Odstupenie od Zmluvy musi byt' pisomne, s uvedenim dovodu odstupenia v sulade so vseobecne
zavaznymi pravnyrni predpismi alebo touto Zmluvou a zaslane formou doporuceneho listu druhej
Zmluvnej strane. Ucinky odstupenia od Zmluvy nastavaju diiom jeho dorucenia druhej Zmluvnej
strane. Odstupenie od ZmIuvy je mozne aj scasti, t. j. len vo vzt'ahu k pineniu, ktoreho sa dovod
odstupenia tyka.

11.5 Zanik tejto Zmluvy nema vplyv na platnost' ustanoveni tejto Zmluvy pri ktorych je vyslovne
uvedene, ze zostavaju v platnosti aj po skonceni tejto Zmluvy alebo u ktorych z povahy a ucelu
alebo zo vseobecne zavaznych pravnych predpisov vyplyva, ze maju zostat' v platnosti aj po
skonceni tejto Zmluvy.

CI. XII.
Spoloene a zaverecne ustanovenia

12.1 Tato Zmluvaje platna diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Tato Zmluva nadobuda
ucinnost' driorn nasledujucim po dni jej prveho zverejnenia v sulade so zakonom c. 546/2010 Z.z.,
ktorym sa dopliia zakon c. 4011964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a
ktorym sa menia a dopliiaju niektore zakony.

12.2 Ak v momente uzatvorenia Zmluvy nema Poskytovatel' v Registri partnerov verejneho sektora
vedenom Ministerstvom spravodlivosti SR zapisanych svojieh konecnych uzivatel'ov vyhod,
pricom v sulade s prislusnymi ustanoveniami zakona c. 315/2016 Z.z. 0 registri partnerov
verejneho sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov rna takuto povinnost', Zmluva
nadobudne ucinnost' najskor v den zapisu konecnych uzivatel'ov vyhod Poskytovatel'a do tohto
registra. Ak zapisu do tohto registra nedojde ani do 30 dni odo dna uzatvorenia Zmluvy,
Objednavatel' je opravneny od tejto Zmluvy odstupit',

12.3 Poskytovatel' nie je opravneny postupif akukolvek svoju pohl'adavku z tejto Zmluvy na tretiu
osobu bez predchadzajuceho pisornneho suhlasu Objednavatel'a, Pisomny suhlas Objednavatel'a
s tymto ukonom je zaroveii platny len za podmienky, ze bol na tento ukon udeleny predchadzajuci
pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva SR. Pravny ukon, ktorym budu postupene pohl'adavky
Poskytovatel'a v rozpore s tyrnto ustanovenim je podl'a § 39 zakona c. 40/1964 Zb. - Obciansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov neplatny.

-=-/.
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12.4 Zmluvne strany sa zavazuju uzatvorit' spolocne s touto Zmluvou aj Zmluva 0 zabezpeceni plnenia
bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti a spracovani osobnych udajov Prilohu c. 5
k tejto Zmluve.

.,
12.5 Menit' alebo doplriat' obsah tejto Zmluvy je mozne iba formou pisomnych dodatkov, ktore budu

platne, ak budu riadne potvrdene a podpisane opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran,

12.6 Zasady ochrany osobnych udajov su uvedene na webovej stranke:
http://www.ntssr.sklzasadyochranyudajov/ochrana-osobnych-udajov-zmluvnych-partnerov-
osob-opravnenych-konat-v-mene-zmluvnych-partnerov-a-zastupcov-zmluvnych-partnerov.

12.7 Pravne vzt'ahy touto Zmluvou neupravene sa riadia slovenskym pravom, najma prislusnymi
ustanoveniami zakona c. 51311991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

12.8 Tato Zmluva nahradza kazdu pisomnu alebo ustnu dohodu medzi Zmluvnyrni stranami ohl'adne
predmetu tejto Zmluvy. "

12.9 Neoddelitel'nou sucast'ou tejto Zmluvy su jej prilohy:
a) Priloha c. 1 - Specifikacia Predmetu plnenia
b) Priloha C. 2 - Cena za predmet plnenia
c) Priloha c. 3 - Sluzby podpory a udrzby
d) Priloha c. 4 - Zoznam subdodavatel'ov (nie je aplikovatel'ny)
e) Priloha c. 5 - Zmluva 0 zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych

povinnosti a spracovani osobnych udajov
,..

12.10 Tato Zmluva je vyhotovena v styroch vyhotoveniach s platnost'ou originalu. Poskytovatel' aj
Objednavatel' obdrzia kazdy po dye vyhotovenia tejto Zmluvy.

12.11 Zmluvne strany vyhlasuju, ze si tuto Zmluvu preeitali, jej obsahu porozumeli a suhlasia s nim
a ze Zmluvu uzatvaraju slobodne, vazne a bez natlaku, na znak coho pripajaju svoje podpisy.

'.

V Bratislave, dna 2'5.(2.Zo?{ V Bratislave, dna 22.12.2021
... '.

Za Objednavatel'a Za Poskytovatel'a:

Narodmi tra
Ing. Ivan Olear, MBA
generalny riaditel'

N
MUDr. Natasa Chovancova
medicinska riaditel'ka

Ing. Radovan Salitros
konatel' .

e ,

Bl
Ing. Matus Smolen
konatel'



Priloha C.1 Specifikacia sluzieb

Web:

Vytvorenie responsivneho webu NTS SR, ktory bude fungovat' aj na
mobilnych zariadeniach
Dizajn podl'a id.sk, splnenie zakona 95/2019 Z.z. a vyhlasky 78/2020
o standardoch (https:llidsk.gov.sk/),
uzivatel'sky privetivy (UX), kreativny (UI) graficky navrh (napr. giveblood.ie),
Obsah podl'a existujuceho webu (70% informacii zostane zachovanych), ale
v novou dizajne. Zvysok bude doplneny/doladeny
Moznost' bannerov pre aktualne informacie
Bezudrzbove riesenie, bez nutnosti neustaleho nuteneho aktualizovania
Jednoducha editacia
Instalacia v prostredi NTS SR, alebo v prostredi vladneho cloudu

Autentifikacia prihlasenia:

•. NTS SRje otvorena roznym sposobom autentifikacie, Podmienkouje dodrzanie zakona
18/2018 Z.z. ajeho novelizacie podl'a zakona 373/2021 Z.z., vyhlasky MZ SR
107/2015 Z.z. a zakona 305/2013 Z.z.

Dizajn webovej stranky je podl'a:

• Dizajn podl'a id.sk, splnenie zakona 95/2019 Z.z. a vyhlasky 78/2020 0 standardcch
(https:llidsk.gov.sk/) + usmernenie MIRRI 0 pristupnosti webovych sidiel

Doplnit' (oproti existujucemu stavuj/nove kl'ucove funkcionality:

Z6na darcu
Objednavanie
Chatbot

Z6na darcu:

Prihlasenie cez dvojstupiiove zabezpecenie
Poskytnutie informacii (cela krv aj plazma) 0:

• Odberoch (hodnoty) - identicke udaje ako uz dnes v aplikacii pre Android
• Peete odberoch, naroky na zl'avy a ocenenia

Objednavanie sa na konkretny cas a den (cela krv aj plazma) - vid'
objednavanie
DATA sa ziskavaju z centralneho registra darcu cez open API
ERP system pre DATA je Rubin

Objednavanie:

Bez registracie/ S registraciou - meno, priezvisko, mail, telef6nne Cislo,
notifikacny mail/SMS
Ak telefonicky, tak evidencna sestra must mat' moznost' zapisat' (do buducna
centralizacia)
Objednavanie na .Jcamenne" a mobilne odbery - dopliiovanie mobilnych
odberov (prepojenie web, Chatbot a objednavanie)
Vyber miesta, casu
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.zapracovar logiku" objednavania - pocet lozok, dlzka, - vstupy z OC
Kontrolne otazky umoziiujuce odber - vid' dotaznik
potvrdzovanie terminu sms a mail
Vyzva na vyplnenie dotaznika 24h pred odberom, resp. upozornenie na term in

Chatbot

Navigacia cez zakladne strukturovane otazky, rnozem darovat' krv, COVID 19,
co pred darovanim, kde, atd'.
Najdenie odberoveho miesta (kameii alebo mobil)

Editorske prava pre NTS SR - formou WYSIWYG (What You See Is What You Get)

Stranky mozu byt' pri vytvarani verzionovane, pripadne schval'ovane
Editacia stranok bude umoznena iba pre vybranych pracovnikov
Stranky sa stanu viditel'ne az po vypublikovani
System must umoziiovat' vkladanie obrazkov, linkov a samostatnych webovych cast!
System musi umoziiovat' prepojenie na ostatne moduly a to aj priamo vkladat' na nedatove
objekty, dokumenty, inforrnacie

Aplikacie:

Dnes existuje nativna aplikacia pre Android (elektronicka karta darcu)

Nutnost' zmenit' pristup a vytvorit' PW A aplikacie tak, aby spliiali rovnake podmienky/logiku aka
zona darcu + objednavanie + aby bola aplikacia automaticky synchronizovana s webom/zonou darcu

Aplikacia je dostupna na akomkol'vek zariadeni s rovnakym UI/UX.

Elektronicke formulare:

Vytvorenie elektronickych formularov podl'a dotaznfka darcu
Moznost' vytlacit' forrnular osobne alebo lekarom na OC

AI

V prvom kroku je nutne:

Potvrdenie a rezervacii terminu
Byt' schopny posielat' upozornenia SMS/mail 0 termine (24 hodfn vopred)
SMS/mail pre vyplnenie elektronickych formularov
Potvrdenie zruseni/zmene terminu
Upozornenie na vol'ny term in

~.'

Sucast'ou ponuky je post implementacna podpora v rozsahu 100 clovekodni
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Prispos.obenie a plik.5cii:
V~'tVotit ncvu aplikadu pre iOS
V'itv'critJrnodifikolJ8t pre Android

Darobii abjednavanie
- p!azmu 0

Androind

i~sD
Responsivny we.b/'
apfikade:

•r--------------------~Charbor Novy ·webpodr.s iel sk

Q Cenmiln'l objedna'lOci svstem

o~
DarcaJPrvo darca:
1. Meno, Prtezvts 0

2. Cislo telefcnu, mail
Kontrolne o;azk~;L _

D
Web prehUadaE

Obje-dnavanie CeZevtdencnu sestru
(ExistujlkistalJ)

.. Srnerkamunikade prl-objedm§vanf" rmene, ZrUSEf\izc snanv cercu

II- Srnerkomunlkade tl~ip.o'tlJrdeni, zrnene, zruSenf zo 5tr.a.n~f~TS SR
fvloinostvyuzr'.;ar na pod'akovan:e, poz';"Janie,_.

Rubin

Open API

Web bude hostovany vo vladnom cloude, alebo prostredi NTS SR

Predpokladany casovy harmonogram od podpisu zmluvy:

Centriilny re:gist~( oerce ((REG)

vytvcrenle el€.:ktronickVc.~ formtlla,fOlJ darcu
- Otazk.'{ "staleho" chara teru z CREGpri darcocn
• Ota:zky do 6 mesiecov a 72 nechat - zcbrazenie u lekera

Pcdpls klikom- dOp3d ne 5UKL
B!ometrick';f podpis'?

Dopracovanie BI pre akti'vnu komunikaciu
sdarcom

II
I Iwl w2 w3 w4 w5 w6 w7 w8 w9 wlO wll wl2 wl3 wl4 w15 w16 w17 wl8 w19 w20

Preklopenie existujuceho webu do
responsfvnej formy podl'a id.sk
Nove graficke usporiadanie
lrnplementacia objednavacieho svstemu
Zona darcu
PWA pre iOS
PWA pre Android
Elektronicke formulare



Priloha c. 2 Struktura eeny:

Polozka Cena (EUR)/pocet DPH(%) Cena (EUR)/pocet
(Clovekodeii) (Clovekodeii) s DPH

Responsivny web vratane
objednavkoveho systemu a
.zony dareu" 39.600,- 20% 47.520,-

Aplikacia na iOS 5.000,- 20% 6.000,-

Aplikacia na Android 5.000,- 20% 6.000,-

Lieeneie 0- 20% 0,-,

Pocet vol'nych cloveko-dni 10O 10O

V pripade, ze sucast'ou ponuky su aj lieeneie, tie prosime uviest' v separatnom riadku.



Priloha C.3 Sluzby podpory a udrfby

1. Poskytovanim Sluzieb podpory a udrzby webu/objednavkoveho systemu/aplikacii/zony darcu
sa rozumie:

• odstranenie chyb kategorii (1), (2), (3),
• zapracovanie novych poziadaviek vznesenych zo strany Objednavatel'a (4),
• metodicka podpora (5),

2. V ramci produktovej podpory Poskytovatel' zabezpeci dodavku updatov webu/objednavkoveho
systemu/aplikacii/zony darcu, opravu chyb a zapracovanie novych poziadaviek v rozsahu
definovanom nasledovne:

a) Chyby SW rieseni su rozdelene do troch skupin:
I. (1) - znemozfiujuce prevadzku webu/objednavkoveho systemu/aplikacii/zony

darcu
11. (2) - obmedzujuce prevadzku webu/objednavkoveho systemu/aplikacii/zony

darcu,
111. (3) - neobmedzujuce prevadzku, ale jedna sa 0 funkcne chyby

webu/objednavkoveho systemu/aplikacii/zony darcu

b) Nove poziadavky zo strany Objednavatel'a su:
IV. (4) - rozvojova poziadavka, vylepsenie funkcionality a zjednodusenie prace

uzivatel'ov, nova funkcnost' systemu.

3. Postup pri rieseni chyb a poziadaviek:
i. prijatie poziadavky alebo oznamenia 0 chybe Poskytovatel'om,
11. jej zaevidovanie,
iii. analyza poziadavky, chyby,
iv. odsuhlasenie navrhu riesenia Objednavatel'om (ak ide 0 novu poziadavku),
v. pridelenie poziadavky na riesenie riesitel'ovi,
VI. programovanie, interne testovanie u Poskytovatel'a,
V11. testovanie v prevadzke Objednavatel'a,
Vlll. ostra prevadzka,

4. Doba reakcie a vyriesenia chyb a poziadaviek:

i. kategoria (1) - Cbyba znemefiiujuca prevadzku (urgent)
prijatie docasneho riesenia umozriujuceho prevadzku systemu do max. 6
hodin od prijatia poziadavky,
prijatie konecneho riesenia umoziiujuceho prevadzku systemu do max. 24
hodin (resp. nasledujuci pracovny den) od prijatia poziadavky.

ii. kategoria (2) - Chyba obmedzujiica prevadzku
prijatie docasneho alebo konecneho riesenia, ktore vyriesi obmedzenie
prevadzky do 5 pracovnych dni od prijatia poziadavky.

iii. kategoria (3) - Chyba neobmedzujuca prevadzku



opravenie chyby do terminu schvalenom po vzajomnej doh ode oboch
zmluvnych stran (resp. po dohode s Objednavatel'om), zvycajne do 30
pracovnych dni.

iv. kategoria (4) - Rozvojova poziadavka

rozvojove poziadavky (4) sa budu analyzovat' v spolupraci oboch
zmluvnych stran,

v. kategoria (5) - Metodicka podpora
telefonicke, e-mailove alebo on-site konzultacie a podpora v pracovne dni
v beznych pracovnych hodinach

5. Kontaktne udaje pre Sluzby podpory a udrfby:
Meno a priezvisko: Ing. Matus Smolen
E-mail: matus@bluelemons.sk
Tel. kontakt: +421 919267222

i, I

/



Zmluva 0 zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni
a notiflkacnych povinnosti a spracovani osobnyeh udajov

uzatvorena podl'a ust. § 269 a nasI. zakona c. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov, § 19 ods. 2 zakona c. 69/2018 Z.z. 0 kybernetickej bezpecnosti a § 34 zakona c. 18/2018

Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Nazov:
Sidlo:
ICO:
DIC:
Statutarny organ:

Narodmi transfuzna slufba SR
Dumbierska 3/L, 831 01 Bratislava
30853915
2021764371
Ing. Ivan Olear, MBA, generalny riaditel' a
MUDr. Natasa Chovancova, medicinska riadite1'ka

Osoba opravnena na rokovanie
vo veciach zmluvy:
vo veciach odbornych:

Ing. Ivan Olear, MBA
Dr. Ing. Peter Kucer, MBA

Tel.:
e-mail:
web:

+421 911 734613
peter .kucer@ntssr.sk
www.ntssr.sk

(d'alej len "Objednavatel''' alebo .Prevadzkovatel'")

a

Obchodne rneno:
Sidlo/miesto podnikania:
ICO:
ICDPH:
DIC:
Bankove spojenie:
C. uctu:
Statutarny organ:

Blue Lemons s. r. o.
Tovarenska 3436/8,04001 Kosice - mestska cast' Stare Mesto
53 180054
SK2121302601
2121302601
Fio banka a.s.
SK16 8330 0000 0027 0184 9057
Ing. Radovan Salitros, konatel' a
lng. Matus Smolen, konatel'
v Obchodnom registri Okresneho sudu Kosice I, oddiel: Sro,
vlozka C. 49544IV
+421 919267222
matus@b1uelemons.sk

Registrovany:

Tel.:
e-mail:

(d'alej len "Poskytovatel''' alebo "Sprostredkovatel''')

.==-=--=--
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Chinok 1
Uvodne ustanovenia

1.1 Objednavatel' a Poskytovatel' uzatvorili Zmluvu 0 dielo na dodavku, ktorej predmetom je zavazok
Poskytovatel'a vytvorit' a dodat' Objednavatel'ovi webovu stranku, aplikacie pre mobilne
zariadenia, objednavkovy system a elektronicke formulare spolu s definovanym rozsahom
sluzieb podpory a udrzby (d'alej len "Zmluva 0 dielo"). Jednotlive casti predmetu plnenia budu
prevadzkovane v sieti Objednavatel'a.

1.2 Objednavatel' je prevadzkovatel'om zakladnej sluzby v zmysle zakona c. 69/2018 Z.z.
o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len "zakon 0 kybernetickej bezpecnosti") a je povinny plnit' povinnosti
v zmysle Vyhlasky Narodneho bezpecnostneho uradu c. 362/2018 Z.z. ktorou sa ustanovuje
obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a struktura bezpecnostnej dokumentacie a rozsah
vseobecnych bezpecnostnych opatreni (d'alej len "Vyhlaska NBU").

1.3 Objednavatel' zaroveii ako prevadzkovatel' spracovava osobne udaje dotknutych osob vo svojich
informacnych systemoch v sulade s Nariadenim Europskeho Parlamentu a Rady (EO) 2016/679
z 27. aprila 20160 ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a 0 vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vseobecne nariadenie 0 ochrane udajov)
(d'alej len "Nariadenie ") a zakonom c. 18/2018 Z.z. oochrane osobnych udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len "zakon 0 ochrane
osobnych udajov ").

1.4 Poskytovatel' je dodavatel'om sluzieb (cinnosti), ktore su prevadzkovane v sieti alebo priamo
suvisia s prevadzkou sieti a informacnych systemov pre Objednavatel'a ako prevadzkovatel'a
zakladnej sluzby (d'alej len "Sluzby").

1.5 Pri poskytovani Sluzieb Poskytovatel' ako sprostredkovatel' spracovava osobne udaje dotknutych
osob v mene Objednavatel'a ako prevadzkovatel'a,

1.6 Na zaklade vyssie uvedenych skutocnosti a v sulade s § 19 ods. 2 zakona 0 kybernetickej
bezpecnosti a cl. 28 Nariadenia v spojeni s § 34 zakona 0 ochrane osobnych udajov Objednavatel'
a Poskytovatel' tymto uzatvaraju tuto Zmluvu 0 zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni
a notifikacnych povinnosti a spracovani osobnych udajov (d'alej len "Zmluva").

Clanok2
Predmet Zmluvy

2.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatel'a:
a) poskytnut' Objednavatel'ovi sucinnost' pri vykone cinnosti uvedenych v § 19 ods. 6 zakona

o kybernetickej bezpecnosti,
b) prijat' opatrenia minimalne v rozsahu Vyhlasky NBD a § 20 zakona 0 kybernetickej

bezpecnosti,
c) plnit' povinnosti tykajuce sa kybernetickej bezpecnosti Objednavatel'a podl'a tejto Zmluvy,
d) zdokumentovat' prijate bezpecnostne opatrenia najmenej v rozsahu stanovenom § 20 zakona

o kybernetickej bezpecnosti,



e) spracuvat' osobne udajov v mene Prevadzkovatel'a v rozsahu a za podmienok stanovenych
v casti B. tejto ZmIuvy.

2.2 Miestom pinenia tejto Zmluvy je sidlo Objednavatel'a, pracovisko alebo sidlo Poskytovatel'a,
alebo pracoviska a sidla subdodavatel'ov.

2.3 Bezpecnostne opatrenia a notifikacne povinnosti a povinnosti tykajuce sa bezpecnosti osobnych
udajov sa Poskytovatel' zavazuje plnit' od okamihu nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy az do
skoncenia poskytovania Sluzieb, pokial' z aplikovatel'nych pravnych predpisov nevyplyvaju
urcite povinnosti pre Poskytovatel'a aj po skonceni poskytovania Sluzieb.

CASTA

KYBERNETICKA BEZPECNOST

Clanok3
Prava a povinnosti Poskytovatel'a

3.1 Poskytovatel' je povinny vykonavat' cinnosti v tejto Zmluve v sulade s platnymi pravnymi
predpismi.

3.2 Poskytovatel' sa zavazuje pri plneni Zmluvy dodrziavat' bezpecnostne politiky Objednavatel'a
(d'alej ako "bezpecnostna politika"). Poskytovatel' podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, ze sa pred
podpisom tejto ZmIuvy oboznamil s bezpecnostnou politikou Objednavatel'a, ktora je uvedena
v nasledovnych dokumentoch:

• Smernica Narodnej transfuznej sluzby SR 0 inforrnacnej bezpecnosti c. 02/2020

• Smernica Narodnej transfuznej sluzby SR 0 kybemetickej bezpecnosti c. 03/2020

3.3 Poskytovatel' suhlasi s tym, ze bezpecnostna politika sa maze priebezne men it' a dopliiaf tak, aby
zodpovedala aktualnym bezpecnostnym opatreniam, aktualnemu stavu sieti a informacnych
systemov Objednavatel'a a aktualnyrn hrozbam dotykajucim sa Poskytovatel'a, ktore by mohli
mat' potencialny nepriaznivy vplyv na zakladnu sluzbu Objednavatel'a, Objednavatel' je povinny
bezodkiadne oboznamit' Poskytovatel'a s aktualizovanou bezpecnostnou politikou s dorazom na
zmeny v nej uvedene, pricom Poskytovatel' nasledne pisomne potvrdi oboznamenie sa so
zmenenou bezpecnostnou politikou. Taketo potvrdenie je opravnena podpisat' kontaktna osoba
Poskytovatel'a podl'a v Clanku 8 bod 8.3 tejto Zmluvy.

3.4 Poskytovatel' sa zavazuje chranit' vsetky informacie poskytnute Objednavatel'om, najma chranit'
ich integritu, dostupnost' a dovernost' pri ich spracovani a nakladani s nimi.

3.5 Poskytovatel' sa zavazuje hlasit' vsetky potrebne informacie pozadovane Objednavatel'om pri
plneni povinnosti Objednavatel'a podl'a zakona 0 kybernetickej bezpecnosti alebo Vyhlasky
NBU, a to zaslanim e-mailu na kontaktnu osobu Objednavatel'a uvedenu v Clanku 8 bod 8.3 tejto
Zmluvy.

3.6 Poskytovatel' sa zavazuje hlasif vsetky informacie, ktore maju vpIyv na tuto Zmluvy zaslanim e-
mailu na kontaktnu osobu Objednavatel'a uvedenu v Clanku 8 bod 8.3 tejto Zmluvy.

3.7 V oblasti technickych zranitel'nosti systemov a zariadeni realizuje Poskytovatel' opatrenia podl'a
§ 9 Vyhlasky NBU, najma identifikuje technicke zranitel'nosti informacnych systemov, ktore
vyuziva pri poskytovani sluzieb Objednavatel'ovi a ktore toto poskytovanie sluzieb
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Objednavatel'ovi ovplyviiuju, napriklad prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych
bodoch alebo opatreni s porovnatel'nym ucinkom:

3.7.1 Zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu urceneho na detegovanie existujucich
zranitel'nosti programovych prostriedkov a ich casti, ak su sucast'ou sluzieb poskytovanych
podl'a Zmluvy.

3.7.2 Zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu urceneho na detegovanie existujucich
zranitel'nosti technickych prostriedkov a ich casti, ak su sucast'ou sluzieb poskytovanych podl'a
Zmluvy.

3.7.3 Vyuzitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktore opisuju zranitel'nosti
programovych a technickych prostriedkov.

3.8 Poskytovatel' je d'alej povinny :

3.8.1 zabezpecit' vlastnu kyberneticku bezpecnost', aby cez Poskytovatel'a nebolo mozne zasiahnut'
siete a informacne systemy Objednavatel'a,

3.8.2 sledovat' hrozby dotykajuce sa Poskytovatel'a, ktore by mohli mat' potencialny nepriaznivy
vplyv na zakladnu sluzbu Objednavatel'a ( d'alej len .Jncidenty''),

3.8.3 zasielat' Objednavatel'ovi vcasne varovania pred incidentmi, 0 ktorych sa dozvie z vlastnej
cinnosti podl'a tejto Zmluvy alebo inak,

3.8.4 spolupracovat's Objednavatel'om pri zabezpecovani kybernetickej bezpecnosti informacnych
systemov Objednavatel'a dodanych Poskytovatel'om,

3.8.5 po skonceni poskytovania Sluzieb vratit', previest' alebo aj znicit' vsetky informacie, ku ktoryrn
rna Poskytovatel' pocas poskytovania Sluzieb pristup, okrem pripadov, ak z osobitnych
pravnych predpisov vyply-va opak,

3.8.6 prijat' a dodrziavat' bezpecnostne opatrenia v oblastiach podl'a § 20 ods. 3 pismo e) f), h), j) a k)
.zakona 0 kybernetickej bezpecnosti v rozsahu podl'a § 8, l O, 12, 14 a 15 Vyhlasky NBU, a v
rozsahu specifikovanom v bezpecnostnej politike Objednavatel'a.

3.9 Poskytovatel' maze zapojit' do poskytovania Sluzieb tretiu osobu (subdodavatel'a) len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom Objednavatel'a.

3.10 Ak Poskytovatel' zapoji do poskytovania Sluzieb subdodavatel'a, Poskytovatel' je povinny ulozit'
mu rovnake povinnosti tykajuce sa aplikacie bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti,
ako su ustanovene v tejto Zmluve. V pripade, ak Poskytovatel' pouzije na poskytovanie Sluzieb
subdodavatel'a, zodpoveda Objednavatel'ovi za porusenie povinnosti vyplyvajucich z tejto
Zmluvy tak, akoby plnil sam.

3.11 Poskytovatel' vykonava len cinnosti, ktore vyplyvaju z podstaty Sluzieb, tejto Zmluvy, z pravnych
predpisov alebo ich vykonava na zaklade pisomnej poziadavky Objednavatel'a, Na vykon tychto
cinnosti maze poverit' Poskytovatel' len konkretne osoby v ramci pracovnych roli, ktorych
zoznamje uvedeny v Prilohe c. 1 tejto Zmluvy.

3.12 Akakolvek zmena v personalnom obsadeni pracovnych roli musi byt' Objednavatel'ovi oznamena
vopred. Oznamenie zasle Poskytovatel' e-mailom kontaktnej osobe Objednavatel'a. Na zmenu
v personalnom obsadeni pracovnych roll nie je potrebny suhlas Objednavatel'a, Poskytovatel'
tyrnto poveruje kontaktnu osobu Poskytovatel' podl'a Clanku 8 bod 8.3 tejto Zmluvy na
oznamenie zmeny v personalnom obsadeni pracovnych roli Objednavatel'ovi.

/.



3.13 Za plnenie povinnosti podl'a tejto Zmluvy nema Poskytovatel' narok na ziadnu odplatu ani
nahradu nakladov s vynimkou dohodnutej odplaty za Sluzby.

Chinok4
Reaktivita pri riesent incidentov

4.1 Poskytovatel' je povinny neodkladne hlasif Objednavatel'ovi kyberneticky bezpecnostny incident
definovany cl. 3 pismo j) zakona 0 kybernetickej bezpecnosti. Zamestnanci Poskytovatel'a,
pripadne subdodavatel'a su oboznameni so sposobom oznamovania kybernetickych
bezpecnostnych incidentov v suvislosti s prevadzkou sieti a informacnych systemov
Objednavatel'a pri poskytovani Sluzieb a oznamuju akekolvek podozrenie, 0 ktorom vedia alebo
by so zretel'om na vsetky okolnosti mali vediet', ze by mohlo mat' negativny dopad na bezpecnost'
siete alebo informacneho systemu Objednavatel'a na e-mailovej adrese Objednavatel'a
informatika@ntssr.sk.

4.2 Ak v case hlasenia incidentu stale trvaju prejavy incidentu, Poskytovatel' odosle Objednavatel'ovi
neuplne hlasenie aj s odkazom, ze ide 0 neuplne hlasenie, Poskytovatel' neuplne hlasenie bez
zbytocneho odkladu doplni po obnove riadnej a uplnej prevadzky siete a vsetkych informacnych
systemov Objednavatel'a.

4.3 Najcastejsimi sposobmi riesenia incidentov, ktore Poskytovatel' vyuziva, su odozva, oznacenie
incidentov a ich ucinkov, naprava nepriaznivych dopadov incidentov a ine vhodne einnosti
spojene s napravou incidentov (d'alej len .Reakene opatrenia"), a to ako na vyzvu
Objednavatel'a, tak aj bezjeho vyzvy, ak sa 0 incidente dozvie.

4.4 Poskytovatel' pri reakciach na incidenty spolupracuje s Objednavatel'om, Narodnyrn
bezpecnostnym uradom SR a inymi prislusnymi organmi a za tyrnto ucelom poskytuje sucinnost'
a zdiel'a vsetky ziskane informacie, ktore nie su dovernyrni informaciami a ktore by mohli mat'
vplyv na implementaciu Reakcnych opatreni v buducnosti,

4.5 Poskytovatel' bez zbytocneho odkladu oznami Objednavatel'ovi implementaciu Reakcnych
opatreni,

4.6 Ak 0 to Objednavatel' poziada, po uspesnej implementacii Reakcneho opatrenia Poskytovatel'
predlozi navrh bezpecnostnych opatreni a postupov, ktore zabezpecia, ze nedojde k opakovaniu,
pokracovaniu ci sireniu incidentu. Ak ochranne opatrenie neprinesie pozadovany efekt,
Poskytovatel' vypracuje a predlozi ine ochranne opatrenie. S povolenim Objednavatel'a
Poskytovatel' implementuje ochranne opatrenie a spfSe zaznam 0 efektivnosti jeho
implementacie.

Clanok5
Zod povednost'

5.1 Zmluvne strany beru na vedomie, ze ani pri vynalozeni maximalneho usilia nie je mozne uplne
eliminovat' vznik incidentov.



5.2 Poskytovatel' je vsak povinny prijat' a vykonavat' vsetky opatrenia na svojej strane, 0 ktorych
predpoklada, alebo 0 ktorych rnozno pri vynalozeni odbornej starostlivosti predpokladat', ze
incidentom zabrania alebo zmiemia ich skodlive nasledky,

5.3 Poskytovatel' berie na vedomie, ze nepinenie jeho povinnosti podl'a tejto Zmluvy riadne alalebo
yeas moze sposobit' vznik skody Objednavatel'ovi alebo tretim osobam, pricom v pripade skOd
ako dosledkov incidentov, ktore by sa pri riadnom a vcasnom plneni povinnosti Poskytovatel'a
podl'a tejto ZmIuvy neprejavili, alebo by sa prejavili v mensej intenzite, zodpoveda Poskytovatel'
v plnom rozsahu.

5.4 Poskytovatel' zodpoveda Objednavatel'ovi okrem pripadu podl'a bodu 5.3 vyssie aj za akukol'vek
inu skodu, ktora vznikla v dosledku toho, ze Poskytovatel' nepinil povinnosti podl'a tejto Zmluvy
riadne a/alebo yeas. Skodou sa pre ueely tejto Zmluvy rozumie aj akakolvek sankcia ulozena
prislusnymi organmi verejnej moci Objednavatel'ovi v dosledku toho, ze Poskytovatel' neplnil
svoje povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy riadne alalebo yeas.

Clanok6
Audit kybernetickej bezpeenosti

6.1 Poskytovatel' umozni zastupcovi Objednavatel'a zodpovednemu za kyberneticku bezpecnost' a
nim urcenym osobam riadny vykon auditu (kontroly) vykonu cinnosti Poskytovatel'a podl'a tejto
Zmluvy.

6.2 Audit moze byt' vykonany v pracovnych diioch v beznych pracovnych hodinach po
predchadzajucom oznameni Objednavatel'a, ktore uskutocni najmenej 3 pracovne dnt vopred.

6.3 Audit sa uskutocni najmenej v rozsahu: nahliadania do dokumentov, nahliadanie do informacnych
systemov, auditu procesov, pracovnych postupov v sidle alebo na pracovisku Poskytovatel'a.

6.4 Auditje mozne vykonat' len pri dodrzani vseobecne zavaznych pravnych predpisov tykajucich sa
najma ochrany osobnych udajov. Za dodrzanie tychto predpisov pri vykone auditu
Objednavatel'om zodpoveda Poskytovatel', ktory je povinny prijat' vsetky opatrenia nevyhnutne
na ochranu osobnych udajov, ktore spracovava, pripadne inych udajov, ktore podl'a vseobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo zmluv s tretimi osobami nemozu byt' celkom alebo scasti
spristupnene Objednavatel'ovi,

6.5 Akekolvek nedostatky alebo pochybenia zistene auditom je Poskytovatel' povinny odstranif
bezodkladne, avsak najneskor do 30 kalendarnych dni.

6.6 Poskytovatel' je povinny pri audite spolupracovat' s Objednavatel'om a poskytnut' mu potrebnu
sucinnost' spocivajucu najma v pristupe k do svojich priestorov, k dokumentacii a technickemu a
technologickemu vybaveniu, ktore suvisia s plnenim uloh na useku kybernetickej bezpecnosti
podl'a tejto Zmluvy.

6.7 Objednavatel' je povinny zachovavat' mlcanlivost' 0 okolnostiach, 0 ktorych sa dozvie pri vykone
auditu a ktore nie su verejne zname, vratane informacii 0 Poskytovatel'ovi, jeho einnosti, systeme
vnutorneho riadenia, pracovno-pravnych vzt'ahoch a pod. Objednavatel' a jeho zamestnanci pri



navsteve priestorov Poskytovatel'a v ramci vykonu auditu musia dodrziavat' pokyny
Poskytovatel'a tykajuce sa uvedenych priestorov na useku bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
(d'alej len "BOZPI1) a ochrany pred poziarmi na ucely predchadzania vzniku poziarov a
zabezpecenia podmienok na ucinne zdolavanie poziarov (d'alej len "POll), s ktorymi boli
oboznameni. Za vytvorenie podmienok na zaistenie BOZP a PO a zabezpecenie a vybavenie
priestorov Poskytovatel'a na bezpecny vykon auditu zodpoveda v plnom rozsahu a vylucne
Poskytovatel'. Poskytovatel' je povinny preukazatel'ne informovat' zamestnancov Objednavatel'a
o nebezpecenstvach a ohrozeniach, ktore sa pri vykone auditu v priestoroch Poskytovatel'a mazu
vyskytnut', a 0 vysledkoch posudenia rizika, 0 preventivnych opatreniach a ochrannych
opatreniach, ktore vykonal Poskytovatel' na zaistenie BOZP a PO, 0 opatreniach a postupe v
pripade poskodenia zdravia vratane poskytnutia prvej pomoci, ako aj 0 opatreniach a postupe v
pripade zdolavania poziaru, zachrannych prac a evakuacie, a preukazatel'ne ich poucit' 0

pokynoch na zaistenie BOZP a PO.

Clanok 7
Ochrana informacii

7.1 Poskytovatel' je povinny zachovavat' dovernost' vsetkych informacii tykajucich sa Objednavatel'a
a jeho cinnosti, ktore mu Objednavatel' spristupnil, alebo ktore sa mu stali inak zname v suvislosti
poskytovanim Sluzieb, Poskytovatel' sa najma zavazuje, ze tieto informacie nepristupni tretej
osobe, ani ich nepouzite vo svoj prospech alebo v prospech tretej osoby za inym ucelom ako je
poskytovanie Sluzieb Objednavatel'ovi.

7.2 Kazda osoba zucastnena za Poskytovatel'a na predmete plnenie je povinna zachovavat'
mlcanlivost' podl'a § 12 ods. 1 zakona 0 kybernetickej bezpecnosti, co je povinny zabezpecit'
Poskytovatel'.

Clanok 8
Kontaktne osoby na useku kybernetickej bezpecnosti

8.1 Poskytovatel' je povinny komunikovat' pri plneni povinnosti podl'a tejto Zmluvy
s Objednavatel'om e-mailom na kontaktne udaje Objednavatel'a uvedene v tomto clanku Zmluvy,
alebo inym vhodnym sposobom, pricom vo vsetkych pripadoch musi byt' prenos informacii
uskutocneny za podmienok umoziiujucich chraneny prenos informacii.

8.2 Objednavatel' urcuje nasledovnu kontaktnu osobu pre komunikaciu s Poskytovatel'om na useku
kybemetickej bezpecnosti: Ing. Vojtech Augustin, augustin@ntssr.sk

8.3 Poskytovatel' urcuje nasledovnu kontaktnu osobu na useku kybernetickej bezpecnosti pre
komunikaciu s Objednavatel'om: Ing. Matus Smolen, matus@bluelemons.sk.

8.4 Kontaktna osoba Poskytovatel'a plni ulohy pri zabezpecovani reaktivity podl'a Clanku 4 tejto
Zmluvy. Kontaktna osoba plni notifikacne povinnosti podl'a Zmluvy.

8.5 Kontaktne osoby podl'a bodov 8.2 a 8.3 tohto clanku Zmluvy a pracovne role podl'a Prilohy c. 1
Zmluvy maze prislusna zmluvna strana zmenit' bez vyhotovenia dodatku k tejto Zmluve, ak
oznami novu kontaktnu osobu a lalebo pracovnu rolu druhej zmluvnej strane v pisomnej forme.



Pre oznamovanie zmien pracovnych roll plati Clanok 3 bod 3.12 Zmluvy. V pripade, ze kontaktne
osoby a pracovne role Poskytovatel'a maju pristup k informaciam a udajom Objednavatel'a, su
povinne zachovavat' mlcanlivost' podl'a § 12 ods. I zakona 0 kybernetickej bezpecnosti.

CASTB

SPRACOV AN IE OSOBNYCH UDAJOV

Chlnok9
Vee I spraciivania osobnych udajov

9.1 Pri poskytovani Sluzieb Sprostredkovatel' spracovava osobne udaje v mene Prevadzkovatel'a,

9.2 Deel planovaneho spracuvania osobnych udajov Sprostredkovatel'omje vyrnedzeny spolupracou
v zmluvnych stran pri poskytovani Sluzieb definovanych v tejto Zmluve.

9.3 Zmluvne dohodnute spracuvanie osobnych udajov sa vykona vylucne v sidle Prevadzkovatel'a
alalebo Sprostredkovatel'a, pripadne v ramci clenskeho statu Europskej unie (ED) alebo v ramci
clenskeho statu Eur6pskeho hospodarskeho priestoru (EHP). Kazdy prenos osobnych udajov do
statu, ktory nie je clenskym statom EU alebo EHP alebo do medzinarodnej organizacie, si
vyzaduje predchadzajuci suhlas Prevadzkovatel'a a vykona sa iba v pripade, ked' boli splnene
osobitne podmienky prenosov podl'a cl. 44 a nasI. Nariadenia.

Clanok 10
Rozsah osobnych udajov planovanych na spracuvanie Sprostredkovatel'om

10.1 Predmet spracuvania osobnych udajov zahnia nasledovne typy/kateg6rie udajov (zoznam/opis
kategorii udajov):
Bezne osobne udaje:

• Priezvisko:
• Meno:
• Ulica:
• PSC:
• Mesto:
• Telefon:
• E-mail:

Osobitne kategorie osobnych udajov:
• Udaje 0 zdravotnom stave (dotaznik darcu krvi, vysledky predodberovych vysetreni,

krvna skupina a pod.)

Clanok 11
Kategorie dotknutych osob

11.1 Spracovanie osobnych udajov Sprostredkovatel'om sa tyka:



• zamestnancov Prevadzkovatel'a,
• darcov krvi a plazmy,
• pacientov,
• zamestnancov dodavatel'ov tovarov a sluzieb,
• fyzickych osob - samoplatcovia,
• fyzickych osob - podnikatelia.

Clanok 12
Technicke a organizacne opatrenia

12.1 Prehlasenie Prevadzkovatel'a:
12.1.1 Prevadzkovatel' prehlasuje, ze na zaistenie ochrany pray dotknutych osob prijal primerane

technicke a organizacne opatrenia a rna vypracovanu bezpecnostnu dokumentaciu, ktora
deklaruje zakonne spracuvanie osobnych udajov,

12.1.2 Prevadzkovatel' zaroveii prehlasuje, ze zaviedol transparentny system zaznamenavania
bezpecnostnych incidentov a akychkolvek otazok zo strany dotknutej osoby, ako aj inych osob,

12.1.3 Jednotlive informacie sa moze dotknuta osoba dozvediet' priamo na webovom sidle
Prevadzkovatel'a alalebo je povinne informovanie spristupnene k nahliadnutiu v sidle
Prevadzkovatel'a.

12.2 Prehlasenie Sprostredkovatel'a:
12.2.1 Sprostredkovatel' prehlasuje, ze pri spracuvani osobnych udajov dotknutych osob postupuje

v sulade s Nariadenim a so zakonom oochrane osobnych udajov, prijal primerane technicke
a organizacne opatrenia a to tak, aby nedoslo k poruseniu pray dotknutych osob.

12.2.2 Sprostredkovatel' zaroveii prehlasuje, ze zabezpeci bezpecnost' udajov podl'a cl. 28 ods. 3 pismo
c) a cl. 32 Nariadenia, najma v suvislosti s cl. 5 ods. 1 a ods. 2 Nariadenia. Prijimane opatrenia
su opatreniami tykajucimi sa bezpecnosti udajov a opatreniami, ktore zarucuju uroveii ochrany
udajov zodpovedajucu miere rizika poruseni pri zachovavani dovernosti, integrity, dostupnosti
a odolnosti systemov, Sucasny stay spracuvania udajov, naklady na irnplementaciu, povaha,
rozsah a ucel spracuvania, ako aj pravdepodobnost' vyskytu rizika tykajuceho sa pray a slobod
fyzickych osob vo vyzname cl. 32 ods. 1 Nariadenia a zavaznost' tohto rizika sa rovnako musia
zohl'adnit'.

Clanok 13
Podmienky spracuvania osobnych udajov

13.1 Prevadzkovatel' suhlasi, aby Sprostredkovatel' spracuval osobne udaje, za splnenia nasledujucich
podmienok:

13.1.1 Sprostredkovatel' nebude spracuvat' udaje na ziadne ine ucely ako je uvedene v tejto Zmluve a
v ziadnom pripade nie je opravneny preniest' udaje ziadnej tretej strane. K6pie alebo duplikaty
udajov sa nebudu nikdy vyhotovovat' bez vedomia Prevadzkovatel'a, okrem zaloznych kopii,
ktore su potrebne na zabezpecenie riadneho spracuvania udajov, ako aj udajov, ktore su
pozadovane za ucelom splnenia regulacnych (archivacnych) poziadaviek pre uchovavanie
udajov,

13.1.2 Sprostredkovatel' m6ze poverit' spracuvanim osobnych udajov d'alsieho sprostredkovatel'a iba
na zaklade osobitneho pisomneho suhlasu Prevadzkovatel'a; pri zapojeni d'alsieho
sprostredkovatel'a do vykonavania osobitnych spracovatel'skych cinnosti v mene

/



Prevadzkovatel'a je mu povinny ulozit' rovnake povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych
udajov,

13.1.3 spracuvat' osobne udaje len na zaklade pisomnych pokynov Prevadzkovatel'a,
13.1.4 vykonat' opatrenia na zaistenie urovne bezpecnosti spracuvania osobnych udajov v sulade s c1.

32 Nariadenia,
13.1.5 poskytnut' sucinnosf Prevadzkovatel'ovi pri zabezpecovani plnenia povinnosti v oblasti

bezpecnosti osobnych udajov v sulade s c1. 32 az c1. 36 Nariadenia,
13.1.6 vymazat' osobne udaje alebo vratit' Prevadzkovatel'ovi osobne udaje po ukonceni poskytovania

Sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatel'a a
vymazat' existujuce kopie, pokial' zakon neustanovuje inak,

13.1.7 poskytnuf Prevadzkovatel'ovi informacie potrebne na preukazanie splnenia povinnosti a
poskytnut' sucinnost' v ramci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany
Prevadzkovatel'a alebo auditora, ktoreho poveril Prevadzkovatel',

13.1.8 Sprostredkovatel' nemoze svojvol'ne opravit', vymazat' alebo obmedzit' spracuvanie udajov
spracuvanych v mene Prevadzkovatel'a, moze tak urobit' iba na zaklade zdokumentovanych
pokynov od Prevadzkovatel'a. V pripade, ze dotknuta osoba poziada priamo Sprostredkovatel'a
o opravu, vymazanie, obmedzenie spracuvania alebo uplatni voci Sprostredkovatel'ovi
akekolvek ine svoje pravo, Sprostredkovatel' bezodkladne posunie tuto poziadavku dotknutej
osoby Prevadzkovatel'ovi,

13.1.9 ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukonceni zmluvneho vzt'ahu, najneskor vsak pri
ukonceni poskytovania Sluzieb, Sprostredkovatel' vrati akekolvek prijate dokumenty,
pripravene vystupy spracuvania a vyuzivania udajov, ako aj supis udajov tykajucich sa
zmluvneho vzt'ahu s Prevadzkovatel'om, alebo ich so suhlasom Prevadzkovatel'a znici v sulade
s prfslusnymi ustanoveniami 0 ochrane udajov. To iste plati aj pre testovacie a chybne materialy
s udajmi, Na poziadanie bude Prevadzkovatel'ovi odovzdany zaznarn 0 vymazani udajov.

•

Clanok 14
Dalsie dohodnute podmienky

14.1 Prevadzkovatel' sa so sprostredkovatel'om dohodol na nasledovnych podmienkach:

14.1.1 Sprostredkovatel' je povinny zabezpecit' osobne udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim,
neopravnenym pristupom, zmenou a rozsirovanim; na tento ucel prijme primerane technicke,
organizacne a personalne opatrenia,

14.1.2 Prevadzkovatel' je opravneny pozadovat' od sprostredkovatel'a preukazanie vykonania vsetkych
predpisanych bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych udajov,

14.1.3 v pripade, ze Prevadzkovatel' rna pre zabezpecenie ochrany pray dotknutych osob urcenu
zodpovednu osobu, jej kontaktne udaje je povinny poskytnut' Sprostredkovatel'ovi,

14.1.4 v pripade, ze Sprostredkovatel' rna pre zabezpecenie ochrany pray dotknutych osob urcenu
zodpovednu osobu, jej kontaktne udaje je povinny poskytnut' Prevadzkovatel'ovi,

14.1.5 Sprostredkovatel' okamzite informuje Prevadzkovatel'a, ak jeho pokyn povazuje za porusenie
pravnych predpisov 0 spracovavani udajov; Sprostredkovatel' bude v takomto pripade
opravneny pozastavit' vykon prislusnych pokynov, pokial' ich Prevadzkovatel' nepotvrdi alebo
nezmeni,

14.1.6 d'alsich podmienok uvedenych v C].28 Nariadenia.



Clanok 15
Zodpovednost' Sprostredkovatel'a

15.1 Ak Sprostredkovatel' porusi Zmluvu a sam urci prostriedky a ucely spracuvania osobnych udajov,
ktore mu boli poskytnute ako sprostredkovatel'ovi, povazuje sa vo vzt'ahu k takemuto spracuvaniu
za prevadzkovatel'a a vyhradne nesie zodpovednost' za taketo spracuvanie.

15.2 Za akekol'vek porusenie povinnosti ohl'adom ochrany osobnych udajov vyplyvajucich zo Zmluvy
alebo Nariadenia ci Zakona zo strany Sprostredkovatel'ovych subsprostredkovatel'ov zodpoveda
vyhradne Sprostredkovatel'.

15.3 Akje Prevadzkovatel'ovi v suvislosti s preukazatel'nym porusenim povinnosti Sprostredkovatel'a
(alebo jeho subsprostredkovatel'a) podl'a Zmluvy ulozena pokuta alebo ina majetkova sankcia,
alebo aj je z tohto dovodu Prevadzkovatel' povinny nahradit' vzniknutu skodu alebo poskytnuf
primerane (peiiazne) zadost'ucinenie, Sprostredkovatel' sa zavazuje v sulade s ust. § 725 zakona
c. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik odskodnit' Prevadzkovatel'a v plnej vyske udelenej pokuty,
inej majetkovej sankcie alebo ulozenej nahrady skody ci primeraneho (peiiazneho)
zadosfucinenia.

Clanok 16
Kontaktne osoby pre neely ochrany osobnych udajov

16.1 Prevadzkovatel' urcuje nasledovnu kontaktnu osobu pre komunikaciu so Sprostredkovatel'a na
useku ochrany osobnych udajov, ktora je zodpovednou osobou Prevadzkovatel'a:
Mgr. Martina Frigova, e-mail: martina.frigova@ntssr.sk •

16.2 Poskytovatel' urcuje nasledovnu kontaktnu osobu na useku ochrany osobnych udajov pre
komunikaciu s Objednavatel'om: Ing. Matus Smolen, matus@bluelemons.sk.

16.3 Kontaktne osoby podl'a bodov 16.1 a 16.2 tohto clanku Zmluvy maze prislusna zmluvna strana
zmenit' bez vyhotovenia dodatku k tejto Zmluve, ak oznami novu kontaktnu osobu druhej
zmluvnej strane v pisomnej forme.

CASTe

SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok 17
Dorueovanie

17.1 Zmluvne strany sa dohodli, ze vsetky pisomnosti, oznamenia, ziadosti a prejavy vole podl'a tejto
Zmluvy sa dorucuju osobne, prostrednictvom elektronickych prostriedkov na prenos dat a
informacii (e-mail) alebo poston, pokial' nie je v tejto Zmluve dohodnute inak.
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17.2 Pri osobnom dorucovani (patri sem aj dorucovanie kurierom, inou tret'ou osobou, osobne
preberanie pisomnosti medzi zmluvnymi stranami) sa pisomnost' povazuje za dorucenu
okamihom jej odovzdania adresatovi; za dorucenie pisomnosti sa povazuje aj okamih, ked' adresat
odmietol prevziat' pisomnost', a to okamihom tohto odmietnutia.

17.3 Pri dorucovani poston, pokiaJ' nepojde 0 doporucenu zasielku, sa zasielka povazuje za dorucenu
piaty den po jej odoslani. Pri doporucenej zasielke sa zasielka povazuje za dorucenu treti pracovny
den po dni podania zasielky.

17.4 Zmluvne strany sa dohodli, ze akekolvek prejavy Zmluvnych stran smerujuce k skonceniu
platnosti tejto Zmluvy musia byt' dorucovane osobne alebo vo forme doporucenej zasielky.

17.5 Pre dorucovanie pisomnosti medzi Zrnluvnyrni stranami platia kontaktne udaje Zmluvnych stran
uvedene v zahlavi tejto Zmluvy alebo ine kontaktne udaje, ktore adresat uviedol v pisomnom
oznameni dorucenom druhej Zmluvnej strane. •

17.6 Zmluvne strany sa zavazuju oznamovat' si navzajom bez zbytocneho odkladu zmeny kontaktnych
osob a kontaktnych udajov uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy, inak zodpovedaju za skodu, ktora
tym druhej zmluvnej strane vznikla.

Chinok 18
Trvanie Zmluvy a spdsoby jej skencenia

18.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu poskytovania Sluzieb PoskytovateJ'om Objednavatel'ovi, okrem
tych ustanoveni, ktore maju podl'a Zmluvy alebo zakona trvat' aj po skonceni Zmluvy, najma
zavazkov na nahradu skody.

18.2 Objednavatel' je opravneny od tejto Zmluvy odstupit' v pripadoch, ak Poskytovatel' porusi
niektoru z povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy. V pripade porusenia Zmluvy podstatnyrn
sposobomje Objednavatel' opravneny odstupit' od Zmluvy bezodkladne po tom, ako sa 0 poruseni
dozvie.

18.3 V pripade, ak poruseme Zmluvy Poskytovatel'om nema charakter podstatneho porusema,
Objednavatel' je opravneny odstupit' od Zmluvy v pripade, ak Poskytovatel' neodstrani porusenie
povinnosti alebo jeho nasledky ani v dodatocnej primeranej lehote, ktoru mu Objednavatel' urci,

18.4 Odstupenie od tejto Zmluvy musi byt' pisomne, Odstupenie je ucinne diiom jeho dorucenia druhej
zmluvnej strane.

18.5 S ohl'adom na § 8 ods. 2 pismo p) Vyhlasky NBU, po ukonceni tejto Zmluvy je Poskytovatel'
povinny udelit', poskytnut', previest' alebo postupit' na Objednavatel'a vsetky licencie, prava alebo
suhlasy potrebne na zabezpecenie kontinuity prevadzkovania zakladnej sluzby Objednavatel'om
ako prevadzkovatel'om zakladnej sluzby, ktore musia byt' ucinne najmenej po dobu piatich rokov
po ukonceni tejto Zmluvy. Zmluvne strany spolocne prehlasuju, ze v case podpisu tejto Zmluvy
si nie su vedome existencie licencii, suhlasov, pray, ktore by mohli byt' predmetom prevodu ei
postupenia na Objednavatel'a,
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18.6 Zmluvne strany beru na vedomie, ze uzatvorenie a existencia tejto Zmluvy medzi
Objednavatel'om a Poskytovatel'om je zakonnou povinnost'ou Objednavatel'a. Z uvedeneho
dovodu je Objednavatel' v pripade skoncenia platnosti tejto Zmluvy opravneny bez d'alsieho
odstupit' od akejkol'vek zmluvy uzatvorenej s Poskytovatel'om, ktorej predmetomje poskytovanie
Sluzieb,

•.•

Chinok 19
Zaverecne ustanovenia

;,

19.1 Tato Zmluva nadobuda platnost' jej podpisu zmluvnymi stranami a ucinnost' diiom nasledujucim
po dni jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

19.2 Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravene v tejto Zmluve sa riadia platnymi pravnymi
predpismi, najma zakonom 0 kybernetickej bezpecnosti, Vyhlaskou NBU, Nariadenim
a zakonom oochrane osobnych udajov. Ustanovenia inych zmluv uzatvorenych medzi
Poskytovatel'om a Objednavatel'om ostavaju podpisom tejto Zmluvy nedotknute, okrem
povinnosti Poskytovatel'a, ktore su v tejto Zmluve upravene prisnejsie,

..~~....

19.3 Nic v tejto Zmluve nemozno vykladat' tak, ze zbavuje ktorukolvek zmluvnu stranu zodpovednosti
za plnenie jej povinnosti, ktore jej vyplyvaju zo zakona 0 kybernetickej bezpecnosti, Vyhlasky
NBU, pripadne inych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych udajov,
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19.4 Tato Zmluva sa maze menit' alebo ukoncit' iba dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.

19.5 Prilohou c. 1 tejto Zmluvy je Zoznam pracovnych rolf.

19.6 Zmluvne strany vyhlasuju, ze si tuto Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a suhlasia s nim, a
ze Zmluvu uzatvaraju slobodne, vazne a bez natlaku, na znak coho tuto Zmluvu podpisuju,

V Bratislave, dna 2'1, IE'. '?t:?.?1 V Bratislave, dna 22.12.2021

Za Poskytovatel'a / Sprostredkovatel'a:

Blue
lng. Radovan Salitros
konatel'

Rada riaditel'ov, zast.:
lng. Ivan Olear, MBA,
generalny riaditel'

/

Nar
Rada riaditel'ov, zast.:
MUDr. Natasa Chovancova
medicinska riaditel'ka

Blue Lemons s, r. o.
lng. Matus Smolen
konatel'
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Meno Rola

Projektovy manazer /
Matus Vasil' Serum master

Denisa Slivovicova Dizajn

David Duree Frontend developer

Tomas Mezdej Frontend developer

Frantisek Kurimsky Backend developer

Matus Mihely Backend developer

Adam Bujdos Flutter developer

Richard Liba Flutter developer

Priloha C.1 - Zoznam pracovnych roli
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