ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB

uzatvorend na zaklade § 269 ods. 2 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni

1.1.

1.2.

neskersich predpisov
(,Obchodny zakonnik")
{,Zmluva"“}

ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel’

NEXTMED s.r.o.

Pri Hrubej ke 3634/1

Bratislava — mestska ¢ast Dibravka 841 (02

ICO: 46 256 784

DIC: 2023302402

IC DPH: SK2023302402

Zastupena: Mgr. Vladimir Krivulka, konatel

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratistava . Oddiel Sro, VioZka gisla: 74530/B

a

Objednavatel:

Specializovana nemocnica pre ortopedicka protetiku Bratislava, n.o.

Zahradnicka 4880/42, 821 08 Bratislava - RuZinov

ICO: 36077739

DIC: 2021861655

IC DPH: SK2021861655

Zastupena: PhDr. Denisa Vikova, MPH, MBA, riaditelka

Zapisana: Krajsky Urad v Bratistava, dita 13.07.2004 pod & OOVSaZP-1210/133/2004-NO

{Objednavatel a Poskytovatel spolotne oznageni ,Strany" a kaZdy z nich samostatne ,Strana”)

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmiuvy je zavazok Poskytovatelfa vykonat pre Objednavatela bezplatny zaruény

servis na vyrobky &pecifikované v prilohe & 1 tejto Zmluvy (Vyrobky®} (. Zaruény servis®)

a pozaruény servis na Vyrobky za cenu dohodnuty Siranami {,Pozaruény servis®}, podia

poZiadaviek Objednavatela a za podmienok uvedenych v tejfto Zmiuve (,Servis®).

Servis zahffia nasledovné:

1.2.1. oprava Viyrobkov vratane ich prisludenstva v pripade poruchy, pricom opravou sa rozumie
uvedenie Vyrobku do technického stavu schopného prevadzky a plnej pouzitelnosti
{vymena dielov a materialov a akiualizacia softveru),

1.2.2. dodanie novych nepouzitych dielov Vyrobku na t¢ely vykonania Servisu,;

1.2.3. poskytnutie novych Vyrobkov, ak nebude mozné vykonat' Servis;

1.2.4. oprava a odstranenie akychkolvek vad, ktoré sa prejavia & nastant na Vyrobku po ich
Servise; a
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1.2.5. zabezpelenie vyzdvihnutia Vyrobkov z miesta uréenom Objednavatelom a dopravy do
Miesta Servisu, doru€enie nahradného Vyrobku na miesto uréené Objednavatelom
a nasledne aj Vyrobku po Servise.

ZaruCny servis bude vykonavany Poskytovatefom potas zarugnej doby Vyrobkov. Pre vyligenie
akychkolvek pochybnosti plati, Ze zarutna doba Vyrobkov plynie odo dita odovzdania Vyrobkov
koneénemu zakaznikovi Objednavatela.

Pozarutny servis bude vykonavany Poskytovatelov po skonéeni zaruénej doby Vyrobkov.
POSKYTOVANIE SERVISU

Poskytovatel bude poskytovat Servis na zaklade objednavok Objednavatela, ktoré buda zaslané
Objednavatefom elektronicky na e-mailovu adresu: zedek@nextmed.sk alebo telefonicky na
Cisle: +421 948 434 742 (,Objednavka“), pricom Objednavka sa automaticky povaZuje za
nahlasenie vady pro Ucely behu lehdt a reakenych doéb podla tejto Zmiuvy.

Telefonické Objednéavky bude mozné vykonavat len poéas pracovného &asu od 7:00 do 16:00.

Poskytovatel je povinny potvrdit Objednavku bezodkladne Objednavatelovi, najneskér do 24
hodin odo diia doru¢enia Objednavky na e-mailovl adresu Objednavatela z ktorej bola zaslana
Objednavka. V pripade Objednavky, ktord je vykonana telefonicky, je Poskytovatel rovnako
povinny potvrdit Objednavku ako je uvedené vyssie.

Poskytovatef je povinny vykonat Servis do 60 dni odo dfia doru¢enia Objednavky. Poskytovatel
je povinny dodat nahradny Vyrobok na miesto uréené Objedngvatelom do 48 hodin odo dha
dorucenia Objednavky. Poskytovatel nie je povinny dodat nahradny Vyrobok, ak ide o jednoduchd
vec aServis je mozné vykonat do 48 hodin. O tejto skutodnosti sa zavazuje informovat
Objednévatela.

Poskytovatel sa zavazuje uskutotfiovat Servis v stilade s obecne zavaznymi pravnymi predpismi
a technickymi normami, v sulade s poziadavkami vyrobcu zdravotnickeho prostriedku a pod'a
pokynov Objednavatela.

Poskytovatel je povinny postupovat s maximainou odbornou starostlivostou pri uskuto&fiovani
vSetkych praci, to vetko pri dodrzani maximainej moZnej kvality a s dorazom na ekologicku
Setrnost.

Servis bude vykonany v priestoroch Poskytovatela (,Miesto Servisu®). Poskytovatef je povinny
zabezpelit vyzdvihnutie Vyrobkov z miesta uréenom Objednavatelom, dopravu do Miesta
Servisu, dorutenie nahradného Vyrobku na miesto uréené Objednavatelom a nasledne aj
Vyrobku po Servise. O prevzati Vyrobku bude vyhotoveny pisomny protokol, ktory musi byt
podpisany opravnenou osobou Poskytovatela a opréavnenou osobou konedného zékaznika
Objednavatela, pricom Poskytovatel sa zavézuje doruéit’ kopiu tohto protokolu Objednavatefovi
na e-mailovi adresu: dzimova@snop.sk; kurtisova@snop.sk do 10 dni od vyhotovenia.

Poskytovatel spini svoju povinnost uskutoénit Servis jeho riadnym ukonéenim a odovzdanim, ¢o
bude dolozene pisomnym protokolom o uskutotneni Servisu, ktory musi byf podpisany
opravnenou osobou Poskytovatefa a oprévnenou osobou koneéného zakaznika Objednavatela,
pricom Poskytovatel sa zavazuje dorugit képiu tohto protokolu Objednéavatefovi na e-mailovt
adresu: dzimova@snop.sk, kurtisova@snop.sk do 10 dni od vyhotovenia.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY
Zaruény servis je poskytovany bezodplatne.
Pozaruény servis je poskytovany za cenu dohodnuty Stranami (,Cena®).

Cena bude uhradena na zéklade faktar, ktoré musia obsahovat Udaje v sulade s § 74 zakona &.
222/2004 Zz. odani z pridanej hodnoty, v zneni neskorsich predpisov, vratane Kdpnej ceny
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zvysenej o DPH. Splatnost faktury bude 30 dni odo dila dorugenia. Dfiom zaplatenia Ceny sa
rozumie def pripisania prisiudnej iastky UCet Poskytovatela.

ZARUKA

Poskytovatel poskytuje zaruku na Servis v trvani 6 mesiacov.
DOBA TRVANIA A ZANIK ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitl.

Tuto Zmluvu je mozné ukondit’

52.1. pisomnou dohodou Stran,

52.2. odstapenim ktorejkofvek zo Stran z dévodov ustanovenych Obchodnym zakonnikom
alebo touto Zmiuvou;

5.2.3. pisomnou vypovedou ktorejkolvek Strany bez uvedenia dévodu s vypovednou dobou 3
mesiacov, ktora zadina plynut prvym diiom mesiaca nasledujuceho po doruéeni vypovede
druhej Strane

Objednavatel je opravneny odstipit od tejto Zmluvy v pripade, ak Poskytovatel nevykona Servis
v lehotach uvedenych v tejto Zmiuve.

Poskytovatel je opravneny odstipit od tejlo Zmiuvy v pripade, ak aj po predchadzajicom
pisomnom upozorneni Objednavatel nezaplatil véas Cenu.

Qdstlipenie od Zmluvy nadoblda Uginnost okamihom jeho doruéenia druhej Strane.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmiuva nadoblda platnost diiom jej podpisania oboma Stranami a d¢innost v sllade s §47a
Obtianskeho zakonnika diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centrainom registri zmidv
vedenom Uradom viady SR.

Tate Zmiuva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, pri¢om kazda Strana obdrzf po 1 vyhotoveni.

Zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskuto€hiovat vyludne formou pisomnych dodatkov
podpisanych oboma stranami

Tato Zmiuva a véetky jej dodatky ako gj jej vyklad a vietky pravne otdzky s hou stlvisiace, sa
riadia pravnym poriadkom Slovenske] republiky.

V8etky pripadne spory vzniknuté z tejto Zmiuvy alebo v stvisiosti s fou, vratane sporov tykajucich
sa platnosti, vykladu atebo zru$enia Zmiuvy budd rie$ené prislusnym sidom Slovenskej republiky.

Ak bude akékolvek ustanovenie tejto Zmiuvy vyhlasené prisludnym sudom alebo inym organom
za neplatné, neudinné alebo nevymahatelné, bude takéto ustanovenia povaZované za vypustené
20 Zmiluvy aostatné ustanovenia Zmluvy zostanl v platnosti a Gginnosti, pokial z povahy
takéhoto ustanovenie alebo zjeho obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bolo uzatvorené,
nevyplyva, Ze ich nie je moZné oddelit od ostatného obsahu Zmluvy. Strany v takomto pripade
uzatvoria takéto dodatky k Zmiuve, ktoré umoznia dosiahnutie vysledku rovnakého, a ak to nie je
mozZneé, potom &o najblizie tomu, akého sa malo dosiahnut neplatnym, neléinnym alebo
nevymahatefnym ustanovenim,

Strany st povinné pri pineni tejto Zmluvy dodrziavat ustanovenia prisludnych pravnych predpisov
upravujlcich ochranu osobnych Gdajov a pokial tdto Zmiuva neustanovuje inak, v suvislosti s
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pinenim tejto Zmiuvy nespristupnit' ani neposkytnut Ziadne osobné Gdaje, ak by to bolo v rozpore
s pravnymi predpismi. Rovnako su Strany povinné zabezpedit, aby akékolvek osobné Gdaje, ktoré
pouZiji alebo ziskaju v suvislosti s plnenim tejto Zmiuvy, boli spracované (vratane, ak je to
potrebné, ziskania prislugného suhlasu od dotknutych osdb) spdsobom vyzadovanym pravnymi
predpismi.

Zmluvné strany sa v zmysle ustanovenia § 525 ods. 2 zékona €. 40/1964 Zb. Obdianskeho
zakonnika dohodli, Zze akékolvek pohladavky vzniknute z tejto zmluvy alebo na zaklade tejto
zmiuvy je mozné postapif na iretiv osobu len po predchadzajlicom pisomnom sihlase druhej
zmiuvnej strany. V pripade, ak niektord zo zmiluvnych stran postlpi pohladavky na tretiu oscbu
v rozpore s predchadzajlicim ustanovenim zmiuvy, je takéto postupenie neplatné.

Prilohy tejto Zmiuvy tvoria nasledujuce dokumenty, kioré su neoddelitefnou sG&astou tejio
Zmiuvy:

Priloha €. 1 - Specifikacia Vyrobkov

Strany vyhlasujl, Zze sa s obsahom Zmluvy oboznamili a Ze Zmluva je prejavom ich slobodnej
vble a Ze nebola uzatvorena v tiesni alebo za napadne nevyhodnych podmienok. Na ddkaz toho
pripajaju nizsie svoje vlastnoruéné podpisy.

Specializovana._nemocnica_pre_ ortopedicku

protetiku EI%‘%

i T

Meno: PhDr. Derfisa Vikova, MBA, MPH

Funkcia: konate! Funkcia: riaditel
Miesto: Bratislava Miesto: Bratislava
Datum: 20.12.2021 Datum:; L1.12..2041



