Zmluva o poskytovani sluzieb €. 2202124867 Z

1.1 Objednavatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Telefén:

1.2 Dodavatel

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Telefén:

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zakonnika

l. Zmluvné strany

Socialna poistovha

29. augusta 8 - 10, 81363 Bratislava, Slovenska republika
30807484

2020592332

IBAN: SK40 8180 0000 0070 0016 4314
+421 90617 1034

Atos IT Solutions and Services s.r.o.

Pribinova 19/7828, 81109 Bratislava, Slovenska republika
45650276

2023110661

SK2023110661

IBAN: SK27 1111 0000 0010 9789 5000

+421903554194

Il. Predmet zmluvy

21 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov:

Kracové slova:
CPV:
Druhly:

PrediZenie vyrobcovej podpory na existujice produkty Flowmon v Socialnej poistovni na 12

mesiacov

Informacna bezpecnost

48100000-9 - Softvérovy balik pre konkrétne odvetvie
Tovar; Sluzba

2.2 Funkéna a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka €. 1: Predizenie vyrobcovej podpory na existujice produkty Flowmon v Socialnej poistovni na 12

mesiacov

PrediZenie vyrobcovej podpory na existujuce produkty Flowmon v Socialnej poistovni na 12 mesiacov

Gold support: IFP-20000-SFP+

mesiac

Licencia na
12
mesiacov,
podpora od
1.3.2022 do
1.3.2023

Gold Support: IFP-20000PRO-SFP+ mesiac

Licencia na
12
mesiacov,
podpora od
1.3.2022 do
1.3.2023
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Licencia na
12
mesiacov,
podpora od
1.3.2022 do
1.3.2023

Gold support: IFC-3000-VA mesiac

Licencia na
12
mesiacov,
podpora od
1.3.2022 do
1.3.2023

Gold Support: Flowmon ADS Corporate mesiac

Licencia na
12
mesiacov,
podpora od
1.3.2022 do
1.3.2023

Gold support: IFC-R6-12000PRO mesiac

Licencia na
12
mesiacov,
podpora od
1.3.2022 do
1.3.2023

Gold support: Flowmon APM Enterprise mesiac

Licencia na
12
mesiacov,
podpora od
1.3.2022 do
1.3.2023

Gold support: Flowmon Traffic Recorder Business mesiac

Licencia na
12
mesiacov,
podpora od
1.3.2022 do
1.3.2023

Gold support: IFP-2000-VA mesiac

Licencia na
12
mesiacov,
podpora od
1.3.2022 do
1.3.2023

Gold support: IFP-20000-VA mesiac

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

2.3 Osobitné poziadavky na plnenie:

Nazov

CENA

1. Poskytovatel je povinny predlozit podrobnu Cenovu kalkulaciu do 2 pracovnych dni od uzavretia zmluvy, v ktorej pre
polozky 1. az 9. uvedené v Casti Funkéna a technicka Specifikacia predmetu zakazky uvedie: jednotkové ceny bez DPH,
jednotkové ceny s DPH, ceny spolu bez DPH, ceny spolu s DPH, cenu celkom bez DPH, cenu celkom s DPH. Celkova cena
za predmet zakazky/zmluvy v cenovej kalkulacii musi byt v stlade s celkovou cenou predmetu zmluvy, uvedenou v €lanku IV
Zmluvy - Zmluvna cena.

2. Celkova cena predmetu zmluvy a jednotkové ceny obsahuju vSetky naklady poskytovatela spojené s plnenim predmetu
uvedeného v Casti Funkéna a technicka Specifikacia predmetu a tiez vSetky dane, cla, poplatky, platby vyberané v ramci
uplatiiovania nesadzobnych opatreni ustanovené osobitnymi predpismi, ako aj iné naklady spojené s plnenim zmluvy.

3. Poskytovatelovi nevznikne narok na uhradu akychkolvek dodato€nych nakladov, ktoré si nezapodital do ceny predmetu
zakazky/zmluvy. VSetky ceny predloZzené poskytovatefom zohladruju primerané, preukazatelné naklady a primerany zisk.

4. Celkova cena, ceny spolu a jednotkové ceny v cenovej kalkulacii budu zaokrihlené maximalne na dve (2) desatinné miesta.

5.V pripade, ak poskytovatel ku driu predkladanie ponuk nie je platcom DPH, avSak po uzatvoreni zmluvy sa nim stane, nema
narok na zvySenie ceny za poskytovanie sluzieb o hodnotu DPH.

[l. MIMORIADNE NiZKA PONUKA
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1.V pripade, ak cena poskytovatela bude neprimerane nizka vo vztahu k sluzbe, resp. bude vykazovat znaky mimoriadne
nizkej ponuky podfa § 53 ods. 3 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v
zneni neskorsich predpisov (zakon o verejnom obstaravani), poskytovatel je povinny predlozZit na pozZiadanie objednavatela v
lehote uréenej objednavatelom doklady a vyjadrenie, ktorym preukaze v rozsahu § 53 zakona o verejnom obstaravani realnost
plnenia za zmluvnu cenu.

2. Ak poskytovatel v €ase stanovenom objednavatelom nepredlozi na zaklade pisomnej vyzvy doklady a vyjadrenia
preukazujuce redlnost plnenia predmetu zakazky/zmluvy za cenu vykazujuce znaky neprimerane nizkej ceny, resp.
mimoriadne nizkej ponuky, povaZuje sa to za podstatné poruSenie zmluvnych podmienok a za dévod na odstupenie od
zmluvy.

2. Miestom plnenia je sidlo objednavatela v Bratislave.

3. Verejny obstaravatel pozaduje dodat’ licencie najneskér od 1.3.2022 do 1.3.2023 .

4. Obstaravatel pozaduje poskytovanie sluzieb servisnej podpory a maintenance po dobu 12 mesiacov od dodania licencie.

IV. FAKTURACIA

1. Uhrada za predmet zmluvy bude realizovana formou bezhotovostného platobného styku bez poskytnutia zalohovej platby.
Cena za poskytnuty predmet plnenia bude uhradena na zaklade dvoch poskytovatelom vyhotovenych a doruéenych faktur.

2. Cena za predmet zmluvy, polozky oznacené €. 1. az €. 8., uvedené v Casti Funkénd a technicka Specifikacia predmetu
zakazky bude fakturovana ako 1. fakturu vo vyske 100% z celkovej sumy poskytovatel vystavi a doruc¢i do 10 dni od dodania
licencie.

3. Splatnost faktury je najneskér do 30 dni odo dna jej dorucenia do podatelne objednavatela. Prilohou faktury bude
akceptacny protokol podpisany poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

4. Poskytovatel sa zavazuje poslat vyhotovenu fakturu listinne postou a su¢asne aj v textovo Citatefnom subore vo formate
PDF elektronicky, na e-mailovl adresu objednavatela, a to bezodkladne po jej vystaveni. Poskytovatel vyhlasuje, Ze obsah
faktury poslanej poStou sa bude zhodovat' s fakturou poslanou v elektronickej podobe na e-mailovu adresu objednavatela.

5. Miesto dorucenia faktury v listinnej forme je sidlo objednavatela. E-mailovu adresu, na ktord bude poskytovatel zasielat
faktury elektronicky oznami objednavatel poskytovatelovi obratom, najneskér do 2 pracovnych dni od uzavretia zmluvy.

6. Poskytovatelom vystavena faktira ako danovy doklad musi byt vyhotovena v sulade s ustanoveniami zakona ¢. 222/2004
Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. V pripade, ak faktura vystavena poskytovatelom nebude
obsahovat vSetky zakonom stanovené nalezitosti alebo bude obsahovat nespravne alebo nelpiné udaje,

objednavatel ma pravo takuto fakturu vratit poskytovatelovi na jej doplnenie, resp. opravu a poskytovatel je povinny podla
charakteru nedostatku vystavit novud, opravenu, resp. doplnenu fakturu s novou lehotu splatnosti. Poskytovatel je zaroven
povinny bezodkladne poslat opravenu alebo novu faktiru znovu aj v elektronickej podobe na e-mailovi adresu uvedenu
objednavatefom v zmysle predoslého bodu.

7. Ak je poskytovatel identifikovany pre DPH v inom &lenskom $tate EU alebo je zahraniénou osobou z tretieho $tatu a miesto
dodania sluzby je v SR, tento poskytovatel nebude pri plneni zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej Kontraktacnej ponuke vSak
musi uviest prislusnu sadzbu a vySku DPH podla zakona €. 222/2004 Z. z. a cenu vratane DPH. Objednavatel v tomto pripade
bude registrovany pre DPH podla § 7 a/alebo § 7a zakona ¢. 222/2004 Z. z. a bude povinny odviest DPH v SR podla zakona
€. 222/2004 Z. z.

V. OSOBITNE USTANOVENIA

1. Objednavatel upozorfiuje, Ze poskytovatel musi byt v zmysle § 32 ods. 1 pism. €) zakona o verejnom obstaravani
opravneny poskytovat sluzbu, ktora zodpoveda predmetu zakazky. Objednavatel na overenie spinenia podmienky ucasti
podla § 32 ods. 1 pism. €) zakona o verejnom obstaravani pouzije Udaje a vypis z registra pravnickych oséb, podnikatelov a
organov verejnej moci podla zakona €. 272/2015 Z. z. o registri pravnickych os6b, podnikatelov a organov verejnej moci a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni

zakona €. 52/2018Z.z. za predpokladu, Ze poZzadované Udaje je mozné overit v tomto registri. V pripade, ak v registri
pravnickych os6b, podnikatelov a organov verejnej moci nie je mozné preukazanie splnenia podmienky uc¢asti podla § 32 ods.
1 pism. e) zakona o verejnom obstaravani overit, objednavatel poziada poskytovatela o predlozenie dokladov preukazujucich
splnenie podmienky Uc¢asti podla § 32 ods. 1 pism. €) zakona o verejnom

obstaravani v nim urenej lehote. V pripade, ak poskytovatel nie je opravneny dodavat tovar, ktory odpoveda predmetu
zakazky, objednavatel je opravneny odstupit' o zmluvy v zmysle obchodnych podmienok elektronického trhoviska, 2. Cast
"VSeobecné zmluvné podmienky", Cl. XVIII "Ukon&enie zmluvy", bod 18.2 pism. a) a b). Objednavatel zaroven upozorfiuje

poskytovatela, Ze v zmysle obchodnych podmienok elektronického trhoviska, 1. 8ast "Trhovy poriadok”, Cl. IV "dodavatel",
bod 4, poskytovatel sa uz samotnou

registraciou do EKS zavézuje akceptovat a dodrZiavat' obchodné podmienky elektronického trhoviska, vratane povinnosti
spliat vSetky kvalifikacné, odborné, technické a akékolvek iné predpoklady stanovené prisluSnymi pravnymi predpismi vo
vztahu k pIneniu, ktoré tvori predmet zakazky.

2.V pripade, ak bude celkova cena za predmet zmluvy prevySujuca 100000 eur, je podmienkou nadobudnutia platnosti a
ucinnosti zmluvy zapis konecnych uzivatelov vyhod poskytovatela v registri partnerov verejného sektora podla zakona ¢.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len "zakon o registri
partnerov").
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Ak v momente uzavretia zmluvy nema poskytovatel v registri partnerov verejného sektora zapisanych kone¢nych uzivatelov
vyhod v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zakona o registri partnerov, zmluva nadobudne ucinnost najskér v deri zapisu
poskytovatela do tohto registra /bod 4.4 VZP OPET/.

3. Objednavatef je opravneny od zmluvy odstupit ak v momente uzavretia zmluvy nema poskytovatel v registri partnerov
verejného sektora zapisanych kone¢nych uzivatefov vyhod v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zadkona o registri partnerov a
k zapisu do tohto registra neddjde ani do 30 dni od momentu uzavretia zmluvy /bod 18.2 pism. w) VZP OPET!/.

4.V pripade, ak poskytovatel porusi akukolvek zmluvnu podmienku alebo ktorékolvek ustanovenia uvedené v osobitnych
poziadavkach na plnenie, toto poruSenie sa povazuje za podstatné porusenie zmluvy a objednavatel ma pravo odstupit od
zmluvy.

5.V pripade, ak poskytovatel neposkytne predmet zmluvy v dohodnutej Specifikacii, rozsahu a kvalite podla ¢asti Funkéna a
technicka Specifikacia predmetu, objednavatel je opravneny uplatnit si narok na zmluvnu pokutu vo vySke 500 EUR za kazdy
den omes$kania dodania rieSenia. Poskytovatel sa zavazuje, Ze takuto zmluvnu pokutu zaplati objednavatelovi najneskér do
tridsat’ (30) dni odo dfia jej uplatnenia objednavatefom

6. V pripade, ak poskytovatel neposkytne predmet zmluvy v dohodnutom ¢ase podla ¢asti Funkéna a technicka Specifikacia
predmetu zakazky a ¢l. lll bodu 3. €asti zmluvy Osobitné poziadavky na pinenie, objednavatel je opravneny uplatnit' si narok
na zmluvnu pokutu vo vySke 1000,- EUR za kazdy defi omeSkania, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Poskytovatel sa
zavazuje, ze takuto zmluvnu pokutu zaplati objednavatelovi najneskér do tridsat' (30) dni odo dna jej uplatnenia
objednavatelfom.

7. Ostatné sa riadi Obchodnymi podmienkami elektronického trhoviska, 2. ¢ast "VSeobecné zmluvné podmienky".

Nazov Upresnenie

24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava |

Obec: Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto
Ulica: uli. 29 augusta 8 a 10

3.2  Cas/lehota plnenia zmluvy:
01.03.2022 16:00:00 - 01.03.2023 16:00:00

3.3 Dodéavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: celok
Pozadované mnozstvo: 1,0000

3.4 Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronického
trhoviska verzia 3.7, u€inna zo dna 2.8.2021 , ktoré tvoria neoddelite/nu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
4.1 Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 39 458,33 EUR
4.2 Sadzba DPH: 20,00
4.3 Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 47 350,00 EUR

V. Zaverecné ustanovenia

51 Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spdsobom v rdmci Elektronického kontraktacného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.7, u¢inna zo dna 02.08.2021, ktoré tvoria jej prilohu ¢&. 1.

5.2 Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej uzavretia a U¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.
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5.3

5.4

5.5

5.6

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovend v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.7, 4€inna zo dia 02.08.2021,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

Priloha €.2 Vlastny navrh plnenia zakazky 2202124867

V Bratislave, dria 28.12.2021 16:38:02

Objednavatel:
Socialna poistovha
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
Atos IT Solutions and Services s.r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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Vlastny navrh plnenia zakazky 2202124867

Zakazka

Identifikator

2202124867

Nazov zdkazky

PrediZenie vyrobcovej podpory na existujuce produkty Flowmon v Socialnej
poistovni na 12 mesiacov

Verejny detail
zakazky

https://portal.eks.sk/SpravaZakaziek/Zakazky/Detail/318624

Dodavatel

Obchodny nazov

Atos IT Solutions and Services s.r.o.

ICO

45650276

Sidlo Pribinova 19/7828, Bratislava, 81109, Slovenska republika
Datum a cas 20.12.2021 13:55:51
predloZenia

Hash obsahu navrhu
plnenia

16nX7NrVaNY1K3+x3sB/0OzJgV6+H+bBB5n50r06 TDuw=

Dodéavatelom uvedeny popis viastného navrhu plnenia:

Prilohy:

vlastny navrh flowmon1.pdf








AUOS

Vec:

Dobry den,

Socialna poistovia

Ul. 29. augusta 8 a 10

813 63 Bratislava

V Bratislava 16.12.2021

Vlastny navrh plnenia zakazky

v svislosti so zakazkou 2202124867 Predizenie vyrobcovej podpory na existujuce produkty Flowmon
v Socialnej poistovni na 12 mesiacov® ato od d 1.3.2022 do 1.3.2023, Vam zasielame vlastny navrh
na plnenie predmetu zmluvy:

a) Cenovu kalkulaciu vratane technickej Specifikacie:

pocet kod produktu popis Jednotkova Cena spolu Cena spolu v
mesia cena EUR s DPH
cov
GS renewal - GS start 1.3.2022 till
31.3.2023
12 GS-IFP-20000PRO-SFP+ | Gold Support 1y: 380.00 4,302.00 5,162.40
IFP-20000PRO-
SFP+
12 GS-IFC-3000-VA Gold support 1y: 165.00 1,868.00 2,241.60
IFC-3000-VA
12 GS-FPC-ADS-C Gold Support 1y: 720.00 8,151.00 9,781.20
Flowmon ADS
Corporate
12 GS-IFC-R6-12000PRO Gold support 1y: 557.33 6,309.00 7,570.80
IFC-R6-12000PRO
12 GS-FP-APM-E Gold support 1y: 1,250.00 14,151.00 16,981.20
Flowmon APM
Enterprise
12 GS-FP-FTR-B Gold support 1y: 150.00 1,698.00 2,037.60
Flowmon Traffic
Recorder Business
12 GS-IFP-2000-VA Gold support 1y: 17.50 198.00 237.60
IFP-2000-VA
72 GS-IFP-20000-VA Gold support 1y: 56.25 3,821.00 4,585.20
IFP-20000-VA
Spolu EUR 40,498.00 48,597.60
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AUOS

b) Kontaktné Udaje osoby zodpovednej za riadne plnenie predmetu zmluvy v rozsahu: meno,
priezvisko, tel. &islo, e-mailova adresa

meno, priezvisko: Ing. Benjamin Wrfl, PhD.
tel. ¢islo: +421 911 105949
e-mailova adresa: benjamin.wuerfl@atos.net

c) Telefénne Cislo servisnej linky a emailovl adresu helpdesku na hlasenie porich:

Jednotné kontaktné ¢islo: 0850 311 323
Jednotny kontaktny web: www.servicedesk.sk
E-mail: servicedesk.sk@atos.net

S pozdravom

Ing. Pavel Struharik, konatel
Atos IT Solutions and Services s.r.o.
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