Priloha ¢. 1 - Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb

uzavreta podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH:
SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 2081/B (dalej len ,Podnik“) a Uéastnikom (dalej len ,,Zmluva“).

Informécie o zmluve Kod tlaciva: 841
Sluzba: Bezplatné éislo 0800
Kéd Ugastnika: 1000336100 Kéd Adresata: 1000336105 Cislo Zmluvy:
= Uéastnik  [X pravnické osoba [ fyzicka osoba — podnikatel [ fyzicka osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Ministerstvo zdravotnictva SR Statna prislusnost’:
Rodné é&islo / (IE0): 00165565 IC DPH: SK2020830141 C. OP alebo Pasu:
Ulica: Limbova Supisné ¢islo: 2 Orientacné cislo: /
Obec: Bratislava PSC: 83752 Byt &./ poschodie: /
Telefon/Mobil: E-mail: Poznamka:

= Statutarny organ / Zakonny zastupca / splnomocnena osoba
MUDr. Viadimir

Priezvisko / Meno / Titul: . Telefén/Mobil: €.OP alebo Pasu:
Lengvarsky, MPH
Ulica: Supisné Cislo: Orientaéné ¢gislo: / Obec / PSC: /
Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: €.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné éislo: Orientacéné éislo: / Obec / PSC: /

= Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliiuje sa len v pripade, ak je ind ako adresa Ucastnika, resp. G¢astnik vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

1CO: IC DPH: Naklad. stredisko:

Ulica: Supisné Eislo: Orientaéné ¢éislo: /
Obec: PSC: P.0.BOX:
Telefon/Mobil: E-mail: Poznamka:

Predmetom tejto Zmluvy su nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) zavazok Podniku zriadit Sluzbu v rozsahu podmienok $pecifikovanych v tejto Zmluve

b)  zavazok Podniku poskytovat Sluzbu U&astnikovi v rozsahu podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, a to poéntic odo dfia 1.1.2022

c) zavazok Ugastnika platit riadne a véas cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby na zaklade tejto Zmluvy a dodrziavat ostatné svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, vratane jej
sucasti, ktoré tvoria VSeobecné podmienky pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky“), Osobitné podmienky pre poskytovanie sluzieb inteligentnych Cisiel
pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky*)
a Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik").

= Tato Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Zmluvy na poskytovanie Sluzieb 0800 Plus a SMS Direct uzavretej medzi Podnikom a U&astnikom st&asne pri uzavreti tejto Zmluvy, ktorej je
neoddelitelnou sucastou ako Priloha &. 1.
= Zuétovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zactovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zaétovacieho obdobia je od prvého do posledného dfia kalendarneho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zictovacieho obdobia
Podnik oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie jednomesacna.

= Sposob fakturacie

X Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku * [ Papierova faktura zasielana postou
X Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu** O Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***  Heslo k EF PDF(web): [ KlientID [ Login:
**E-mail pre doruCovanie EF PDF: adriana.rackova@health.gov.sk E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Zmluvy udeluje sthlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme podra platnych V&eobecnych podmienok a Cennika a zarovefi sthlas s poskytovanim
Elektronickej faktary spristupnenim na Internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie na vedomie, ze Elektronicka faktdra bude s jeho sthlasom doru¢ovana ako priloha e-mailovej spravy
vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu
udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréenu e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené Gcastnikovi pristupom neopravnenych
0s6b k udajom na elektronickej faktdure vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

= Ugastnicke éislo

0800 174 174 Cislo priradenej telefonnej stanice (aj s predvolbou ) 02/22200910
Uéastnicke éislo X Zlaté [ Strieborné
Zriadenie programu sluzby O Basic O Plus

[ Rezervacia uéastnickeho &isla (vyznacte v pripade, ak obdobie medzi podanim Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a za¢iatkom poskytovania sluzby presahuje 30 dni)
Predmet zmluvy sa dopiiia o [ poskytnutie jednorazového, 3-mesaéného vypisu prichadzajucich volani
Uverejnenie Géastnickeho &isla v telefonnom zozname O Ano O Nie

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu a na spristupnenie svojich tdajov poskytovatelom informagnych sluzieb o telefénnych &islach
alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne &islo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej
telefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto Uudaje
tvoria tzv. z&kladny rozsah udajov pre Uéely zverejnenia v zozname Ugastnikov a informaénej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zarover
opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom udajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybranej ekonomickej &innosti Ugastnika. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mozu byt
zverejnené aj dalsie udaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podla predchadzajlicej vety, ak su relevantné na Ugely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o
zverejnenie Udajov zaroveri Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prislunej ¢asti V&eobecnych podmienok, upravujicej podmienky zverejfiovania
udajov ucastnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach.
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O Zriadenie doplnkovej sluzby Hviezdne &islo pre OSSN *

Doplnkova sluzba Hviezdne Cislo je sluzba prepojenia Sluzby Bezplatné Cislo 0800 so sluzbou One Smart Start Number poskytovanou Ugastnikovi spolo&nostou One Smart Star (dalej len
,OSSN). Tato doplnkova sluzba je predpokladom pre dosiahnutelnost a dovolatefnost OSSN. OSSN je poskytovana Ucastnikovi na zaklade osobitného zmluvného vztahu uzavretého so
spolo¢nostou One Smart Star. Podnik neposkytuje sluzbu OSSN a nezodpoveda za jej poskytovanie.

Podmienky poskytovania elektronickych vypisov uskuto¢nenych volani (pre Sluzby inteligentnych &isiel s prefixmi: 0800, 0850):
1. Detailny vypis volani (dalej len ,DVV*) je podrobny rozpis Udajov o prijatych volaniach, v elektronickej podobe, uskutoénenych poc¢as daného faktura¢ného obdobia prostrednictvom
prislusnej Sluzby inteligentného &isla: Bezplatné ¢islo 0800 a Zvyhodnené €islo 0850.
2. Podnik poskytuje DVV s prehfadom uskuto€nenych volani v dvoch formach:
a) pravidelne, vzdy za predchadzajuce uplynulé zuétovacie obdobie dostupné na internetovej stranke Podniku www.mojtelekom.sk pocas troch ztctovacich obdobi — t. j. vypisy za
tri mesiace (dalej len ,pravidelny DVV*) alebo
b) jednorazovo, po$tou za posledné tri uplynulé ziétovacie obdobia (dalej len ,jednorazovy DVV*).
Pravidelny DVV je poskytovany v elektronickej forme a je spristupneny vzdy za uplynulé faktura¢né obdobie, spravidla po 10. dni nasledujuceho faktura¢ného obdobia.
DVV obsahuje nasledujice udaje: datum volania, ¢as zaciatku volania, identifikaciu oblasti pévodu volania (Cislo volajuceho, ktoré sice nie je UpIné, ale poskytuje dostatocnu
informaciu o mieste vzniku volania, napr. z ktorej primarnej oblasti, z ktorej mobilnej siete, prip. mesta, bolo volané), ¢islo cielovej telefonnej linky alebo destinacie (telefénne cCislo
alebo hlaska), trvanie volania v sekundach a cenu jednotlivého volania.
5. Ziadost' o poskytnutie jednorazového DVV podava Géastnik pisomne na tomto tlacive alebo ako navrh dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (Akceptacia telefonicky
podaného navrhu). Specifikacia tvori prilohu Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a je jej neoddelitelnou sugastou.

v

= Ostatné ustanovenia

Vyhlasenie U&astnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so V&eobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom,
ktoré sa ako neoddelite/né sucasti tejto Zmluvy zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, ak bolo(ii) Ze
si zavazne objednavam v tejto Zmluve Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v€as plnit vSetky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, V&eobecnych
podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najma riadne a v€as platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie
o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi a na predajnych
miestach Podniku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z kone¢nych cien sluzieb Podniku upravit tak, ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v ¢ase vzniku darovej povinnosti Podniku.

Tuto Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach.

Nadobudnutie platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy sa riadi nadobudnutim platnosti a G¢innosti Zmluvy na poskytovanie Sluzieb 0800 Plus a SMS Direct uzavretej medzi Podnikom a
Ugastnikom sucasne pri uzavreti tejto Zmluvy, ktorej je neoddelitelnou suéastou ako Priloha ¢&. 1.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych
sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spractvat osobné Udaje vyluéne na Ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny G&elu spracovania osobnych tdajov si na
tuto zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Gdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Podnik ma pravo okamzite odstupit’ od tejto zmluvy, pokial bude ktorakolvek sluzba alebo jej ¢ast poskytovana podla tejto zmluvy €o i len Ciasto¢ne zneuzita na poruSovanie zakona ¢.
351/2011 Z. z. o elektronickych komunik&ciach v zneni neskorsich predpisov vydanych vSeobecnych povoleni a individualnych povoleni na pouZivanie ¢isiel Telekomunikaéného Uradu
Slovenskej republiky a ostatnych v§eobecne zavaznych pravnych predpisov.

Podnik nezodpoveda za Ziadnu $kodu spdsobenu prerusenim poskytovania akejkolvek sluzby alebo jej ¢asti na zaklade odstlpenia od tejto zmluvy podfa predchadzajucej vety.

= Prilohy
[ Osvedg&ena plna moc [ Osvedg&ena kdpia vypisu z obchodného registra [ Osved&ena kopia vypisu zo Zivnostenského registra
O Specifikéacia (Smerovanie podla dni) [ Specifikacia (Podmienené smerovanie) [0 Specifikacia (Smerovanie podla oblasti)
O Specifikacia (Povolené a zakazané oblasti volania) O Vyhlasenie [ Suhlas adresata
[0 Ziadost o humanitarne spoplatfiovanie O Osvedg&ena kdpia iného opravnenia na podnikanie O iné
Miesto: Bratislava Miesto: Bratislava Miesto: Bratislava
Datum: Datum: Datum:
Zastupca podniku: Ing. Peter Laco Zastupca podniku: RNDr.Marcel Zanechal Ph.D
podpis (a pegiatka) Ugastnika
(resp. splnomocnenej osoby alebo Statutarneho organu) podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku
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