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Flotilova poistna zmluva

8070009123
pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti |
za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla

Zmluvné strany:

Poistnik

Obchodné meno: Trnavska teplarenska, a.s. S

so sidlom: Coburgova 84 91742 Tmava -

I€o: 36246034 _ o
12 DPH; Sk2010166652

I 2020166632

bankové spojenie:

¢. uctu:

Zapisana:

Oddiel: Sa Viezka &:  10219/T
ZastUpend: . -

Titul. Meno a priezvisko: Ing. Juraj Slastan _

Funkcia: generalny riaditel, na zaklade poverenia - ~

Titul. Meno a priezvisko: Ing. Peter Srpo B
Funkcia: finanény riaditel, na zaklade poverenia _

Titul. Meno a priezvisko:

Funkcia:

(dalej len ,poistnik”)
a

Poistovatel

Obchodné meno: Allianz - Slovenskd poistovia, a.s.,

so sidlom: Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava
iI€o: 00151700

I€ DPH: SK2020374862

DIC: 2020374862

bankové spojenie:
. uctu:

Zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I.
Oddiel: Saq, vlozka &.: 196/B
Zastapena: Katarina Besedovd - flotilovy underwriter senior, povereny riadenim oddelenia poistenia flotil

Ing. Ingrid Petrovska - flotilovy underwriter senior
(dalej len ,poistovatel”)

uzatvaraju v zmysle § 788 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
a zakona ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobent prevéadzkou
motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej iba ,zakon”)

Flotilovu poistnii zmluvu
pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobeni prevadzkou motorového vozidla

gislo 8070009123

(dalej len ,,zmluva”)
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Clanok |
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poistenie siboru motorovych a pripojnych vozidiel (dalej len ,flotila”), ktory je
uvedeny v Zozname vozidiel (dalej len ,Zoznam vozidiel”; vzor Priloha ¢. 1 a 2) alebo na Prihlaske
do poistenia (dalej len ,Prihlagka”, vzor Priloha €. 3) a ktory je neoddelitelnou sicastou tejto zmluvy.

2. Poistenie zodpovednosti sa riadi zakonom a prisluinymi ustanoveniami Obgianskeho zakonnika. Dalej sa
poistenie riadi Vieobecnymi poistnymi podmienkami pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobenu prevadzkou motorového vozidla zo diia 01.02.2020 (dalej len , VPP, Priloha €. 4), ktoré poistnik
obdrzal a je s nimi oboznameny, &o potvrdzuje podpisom na tejto zmluve. VPP tvoria neoddelitelnd sacast
tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade rozdielov medzi ustanoveniami tejto zmluvy
a ustanoveniami VPP, majua prednost ustanovenia tejto zmluvy.

Clanok Il
Vznik poistenia

1. Poistenie vozidla, ktoré je uvedené v Zozname vozidiel pri uzatvarani tejto zmluvy zacina diiom, ktory je
v Zozname vozidiel uvedeny ako zaéiatok poistenia, nie ale skér ako je def nadobudnutia Gginnosti tejto
zmluvy.
2. Poistenie vozidla flotily, ktoré nie je uvedené v Zozname vozidiel pri uzatvdarani tejto zmluvy, méze vzniknuat:
a) roziirenim Zoznamu vozidiel elektronicky cez aplikaciu poistovatela Allegro Multichannel (dalej len
+AMC"),
b) pre kategérie vozidiel, ktoré nie je mozné prihlasit do poistenia cez AMC
- doru¢enim vyplnenej Prihldky alebo Zoznamu vozidiel k pripoisteniu poistovatelovi v elektronickej
forme z elektronickej adresy poistnika alebo sprostredkovatelq,
Poistenie vozidla alebo vozidiel prihlasenych takymto spésobom zacina diom uvedenym v Zozname
vozidiel k pripoisteniu alebo na Prihlaske, nie véak skér ako v dei dorucenia niektorého z uvedenych
dokumentov na e-mailov( adresu kontaktnej osoby poistovatela.
- doruéenim originélu podpisanej Prihlasky alebo Zoznamu vozidiel.
Poistenie vozidla alebo vozidiel prihldasenych takymto spésobom zacina diiom uvedenym v Zozname
vozidiel k pripoisteniu alebo na Prihldske, nie viak skér ako je def podpisania Zoznamu vozidiel
k pripoisteniu alebo Prihlasky. Poistnik je povinny origindl Zoznamu vozidiel k pripoisteniu alebo
Prihlasky doruéit poistovatelovi najneskér do 3 dni od takéhoto prihldsenia vozidla do poistenia.

Clanok N
Doba poistenia, poistné obdobie

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd s G¢innostou odo dha .01.01.2022. . Poistnym obdobim flotily je
jeden rok. Prvé poistné obdobie za&ina diiom 01.01.2022 a konéi uplynutim jedného roka. Dalsim poistnym
obdobim je opakovane vZdy nasledujuci jeden rok.

2. Poistné obdobie jednotlivych vozidiel poistenych vo flotile sa riadi poistnym obdobim flotily. Prvé poistné
obdobie pre poistenie vozidla flotily, ktorého poistenie za¢alo po dni za€iatku poistného obdobia flotily (ods.
1 tohto &lanku), zadina takto uvedenym driom zaciatku poistenia. Koniec prvého poistného obdobia
takéhoto dodatoéne poisteného vozidla je zhodny s koncom poistného obdobia tejto flotilovej zmluvy. Dalsie
poistné obdobia takéhoto vozidla plyni zhodne s poistnym obdobim flotily. Poistné za prvé poistné obdobie
bude u takéhoto vozidla stanovené pomerne podla dlzky trvania poistenia, ktoré vzniklo v zmysle €L II. tejto
zmluvy, s vynimkou, ak poistenie takéhoto vozidla zanikne v prvom poistnom obdobi, v ktorom zéroven doslo
ku $kodovej udalosti s ndsledkom vzniku povinnosti poistovatela poskytnit poistné plnenie. V takomto
pripade poistovatelovi patri roéné poistné, ktorého vyska sa pre takéto vozidlo urci v zmysle ustanoveni L.

V tejto zmluvy.
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Clanok IV
Limity poistného plnenia

1

Limity poistného plnenia z jednej skodovej udalosti s
a) limit poistného plnenia A:
aa) 5 240 000,00 Eur za $kodu podla éL. 1l ods. 2 pism. a) a nakladov podla ¢l. lIl ods. 3) VPP bez ohladu

na pocet zranenych alebo usmrtenych a
ab) 1050 000,00 Eur za $kodu podla &L 1l ods. 2 pism. b), ¢) a d) VPP a to bez ohladu na pocet poskodenych

alebo

b) limit poistného plnenia B:

ba) 10 000 000,00 Eur za $kodu podla €L Il ods. 2 pism. a) a ndkladov podla ¢l Il ods. 3) VPP bez ohladu
na pocet zranenych alebo usmrtenych a

bb) 5 000 000,00 Eur za ékodu podla &L Il ods. 2 pism. b), ¢) a d) VPP a to bez ohladu na pocet poskodenych,

pri¢om limity poistného plnenia pre jednotlivé vozidla flotily s uvedené v Zozname vozidiel.

Clanok V
Vyika poistného, zlava, platenie a splatnost poistného

1

2.

3.

4.
5.

o

Vyika zakladného roéného poistného pre jednotlivé vozidla je uvedend v Zozname vozidiel, Zozname
vozidiel k pripoisteniu a Prihlaske.

Poistovatel poskytne poistnikovi celkovi obchodn( ztavu vo vyike .10. % z poistného, ktord zohladfuje qj
predchddzajici skodovy priebeh klienta.

Poistovatel je opravneny jednostranne zmenit vysku obchodnej zlavy. Nova vyska obchodnej zlavy sa stane
platnou okamihom jej pisomného ozndmenia na adresu poistnika uvedenu v tejto zmluve.

Prévo poistovatela stanovit vyiku poistného na dalsie poistné obdobie podla zdkona zostava zachované.
Poistnik prehlasuje, e si je vedomy, Ze cena uvedend v tejto poistnej zmluve je kalkulovanad vratane
pefiazného plnenia v zmysle §32 zdkona & 186/2009 Z. z. Cena je stanovend v zmysle Zdkona NR SR

€. 18/1996 Z. z..

A) Zmluvné strany sa dohodli, Ze poistné bude hradené ro&ne. Poistovatel pravidelne vykonava predpis
(vyG¢tovanie) poistného vo vyske zodpovedajucej dohodnutému poistnému, a to vzdy naraz pre celd flotilu.
Dojedndva saq, Ze poistné je splatné k datumu uvedenému v predpise (vyictovani) poistného. Predpisom
(vyuétovanim) poistného sa rozumie pisomné alebo elektronické ozndmenie vysky a splatnosti poistného,
ktoré poistovatel zasiela poistnikovi.

DB) Zmluvné strany sa dohodli, ze poistné bude hradené v polroénych splatkach. Poistovatel pravidelne
vykondva predpis (vytétovanie) poistného vo vyske zodpovedajlicej dohodnutej splatke poistného, a to vidy
naraz pre celd flotilu. Dojedndva sa, ze poistné je splatné k datumu uvedenému v predpise (vyactovani)
poistného. Predpisom (vyuétovanim) poistného sa rozumie pisomné alebo elektronické oznamenie vysky

a splatnosti poistného, ktoré poistovatel zasiela poistnikovi.

DC) Zmluvné strany sa dohodli, Ze poistné bude hradené v $tvrtroénych splatkach. Poistovatel pravidelne
vykondva predpis (vylétovanie) poistného vo vyike zodpovedajlicej dohodnutej splatke poistného, a to vidy
naraz pre celd flotilu. Dojedndva sa, ze poistné je splatné k datumu uvedenému v predpise (vylctovani)
poistného. Predpisom (vyuctovanim) poistného sa rozumie pisomné alebo elektronické oznamenie vysky

a splatnosti poistného, ktoré poistovatel zasiela poistnikovi.
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7. V pripade vzniku poistenia vozidla v priebehu poistného obdobia, za ktoré je hradené bezné poistné, je
poistovatel opravneny podla podmienok tejto zmluvy a predpisat poistnikovi prorata (pomerné) poistné
priebezne v zavislosti od zvyienia pottu vozidiel vo flotile. Poistnik sa zavdzuje uhradit poistné v termine jeho
splatnosti uvedenom v predpise (vy(étovani) takéhoto poistného.

8. Je dohodnuté bezhotovostné platenie poistného, pric¢om poistné sa povazuje za uhradené diiom jeho
pripisania na Uéet poistovatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Clanok VI
Sprava flotilového poistenia

1. Poistnik je povinny pri uzatvarani poistenia uviest vietky pozadované Gdaje o vozidlach flotily
prostrednictvom Zoznamu vozidiel, Zoznamu vozidiel k pripoisteniu alebo Prihlasky.

2. Poistnik je povinny vozidla odhlasovat z poistenia do 30 dni od zmeny majicej za ndsledok zénik poistenia
dokladovanim tejto zmeny prisluinym dokladom. Odhlasenie vozidla z poistenia je mozné vykonat
elektronickou formou zaslanim oznédmenia z e-mailovej adresy kontaktnej osoby poistnika na e-mailovi
adresu kontaktnej osoby poistovatela a dolozenim prislusného dokladu preukazujiceho dévod odhlasenia
vozidla z poisteniq, alebo zastanim odhlasenia a prislusného dokladu preukazujaceho dévod odhlasenia
vozidla z poistenia prostrednictvom posty.

3. Poistovatel vyda poistnikovi na kazdé vozidlo flotily zelend kartu.

Clanok VI
Sankénd dolozka

1. Poistovatel na zaklade tejto poistnej zmluvy neposkytne poistni ochranu (poistné krytie) pre podnikatelské
ani ziadne iné aktivity, vratane poistnej ochrany (poistného krytia) majetku, oséb alebo zodpovednosti
za $kodu, ani neposkytne Ziadne poistné alebo iné plnenie alebo ind vyhodu, pokial by:
a) takdto poistnd ochrana (poistné krytie) a/alebo
b) takéto podnikatelské alebo iné aktivity alebo
c) takéto poistné alebo iné plnenie alebo ind vyhoda
poistovatela vystavili hrozbe sankcii, zdkazov, obmedzeni alebo poruseni vyplyvajlcich z rozhodnuti
Organizdcie spojenych ndrodov a/alebo z obchodnych alebo ekonomickych sankcii, prava alebo predpisov
Eurépskej Gnie, Spojeného krélovstva alebo Spojenych statov americkych a/alebo by takymto spésobom
doslo k poruseniu akejkolvek inej prisluinej ekonomickej alebo obchodnej sankcie vyplyvajacej zo vieobecne
zavazného pravneho predpisu Slovenskej republiky.

Clanok VIl
Ochrana informdcii a osobnych ddajov

1. Zmluvné strany sa zavézuju, ze vietky vzdjomne odovzdané podklady, know-how, marketingové informdcie
a obdobné informdcie tvoriace predmet obchodného tajomstva, budid povazovat za déverné, neprezradia
ich tretim osobdm a budu ich chrénit pred stratou, odcudzenim, vyzradenim, zneuzitim, neoprdvnenym
spristupnenim a neopravnenym poskytnutim. Uvedené sa nevztahuje na informdcie, ktoré s zrejmé
z tlaéenych a reklamnych publikécii alebo st inak vieobecne zndme a informacie, ktoré si zmluvné strany
povinné spristupnit alebo poskytnit na zaklade véeobecne zavaznych pravnych predpisov.
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2. Poistnik podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informdcie vyplyvajiace z platnych
pravnych predpisov upravujlicich ochranu osobnych udajov v dokumente Ozndmenie o spracdvani osobnych
Gdajov, ktory je neoddelitelnou sGastou tejto zmluvy. Uvedené informdcie s v Gplnom zneni uvedené
na webovom sidle poistovatela.

3. Ak sG v tejto zmluve, resp. v jej prilohach uvedené osobné Gdaje inej osoby, poistnik podpisom tejto zmluvy
potvrdzuje, Ze mu tato osoba udelila predchadzajici pisomny suhlas so spracdvanim svojich osobnych
udajov na Géely podla platného zdkona o poistovnictve a je si vedomy toho, Ze je povinny preukazat
poistovatelovi kedykolvek na jeho Ziadost, Ze disponuje uvedenym pisomnym suhlasom tejto osoby.

Clanok IX
Zaverecné ustanovenia

1. Zanikom tejto zmluvy alebo zanikom posledného vozidla tejto zmluvy zanika poistenie celej flotily tejto
zmluvy.

2. Spdsob zaniku poisteni jednotlivych vozidiel flotily upravuja VPP.

3. Na poistenie zodpovednosti sa nevztahuje ustanovenie €L ViIl ods. 7) a €l Xl ods. 8) VPP.

4. Poistenie méze vypovedat kazda zo zmluvnych strdn do 2 mesiacov od prihlasenia vozidla do poistenia.
Vypovednd lehota je 8-dfova a jej uplynutim vypovedané poistenie zanikne.

5. Zmluvu mozno menit a dopliiat len &islovanymi pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran, ak nie je v tejto zmluve uvedené inak.

6. Poistnik vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze vietky Gdaje uvedené v zmluve, v Zozname vozidiel, sa
Gplné a pravdivé a nezamléal Ziadnu skutoénost tykajicu sa dojednavaného poistenia.

7. Poistnik zéroven vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol pred uzatvorenim tejto zmluvy obozndémeny

s jej obsahom a Ze v pisomnej forme prevzal Informaciu o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy.

Poistnik uzatvara zmluvu vo vlastnom mene.

9. Pokial sa jednotlivé ustanovenie tejto zmluvy stane nel&innym, nie je tymto dotknutd Gcinnost ostatnych
ustanoveni.

10. Zmluvné strany sa obozndmili s obsahom tejto zmluvy, porozumeli jej a na znak sahlasu ju slobodne
podpisali.

11. Pokial je tato poistnd zmluva predmetom verejného obstarévania, poistnik tymto prehlasuje, ze v ramci
tohto zrealizovaného verejného obstardvania vykonal opatrenia potrebné k tomu, aby nedoslo ku konfliktu
zdujmov, ktory by mohol narusit alebo obmedzif hospoddrsku sitaz alebo porusit princip transparentnosti
a princip rovnakého zaobchddzania v zmysle ust. § 23 ods. 1 zdkona €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstardvani a o zmene a dopltneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

12. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach s platnostou originély, z toho jedno vyhotovenie obdrzi

poistovatel a jedno vyhotovenie poistnik.

13. Tato zmluva nadoblda platnost divom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

14. Sprostredkovatelom poistenia na tejto zmluve je RENOMIA, s.r.0. ...

15. Neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy s nasledujice prilohy:

o
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Priloha €. 1: Zoznam vozidiel

Priloha €. 2: Vzor Zoznamu vozidiel k pripoisteniu vozidiel

Priloha €. 3: Vzor Prihlasky

Priloha & 4: Vieobecné poistné podmienky pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spbsobend
prevadzkou motorového vozidla zo dia 01.02.2020

Priloha €. 5: Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

Priloha €. 6: Ozndmenie o spraclivani osobnych udajov

v Jmava

Ing. Juraj Slastan [ —
Titul. Meno a priezvisko Katarina Besedovd
Funkcia geméralny riaditel, na zaklade poverenia  flotilovy underwriter senior

povereny riadenim oddelenia poistenia flotil
Allianz - Slovenska poistoviig, a. s.

Adresa trvalého bydliska
Rodné ¢&islo/datum narodenia
Preukaz totoZnosti ¢.

St. prislusnost

Ing. Ingrid Petrovska
flotilovy underwriter senior

Ing. Peter Srpori
Titul. Meno a priezvisko
Funkcia financny riaditel, na zaklade poverenia Allianz - Slovenska poistovia, a. s.

Trnavska teplarenskd, a.s.

Adresa trvalého bydliska
Rodné cislo/datum narodenia
Preukaz totoznosti €.

St. prislusnost

Titul. Meno a priezvisko
Funkcia

Adresa trvalého bydliska
Rodné ¢islo/datum narodenia
Preukaz totoznosti €.

St. prislusnost
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Poistenie vozidiel Allianz @
Informacny dokument o poistnom produkte

Spolo¢nost: Allianz - Slovenska poistovna, a. s.

Slovenska republika Produkt: Povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu
spbésobenu prevadzkou
motoroveho vozidla

Tento dokument Vam poskytuje struény prehfad kfugovych informécii o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $kodu
spOsoben( prevadzkou motorového vozidla. Kompletné informacie pred uzavretim poistnej zmluvy a zmluvné informacie

o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla st uvedené vo Vieobecnych
poistnych podmienkach pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla zo
diia 01.03.2019 a vo flotilovej poistnej zmluve.

O aky typ poistenia ide?
Z povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za $kodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla (poistenie zodpovednosti)
poistovatef uhradi za poisteného poskodenému skody, ktoré boli spésobéné prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej

zmluve.

IA\ Co je predmetom poistenia? A Co nie je predmetom poistenia?

v néhrada $kody na zdravi a nakladov pri usmrteni X 3$koda, ktor utrpel vodi¢ motorového vozidla,

¥ néhrada $kody vzniknuté poskodenim, zni¢enim, ktorého prevadzkou bola $koda sp6sobena
odcudzenim alebo stratou veci X 8koda, za ktord poisteny zodpoveda svojmu

v Ucéelne vynaloZené naklady spojené s pravnym manzelovi alebo osobam, ktoré s nim v &ase
zastdpenim pri uplatiiovani narokov uvedenych vzniku $kodovej udalosti Zili v domacnosti
narokov X $koda vzniknuta drZitefovi, viastnikovi alebo

v nahrada uslého zisku prevadzkovatelovi motorového vozidla, ktorého

prevadzkou bola Skoda spdsobené
Limity poistného plnenia (platia limity dojednané
v poistnej zmluve).
ﬂ Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

= 5240 000 EUR bez ohfadu na poéet zranenych Poistovatel ma narok na nahradu poistného plnenia .

alebo usmrtenych, pri vecnych kodach a uslom alebo jeho &asti, ak:
zisku je to spolu maximalne 1 050 000 EUR na I osoba spdsobila kodu imyselne
jednu poistna udalost | osoba viedla motorové vozidlo pod vplyvom
navykovej latky
alebo do vysky I osoba viedla motorovi vozidlo bez predpisaného
vodi¢ského opravnenia alebo v Ease zakazu
= 10 000 000 EUR bez ohfadu na podet zranenych ¢innosti viest motorové vozidio
alebo usmrtenych, pri vecnych $kodach a uslom ! osoba spdsobila $kodu motorovym vozidlom,
zisku je to spolu maximéalne 5§ 000 000 EUR na o ktorom osoba, ktora ho viedla vedela, Ze jeho
jednu poistna udalost technicka sposobilost nezodpoveda
podmienkam na jeho pouZivanie v premavke na
Spolu s poistenim zodpovednosti méZu byt poskyto- pozemnych komunikéciach, a tento stav bol
vané aj asistenéné sluzby Standard alebo Komfort. v prig¢innej stvislosti so spdsobenou $kodou

Kde sa na mna vztahuje krytie?

v Poistenie zodpovednosti plati na tzemi Slovenskej republiky, na izemi élenskych Statov Eurépskych spoloenstiev,
&lenskych tatov Eurépskej dohody o vofnom obchode, ktoré podpisali zmluvu o Eurépskom hospodarskom
priestore a aj na tzemi inych Statov, ktoré poistovatel oznadil v zelenej karte.
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Aké mam povinnosti?

= pravdivo a Uplne odpovedat na vietky otazky poistovatela tykajlce sa dojednavaného poistenia

» bez zbytoéného odkladu oznamit' kaZdi zmenu tykajucu sa Gdajov v poistnej zmluve

= bez zbyto&ného odkladu oznamit' skuto&nosti, na zaklade ktorych zanika poistenie zodpovednosti

« platit poistné v stanovenych lehotach jeho splatnosti

= oznamit vznik $kodovej udalosti, do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na tizemi SR, do 30 dni po jej vzniku, aj vznikla
mimo Uzemia SR

= v pripade Skodovej udalosti odpovedat pravdivo a Uplne na otdzky poistovatela tykajlce sa jej vzniku, priciny,
priebehu a rozsahu

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné mdzZete platit roéne alebo v polroénych, stvrtroénych alebo mesaénych splatkach. Poistné je splatné k datumu
uvedenému v predpise (vyucétovani) poistného.

Prvé poistné moZete platit bankovym prevodom alebo prostrednictvom pefiazného poukazu. Nasledné poistné mozZete
platit bankovym prevodom alebo prostrednictvom pefiazného poukazu.

Kedy zacina a konci krytie?

Poistenie vozidla, ktoré je uvedené v Zozname vozidiel alebo v Prihlaske pri uzatvarani flotilovej poistnej zmluvy zacina
driom, ktory je v Zozname vozidiel alebo v Prihlaske uvedeny ako zaciatok poistenia, nie ale skér ako je defi
nadobudnutia Uéinnosti flotilovej zmluvy.

Poistenie vozidla, ktoré nie je uvedené v Zozname vozidiel alebo v Prihlaske pri uzatvéarani flotilovej zmluvy méze
vzniknut rozSirenim Zoznamu vozidiel alebo Prihlagky doru¢enim riadne doplneného Zoznamu vozidiel, alebo
dorugenim scanu riadne vyplnenej Prihlagky v elektronickej forme, alebo doruéenim pisomného vyhotovenia riadne
doplneného a podpisaného Zoznamu vozidiel, alebo doru¢enim pisomného vyhotovenia riadne vypinenej a podpisanej
Prihlasky.

Poistenie sa dojednava na dobu neurgitd, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Ako mdézem zmluvu vypovedat?

Vypovedat zmluvu médZete ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved musite dat pisomne aspof Sest tyZdriov pred
jeho uplynutim.

Vypovedat' zmluvu mézZete aj po vzniku kodovej udalosti do jedného mesiaca odo dia jej oznamenia poistovatelovi.
Vypovedna lehota je jeden mesiac odo diia dorugenia pisomného oznamenia o vypovedani poistnej zmluvy
poistovatefovi. Poistenie zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.

Poistenie zanika aj okamihom zaniku motorového vozidla, zapisom prevodu drzby motorového vozidla na inll osobu,
vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel alebo vyradenim z premavky na pozemnych komunikaciach,
oznamenim o kradeZi motorového vozidla a zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta najomna zmluva

s pravom kupy prenajatej veci. Pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaji evidencii vozidiel, poistenie zodpovednosti
zanikne vratenim zelenej karty poistovatefovi.

Poistenie zodpovednosti zanikne tieZ, ak poistné nebolo zaplatené do jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti,
resp. ak platite poistné v splatkach do jedného mesiaca od datumu splatnosti poslednej splatky poistného.

Poistenie zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.

Nespotrebované poistné Vam bude vratené, ak zostavajlica suma poistného presiahne 1,66 EUR. Pokial viak doslo ku
skodovej udalosti, z ktorej vznikla pre poistovatefa povinnost nahradit $kodu, ma poistovatel narok na poistné aZ do

konca poistného obdobia.




Allianz ()

Ozndmenie
o spractvani osobnych udajov

Zd4lezi ndm na vasich osobnych udajoch

Allianz - Slovenska poistoviiq, a.s., so sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, JCO: 00 151 700,
zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka ¢&.: 196/B (dalej aj ako
Allianz - SP"), ktoré je sa&astou skupiny Allianz, je poistoviiou vykondvajlicou poistovaciu ¢innost na
zdklade povolenia v sdlade so zakonom & 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zdakonov v zneni neskorich predpisov (dalej aj ako ,zakon o poistovnictve”). Ochrana vasho sakromia je pre
nds najvyssou prioritou. Toto ozndmenie o spracivani osobnych dajov vysvetluje, aké osobné Gdaje
budeme spracivat, akym spdsobom, predo ich spracivame a komu st osobné Udaje poskytnuté alebo
spristupnené. Preto si precitajte pozorne toto ozndmenie.

1. Kto je prevadzkovatelom?

Prevadzkovatelom je fyzickd alebo prévnickd osoba, ktord je zodpovednd za ochranu a spracdvanie
osobnych tdajov & uz v papierovej alebo elektronickej podobe.

Allianz — SP je v stlade s &ldnkom 4 bodom 7. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EV) €. 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracdvani osobnych idajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov)
prevadzkovatelom osobnych Gdajov.

2. Kto je dotknutou osobou?

Dotknutou osobou je kazdd fyzickd osoba, ktorej osobné Gdaje spractva Allianz — SP vo svojom
informacnom systéme ako prevédzkovatel.

Na Gcely tohto ozndmenia su dotknutymi osobami:

o fyzické osoby, s ktorymi mé Allianz - SP v rdmci vykondvania poistovacej ¢innosti uzavretd
poistnG zmluvu alebo na ktorych majetok, Zivot, zdravie alebo zodpovednost za 3kody sa
poistenie vztahuje (dalej aj ako ,klienti);

e  zGstupcovia klientov, fyzické osoby zastupujice pravnické osoby, fyzické osoby tvoriace
$tatutdrny orgdn pravnickej osoby;

e opravnené osoby klienta v zmysle § 817 zdkona &. 40/1964 Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej aj ako ,Ob¢&iansky zdkonnik”), dedi¢ia klienta a podkodent;

o fyzické osoby, ktoré sa za¢astnia sitaze vyhldsenej Allianz — SP;

e iné fyzické osoby, ktorych osobné udaje je nevyhnutné spracivat s vykonavanim poistovacej
¢innosti.

3. Ako a na aky Ucel ziskavame a spracivame vase osobné Gdaje?
Vase osobné udaje budeme ziskavat a dalej spractvat na zaklade vseobecne zavaznych pravnych

predpisov alebo na zaklade vasho suhlasu. Ide najmd o tieto Ucely, ktorych podrobny zoznam je mozné
ndjst v prilohe &. 1 tohto oznédmenia alebo na nasom webovom sidle (vrétane aktualizacie):




¢ poistovacie G¢ely (uzatvorenie poistnej zmluvy, sprava poistenia, likviddcia poistnej udalosti) - bez
sthlasy;

e predchdadzanie a odhalovanie poistovacich podvodov - bez sthlasu;

¢ Allianz Konto - bez sthlasu;

¢ marketingové Gcely — aj bez sdhlasu aj so sahlasom;

o sGtaZe —bez suhlasu.

Préavnym zdkladom spractvania pre Gcely, kde nie je potrebny vas sidhlas, je najmd Géel uzatvorenia a
plnenia zmluvy, plnenie povinnosti v zmysle vieobecne zdvaznych prdvnych predpisov, zabezpelenie
zachovania povinného zmluvného poistenia alebo ochrana nasich prav a prdvom chrénenych zdujmov.

Uzatvorenie poistnej zmluvy je dobrovolné, aviak osobné Udaje na tento Gcel ste v zmysle zdkona
o poistovnictve na nasu ziadost povinny poskytn(t. Poskytnutie osobnych Udajov je podmienkou
uzatvorenia poistnej zmluvy. Neposkytnutie osobnych idajov mdéze mat za ndsledok odmietnutie
uzatvorenia poistnej zmluvy zo strany Allianz — SP.

Vase osobné Gdaje na marketingové Gcely spracivame na zdklade ndsho oprdvneného zdujmu ako gj
na zdklade va3ho suhlasu. Marketingovym Uéelom je najmd nasa ¢innost spolivajaca v priamom
marketingu — ponuke produktov vratane profilovania (cielend marketingovd ponuka), zasielani noviniek
(newsletter) alebo informovani o moznosti prihlasit sa do sutaze organizovanej Allianz - SP. N&s opravneny
zaujem pri niektorych marketingovych aktivitach v ramcei priameho marketingu je detailnejsie uvedeny

v bode 8. tohto ozndmenia. V pripadoch, ak sa nemézeme pri priamom marketingu spoliehat na nés
opravneny zdujem, spractvame vaie osobné Gdaje len na zdklade vésho vyslovného sdahlasu, ktory
mdZete kedykolvek odvolat. Ak ste pred udelenim tohto sthlasu namietali proti priamemu marketingu,
vas neskorsie udeleny suhlas ma pred touto ndmietkou prednost a umozhuje ndm vas opdtovne
kontaktovat na marketingové Gcely.

Na vykondvanie profilovania savisiaceho s poistovacim Ucelom, najmda upisovanim rizik (underwriting)

a posudzovanim kodovosti v ramci predzmluvnych vztahov, nds opraviuje zékon o poistovnictve alebo
zékon €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poistenf zodpovednosti za skodu spdsobenl prevadzkou
motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako
,ZGkon o PZP"). Zakon o poistovnictve a prislusné vseobecne zavazné pravne predpisy nds opréviujd
vykondavat profilovanie aj na G¢ely predchddzania poistovacim podvodom, o to v pripadoch
predchadzajacich podozreni na poistovaci podvod alebo iné obdobné konanie. Ddsledkom profilovania
moze byt najmda odmietnutie uzatvorenia poistnej zmluvy zo strany Allianz - SP (upisovanie rizik,
predchddzanie poistovacim podvodom) alebo zohladnenie skodovosti v Uprave zmluvnych podmienok.

V pripade nahrdvania prichddzajicich a odchddzajucich telefonickych hovorov je volajici na toto
nahrdvanie vyslovne upozorneny prostrednictvom hlasky na zaciatku telefonického hovoru. Ugelom
nahravania telefonickych hovorov a teda spractivania osobnych Udajov st jednotlivé poistovacie Ucely tak,
ako st uvedené v § 78 ods. 3 zdkona o poistovnictve a Ucel skvalithiovania hovorov a sluzieb. Ak volajdci
nesuhlasi s nahrdvanim tychto hovorov, ma moznost nepokracovat v telefonickom rozhovore, pricom je
odkazany na nase on-line sluzby alebo na sluzby poskytované prostrednictvom nadich pobociek.

Vase osobné Udaje ziskavame priamo od vés alebo prostrednictvom nasich sprostredkovatelov, ktorymi
s najma samostatni a viazani finanéni agenti.

4. Aké osobné Gdaje budeme o vds spracuvat?

Na Gcely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia budeme spracuvat nasledovné osobné adaje:

e meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné ¢islo, ak je pridelené, ddtum narodenia,
statna prisludnost, druh o ¢&islo dokladu totoZnosti, vratane fyzickej osoby zastupujlcej pravnickd
osobu, ako aj adresu miesta podnikania, ak ide o fyzick( osobu, ktord je podnikatelom, predmet




podnikania a oznacenie Uradného registra alebo inej Uradnej evidencie, v ktorej je zapisany tento
podnikatel, a ¢&islo zapisu do tohto registra alebo evidencie;

e kontaktné telefénne Cislo, faxové ¢islo a adresu elektronickej posty;
e doklady a Udaje preukazujlce:

schopnost klienta splnit si zavézky z poistnej zmluvy;

pozadované zabezpecenie zavazkov z poistnej zmluvy;

oprdvnenie na zastupovanie, ak ide o zastupcy;

splnenie ostatnych poziadaviek a podmienok na uzavretie poistnej zmluvy, ktoré su
ustanovené zdkonom o poistovnictve alebo osobitnymi predpismi alebo ktoré s
dohodnuté s poistoviou, pobockou poistovne z iného ¢lenského $tdtu a pobockou
zahrani¢nej poistovne;

o zdravotny stav v rozsahu nevyhnutnom na posUdenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy

0O O 0O O

e osobné Udaje z dokladu totoznosti v rozsahu obrazovd podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné
priezvisko, rodné &islo, datum narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
Statna prislusnost, zdznam o obmedzeni spdsobilosti na pravne Ukony, druh a &islo dokladu
totoznosti, vyddvajlci orgén, dédtum vydania a platnost dokladu totoznosti;

e iné osobné Udaje, ktoré potrebujeme nevyhnutne spractvat v stlade s Uc¢elmi podla bodu 3. tohto
ozndmenia.

Na Gcely plnenia povinnosti podla zakona & 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizdciou prijmov z
trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zékonov

v zneni neskorsich predpisov a v stlade s tymto zdkonom ako aj zdkonom o poistovnictve ako préavnym
zdkladom spracdvania sme opravneny kopirovat, skenovat alebo inak zaznamendvat osobné Gdaje z
dokladu totoZnosti v rozsahu obrazovd podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné &islo,
ddétum narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt, Statna prislusnost, zdznam o
obmedzeni spdsobilosti na pravne Gkony, druh a ¢islo dokladu totoznosti, vyddavajaci organ, ddtum vydania
a platnost dokladu totoZnosti, pricom uvedené kopirovanie, skenovanie a iné zaznamendvanie ste ndm
povinny na nasu Ziadost umoznit.

Na poistovacie Gcely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia a v stlade so zdkonom o poistovnictve ako
prédvnym zékladom spractvania budeme spracdvat osobné udaje, ktoré sd v zmysle vieobecného
nariadenia o ochrane Gdajov povazované za osobitnd kategdriu (citlivé Gdaje), a to osobné Udaje tykajice
sa zdravotného stavu v rozsahu nevyhnutnom na:

e posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy;
e  zistenie rozsahu povinnosti poskytnat poistné plnenie z poistnych zmlav;
o likviddciu poistnej udalosti.

5. Kto bude mat pristup k vadim osobnym udajom?

Vase osobné Udaje mdzu byt poskytnuté/spristupnené prijemcom, ktori maji postavenie samostatnych
prevadzkovatelov a ktorym sme vase osobné Gdaje opravneni poskytnGt/spristupnit na zéklade vieobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo vasho sthlasu. Ide najmd o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam
je mozné ndjst v prilohe &. 2 tohto ozndmenia alebo na nasom webovom sidle (vratane aktualizacie):

e orgdny verejnej moci (napr. sudy, orgdny &inné v trestnom konani, sprévne orgdny);
e advokdati, spravcovia, znalci timocnici, predkladatelia, auditori;

e Slovenskd kanceldria poistovatelov;

e poistovne (register poistnych udalosti).




Vase osobné Udaje mdzu byt poskytnuté/spristupnené prijemcom, ktori su s Allianz — SP v postaveni
spoloénych prevadzkovatelov a ktorym sme vade osobné Gdaje opravneni poskytnit/spristupnit na zaklade
dohody. Spoloénymi prevadzkovatetmi st na zaklade dohody s Allianz — SP Facebook a WhatsApp. Znenie
tejto dohody je mozné ndjst na nasej fanpage na facebooku.

Na Géely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia mdzeme poverit spractvanim vasich osobnych Gdajov
sprostredkovatelov, ktorf st opravneni spractvat osobné tdaje v nasom mene a st povinni riadit sa nasimi
pokynmi. V sulade so vieobecnym nariadenim o ochrane Gdajov nie je na takéto poverenie potrebny vas
sthlas. Ide najma o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam je mozné ndjst v prilohe €. 3 tohto ozndmenia
alebo na nasom webovom sidle (vratane aktualizacie):

e samostatni finanéni agenti, viazani finanéni agenti a cestovné kanceldrie;
e zmluvné servisy, posudkovi lekdri, sikromné bezpecnostné sluzby;

e spolognosti zabezpetujice a poskytujuce asistenéné sluzby;

e spolo&nosti zabezpecujice vymdahanie pohladavok.

Vaie osobné Udaje mdze spracivat aj Allianz SE, so sidlom KoéniginstraBe 28, 80802 Mnichov, Spolkova
republika Nemecko, zapis v obchodnom registri v Mnichove pod HRB 173388 ako materskd spolocnost
Allianz — SP v pripade, ak ste podali staznost podta § 32 zékona o poistovnictve priamo Allianz SE ako
materskej spoloénosti. Tato Ziadost je ndsledne odosland Allianz — SP na predetrenie v stlade so zdkonom
0 poistovnictve.

Vase osobné Udaje neposkytneme sprostredkovatelom alebo inym prijemcom, ktori nie sd oprdvneni
ich spracavat.

6. Kde budi vase osobné Gdaje spracivané?

Vase osobné Udaje mdzu byt spracivané v krajindch Eurdépskeho hospoddrskeho priestoru (dalej aj ako
LEHP"), ale aj mimo neho, a to prijemcami $pecifikovanymi v bode 5. tohto ozndmenia.

Vzdy, ked uskuto&fujeme prenos vasdich osobnych Gdajov na spracdvanie mimo EHP inou spolo¢nostou
v ramci skupiny Allianz, robime tak na zaklode Zavéznych vnatropodnikovych pravidiel skupiny Allianz
(Allianz Privacy Standard), ktoré stanovujd primerant Uroven ochrany osobnych Gdajov a su pravne
z&vézné pre vietky spolocnosti skupiny Allianz. Zavazné vnitropodnikové pravidld skupiny Allianz a
zoznam spoloénosti skupiny Allianz je mozné ndjst na nasom webovom sidle.

Ak sa neuplatiuju Zavézné vnatropodnikové pravidla skupiny Allianz alebo vynimky pre osobitné situdcie
prenosu podla vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov, uskutocriujeme vietky kroky na zabezpelenie
toho, aby prenos vasich osobnych Gdajov mimo EHP mal primeranu Grover ochrany ako v krajindch EHP.
V takomto pripade pouzivame najma standardné zmluvné dolozky alebo vyZadujeme od
prevadzkovatelov a sprostredkovatetov iné primerané zaruky v zmysle vieobecného nariadenia o ochrane
udajov.

7. Aké st vase prdva vo vztahu k vasim osobnym adajom?

V zmysle vieobecného nariadenia o ochrane Udajov a ak vieobecne zavdzné pravne predpisy
neustanovuju niec¢o iné, mate pravo:

e na pristup k vadim osobnym Gdajom a prdvo ziskat potvrdenie o tom, &i o vas spracivame osobné
Udaje, a ak ano, aké osobné Udaje spractvame, na aky Gcel, po akd dobu a dalsie podrobnosti
tykajdce sa najmé prevadzkovatelov, sprostredkovatelov a inych subjektov, ktorym mézu byt tieto
udaje poskytnuté;

e kedykotvek odvolat svoj sthlas, ak si vae osobné Udaje spracivané na zaklade vasho suhlasy;
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e Ziadat opravu alebo aktualizaciu vadich osobnych Gdajov tak, aby boli vzdy presné a aktudlne;

e navymaz vadich osobnych tdajov, ak uz nie st potrebné na G¢ely uvedené v bode 3. tohto
ozndmenia. O vymaz vasich osobnych ddajov mdzete Ziadat az po uplynuti lehdt uvedenych
v bode 9. tohto ozndmenia;

e naobmedzenie spractvania vasich osobnych Udajov, napriklad v pripade, ked ste spochybnili
spravnost vasich osobnych tdajov, a to potas obdobia, ktoré ndm umoziuje overit ich spravnost;

o  ziskat vase osobné Gdaje v elektronickej podobe, ktoré ste ndm poskytli, a to pre vas alebo pre
nového poistovatelq;

e podat staZnost u nds a/alebo na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky.

Tieto prava mdzete uplatnit vyplnenym formuldra, ktory je dostupny na nasom webovom sidle, a to
nasledovnymi spdsobmi:

a) zaslanim pisomnej ziadosti (vyplneného formuldra) na nadu adresu uvedenu v bode 9. tohto
ozndmeniq;

b) spréavou elektronickej posty (e-mailom) zaslanou na adresu elektronickej podty uvedenud v bode 9.
tohto ozndmenia, ktorej prilohou bude vyplnend ziadost (formuldr);

Aby sme mohli vadu Ziadost vybavit a z ddvodu jednoznadnej identifikdcie Ziadatela ako dotknutej
osoby, sme opravneni pozadovat dalSie dodatocné informdécie.

V pripade splnenia vietkych podmienok pre vybavenie ziadosti vam odpovieme najneskdr do jedného
mesiaca od doru¢enia vadej ziadosti. Odpoved na vadu Ziadost je bezplatnd, aviak v pripade opatovnej
Ziadosti rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poziadaviek,
mbzeme Ziadatelovi G¢tovat primerany poplatok za spracovanie Ziadosti. V pripade opétovnej ziadosti
rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poziadaviek mézeme qj
odmietnut konat na zdklade tejto Ziadosti.

Ak ndm poddte staznost, ktord sa tyka spractvania vasich osobnych ddajov a tato staznost vyhodnotime
ako neopravnend, sme vds povinny informovat o vysledkoch 3etrenia a komplexne vysvetlit nase
stanovisko. Ak s nagou odpovedou a vysvetlenim nesthlasite, mate prévo podat staznost Uradu na
ochranu osobnych Udajov SR, Nérodnej banke Slovenska a v pripade staznosti tykajicej sa
Vnutropodnikovych zavéznych pravidiel skupiny Allianz, aj Bavorskému tradu na ochranu osobnych
Udajov (Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht). Rovnako mate v danom pripade prévo obratit sa
na prislusny sud.

8. Ako médzete namietat vodi spractvaniu vasich osobnych Gdajov?

Ak to umoznuja prisluiné vieobecne zavdzné pravne predpisy, mdte prévo namietat proti tomu, aby sme
spracUvali vage osobné Udaje a Zziadat ukoncenie spractvania osobnych dajov. Bezodkladne po doruceni
tejto Ziadosti, nebudeme dalej spracivat vase osobné Gdaje, ak to nepovolujd prisludné vieobecne
zavdzné pravne predpisy.

Na rozdiel od vasgich prav uvedenych v bode 7. tohto ozndmenia, sa pravo namietat spracdvanie oscbnych
adajov tyka len tych pripadov, ak vage osobné Udaje spracivame bez vasho sthlasu a na zdklade
prisluinych ustanoveni vieobecného nariadenia o ochrane tdajov (oprévnené zaujmy Allianz - SP,
plnenie dloh realizovanych vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci, vratane profilovania
zaloZzené na tychto ustanoveniach).

Toto pravo mdzete uplatnit rovnakym spdsobom ako ostatné prava uvedené v bode 7. tohto ozndmenia,
ako aj osobitnymi spésobmi uvedenym v jednotlivych pripadoch uvedenych nizsie (napr. v pripade
namietky proti spractvaniu vasich osobnych adajov na Géely priamemu marketingu aj prostrednictvom
prisludnej funkcionality v zaslanej elektronickej poste).




Pravo namietat mate v nasledujdcich pripadoch:

a)

b)

c)

d)

V pripade spracuvania vasich osobnych Udajov na Géel zabezpelenia zachovania povinného
zmluvného poistenia je nasim oprdvnenym zdujmom nestratit vas ako ndasho klienta avasim
oprdvnenym zaujmom je kontinudlne krytie zodpovednosti za 3kodu spésobenu prevadzkovou
motorového vozidla, ked?e podla zdkona o PZP mate povinnost mat pre registrované vozidlo
uzatvorent poistnd zmluvu pre pripad zodpovednosti za skodu. V pripade, ak zostanete poisteny
v Allianz - SP, je vasa povinnost splnend, nevystavujete sa riziku sankcie za jej porudenie a usetrite
¢as a nédmahu spojend s ndvitevami inych poistovni, pricom by ste pocas tejto doby neriskovali, ze
nebudete mat zabezpelené poistné krytie potas celej doby prevadzky motorového vozidla
(vypadok poistenia). Zdaroveh ostatni G¢astnici cestnej premdavky majd pravnu istotu, ze v pripade
vzniku gkody, spdsobenej prevadzkou poisteného motorového vozidla st opravneni uplatnit si narok
na nahradu gkody priamo proti Allianz — SP a ktord uhradza Allianz — SP priamo poskodenému. Ak
uplatnite svoje pravo namietat proti spractvaniu vasich osobnych Udajov na Gcel zabezpelenia
zachovania povinného zmluvného poistenia, bezodkladne po doruceni Ziadosti spdsobom
uvedenym v bode 7. tohto ozndmenia, nebudeme dalej vase osobné Udaje na tento Gcel spracivat,
kedZe primdrne ide o vase opravnené zaujmy byt kontinudlne kryty poistenim zodpovednosti za
Skodu spdsobend prevéadzkovou motorového vozidla.

Ak spractvame vase osobné Udaje v rozsahu telefénne (mobilné) ¢islo a e-mail (dalej tento rozsah
osobnych Gdajov v tomto bode ozndmenia aj ako ,digitdlne ID”) na G&el poskytovania digitdlnych
sluzieb nadim opravnenym zaujmom je rozsirovanie a zavddzanie nasich digitalnych procesov a
sluzieb. Z rozéirovania a zavédzania digitdlnych procesov a sluzieb plynd vyhody najma pre vas ako
klienta, kedze poistoviia bude pouzivat digitalne ID na zrychlenie a zjednoduSenie (v nepriamom
slede qj zlacnenie) existujicich stuzieb (napr. elektronickd komunikdcia, uzatvorenie poistnych
zmlav on-line, on-line hldsenie poistnych udalosti, sluzba on-line sprievodca $kodou), ako aj na
zavedenie novych sluzieb, ktoré nie je mozné bez poskytnutia digitdlnych 1D poskytovat (napr.
poistné produkty, ktoré bude mozné uzatvorit len v netla¢enej podobe). Digitaliz4ciu procesov
a sluzieb mozno povazovat aj za Sirsi verejny zaujem, &i uz z pohladu rychlosti poskytovania sluzieb
alebo Zetrenia Zivotného prostredia. Vyhody digitalizacie st teda agj celospolocenské — znizenim
spotreby papiera dochdadza k Uspore prirodnych zdrojov a ochrane Zivotného prostredia vratane
zjednodugenia poskytovania sluzieb klientom aj za mimoriadnych okolnosti v pripade vzniku
mimoriadnych situdcii (napr. pandémia COVID-19). Ak uplatnite svoje pravo namietat proti
spractvaniu vadich osobnych Gdajov na Gcel poskytovania sluzieb digitdlnej poistovne,
bezodkladne po doruceni Zziadosti spdscbom uvedenym v bode 7. tohto oznémenia, sme vém
povinny preukdzat, Ze existuju opravnené zdujmy prevazujice nad vasimi zaujmami, pravami
a slobodami. V opaénom pripade nie sme opravneny tieto osobné Udaje na dany ucel dalej
spracavat.

Jednym z G&elov nahrévania telefonickych hovoroy, a teda spractvania osobnych Gdajov, je Gcel
skvalithovania tychto hovorov a nasich sluZieb. Nasim opravnenym zéujmom je neustale
zlepgovanie poskytovanych sluzieb a spdsob vedenia rozhovoru (tzv. call script) s volajucim tak,
aby bola jeho poziadavka vyrieSend k jeho spokojnosti. Z tohto spracdvania plynd vyhody aj pre
samotnych volajlcich, kedZze na zaklade réznych poziadaviek a podnetov od nasich klientov, ako
aj neklientov, vieme tieto zohtadnit v nadich sluzbdch a kontinudlne sa zlep3ovat. Proti pouZivaniu
osobnych Udajov na Géely skvalithovania hovorov a sluzieb mdzete kedykolvek namietat, a to bud
pri telefonickom rozhovore, ako aj uplatnenim vasich prdv podla bodu 7. tohto oznamenia.
Ndasledne nebudeme dalej vase osobné udaje na tento Gcel spracivat.

V zmysle pravnych predpisov, konkrétne § 62 ods. 3 zékona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikdaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,zdkon o elektronickych
komunikaciéch®), vas mame pravo oslovit prostrednictvom elektronickej posty aj bez vasho
vyslovného suhlasu, a to na Géely priameho marketingu, ktorym mézu byt nasledujice aktivity:
informovanie o novinkach, sutaziach a aktivitdch Allianz — SP, zasielanie servisnej komunikdécie ako
napr. uvitacie emaily, emaily k narodenindm, pontkania produktov a sluzieb Allianz - SP.
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Elektronickou postou sa podla zdkona o elektronickych komunikécidch rozumie textovd, hlasovd,
zvukova alebo obrazova sprava zasland prostrednictvom verejnej siete, ktord mozno ulozit v sieti
alebo vo vasom koncovom zariadeni (napr. e-mailové sprdva alebo SMS spréva). Proti pouzivaniu
osobnych Udajov na Gcely priameho marketingu mbzete kedykolvek namietat, a to bud pri
ziskavani vasich osobnych Gdajov poc¢as uzatvdarania poistnej zmluvy, pri kazdej marketingovej
komunikacii, ktori vam elektronickou postou zasleme ako aj uplatnenim vasich prav podla bodu 7.
tohto ozndmenia. Uzatvorenim novej poistnej zmluvy budeme opdtovne opravneny spracdvat
vase osobné Gdaje na Géely priameho marketingu, ak znovu neuvediete svoju ndmietku.

9. Ako dlho uchovdvame vase osobné Gdaje?

Vase osobné udaje uchovvame a registraturne zaznamy, ktorych stcastou st vase osobné udaje,
vyradujeme a likvidujeme v stlade so vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi, najmé zakonom €.
395/2002 Z. z. o archivoch a registratdrach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej aj ako ,zakon o archivoch a registratdrach”) a schvalenym Registratdrnym planom Allianz - SP
nasledovne:

e manazment poistnych produktov vratane prislusnej dokumentacie — desat (10) rokov od
uzatvorenia spisu;

e poistnd zmluva z oblasti Zivotného a nezivotného poistenia, vratane poistnych udalosti a prisludnej
dokumentdcie — desat (10) rokov od uzatvorenia spisy;

e ponuky poistenia nepodnikatelské subjekty a pre podnikatelov — tri (3) roky rokov od uzatvorenia

spisu;

staznosti, nGvrhy, pochvaly a ich evidencia - desat (10) rokov od uzatvorenia spisu;

klientske kampane a s nimi sGvisiaca dokumentdcia - pdt (5) rokov od uzatvorenia spisu;

vystupy realizovanych marketingovych prieskumov trhu — pat (5) rokov od uzatvorenia spisy;

sutaze - evidencia sttaziacich - tri (3) mesiace od ukoncenia sitaze; evidencia vyhercov — jeden (1)

rok od ukonéenia sttaze;

o Allianz Konto — pdt (5) rokov od zrusenia sluzby Allianz Konto;

e beznd korespondencia — pdt (5) rokov od uzatvorenia spisuy;

Po uzatvoreni spisuy, ktory obsahuje registratirne zdznamy, uchovdvame vase osobné Udaje iba na Gcely
predarchivnej starostlivosti v zmysle zdkona o archivoch a registratdrach.

V pripade uchovévania osobnych Gdajov na webovom sidle Allianz - SP plati, Ze osobné udaje sa

v pripade vietkych poistnych produktov okrem poistnych produktov M&j Domov a Moje Auto uchovavaja
po dobu 15 mesiacov a v pripade inych produktov a sluzieb Allianz — SP dostupnych na webovom sidle po
dobu 6 mesiacov, a to od odo dna ich uvedenia a/alebo potvrdenia spracovania zo strany névitevnika

webového sidla Allianz — SP.

Zaznamy z telefonickych hovorov uchovavame po dobu 3 rokov od vytvorenia zaznamu a v pripade, ak
sa tykaj poistnej zmluvy alebo prisludnej poistnej udalosti z tejto poistnej zmluvy, po dobu desat (10) rokov
od uzatvorenia spisu k tejto poistnej zmluve.

Vase osobné daje nebudeme uchovdvat dlhsie, ako je potrebné.
10. Ako nas mbzete kontaktovat?

Ak mate akékolvek otdzky tykajuce sa spractvania vasich osobnych Gdajov, mdzete nds kontaktovat
prostrednictvom nasledovnych Gdajov:

Allianz — Slovenské poistoviiq, a.s.
Zodpovednd osoba za dohlad nad ochranou osobnych tdajov
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava

E-mail: osobneudaje@allianz.sk




11. Ako Casto aktualizujeme toto ozndmenie?

Pravidelne kontrolujeme ozndmenie o spractvani osobnych Udajov a zabezpecujeme, aby jeho aktudalna
verzia bola vzdy k dispozicii na nasom webovom sidle.




Priloha &. 1 - Uéely spracavania

Va3 vyslovny sGhlas?

uzatvéranie poistnych zmlav vratane
predzmluvnych vztahov;

identifikacia klientov;

sprdva poistnych zmlay;

likvidacia poistnych udalosti;
poskytovanie plnenia z poistnych zmlay;
poskytovanie asistenénych sluzieb;
ochrana a domdhanie sa prdav poistovne;
dokumentovanie ¢innosti poistovne;

plnenie povinnosti a Gloh poistovne podta
zakona o poistovnictve alebo podla
osobitnych predpisov

Nie, pretoze potrebujeme spracivat vase
osobné udaje za Gcelom plnenia zmluvy
a dalsich povinnosti v zmysle zdkona

o poistovnictve. Uzatvorenie poistnej
zmluvy je dobrovolné, aviak osobné Udaje
na tento (¢el ste v zmysle zdkona

o poistovnictve na nadu ziadost povinny
poskytnut.

pravnym zékladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) a pism. ¢) vdeobecného
nariadenia o ochrane udajov, zadkon

o poistovnictve a iné osobitné prévne
predpisy

poskytnutie osobnych Udajov je
podmienkou uzatvorenia poistnej zmluvy

profilovanie stvisiace s poistovacim
G¢elom, najmd upisovanie rizik
(underwriting) a posudzovanie skodovosti
v ramci predzmluvnych vztahov

Nie, pretoze upisovanie rizik je stcast tzv.
predzmluvnych vztahov pri uzatvarani
poistnej zmluvy. Povinnost sledovania

a zohtadnenie skodovosti v poistnej
zmluve nam vyplyva z prislusnych
pravnych predpisov (zdkon

o poistovnictve, zdkon o PZP)

rozdelenie rizika prostrednictvom
zdistenia a spolupoistenia

Nie
pravnym zdkladom je zékon
o poistovnictve

predchddzanie poistovacim podvodom a
ich odhatovanie

profilovanie na Uéely predchddzania
poistovacim podvodom, a to v pripadoch
predchadzajlcich podozren! na poistny
podvod alebo iné obdobné konanie

Nie

pravnym zdkladom je zakon

o poistovnictve a zdkon o prevencii
kriminality a inej protispoloc¢enskej ¢innosti
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov

ochrana pred legalizdciou prijmov z
trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu

Nie

préavnym zdkladom je zdkon o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu




marketingové oslovovanie — priamy
marketing, ponuka produktov vratane
profilovania (cielend marketingova
ponuka), zasielanie noviniek, zasielanie
sutazi

aj Nie, pretoze v niektorych pripadoch
priameho marketingu a marketingovych
¢innosti je nasim opravnenym zaujmom
vas oslovit aj bez vésho vyslovného
suhlasu, pokial ste proti priamemu
marketingu nenamietli. Prdvnym
zakladom je v tomto pripade ¢ldnok 6
bod 1. pism. f) véeobecného nariadenia
o ochrane Udajov

aj Ano, pretoze v niektorych pripadoch
priameho marketingu a marketingovych
¢innosti sa nemézeme spoliehat na nds
opravneny zaujem. V tychto pripadoch
vase osobné Udaje na marketingové Ucely
spractvame len na zdklade vasho
vyslovného sahlasu, ktory mdzete
kedykolvek odvolat

prieskum spokojnosti a zdkaznickej
skdsenosti klientov

Nie, vase osobné (daje potrebujeme
spracuvat z dévodu plnenia povinnosti
odbornej starostlivosti a inych povinnosti
podla vieobecne zavdznych pravnych
predpisov upravujlcich testovanie a
monitorovanie produktov poistovne ako qj
definovanie cielového trhu poistovne

préavnym zdkladom je ¢ldnok 6 bod 1.
pism. ¢) vdeobecného nariadenia o
ochrane Gdajov

skvalitiiovanie hovorov a sluzieb

Nie

prévnym zdkladom je v tomto pripade
Eladnok 6 bod 1. pism. f) véeobecného
nariadenia o ochrane Gdajov

zapojenie sa do sutazi

Nie, vase osobné Udaje potrebujeme
spraclvat z dévodu vasho zapojenia sa
do sttaze a plnenia vzdjomnych prév

a povinnosti vyplyvajacich z podmienok
sutaze

pravnym zdkladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) vdeobecného nariadenia

o ochrane Udajov

poskytnutie osobnych Udajov je
podmienkou UCasti v sttazi

zabezpecenie zachovania povinného
zmluvného poistenia

Nie
pravnym zdkladom je ¢ldnok 6 bod 1.

pism. f) véeobecného nariadenia
o ochrane Udajov
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poskytovanie digitdlnych sluzieb

Nie

pravnym zdkladom je ¢ldnok 6 bod 1.
pism. b) a f) véeobecného nariadenia o
ochrane Gdajov

zistovanie spokojnosti poskodenych

Ano, vaie osobné tdaje na Géely
zistovania spokojnosti s likvidéciou
poistnej udalosti spracivame len na
zdklade vdasho vyslovného sahlasu, ktory
mbzete kedykolvek odvolat

plnenie inych povinnosti v zmysle
vdeobecne zavaznych pravnych predpisov

Nie

prévnym zdakladom je ¢lénok 6 bod 1.
pism. ¢) vieobecného nariadenia

o ochrane Gdajov a prislusny vieobecne
zavazny pravny predpis
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Priloha €. 2 - Zoznam prijemcov?

Subjekt (okruh subjektov)

Pravny zdklad

poskytovania/spristupfiovania osobnych adajov

Ndrodnd banka Slovenska

zakon o poistovnictve

zdkon ¢. 74772004 Z. z. o dohlade nad financnym
trhom a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorsich predpisov

sudy

zakon ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v
zneni neskorsich predpisov

zakon ¢.301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

orgdny ¢inné v trestnom konani

zakon ¢.301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

danové orgdany

zakon €. 563/2009 Z. z. o spréve dani (dafovy
poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov

zdkon ¢. 47972009 Z. z. o orgdnoch statnej spravy v
oblasti dani a poplatkov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

sluzba krimindalnej policie, sluzba hrani¢nej policie,
sluzba cudzineckej policie, sluzba finanénej policie
Policajného zboru

zakon ¢ 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v zneni
neskorsich predpisov

osobitny Utvar sluzby financnej policie Policajného
zboru - finanénd spravodajskd jednotka

plnenie Uloh poistovne podla zékona & 297/2008
Z.z.0ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej
¢innosti a ochrane pred financovanim terorizmu a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
aktudlnom zneni

sUdni exekutori

zakon ¢.233/1995 Z. z. o sidnych exekdtoroch a
exekucnej ¢innosti (Exekuény poriadok) a o zmene
a doplneni dalsich zdkonov v zneni neskorsich
predpisov

spravcovia a predbezni spravcovia v konkurznom
konani, restrukturalizaénom konani, vyrovnacom
konani alebo v konani o oddlzeni, dozorni
spravcovia

zGkon €. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizécii
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov

1 okrem sprostredkovatelov. Zoznam sprostredkovatetov sa nachdadza v prilohe €. 3 tohto oznamenia
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zékon €. 586/2003 Z. z. o advokdcii a o zmene a
doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom

dvokati
gevekat podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov
notdri zdkon €. 323/1992 Zb. o notdroch a notdrskej

¢innosti (Notdrsky poriadok) v zneni neskorsich
predpisov

znalci, timo¢énici, prekladatelia

zakon ¢.382/2004 7. z. o znalcoch, timoénikoch a
prekladateloch a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

auditori a orgdny, ktoré vykonavaju nad tymito
auditormi dohlad

zdkon €. 42372015 7. z. o statutdrnom audite
a o zmene a doplneni zdkona & 43172002 Z. z.
o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov

likvidaéni zéstupcovia pri likviddcii zahrani¢nych
Skodovych udalosti (v zmysle ¢l. 4 Smernice
2000/26/ES Eurépskeho parlamentu a Rady), resp.
koreSpondenti (v zmysle ¢l. 4 Internych pravidiel) —
zdAstupcovia v tzv. krajindch Zelenej Karty

SMERNICA 2000/26/ES EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY zo 16. maja 2000 o
aproximacii pravnych predpisov &lenskych Statov
tykajacich sa poistenia zodpovednosti za skodu
spdsobenu prevadzkou motorovych vozidiel a o
zmene a doplneni smernic Rady ¢. 73/239/EHS a
88/357/EHS (Stvrtd smernica o poisteni
motorovych vozidiel)

Vnutorné predpisy Rady kanceldrii zo dnia 30.
mdja 2002 Gcéinné od 1. jula 2003 (Interné
pravidld)

Ministerstvo financii Slovenskej republiky alebo
nim uréeny iny orgdn statnej sprdvy v oblasti dani,
poplatkov a colnictva

zakon ¢.359/2015 Z. z. o automatickej vymene
informacii o finanénych G¢toch na Gcely sprévy
dania o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov

Slovenskd kanceldria poistovatelov — poskytovanie
informdcii do Registra PZP

z&kon o PZP

poistovne — poskytovanie informdcii do
Centrdalneho registra poistnych udalosti

zakon o poistovnictve

iné osoby a orgdny, ktorym je podta zdkona

o poistovnictve a podla osobitnych predpisov
opravnend poskytovat/spristupnovat informdacie
alebo ktorym mé poistovia zdkonom ulozend
povinnost informdcie poskytovat/spristuphovat —
napr. Urad na ochranu osobnych Gdajov SR

prisludny vieobecne zavdzny prévny predpis
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Priloha ¢. 3 — Zoznam sprostredkovatelov

Subjekt (okruh subjektov)

Ugel poverenia

samostatni finanéni agenti v zmysle zékona &,
186/2009 Z. z. o financ¢nom sprostredkovani a
finan¢nom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej aj ako ,zdkon o finan¢nom
sprostredkovani”)

uzatvaranie a sprdva poistnych zmlay, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujdcim poistnym
zmluvém

poskytovanie stcinnosti pri likviddcii poistnej
udalosti

viazani finanéni agenti v zmysle zdkona
o finanénom sprostredkovani

uzatvdranie a spréva poistnych zmlayv, vrétane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujucim poistnym
zmluvdm

poskytovanie stucinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

finanény sprostredkovatel z iného &lenského statu
v sektore poistenia v zmysle zékona o finanénom
sprostredkovani

uzatvdranie a spréva poistnych zmlav, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujucim poistnym
zmluvdm

poskytovanie stcinnosti pri likviddcii poistnej
udalosti

cestovné kanceldrie ako obchodni z&stupcovia

uzatvdranie a sprava poistnych zmlay, vradtane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie sacinnosti pri likviddcii poistnej
udalosti

zmluvné servisy

likvidacia poistnej udalosti

zmluvni a posudkovi lekdri

uzatvdranie poistnych zmlav

likvidacia poistnej udalosti

stkromné bezpelnostné sluzby

likviddacia poistnej udalosti

Setrenie poistnych podvodov

ini zmluvni partneri poskytujuci podporné ¢innosti
pri likviddcii poistnych udalosti

likviddcia poistnej udalosti

Further Underwriting International, S.LU,, IC: B -
83644484, Paseo de Recoletos 12, 28001, Madrid,
Spanielsko

poskytovanie sluzieb InterConsultation a
FindBestCare (poistenie Allianz Best Doctors)
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genEplanet d.o.o, IC: 3277062000, Cesta na
Poljane 24, 1000 Ljubljang, Slovinsko

poskytovanie produktu NutriFit program (poistenie
kritickych choréb)

Tatra Billing, a.s., ICO: 35810572, Rajskd 7, 811
08 Bratislava

spracuvanie tlacovych vystupov s osobnymi Gdajmi
pre styk s klientmi

Sphere sr.o, ICO: 35974 753, Cintorinska 17, 811
08 Bratislava

Control Expert Systems and Technologies S.L., Av.
de Manoteras 38, B307, 28050, Madrid, Spanielsko

upisovanie rizik

AWP Solutions CR a SR, s. 1. 0., Jankovcova
1596/14b, 170 00, Praha 7, Ceskd republika, IC:
25622 871

AWP P&C Ceskd republika - oditépny zdvod
zahranicni pravnické osoby, Jankovcova 1596/14b,
170 00, Praha 7, Ceskd republika, 1C: 276 33 900

poskytovanie asistenénych a registraénych sluzieb

Slovenskd posta, a.s., ICO: 36 631 124, Partizanska
cesta 9, 975 99 Banskd Bystrica

Poitovd banka, a.s., ICO: 31 340 890, Dvofdkovo
ndbrezie 4, 811 02 Bratislava

vyplaty plnenia z poistne] zmluvy alebo preplatku
na poistnom formou sekovej poukdzky

CreditCall, s.r.o, ICO: 36 677 922, Ratianska 66,
831 02 Bratislava

sprdava a vymdhanie pohladavok

Slovenskd poéta, as., ICO: 36 631 124, Partizénska
cesta 9, 975 99 Banskd Bystrica

spracuvanie Gdajov z vrdtenych doruceniek a
celych vrétenych dorucenkovych zdsielok

Godinsight s.r.o, ICO: 51 428 687, Ky&erského 5,
811 05 Bratislava

IPSOS Loyalty GmbH, SachsenstraBe 6, 20097
Hamburg, Nemeckd spolkové republika

eKomi Ltd, MarkgrafenstraBe 11, 10969 Berlin,
Nemeckd spolkovd republika

InMoment GmbH, Borselstrasse 18, 22765
Hamburg, Nemeckd spotkovd republika

prieskum spokojnosti a zakaznickej skdsenosti
klientov poistovne a poskodenych

CORE4 Advertising, spol. s .o, ICO: 52 248 216,
Pandnska cesta 9, 851 04 Bratislava — mestskd
Cast Petrzalka

THIS IS LOCCO s. 1. 0., ICO 44 908 849, Teslova 26,
92102 Bratislava

MediaCom Bratislava, s.r.o., ICO: 35 832 703,
Karadzi¢ova 8, 821 08 Bratislava

realizdcia sUtazi
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Allianz SE, Koeniginstrasse 28, 80802 Munich,
Nemecka spolkova republika, Identifikacné Eislo:
HRB 173388

analyza a zlepsovanie hovorov s klientmi pri
poskytovani digitalnych sluzieb

Allianz Technology SE, Fritz - Schaffer - Str. 9,
81737 Mnichov, Nemeckd spolkové republika,
Identifika¢né ¢islo: HRB 173388

Allianz Technology SE organiza¢nd zlozka, ICO: 50
172 646, Karloveskd 6C/3154, 842 02 Bratislava

zabezpecenie infrastruktary poistovne

Allianz Technology SE, Fritz - Schdffer - Str. 9,
81737 Mnichov, Nemeckd spolkovd republika,
Identifikaéné ¢islo: HRB 173388

Allianz Technology SE Hungarian Branch, Kényves
Kalmdn krt. 48-52. | H-1087 Budapest, Madarsko

zabezpelenia sluzieb regiondlneho datacentra

Allianz Technology SE, Fritz - Schaffer - Str. 9,
81737 Mnichov, Nemeckd spolkovd republika,
Identifika¢né ¢islo: HRB 173388

prevadzka webovej stranky
riadenie marketingovych kampani

plnenie uloh poistovne podla zdkona ¢. 297/2008
Z.z. o ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej
&innosti a ochrane pred financovanim terorizmu a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
aktudlnom zneni

Allianz Technology GmbH, Hietzinger Kai 101-105,
1130 Wlen, Rakusko

sprava webovych aplikacii na hldsenie poistnej
udalosti a sledovania stavu vybavenia poistne)
udalosti

Gratex International, a.s., ICO: 35 743 468,
Galvaniho ul. 17, 821 04 Bratislava

PosAm, spol. s r.o., ICO: 31 365 078, Bajkalskd 28,
821 09 Bratislava

CORE4 Advertising, spol. s r.0., ICO: 52 248 216,
Pandnska cesta 9, Bratislava — mestskéd Cast
Petrzalka 851 04

sprava a udrzba IT systémov a webovych aplikécii

Green Wave Recycling s.ro., ICO: 45 539 197,
Moyzesova 537/15, 949 01 Nitra

likvidacia registratirnych zdznamov
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Allianz - Slovenskd poistovig, a. s.

Allianz ()

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POVINNE ZMLUVNE POISTENIE
ZODPOVEDNOSTI ZA $KODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

OBSAH
I, Uvodné ustanovenie 1
Il. Vymedzenie pojmov........ 1

M. Rozsah poistenia zodpovednosti
IV.  VWyluky z poistenia zodpovednosti

V. Limit poiStNENo PINENIA ... nieseememsesssssssiisinins 2
VI. Vznik poistenia zodpovednosti a predbezné

poistenie ZOAdPOVEANOST ... i 3
VIIl.  Platenie a vyska poistnéno ..., 3

€lanok I: Uvodné ustanovenie

Pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdso-
bent prevaddzkou motorového vozidla (dalej len
Jpoistenie zodpovednosti”), ktoré dojedndva Allianz -
Slovenskd poistoviia, as. (dalej len ,poistovatel”), platia
prisludné ustanovenia zdkona €. 381/2001 Z.z. o povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobend
prevédzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zdkon"), prisludné ustanovenia
Obcianskeho zdkonnika (dalej len ,0Z"), tieto vieobecné
poistné podmienky (dalej len ,VPP") a osobitné poistné
podmienky (dalej len ,OPP”), ktoré si neoddelitetnou
suc¢astou poistnej zmluvy.

Clanok IIl: Vymedzenie pojmov

1) Motorovym vozidlom je samostatné nekolajové vozidlo
s vlastnym pohonom, ako qj iné nekolajové vozidlo bez
vlastného pohonu, pre ktoré sa vyddva osvedéenie
o evidencii vozidla, technické osvedZenie vozidla alebo
obdobny preukaz, a ktoré podlieha evidencii vozidiel
v Slovenskej republike alebo ktoré nepodlieha evidencii
vozidiel, ale jeho vlastnik, drzitel alebo prevadzkovatel
maju trvaly pobyt alebo sidlo na Uzemi Slovenskej
republiky, alebo motorové vozidlo, ktoré bolo odoslané do
Slovenskej republiky z iného c¢lenského sStatu, ak je
Slovenskd republika miestom uréenia, a to po dobu
30 dni odo diia, ked kupujici prevzal motoroveé vozidlo, aj
ked  motorové vozidlo nebolo  registrované
v Slovenskej republike.

2) Poistovatelom pre Gcely tychto VPP je Allianz - Slovenska
poistovia, as.

3) Poistnikom je poistovatefom

ten, kto uzavrel s

zmluvu o poisteni zodpovednosti (dalej len ,poistnd
zmluva®).

4) Poistenym je ten, na koho sa vztahuje poistenie
zodpovednosti.

5) Poskodenym je ten, kto utrpel prevédzkou motorového
vozidla gkodu a mdé ndrok na ndhradu skody podla zdkona.

VIII.  Zmena a zdnik poistenia zodpovednosti
IX. Povinnosti poistnika

X Préiva a povinnosti poisteného ...

Xl. Prava a povinnosti poistovatela

Xll.  Poistné plnenie ........ 5
Xlll.  Nérok poistovatela na ndhradu poistného plnenia......6
XIV.  Prechod PrAVA . eeimieesssiesseessesssesssssssssssssessssssssssssesssees 6
XV. Spoluicast 6
XVI.  Forma prdvnych ukonov 7
XVII.  Spdsob vybavovania staznostl ... 7

6) Skodovou udalostou je skutognost, ktord méze byt
dévodom vzniku prava poskodeného na plnenie
poistovatela.

7) Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovatela
nahradit vzniknutd skodu.

8) Prevadzkovatelom motorového vozidla je fyzickd osoba
alebo prdvnickd osoba, ktord md pravnu alebo faktickd
moznost disponovat s motorovym vozidlom.

9) Poistnou dobou je ¢asovy Usek, na ktory je dojednané
poistenie zodpovednosti.

10) Poistnym obdobim je Casovy Usek, za ktory sa plati
poistné; poistnym obdobim je jeden rok, pokial nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak. Prvé poistné obdobie
zacina v den zaciatku poistenia.

11) Evidenciou vozidiel je automatizovany informacny
systém o motorovych vozidlach evidovanych v Slovenskej
republike vedeny Ministerstvom vnidtra Slovenskej
republiky podla osobitného predpisu.

12) Slovenskou kanceldriou poistovatelov je pravnickd
osoba zriadend zdkonom a podsobiaca v rozsahu
ustanovenom tymto zdkonom.

13) Zelenou kartou je Medzindrodnd karta automobilového
poistenia.

14) Clenskym &tatom je €Elensky stat Eurdpskych spolocenstiev
alebo E&lensky stat Eurdpskej dohody o volnom obchode,
ktory podpisal zmluvu o Eurépskom hospoddrskom
priestore.

15) Spolutéast je pehazny zavdzok poistnika, ktorého vyska je
dohodnutd medzi poistnikom a poistovatelom v poistnej
zmluve, a na ktorého splnenie vznikd poistovatelovi voci
poistnikovi narok po zaplateni poistného plnenia
poskodenému,

Clanok lli: Rozsah poistenia zodpovednosti

1) Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto
zodpovedd za skodu spdsobend prevadzkou motorového
vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

2) Poisteny m& z poistenia zodpovednosti prdvo, aby
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3)

4)

5)

6)

7)

poistovatel za neho nahradil poskodenému uplatnené
a preukdzané ndroky na ndhradu:
a) skody na zdravi a ndkladov pri usmrten,
b) skody vzniknutej poskodenim, zni¢enim, odcudzenim
alebo stratou veci,
c) Uéelne vynalozenych ndkladov spojenych s pravnym
zastUpenim pri uplatiovani ndrokov podla pismen a),
b) a d), ak poistovatel nesplnil povinnosti uvedené v ¢l
Xl ods. 4) pism. a) alebo pism. b) alebo
poistovatel neoprdvnene odmietol poskytnit poistné
plnenie alebo neoprdavnene krdtil poskytnuté poistné
plnenie,
d) uslého zisku.
Poisteny md z poistenia zodpovednosti prdvo, aby
poistovatel za neho nahradil prislusSnym subjektom
uplatnené, preukdzané a vyplatené ndklady zdravotnej
starostlivosti, nemocenské ddvky, ddavky nemocenského
zabezpedenia, Urazové davky, ddavky darazového
zabezpelenia, déchodkové ddavky, ddvky vysluhového
zabezpecenia a déchodky starobného déchodkového
sporenia (dalej len ,ndklady”), ak poisteny je povinny ich
nahradit tymto subjektom.
Poisteny md prévo, aby poistovatel za neho poskytol
poskodenému poistné plnenie v rozsahu podta odseku 2)
tohto ¢lanku alebo ndklady prislusnému subjektu podta
odseku 3) tohto ¢lanku, ak ku skodovej udalosti, pri ktorej
tato skoda vznikla a za ktorU poisteny zodpovedd alebo
v suvislosti s ktorou boli vyplatené ndklady, ktoré je
poisteny povinny tymto subjektom nahradit, doslo v case
trvania poistenia zodpovednosti, ak zdkon neustanovuje
inak.
Poistenie zodpovednosti plati na Uzemi vSetkych
Elenskych Stdtov; poistenie zodpovednosti plati qj
na Uzemi inych Statov, ktoré poistovatel oznadil v zelenej
karte.
Ak ide o skodu spdsobenu prevédzkou tuzemského
motorového vozidla na Gzemi iného ¢lenského Staty,
poistovatel poskodenému poskytne poistné plnenie
v rozsahu poistenia zodpovednosti podla prdavnych
predpisov clenského $tdtu, na ktorého Uzemi bola
skoda spdsobend, ak sa podla zdkona alebo na zdklade
poistnej zmluvy neposkytuje poistné plnenie v SirSom
rozsahu.
Na skodu spdsobent prevddzkou motorového vozidla
obcanovi C&lenského $tdtu na Uzemi cudzieho statu,
v ktorom nepdsobi prislusnd kanceldria poistovatelovy,
pocas jeho cesty z Uzemia jedného ¢&lenského Statu
na Uzemie iného ¢lenského Stdtu sa vztahuja prdvne
predpisy Clenského statu, na ktorého Gzemi sa motorové
vozidlo spravidla nachddza.

€lanok IV: Vyluky z poistenia zodpovednosti
Ak poistnd zmluva neustanovuje inak, poistovatel nenahradi za
poisteného skodu, ak ide o zodpovednost za Skodu:

a)

b)

ktord utrpel vodi¢ motorového vozidla, ktorého
prevadzkou bola Skoda spdsobend,
podla &l Il ods. 2) pism. b) az d),

1. za ktord poisteny zodpovedd svojmu manzelovi

0

d)

f)

9)

h)

)
)

alebo osobdm, ktoré s nim v Case vzniku Skodovej
udalosti zili v domdcnosti,

2. vzniknut( drzitelovi, vlastnikovi alebo
prevadzkovatelovi motorového vozidla, ktorého pre-
védzkou bola skoda spdsobend,

3. vzniknutd na vozidldch jazdnej sUpravy tvorenej
motorovym vozidlom a pripojnym vozidlom
s vynimkou, ak Skoda bola spdsobend prevadzkou
iného motorového vozidla alebo ak ide o spojenie
motorovych vozidiel vle¢nym lanom alebo vle¢nou
tyCou pri poskytovani pomoci, ktoré sa nevykondva
v rdmci podnikatelskej ¢innosti,

na motorovom vozidle, ktorého prevdadzkou bola skoda
spdsobend, ako aj na veciach dopravovanych tymto
motorovym vozidlom, s vynimkou 3kody spdsobenej na
veciach, ktoré mali dopravované osoby, okrem oséb podla
pismen a) a b) bodu 1, v case, ked k dopravnej
nehode doslo, na sebe alebo pri sebe,
ktorG poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit
nad rdmec ustanoveny osobitnymi predpismi alebo nad
rdmec pravoplatného rozhodnutia sddu o ndhrade
$kody alebo na zdklade rozhodnutia sddu, ktorym bola
schvalend dohoda Géastnikov konania, ak poistovatel
nebol jednym z tychto Gcastnikov,
vzniknuta pretekdrom alebo sutaziacim Gcastnikom pri
motoristickych pretekoch a sttaziach alebo pri pripravnych
jazddach k nim, ani 3kodu na motorovych vozidldch
pri nich pouzitych, s vynimkou 3$kody spdsobenej
prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodi¢ povinny
dodrziavat pravidld cestnej premavky,

vzniknutd uhradenim ndkladov zdravotnej starostlivosti,

nemocenskych ddavok, dévok nemocenského zabezpecenia,

arazovych ddavok, ddvok drazového zabezpedeniq,
déchodkovych ddvok, déavok vysluhového zabezpecenia

a dbéchodkov starobného déchodkového sporenia

poskytovanych z dévodu skody na zdravi alebo usmrtenia

spdsobenej prevadzkou motorového vozidlg,

1. ak sa nezistila osoba zodpovednd za skoduy,

2. voditovi motorového vozidla, ktorého prevdadzkou
bola této Skoda spdsobend,

sp&soben pracovnou ¢innostou motorového vozidla ako

pracovného stroja s vynimkou $kéd zapriinenych jeho

jazdou,

ktorej vznik nie je v pri¢innej sdvislosti s poistnou

udalostou,

vzniknutd manipuldciou s ndkladom stojaceho vozidla,

vzniknutG  prevddzkou motorového vozidla pri

teroristickom ¢ine alebo vojnovej udalosti, ak ma tato
prevddzka priamu savislost s tymto ¢inom alebo

s udalostou.

Clanok V: Limit poistného plnenia

D
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Limit poistného plnenia je najvy3dia hranica poistného
plnenia poistovatela pri jednej Skodovej udalosti. Ak nie je
v tychto VPP uvedené inak, poistnou zmluvou je mozné
dojednat limit poistného plnenia A alebo limit poistného
plnenia B.




2)

3)

4)

Z jednej skodovej udalosti je:
a) limit poistného plnenia A:
aa) 5240 000 EUR za skodu podla ¢l Il ods. 2) pism.
a) a ndkladov podta ¢l Il ods. 3) bez ohladu na
pocet zranenych alebo usmrtenych a
ab) 1 050 000 EUR za 3kodu podtia ¢l Il ods. 2) pism.
b), ¢) a d) a to bez ohladu na pocet poskodenych
a
b) limit poistného plnenia B:
ba) 10000 000 EUR za $kodu podla ¢L. Il ods. 2) pism.
a) a ndkladov podta &l 1l ods. 3) bez ohladu na
pocet zranenych alebo usmrtenych a
bb) 5 000 000 EUR za skodu podla ¢l [l ods. 2) pism.
b), ¢) ad), a to bez ohtadu na potet poskodenych.
Ak je stcet narokov viacerych poskodenych vy3si ako limit
poistného plnenia podla odseku 2) pism. aa) alebo pism.
ab) alebo pism. ba) alebo pism. bb) alebo podla
ustanoveni poistnej zmluvy, poistné plnenie sa kazdému
z nich znizuje v pomere dojednaného limitu poistného
plnenia k suctu ndrokov vietkych poskodenych.
Limity poistného plnenia je mozné dojednat odchylne od
tohto &lanku. V takom pripade plati limit uvedeny
v osobitnom dojednani poistnej zmluvy.

¢lanok VI: Vznik poistenia zodpovednosti a predbeZné
poistenie zodpovednosti

1

2)

3)

4)

5)

Poistenie zodpovednosti vzniké okamihom uzavretia
poistnej zmluvy, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuty
neskorsi zaciatok poistenia.

Poistenie zodpovednosti sa dojedndva na dobu neurcity,
pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Poistenie zodpovednosti méze zacat aj pred uzavretim
poistnej zmluvy - predbezné poistenie zodpovednosti.
Predbezné poistenie zodpovednosti a povinnost
poistovatela nahradit skodu podla zdkona zadina
dohodnutym datumom a hodinou uvedenymi v ndvrhu na
uzavretie poistnej zmluvy.

Predbezné poistenie zodpovednosti zanikd uzavretim po-
istnej zmluvy; poistnd zmluva je v tomto pripade
uzavretd okamihom, ked poistnik (navrhovatel) obdrzi
pisomné vyrozumenie poistovatela o prijati svojho
ndavrhu. V pripade takéhoto uzavretia poistnej zmluvy sa
do doby trvania poistenia zodpovednosti zapocitava aj
doba trvania predbezného poistenia zodpovednosti,
pricom za zaciatok poistenia zodpovednosti sa povazuje
zadiatok predbezného poistenia  zodpovednosti.
Poistovatel vydd poistnikovi poistku ako pisomné
potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy.

Predbezné poistenie zodpovednosti zanikd aj ndsledkom
déjdenia prejavu o odmietnuti ndvrhu na uzavretie poist-
nej zmluvy poistnikovi (navrhovatelovi), a to uplynutim
dsmych dni odo dnia déjdenia takého prejavu.
Poistovatelovi patri za dobu trvania predbezného
poistenia zodpovednosti poistné aj vtedy, ak nebola
poistnd zmluva na zdklade ndvrhu na uzavretie poistnej
zmluvy uzavretd. Podkladom pre uréenie poistného
za predbezné poistenie zodpovednosti bude v takomto
pripade ro¢né poistné uvedené v ndvrhu na uzavretie

poistnej zmluvy; poistné za obdobie predbezného
poistenia zodpovednosti sa uréi alikvétne podla poctu dni
trvania predbezného poistenia zodpovednosti z ro¢ného
poistného uvedeného v ndvrhu na uzavretie poistnej
zmluvy.

Clanok VII: Platenie a vyska poistného

1
2)

3)

4)

5)

Poistnik je povinny platit poistné za poistné obdobie
dohodnuté v poistnej zmluve.

Poistné je suma, ktord plati poistnik za poskytovanie
dohodnutej poistnej ochrany.

Poistné je splatné prvého dna poistného obdobig,
v pripade dojednania predbezného  poistenia
zodpovednosti  je poistné splatné prvého dna
predbezného poistenia zodpovednosti, pokial nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Poistné je mozné platit v splatkach dohodnutych
v poistnej zmluve,

Poistné pri poisteni zodpovednosti podla tychto VPP sa
stanovuje vo vyske zabezpecujucej splnitelnost vietkych
zavazkov poistovatela  vyplyvajacich  z  poistenia
zodpovednosti vratane tvorby rezerv podla osobitného
predpisu. Vy&ku poistného stanovuje poistovatel v zmysle
predchddzajicej vety pre poistné obdobie dohodnuté
v poistnej zmluve,

Clanok VIIi: Zmena a zanik poistenia zodpovednosti

D

2)

3)

4)

5)

3z07

Zmeny a Upravy v poistnej zmluve alebo v OPP sa

uskuto&huju pisomnou formou so suhlasom oboch

zmluvnych stran. Poistovatel vystavi dodatok k poistnej

zmtuve.

Poistenie zodpovednosti

dohodou G¢astnikov zmluvy.

Poistenie zodpovednosti zanikne vypovedou ku koncu

poistného obdobia; vypoved musi byt dand aspori Sest

tyzdniov pred jeho uplynutim.

Poistenie zodpovednosti zanikd aj okamihom:

a) zdaniku motorového vozidla,

b) zépisu prevodu drzby motorového vozidla na ind
osobu v evidencii vozidiel,

c) vyradenia motorového vozidla z evidencie vozidiel,

d) prijatia ozndmenia o krddezi motorového vozidla
prislusnym orgdnom,

e) vratenia zelenej karty poistovatelovi pri motorovych
vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel,

f) vyradenia motorového vozidla z premdvky
na pozemnych komunikdéciach,

g) zmeny ndjomcuy, ak je na motorové vozidlo uzavretd
ndjomnd zmluva s pradvom kipy prenajatej veci.

O tychto skutoCnostiach je poistnik povinny bez

zbytoéného odkladu informovat poistovatela.

Poistnik a poistovatel mézu vypovedat poistnd zmluvu po

vzniku skodovej udalosti do jedného mesiaca odo dia jej

ozndmenia poistovatelovi. V takomto pripade je

vypovednd lehota jeden mesiac odo diia dorucenia

pisomného ozndmenia o vypovedani poistnej zmluvy

druhej zmluvnej strane. Poistenie zodpovednosti

zanikne uplynutim tejto lehoty.

moze zaniknit pisomnou




6)

Poistenie zodpovednosti zanikne tiez, ak poistné nebolo
zaplatené do jedného mesiaca od ddatumu jeho
splatnosti. Poistenie zodpovednosti zanikne uplynutim
tejto lehoty. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté platenie
poistného v spldatkach, lehota pre zdanik poistenia
zodpovednosti zacne plynat od datumu splatnosti
nezaplatenej splatky poistného a predlzuje sa tak, ze
skon¢i uplynutim jedného mesiaca od datumu splatnosti
poslednej spldatky poistného. Poistenie zodpovednosti
zanikne uplynutim tejto lehoty.

¢lanok IX: Povinnosti poistnika

Poistnik je okrem povinnosti ulozenych mu vSeobecne
zGvaznymi prdvnymi predpismi, ostatnymi ustanoveniami
tychto VPP a OPP povinny:

a)

b)

d)

e)

pravdivo a Uplne odpovedat na vietky otdzky
poistovatela, tykajuce sa dojedndvaného poistenia
zodpovednosti,

bez zbytocného odkladu ozndmit poistovatelovi kazdu
zmenu tykajucu sa Udajov uvedenych v poistnej zmluve,
najmd zmenu Udagjov ako s meno a priezvisko, rodné
¢islo, adresa trvalého pobytu alebo obchodné meno
a sidlo drzitela, vlastnika alebo prevdadzkovatela
motorového vozidla, eviden¢né (Cislo motorového
vozidla a tiez zmeny majice vplyv na vysku poistného;
poistnik je povinny doplatit poistné, ktoré mu poistovatel
v suvislosti s tymito zmenami stanovi,

bez zbytotného odkladu pisomne ozndmit poistovatelovi
skutocnosti uvedené v ¢l. VIl ods. 4),

dbat na to, aby skodovd udalost nenastala a udrziavat
vozidlo, na ktoré sa vztahuje poistenie zodpovednosti,
v dobrom technickom a vyrobcom predpisanom stave
a pouzivat ho vylu¢ne na Ucely stanovené vyrobcom,

po zdniku poistenia zodpovednosti bez zbytoéného
odkladu odovzdat poistovatelovi zelend kartu.

&lanok X: Prava a povinnosti poisteného

D

2)

3)

Poisteny je povinny pisomne ozndmit poistovatelovi vznik

skodovej udalosti:

a) do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na dzemi
Slovenskej republiky,

b) do 30 dni po jej vznikuy, ak vznikla mimo Gzemia
Slovenskej republiky.

Poisteny je po ozndmeni $kodovej udalosti povinny

postupovat podla pokynov poistovatela a predlozit

v dohodnutej lehote doklady, ktoré si poistovatel vyziada.

Poisteny je povinny bez zbytocného odkladu poistovatelovi

pisomne ozndmit, Ze:

a) bol proti nemu uplatneny ndrok na ndhradu Skody
a vyjadrit sa k pozadovanej ndhrade a jej vyske,

b) v slvislosti so $kodovou udalostou bolo zacaté
trestné stihanie alebo konanie o priestupku
a zabezpedit, aby bol poistovatel informovany o ich
priebehu a vysledkoch; ak mdé poisteny préavneho
zdstupcuy, je povinny ozndmit poistovatelovi jeho
meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo jeho obchodné
meno a sidlo,

c) prdavo na ndhradu skody bolo riadne uplatnené;

4)

5)

6)

7)

v takomto pripade je poisteny povinny postupovat
podta pokynov poistovatela.
Poisteny je povinny bezodkladne ozndmit poistovatelovi, ze
nastali okolnosti oddévodnujice prechod préva podla ¢l
XIV na poistovatela a odovzdat mu doklady potrebné na
uplatnenie tychto prév.
Poisteny je povinny dbat na to, aby $kodovd udalost
nenastala a udrziavat vozidlo, na ktoré sa vztahuje
poistenie zodpovednosti, v dobrom technickom
a vyrobcom predpisanom stave a pouzivat ho vyluéne na
Ucely stanovené vyrobcom.
Na Ziadost poskodeného je poisteny povinny bez
zbytoéného odkladu poskytndt Gdaje potrebné pre
poskodeného na uplatnenie ndroku na ndhradu skody,
najmd:
a) svoje meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo obchodné
meno a sidlo,
b) obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého bolo
uzavreté poistenie zodpovednosti,
c) Cislo poistnej zmluvy.
Poisteny je opravneny pisomne poziadat poistovatela
o vydanie dokladu o 3kodovom priebehu poistenia
zodpovednosti za celé obdobie trvania zmluvného
vztahu, aviak najmenej za obdobie predchddzajucich
piatich rokov trvania zmluvného vztahu.

€lanok XI: Prava a povinnosti poistovatela

by

2)

3)

4)

5)

6)
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Poistovatel je povinny po uzavreti poistnej zmluvy vydat
poistnikovi bez zbytocného odkladu zelenu kartu.
Poistovatel bez zbytocného odkladu ustanovi poistenému
na zdklade jeho pisomnej Ziadosti pravneho zdstupcu
v konani o ndhradu skody pred sudom, na ktord sa
vztahuje poistenie zodpovednosti.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom
poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt
zaplatené poistné, md poistovatel nérok na pomernt Cast
poistného ku diiu, kedy poistenie zodpovednosti zaniklo.
Zostavajucu Cast poistného je poistovatel povinny
poistnikovi vrétit, ak suma presiahne 1,66 EUR.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom
poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt
zaplatené poistné, a v tomto poistnom obdobi déjde ku
skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost poistovatela
nahradit $kodu alebo ndklady, md poistovatel prévo na
poistné az do konca tohto poistného obdobia.

Ak predbeiné poistenie zodpovednosti zanikne
odmietnutim ndvrhu poistnika na uzavretie poistnej
zmluvy a v case trvania predbeZzného poistenia
zodpovednosti ddjde ku Skodovej udalosti, z ktorej
vznikla povinnost poistovatela nahradit Skodu alebo
ndklady, md poistovatel prdvo na poistné, a to vo vyske,
ktord zodpovedd poistnému za jedno poistné obdobie
poistenia zodpovednosti, ktoré by vzniklo na zdaklade
navrhu na uzavretie poistnej zmluvy, ak by tento nebol
odmietnuty. Na urcenie vysky poistného sa v takomto
pripade primerane pouZije ustanovenie ¢l. VI ods. 5).
Poistovatel je povinny do 15 dni po zdniku poistenia
zodpovednosti vydat poistnikovi doklad o Skodovom




7)

8)

9)

priebehu poistenia zodpovednosti. Ak poistnik nesplnil

povinnost podla ¢l IX pism. e), nie je poistovatel

povinny do doby splnenia tejto povinnosti vratit poistné
podla odseku 3) tohto éldanku.

Poistovatel je povinny vydat poistenému doklad

o $kodovom priebehu podla ¢l X ods. 7) do 15 dni

od dorucenia ziadosti poisteného.

Ak poistnd zmluva neustanovuje inak, poistovatel je

opravneny plnenie scasti alebo Gplne odmietnut, ak

poisteny:

a) bez sthlasu poistovatela uznd povinnost nahradit
dkodu alebo jej ¢ast nad rdmec poistného plnenia,
ktoré by inak poistovatel bol povinny poskytnut
podla zdkona,

b) sazaviaze uhradit preml¢ani pohtaddvky,

¢) neposkytne poistovatelovi potrebnu
v sudnom konani.

Ak porusi poisteny vedome povinnosti uvedené v ¢l. X ods.

5) a 6) a toto porusenie malo podstatny vplyv

na vysku plnenia poistovatela alebo tymto porusenim

dodlo k stazeniu zistenia prdvneho dévodu plneniq,
rozsahu alebo vysky skody, md& poistovatel voci nemu
pravo na ndhradu az do vysky poskytnutého plnenia.

stcinnost

10) Rovnaké pravo ako v ods. 9) tohto ¢lanku vznikne

poistovatelovi v pripade, ak poisteny uvedie poistovatela do
omylu o podstatnych okolnostiach tykajacich sa
vzniku ndroku na plnenie alebo jeho vysky.

11) V pripade, ze poistnik vedome porusi povinnost uvedenu

v &L IX pism. a), a ak bolo na zdklade tychto odpovedi
uréené nizdie poistné, md poistovatel prdvo na uhradu
dlZzného poistného vratane Uroku z omeskania.

12) Poistovatel je povinny poistnikovi pisomne ozndmit

najneskér desat tyzdnov pred uplynutim poistného

obdobia:

a) vysku poistného na nasledujuce poistné obdobie,

b) ddatum skoncenia poistného obdobig,

c) termin, do ktorého je mozné podat vypoved poistnej
zmluvy v zmysle ¢l. VIl ods. 3) tychto VPP.

Clanok Xli: Poistné plnenie

1

2)

3)

4)

Poskodeny je oprdvneny uplatnit svoj ndrok na ndhradu
skody priamo proti poistovatelovi a je povinny tento
ndrok preukdzat. Na premléanie ndroku na ndhradu
Skody proti poistovatelovi plati rovnaka Uprava ako na
preml¢anie ndroku proti osobe, ktord skodu spdsobila.

Poistné plnenie, tj. ndhradu skody, uhrddza poistovatel
pogkodenému. Ak poisteny nahradi skodu alebo jej ¢ast
priamo poskodenému, md prdvo, aby mu poistovatel
uhradil nim nahradend $kodu, a to az do vysky, v akej by
bol poistovatel povinny nahradit $kodu poskodenému.

Poistovatel je povinny poskytn(t poistné plnenie do 15 dni
po skonéeni presetrovania potrebného na zistenie rozsahu
povinnosti poistovatela poskytnit poistné plnenie alebo
po doruceni pravoplatného rozhodnutia sidu o vydke
ndhrady $kody poistovatelovi, ak z tohto rozhodnutia
nevyplyva ind lehota na poskytnutie poistného plnenia.

Poistovatel je povinny bez zbytotného odkladu zaéat
predetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jeho

5)

povinnosti poskytnit poistné plnenie a do troch

mesiacov odo dnia ozndmenia podkodeného o Skodovej

udalosti:

a) skondit preSetrovanie potrebné na zistenie rozsahu
jeho povinnosti poskytnat poistné plnenie a ozndmit
poskodenému vysku poistného plnenia, ak bol rozsah
povinnosti poistovatela poskytnit poistné plnenie
a ndrok na ndhradu skody preukézany,

b) poskytnit poskodenému pisomné vysvetlenie
ddvodov, pre ktoré odmietol poskytnit alebo pre ktoré
znizil poistné plnenie alebo poskytnat

poskodenému pisomné vysvetlenie k tym uplatnenym
narokom na ndhradu 3kody, v ktorych nebol
v ustanovenej lehote preukdzany rozsah povinnosti
poistovatela poskytndt poistné plnenie a vyska
poistného plnenia; pisomné vysvetlenie sa povazuje za
doru¢ené diiom, ked ho poskodeny prevzal,
odmietol prevziat, alebo drnom, ked ho posta vrdtila
ako nedorucené.
Ak poistovatel nesplni povinnost dand  tymto
ustanovenim, je povinny zaplatit poskodenému aroky
z omeékania podla prislusnych ustanoveni OZ.
Uplatnené a preukdzané ndroky alebo ndklady podla
&l 1IN ods. 2) a 3) poistovatel uhradi v rozsahu a vyske podla
§ 442 0OZ alebo v rozsahu podla predpisov
upravujacich prévo prislusnych subjektov podla ¢l I
ods. 3) na nahradu nakladov podta ¢l Il ods. 3). Skoda sa
uhréddza v peniazoch, maximdlne viak do vysky
limitu poistného plnenia dojednaného v poistnej zmluve.

Clanok Xili: Nérok poistovatela na nahradu poistného
plnenia

D
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Poistovatel mda proti poistnikovi ndrok na ndhradu
poistného plnenia alebo jeho <asti, ktoré za neho
vyplatil z dévodu 3kody sposobenej prevadzkou
motorového vozidla, ak:

a) spdsobil skodu Umyselne alebo ak viedol motorové
vozidlo pod vplyvom ndvykovej latky,

b) viedol motorové vozidlo bez predpisaného
vodi¢ského opravnenia alebo v ¢ase zdkazu cinnosti
viest motorové vozidlo ulozeného sidom alebo inym
prislusnym orgdnom,

c) spdsobil dkodu motorovym vozidlom, o ktorom
vedel, Ze jeho technickd spoésobilost nezodpovedd
podmienkam na pouZivanie v premavke na
pozemnych komunikdcidch podla osobitného
predpisu a tento stav bol v pri¢innej suvislosti
so spdsobenou skodou,

d) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe,
ktord nesplia podmienky na vedenie motorového vo-
zidla podla osobitného predpisuy,

e) porusil povinnost ohldsit dopravnd nehodu podla
osobitného predpisu, ktord je poistnou udalostoy,

f) v dobe, kedy nastala poistnd udalost, bol v omeskani
s platenim poistného,

g) spdsobil $kodu motorovym vozidlom a bez dévodov
hodnych osobitného zretela porusil povinnosti
podlta ¢l X ods. 1) az 4),




2)

3)

4)

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skdske na
pritomnost ndvykovej latky v zmysle zdkona.

Poistovatel mé proti poistenému, ktory nie je poistnikom,

ndrok na ndhradu poistného plnenia alebo jeho casti,

ktoré za neho vyplatil z dévodu Skody spdsobenej
prevadzkou motorového vozidla, ak:

a) spbdsobil skodu Umyselne alebo ak viedol motorové
vozidlo pod vplyvom ndvykovej latky,

b) spodsobil skodu prevadzkou motorového vozidla, ktoré
pouzil neoprdvnene,

c) viedol motorové vozidlo bez predpisaného
voditského oprdvnenia alebo v Case zdkazu &innosti
viest motorové vozidlo ulozeného sudom alebo inym
prislusnym orgdnom,

d) spdsobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom
vedel, ze jeho technickd spésobilost nezodpovedd
podmienkam na  pouzivanie v premdvke
na pozemnych komunikdcidch podla osobitného
predpisu a tento stav bol v pri¢innej savislosti
so spbsobenou skodou,

e) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe,
ktord nesplia podmienky na vedenie motorového
vozidla podla osobitného predpisy,

f)  porusil povinnost ohlésit dopravni nehodu podla
osobitného predpisu, ktord je poistnou udalostou,

g) spobsobil skodu motorovym vozidlom a bez dévodov
hodnych osobitného zretela porusil povinnosti
podla ¢l. X ods. 1) az 4),

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skiske na
pritomnost ndvykovej létky v zmysle zdkona.

Vyska ndhrady poistného plnenia alebo jej casti, na ktord

vznikne poistovatelovi ndrok podla odseku 1) alebo 2)

tohto &lanku, nesmie presiahnut Ghrn poistnych plneni,

ktoré poistovatel vyplatil z dévodu poistnej udalosti.

Pravo poistovatela na ndhradu poistného plnenia alebo

jeho ¢asti podla odseku 1) alebo 2) tohto clanku sa

premléi do troch rokov odo dia vyplatenia poistného
plnenia.

€lanok XIV: Prechod préava
Ak ma poisteny proti poskodenému alebo inej osobe prévo na

vrdtenie
na

znizenie alebo
toto prévo

na jej
prechddza

vyplatenej
jej

sumy,

zastavenie vyplaty,

na poistovatela, ak za poisteného tito sumu zaplatil alebo ju
za neho vypldca.

Clanok XV: Spoluiiéast

D

2)

3)

V poistnej zmluve mozno dohodnUt, Ze poistnik v pripade
poistnej udalosti splni  poistovatelovi dojednanu
spoludcast.

Spolutéast je poistnik povinny splnit poistovatelovi
po vyplate poistného plnenia z kozdej jednotlivej
poistnej udalosti.

Ak wvydka poistného plnenia, ktoré poistovatel vyplatil
poskodenému alebo poskodenym z jednej Skodovej
udalosti, je nizsia ako vyska dohodnutej spolutlasti, je
poistnik povinny splnit poistovatelovi spolutcast len
do vysky vyplateného poistného plnenia.

€lanok XVI: Forma pravnych tkonov

D

2)

3)

4)

5)

6)

Pre pravne Gkony tykajlce sa poistenia zodpovednosti je
potrebnd pisomnd forma.
Ndavrh na uzatvretie poistnej zmluvy sa povazuje za

doru¢eny poistovatelovi dfiom jeho prevzatia
opravnenym  zdstupcom  poistovatela,  Ostatné
pisomnosti  uréené poistovatelovi sa  povazuji

za doru¢ené diom potvrdenia prevzatia pisomnosti
poistovatelom.

Pisomnosti poistovatela uréené poistnikovi, resp.
poistenému sa doruuju postou, mézu byt viak dorucené
aj zdstupcom poistovatelo, a to na poslednd
poistovatelovi zndmu adresu. Pisomnost poistovatela
uréend poistnikovi alebo poistenému (dalej len ,adresat”)
sa povazuje za dorucend driom prevzatia pisomnosti
adresdtom alebo driom, kedy adresat
prevzatie pisomnosti odoprel. V pripade, Ze sa
pisomnost uloZi na poste kvoli nezastihnutiu adresata
s tym, Ze si ju adresdt v prisludnej lehote nevyzdvihol
na poste, povazuje sa za doruc¢end v posledny def tejto
lehoty, aj ked sa adresdt o jej ulozeni nedozvedel, alebo
driom, kedy bola pisomnost vrdtend poistovatelovi ako
nedoru¢end pre zmenu adresy, ktord adresat neozndmil.
Poistovatel je oprdvneny wvyuzit alternativne
komunika¢né prostriedky (telefon, e-mail, SMS, fax) pre
vzajomnu komunikdciu s poistnikom, poistenym alebo nimi
splnomocnenou osobou v sdvislosti so sprdvou poistenia,
riesenim skodovych udalosti a ponukou produktov
a sluzieb poistovatela. Tieto prostriedky v3ak
nenahrddzaju pisomnd formu Gkonov v pripadoch, kedy
pisomny formu vyzadujd vieobecne zdvdzné prdvne
predpisy alebo poistnd zmluva.

Niektoré zmeny poistnej zmluvy, zmeny v poisteni
a poistné udalosti je mozné ozndmit aj telefonicky
na telefénnom ¢isle poistovatela. Prehlad ozndmeni, ktoré
mozno realizovat telefonicky, poistovatel zverejiiuje na
svojej internetovej strdnke www.allianzsp.sk. Vykonanie
zmien telefonicky poistovatel potvrdi pisomne. Ak poistnik
s vykonanou zmenou nesuhlasi, je povinny v lehote
uvedenej v pisomnom potvrdeni poistovatela tato
skutonost pisomne poistovatelovi ozndmit.

Poistnik a poisteny, ak je iny nez poistnik, uzavretim
poistnej zmluvy ddvajd  poistovatelovi  sdhlas
s vyhotovovanim a ndslednym archivovanim zvukovych
zdznamov telefonickych hovorov uskutoénenych medzi
nim a poistovatelom v sQvislosti s poistenim
a likvidaciou poistnych udalosti podla tejto poistnej
zmluvy, a to na technickych prostriedkoch umoznujucich ich
zachytenie, zachovanie a reprodukciu. Poistnik
a poisteny uzavretim poistnej zmluvy davaju
poistovatelovi sthlas s tym, aby poistovatel pouzil tieto
zdznamy a ich képie pri uplathovani prdv a povinnosti
z tejto poistnej zmluvy. Poistovatel bude tieto zdznamy
pocas doby ich uchovania chrénit pred neoprdavnenym
pristupom tretich os6b.

Clanok XVII: Spésob vybavovania staZnosti

D

6z07

Poistovatel prijima staznosti proti jeho postupu podané




2)

Ustne alebo pisomne. Ustne podand staznost
poistovatel zaznamend. Pisomnd staznost mobze
stazovatel podat osobne, zaslat postou na adresu sidla
poistovatela, pripadne emailom na dialog@allianzsp.sk.
Zo staznosti musi byt zrejmy ddatum jej podania, kto ju
poddva, ¢oho sa tyka (predmet staznosti) a ¢oho sa
stazovatel domdha. Ak je stazovatelom fyzickd osoba,
staznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu
bydliska fyzickej osoby. Ak je stazovatelom pravnickd
osoba, staznost musi obsahovat ndzov alebo obchodné
meno a adresu sidla prdvnickej osoby.

7207

3)

4)

Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat
staZovatela o spdsobe vybavenia jeho poziadaviek ¢&i
dévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dha jej dorucenia. Ak
si vybavenie staZnosti vyzaduje dlhie obdobie, je mozné
lehotu podla predchddzajucej vety pred(zit, o om bude
stazovatel bezodkladne upovedomeny.

V pripade nespokojnosti s vybavenim staZznosti sa
stazovatel mbéze obratit na Nérodnd banku Slovenska,
ktord vykondva dohlad nad ¢innostou poistovatela.

V Bratislave, schvélené dia 01.02.2020.




