Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

Kad objednavky:
Kod Géastnika:
Kod adresata:
Kad tlaciva:

1-797704139867
1016072200
1016072201

841

uzavreta v zmysle zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch a prisludnych ustanoven! zdkona & 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v znenl

neskorsich predpisov

(daley len Zmiuva®, Zmiuva o baliku® alebo ,Dohoda”) medzi;

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.
Sa, viozka &islo 2081/B. ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK20202

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel

73893

Kod predajcu: Telesales VSE Rep_47273

Kaéd tlaciva: 841

Zastupeny: Silvia Haburaj

(dale| len "Podnik™) a
UCASTNIK = PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodneé meno /
Sidlo podnikania:

Centrum pre deti a rodiny Bratislava - U&itel'ska, UCitelska 10705/42 Bratislava, 82106 Bratislava 214

Reqister, ¢islo zapisu

podnikatefa:
Kontaktny e-mail: ekonom@detskydomovbratisiava.sk Kontaktné tel.&. 0245245560
ICO: 31746659 IC pre DPH:

(dalej len "Utastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| - Centrum pre deti a rodiny Bratislava - UCitel'ska

Ulica: Supisné cislo: Qrientaéné cislo:

Obec: PSC:

Telefon: 0245245560 C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum pre deti a rodiny Bratislava - UCitel'ska

Adresa zasielania: Ugitelska 10705/42 Bratislava, 82106 Bratislava 214

Spbsob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu uctovnik@detskydomovbratisiava.sk

Zuctovacie obdobie: |Mesacne od 1.dna v mesiaci do posledného dna v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky
Magio GO Benefit bez viazanosti

Aktivacia

BALIK 1P - AKCIA: INT DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

&

AKllvacid

Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: - Centrum pre deti a rodiny Bratislava - UCitelska
9932522913

Telefon: 0245245560

Adresa dorutenia: Uditel'ska 10705/42, 82106 Bratislava

Typ zriadenia: Instalacia technikom

Nazov sluzby: Magio Internet Aktlvacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia:; Ugitelska 10705/42, 82106 Bratislava
9932522871
Identifikacia FWA: 0902804577 Aktivacia
Typ pripojenia: FWA technologia Aktivacia
Mesaény program: Magio Internet vzduchom XL Aktivacia
Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet Aktivacia
Identifikdcia Magio GO: 1EA6GKFWCB Aktivacia
Program sluzby: Magio GO Benefit Aktivacia
Poskytované k sluzbe Aktivacia
Zverejnenie v telef, zozname: Ziadam o nezverejnenie
Verejna dynamicka IP adresa Aktivacia
Notifikacné Cislo Aktivacia
EMAIL: ekonom@detskydomovbratislava.sk Mobilne telefénne Cislo 1: 0907748229
Najom KZ Outdoor Premium tfwama
Aktivacia

Kod objednavky: 1-797704139867
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Nazov. e stowmy.. . [ Cena s DPH Splatnast

Ballk Magio Internet vzduchom XL AKCOva cena platné pm‘.‘.as 1.- 24. mesiaca 20,89 EUR mesacne/vopred

Outdoor vnutorna cast 2,00 EUR mesacéne/vopred

Zaklad pre dotiftovanie ceny - Ballk  Doudtovanie ceny za porusenie zavazku 180,00 EUR jednorazovo
viazanosti

Verejna dynamicka IP adresa 3,95 EUR jednorazovo

Instalacia technikom 30,00 EUR jednorazovo

PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmiuvy o ballku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikacnych sluZieb zahrnutych v (dalej len | Sluzby") Ballku a dohoda zmiuvnych
stran o podmignkach poskytovania Slufieb zahrnutych v Ballku. Obsahom Ballka je Ucastnikom vybrana kombinacia jedne), dvoch alebo troch SluZieb, kKtorym)
su Hiasové sluZby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmiuva o baliku sa pova2uje za Zmluvu o poskylovan| verejnych sluZieb vo vztahu k tym
SluZbam v Baliku, ktoré este neboll pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku zriadené (dalej len Zmluva®) alebo sa povaiuje za Dodatok k Zmiuvam vo vztahu k
tym SluZbam v Ballku, ktoré uZ boli zriadené a poskylovani pred uzavretim tejto Zmiuvy o bailku (dailej len .Dodatok™}, Jednotiivé Zmiuvy k Siuzbam v Baliku sd
pocas trvania tejlo Zmiuvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmiiv spdsobuje zanik ostatnych Zmidv obsiahnutych v Zmiuve o ballku, ak sa
zmluvné sirany nedohodnu inak. Zavecenie novej Sluzby, zmena podmienck existujuce] SiuZby a/alebo Ballka alebo zrusenie kiorejkolvek zo SluZieb v Baliku
pofas trvania tejto Zmiuvy o ballku, podiieha dohode zmiluvnych stran.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky €. 1 & za akciové ceny aZ od Rozhodneho dfia a to a do
uplynutia 24, mesiaca od Rozhodngho dfia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Utastnikovi poskylovany Balik za cenu bez viazanostl platnd pre tento Ballk podfa
platného Cennika. Podnik poskytuje Ufastnikovi Slufby v Ballku za akciov cenu v zmysle tejlo Zmiuvy za predpokladu sicasného vyuZivania Sluzieb na
rovnakej adrase umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienck podfa tejto Zmiuvy poéas celej doby viazanasti.

2) ZUGCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuttovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresal - adresa zasielania pisomnych listin®. Pripadna zmenu trvania
ziétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturdcie je jednomesadng.

3) Na zaklade tejto Zmiuvy sa zriadupl tie SluZby, pri ktorych je v Tabulke & 1 Kk poloZke Nazov sluZby” uvedene Aktvacia®. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabufke & 1 v poloZke Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samoinstaldciou vykonava Gkeny zriadenia Slu2by Uastnik v sulade s pokynmi v
Dsobitnych podmienkach, V pripade znadenia SluZby technikom, vykonava ukony zriadenia SluZby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobilnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie SluZby je uvedena v Cenniku 2 v Tabulke & 1,

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Internet
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
Podnik a Utastnik uzatvara)ll vo vztahu k fejflo Sluzbe Zmiuvu o poskytovani verejnych siudieb. Predmetom Zmiuvy si nasledovné zavazky zmiuvnych stran -

&) Zavazok Podniku zriadit pripojenie k siell Podniku v rozsahu podmienck Specifikovanyeh v Castl . Typ zriadenia" v tabulke €. 1, ak |e zriadenie technicky
uskutotnitelné v dohodnutom mieste umiesinenia koncovehe bodu siete, ato viehote 30 dnl oda dfia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmiuvné strany
nedohodnu na prediZzenl tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemus| byt pisomnd). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutognitelné. tato
Zmluva zanika diiom dorucenia oznamenia Podniku o tejlo skutoénosti Ucastnikovi.

b) ak je v Tabulke & 1 v polozke Typ pripojenia” uvedena FWA technoldgia a v poloZke Najom KZ' je uvedeny typ zanadema (i) -indoor”, momentom
odovzdania SIM karty s Cislom uvedenym v Tabulke € 1 v ramci poloZky  lcentifikacia FWA™ Eltastnﬂ-:m{i zo strany Podniku pri uzavret! tejto Zmluvy Je
tato spbsobila prinlasit sa do Siete Podniku a tkony indtalacie SluZby na Adrese umiestnenia vykonava Ucastnik alebo (if) .outdoor”, prebieha znadenie
Sluzby podfa predchadzajiceho ustanovenia. Ak v réamer inStalacie alebo znadovania Sluiby Magio Internet poskytovane) prostrednictvom FWA
technologie Podnik zisti, 2e zriadenie SluZby nie |e technicky uskutotnitelné, tato Zmluva zanika diiom doru€enia oznamenia Fodniku © tejto skutoCnost|
LiCastnikowvl.

c) Uiastnik sa zavazuje vyu2ivat Slu?bu poskytovany prastrednictvom technoldgie FWA vyluéne v Lokalite umiestnenia, to znamena na Adrese umiestnenia
podla Tabulky €. 1 a berie na vedomie, Ze (i) SluZzbu poskyiovanu prostrednictvom lachnologie FWA nie je moZneé vyuZivat, ak sa koncovy bod pachadza
v pokryti mobiingho signdiu tych prvkov sigte, kiore nie su Podnikom urlene na pokrytie mobidnym signalom Lokality umiestnenia, (i) premiestnenim
koncovéha bodu mimo Lokality umiestnenia Ugasinik strdca moZnost vyuZival' Sluzbu a (iii) Padnik je na zaklade tejto Zmluvy opravneny dotasne (do
odstranenia porusenia) prerudit poskytovanie predmetne} Siuzby pe dobu trvania porudenia tejto povinnosti Ugastnika. Podnik je za tymto GEelom
opravneny vykonavat aj vzdialend spravu koncového zariadenia. ktoré Uastnik spolotne so Sluzbou vyuZiva, Utastnik zodpoveds za akékofvek Skody,
ktore vzniknl Podniku, v sovislosti s porusenim zavazku Ucastnika podla tohto ustanovenia. NemoZnost vyuZivat' sluzbu z doévodu podia prve;] vety tohto
bodu Zmiuvy & suvisiaceho dofasného preruSenia poskytovania Sluzby Magio Internet vzduchom nie je vadou Sluzby a nema vplyv na povinnost
UZastnika platit cenu za pouZivanie Slutby Magio Internet podas celého obdobia nemoZnosti vyuzivat Sluzbu,

d) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sovislosti s touto Zmiuvou dohodll na poskytnuti koncoveho
zariadenia (dalej len KZ') Usastnlkovi do jeho uZivania vo forme najmu alebo bezplatnéha uzivania, Podnik je povinny poskytnit’ Uéastnikovl prisluné
KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k zaniku tejto Zmiuvy z dovodu nemoZnesti zriadenia pripojenia k sieli, dojde zarovef aj k zaniku dohody
zmijuvnych stran tykajuce| sa poskytnutia KZ UCastnikovi a Ucastnik je z tohto dovedu povinny bezodkladne vratit Podniku K2, ak dosio k jeho prevzatiu.
\V pripade najmu KZ alebo bezodplatného uzivania KZ je Utastnik pnwnn? vratit Podniku KZ aj v pripade vyzvy Podniku pﬂﬂas trvamia £Zmluvy. Lehota na
vratenie KZ je 10 kalendarnych dni odo dfia zdniku Zmiuvy alebo vyzvy Podniku, ak Podnik v jednotlivom pripade neurf ind lehotu. Ugastnik je pavinny v
pripade straty, poSkodenia alebo zniCenia KZ poskytnutého do najmu alebo bezplatného uzivania alebo nevratenia KZ poskytnutého do najmu alebo
bezpiatného u2ivania v stanovene| lehote po ukonden! Zmiuvy alebo potas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo)
Zmiuvny pokutu 60,00 € za vnutornd jednotku a 150 € za vonkaj$iu jednotku outdooroveho zariadenia{DPH sa neuplatfiuje), ak v tejto Zmiuve nie je
uvadené inak. Podmienky vratenia KZ sd uvedené v Obchodnych podmienkach KZ a v Cennlku KZ. Podnik mdze v sulade s Cennikom KZ v suvislosti s
cenou najmu KZ utovat' ai jednorazovy poplatok, v takom pripade je v Tabulke €. 1 uvedend poloZka  Aktivalny poplatok KZ°, spolu s wikou tohto
poplatku.

e Zavazok Podniku poskytovat Uéastnikovi sluzby v rozsahu podmienck dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia uginnosti tejto Zmiuvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak a zavézok Utasinika rladne a vCas uhradzat dohodnutu cenu za poskytované Sluzby vratane
ceny za poskytnutie zariaden! do uZivania (ak ide o odplatné uZivanie), prip. kipne| ceny. Ak je viak podmienkou poskytovania prisiusne| siuzby zriadenie
pripojenia k sieti Podniku podia plsm. a) alebo odovzdanie KZ podla tejto Zmiuvy alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusnd
sluzbu vznikne az s Gdinnostou ku dfiu spinenia dane| podmienky alebo spinenia obidvech tychio podmienck, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych
podmienkach dochodnuté (nak.
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i Ugastnlk estne vyhlasuje, e je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudovane pripojne telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby alebo na ktorej ma byt umiestnené technicke zarladenie poskytnuté Podnikom potrebné na vyuZivanie SluZby, alebo 2e ma k predmetne|
nehnutefnosti uivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. U&astnik, ktory ma k nehnutelnosti utivacie pravo z najomného alebo Ingho
pravneho vztahu zarovers éesine vyhlasuje, 2e informoval viastnika o vybudovan! pripojneho telekomunikaéného vedenia umiestneni koncoveho bodu
siete sluZby alebo o umiestnen! technického zariadenia poskytnutého Podnikom potrebného na vyuZivanie Sluzby a jeho dosledkoch v pinom rozsahu a
mé k lomu od viastnika vyslovny stihlas. Ak Ugasinlk uviedol v tamta vyhiaseni nepravdivé alebo nelping informacie alebo na zakiade vyavy Podniku
nepredio2l vyhiasenie viasinika nehnutelnosti a v sdvislosti s tym vznikne Podniku 3koda alebo dodatodné naklady, USastnik sa zavazuje Podniku tuta
Skodu alebo dodatotné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

aj Zmena programu Sluzby Magio NET aktivavaného na zéklade tejto Dohody podas doby viazanosti na vyl program Sluby Magio NET a nasledna
zmena na rovnaky program Sluzby Magio NET, ako aktivovany na zdklade tejtc Dohody, je moZna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena programu
SluZby Magio NET na ni2&i program Sluzby Magio NET, neZ je aktivevany fouto Dohodou (minimalny program SluZby) pofas doby viazanosli, je v rozpore
5 dohodnutym zavazkom viazanost. Podnik maZe umoznit’ Ugastnikovi polas prebiehajlce] viazanosti a] zmenu na nizsi program SluZby Magio NET. nez
@ minimélny program Sluby alebo program Slutby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze Ueastnlk bude suhlasit s urovnanim v vyike
zodpovedajice] pomearme] Sasti dodftovania ceny dohodnute] v Dohode pre pripad poruSenia viazanostl a vratenim pomerng| &asti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou,

b V pripade wyu#itia ponuky na dogasné vyu2ivanie vy33ieho programu 2a cenu nizsieho ma Utastnik pravo na prechod na ni2él program sluby jedenkrat
bezplatne bez povinnosti hradit dolctovanie ceny alebo vratil pomernu Cast zfavy z ceny Zariadenia v dosledku prechodu na niZsl program sluzby 1)
poéas prvych 6 mesiacov od zatatia poskylovania SluZby v pripade akcie na 3 mesiace i) podas prvych 12 mesiacov od zacalia poskytovania Sluzby
v pripade akcie na 12 mesiacov. Pre urtenie ni28ieho Programu siuZby, je rozhodujlice poradie urdené v nasledujicem pismene tohto bodu, Zmena
Programu sluZby v zmysle tohto plsmena nema vplyv na plynutie doby viazanost:.

c) Pre stanovenie vy&Sieho programu SluZby je urdujuca cena za program Sluzby Uétovana polas 24-mesalne) viazanosti pre samostatnG SluZbu |, prifom
najnizsia cena oznatuje najni2§! program sluZby a najvy3sia cena najvy5s! program Sluzby.

d) Podnik v stivisiosti s prevzatim z&vazku viazanosti Ugastnikom k Siuzbe podfa tejto ¢asti Dohody poskytol UZastnikovl zfavu z ceny zanadenia podfa tejto
Dohody. Podnik Je opravneny pri porudeni zavizku viazanosti podla tejto Dohody pozadoval od UcCastnika vratenie zfavy spat a to sposobom a vo vySke
uréenymi v tejto Dohode

e) Zavarok Podniku aktivovat a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedend v tabulke €. 1 ako dopinkovu sluzbu k programu SluZieb uvedenému tabulke
& 1. Dopinkova sluzba MAGIO GO Benefit je doplnkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ugastnika programu
Sluzby. Podmienky poskytovania dopinkove sluZby st uvedené v Cennlku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluZby Magio Televizia cez
intemet (dale] len *Osobitng podmienky Magio Televizia™). Utastnikovi bude SluZba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dnl odo dfia
nadobudnutia Gtinnosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnute inak

f) Utastnik berie na vedomie, e podmienkou vyuZivania Sluzby MAGIO GO Benefit je sGdasné spinenie nasledovnych podmienck: i) pristup do slete
internet s minimainou rychiostou downstreamu 1 Mbiv's, §i) stiahnutie osobitne| aplikacie umiestnene| na siranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ucastnik Shuzbu MAGIO GO Benefit vwuZivat, a to podia postupu, ktory Podnik uvaddza na stranke www.lelekom.sk iii)
registracia Uastnika na stranke www maglogo skiregistracia podia postupu uvedeneho ma siranke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkinych &
technickych podiadaviek na zariadenie, prostrednictvom kiorého bude UZastnlk Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZival, uvedenych na stranke
www.telekom sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch |) aZ iv) predchadzajice] vety je vo vylutnej zodpovednost! Utastnika.

q) Pre vylitenie akychkolvek pochybnostl sGEastou Siuzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete intemnet. Vyber poskytovatela sluZoy
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Utastnika.

h) Podnik zadle l:-%_astr'-ikuw informéciu o aktivacil dopinkove] Sluzby MAGIC GO Benefit (bezplatny program sluZby Magio Televizia cez Internet) spolu s
identifikatorom Ucasinika pre registréciu (dalej len ,Informacia o aklivacit sluzby’) na Utastnikom uvedene telefonne cislo alebo e-mail yvedeny pri
identifikacii Utastnika. V pripade, ak sl Ucastnik zvoli zaslanie Informacie o aktivacii sluzby na e-mail, Utastnik berie na vedomie, Ze Informacia o akiivacii
sluzby bude s jeho sthlasom dorutovana ako text, ktory bude obsahom emailove| spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenemu
pristupu k tidajom. V takem pripade Utastnik podpisom tejto Zmiluvy potvrdzule. 2e si je vedomy zodpovednosti za achranu Udajov uvedenych v Infarmacii
o aktivacil sluZby zasielane) na nim uréend e-mailovu adresu pred pristupom tretich osdb.

3 Podnik nie je spdsobily garantovat’ funkénost Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatelom sluZby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacli ako Podnik, ii) pristup do siete internet nesplfia potladavku minimaine] rychlosti downstreamu 1 Mbit's, iii) zariadenie,
prostrednictvom kiorého bude Uéastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, nespliia funkéné a technické poZiadavky na zariadenie uvedeneg na stranke
www.telekom.sk, iv) Ugasinik si nestiahel osobitnd aplikaciu do zariadenia, prostrednictvem ktorého bude Utastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat,
podla postupu, ktory Podnik uvadza na strdnke www.magiogo.sk alebo v} Utastnik za nezaregistroval na stranke www.magiogo.sk/registracia podfa
postupu uvedeného ma stranke www.magioge.sk. Uéasinik berie na vedomie, 2e prenesene data pr sledavani televiznych programoy v ramci tejto Sluzby
MAGIO GO Beneﬁtipmstreﬂnintuum internetu st sudastou objemu dat pre pristup do siete internet. Prenesene gata nad ramec datoveho pausalu (ak su
obmedzené) budd Utastnikovi spoplatnené podia cennika poskytovalela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ucasinik dale| berie na vedomie, 2e
Sluzhu MAGIO GO Benefit m&Ze vyuivat v rdmei lohto programu na jednom zariadeni typu smartfon alebo tablet,

3) Utastnlk verejne| telefénne| sluZby ma pravo zapisat' sa do telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a Informalne] sluZby Podniku & na
spristupnenie svojich tdajov poskytovatelom informadnych siufieb o telefénnych &islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Eislo pridelene
Ugastrikovi na zéklade Zmiuvy, adresa umiestnenia kancového bodu verejnej telefonnej sluZby a meno. priezvisko v pripade fyzicke] osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzicke] osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pritom lieto udaje tvona tzv, zakladny rozsah ddajov pre udely zvergjnenia
v zozname udastnikov a informane| sluZbe. Utastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zaroved opravneny poZiadat spolu so
z&kladnym rozsahom Gdajov aj o zverejnenie kategdrie |edne] vybrane| ekonomickej &innosti UZastinika v zozname a informalnej sluzbe Pedniku. V pripade
asobitne] dohody s Podnikom, maZu byt v zozname a informadnej sluzbe Podniku zvergjnené aj daldie Odaje urfené UZastnikom nad ramec tzv, zakladneho
rozsahu podfa predchadzajice) vety, ak si relevantné na ucely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadost! o zverejnenie Udajov zaroven Ucastnik zaroven berie
na vedomie a suhlasi s podmienkam| zverejrenia uvedenymi v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizalnych udajov, upravujucich
podmienky zverejfiovania Gdajov Utastnikov v telefénnom zozname a informalnych sluZbach,

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Udastnik sa zavazuje, Ze potas doby viazanosti v Tabulke € 1 (dalej len doba viazanosti"), ktera sa potita od Rozhodného dia; (i) zotrva v zmluvnom vztahu s

Podriikom vo vztahu ku kazde| Sluzbe poskytovane| podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona 2iadny dkon, ktary by viedol k ukonéeniu jednotlive)] Zmiuvy (dale| len

zévazok viaranost'), pritom porudenim zavazku viazanost e vypoved Zmiuvy UZastnikom, ak vypovedna iehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie potas

dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho &isla k inemu podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii; ak v dosledku tejto Ziadost
dijde k ukondeniu Zmiuvy o poskytovan| Hiasovej sluZby potas dojednanej doby viazanosti, (dale| len _poruSenie zavazku viazanost”). Doba viazanosti plynie iba

potas doby vyuzivania Sluzieb v zmysle lejflo Zmiuvy o balfku. V pripade prerulenia poskytovania SiuZieb Podniku na zaklade vyulitia prava Podniku prerusit
Uastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prisiusnych pravnych predplsov alebo VSeobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predi?l o obdobie

zodpovedailce skutofnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Padniku, kedy doba viazanosti neplynie,
DOUCTOVANIE CENY
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1) Podnik a Ugastnik sa dohodll, #a porudenim zavazky viazanost! vznikne Podniku vodi Usastnikovi pravo na doudtovanie ceny, Doltovanie ceny predstavuje
pausalizovani nahradu 3kody spdsobene| Podniku v dbsledku porudenia zAvAzku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol UZastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stfet vietkych zliav zo &tandardnych poplatkov za znadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych slu2ieb)
podfa Cennika (rozhodujlce s ceny bez viazanosti). zfava z ceny zaniadenia podfa tabulky €. 1. ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnute. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvonace zaklad pre douctovanie ceny
sU uvedeng v tabulke €. 1 a v Casti podmienky akcie pre poskytovanie sluZby”, pripadne v Akciovam cennlku. Zakladom pre douttovanie ceny v pripade
porudenia zavazku viazanosti vetkych Sluzieb v Ballku je sufet zakladu pre douttovanie ceny vo vztahu k Ballku a zakladu pre douttovanie ceny vo vztahu k
vietkym zariadeniam, ktoré poll Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyike uvedene| v tabufke ¢. 1. Zakladom pre dolétovanie ceny v
pripade poru$enia zmluvného zavdzku viazanosti len vo vztahu k nieklore] zo SluZieb v Baliku je stcet zakladu pre doudtovanie ceny vo vatahu k tejto
jednotlivej Slu2be a tych zariadeni, ktoré boli Uastnikovi poskytnuté vylutne vo vztahu k tejte Sluzbe a to vo vy3ke uvedeneg| v tabulke &, 1. Ak je predmetom
lejtoc Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke & 2 lejfta Dohody na zdklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznatenim PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohfadnena zfava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a Jej vratenie je upravené v samostatnej Casti tejto
Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zéklad pre uréenie douctovania ceny je v Dohode oznadeny aj ako  Zaklad pre vypodet”.

2) Fakturovana suma pre douétovanie ceny bude vypotitana podfa nizgie uvedeneho vzorca, ktory vyjadruje denne klesanie zo Zakladu pre vypodet poéas plynutia
doby viazanosti a2 do diia ukonenia Zmiuvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v ddsledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturgvana suma pre dotctovanie ceny = Zaklad pre doudétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy potet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douttovanie ceny)

3] DoGétavanie ceny e splatné v lehote uvedene| na faktre, klorou je UZasinikovi toto dodctovanie fakturované. Douctovanim ceny zanika dojednany zavazok
viazanostl vo vztahu k tej SluZbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo doGétovanie ceny uhradenég, preto Utastnik doGttovanie ceny za porudenie zavazku viazanost
zaplati iba jedenkratl. Podnik jeé oprdvneny po2adoval' ndhradu Skody spbsobensj porufenim zévazku viazancst, pre pripad ktorej bole dojednané a
vyfakturované douctovanie ceny, len vo vySke presahujicej sumu vyfakturovanej douttovane| ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV; Podnik sa zavazule spracivat osobné Odaje vylutne na Udely, na kioré boll ziskané. V pripade zmeny Glelu
spracovania osobnych Odajov sl na tito zmenu vyZiada osobitny subias. Viac informécii o pouZivanl osobnych Gdajov moZno héjst na
www lelekom. sk/osobne-udaje.

2} Zmiuvné strany sa dohodll, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridangj hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sludieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplalni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v £ase vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

3}  Tato Zmiuva nadobida platmost a Ufinnost diiom jej podplsania zmluvnymi stranami. V pripade, 2e je USastnik pavinny v zmysle § 5a ods. 7 zdkona &.
2112000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni nieklorych zakonov (zakon o slobode informéacii) v zneni neskorsich predpisov
zvergjnit’ Zmiuvy, nadoblda tato Zmiuva platnost dom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvniych strdn a utinnost dom nasledujicim po dni
dorutenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmiuvy UZasinikom Podniku, ktory tymio zarovef poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiuvy,

4)  Vyhlasuem, e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o ballku, ako a] so Viecbecnyml podmienkami pre poskytovanie versjnych slufieb (dalej len
Wieobecné podmienky”). Oscbitnymi podmienkami pre poskytovanie slulieb Televizie, Oscbitnymi podmienkami pre poskytovanie slulieb Intermetoveho
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluieb v zavislosti od toho, kiore SluZby s0 na zaklade tejio Zmluvy o ballku Ucastnikow
poskylovane, tvoriace prilohu Viecbecnych poedmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zanaden| pripadne dalSie osobitné podmienky
viydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluieb poskytovanych na zakiade tejlo Zmluvy o baliku (dalej len .Osobitné podmienky™) a
Cennikom pre poskytovanie slu2ieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len .Cennik"), ktore sa ako neoddeliteiné sdcastl tefto Zmiuvy o ballku
zavazujem dodrZiavat. Svolim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika, {il) Ze si zavazne objednavam v
tejio Zmluve o ballku Specifikované Sluzby, (iil) Ze sa zavazujem riadne a véas plnit vietky povinnosti vyplyvajice z tejio Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, ze som
bol oboznameny Podnikom, 2e akluaine informacie o platnych cenach za SluZby Je moZné ziskat v aktuadinom Cenniku dostupnom na www.lelekom sk alebo
inej intarnetove| stranke Podniku, kiord ju v buddcnosti nahradl a na predajnych miestach Podniku.

5} Podnik & Utastnik sa dohodii na urten| dévodov podstatne] zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto covody su obsahom castl Vieobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych siu2ieb Podniku, upravullicej Zmenu Zmiuvy o balike =™

_____——? v. !
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