Dodatok k Zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednévky:  1.797769101255
Kéd ugastnika: 1010793000

Kéd adresata: 5100007653

Kéd tlagiva: 841

uzavretd v zmysle zékona & 351/2011 zz. o elektronickych komunikacidch aprislusnych ustanoveni zakona & 51311991 Zzb. Obchodného zakonnika v Zneni
neskarsich predpisoy

(dalej len ,Dodatok", ,Dodatok k Zmluve o baliky* alebo ,Dohoda“) medzi:
PODNIK

Slovak Telekom, a.s, Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného studu Bratislava I, oddiel
L Sa, vlozka éislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, I€ pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Retail Shop TL 5201200 | Kéd tladiva: 841
Zastlpeny: I
(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK -~ PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum pre deti a rodiny Hnusta, Budovateloy 801/15,Hnusta, 98101 Hnuita 1
Sidlo podnikania:
Register, &islo zdpisu
podnikatela:
Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.&.:

ICO: 37955411 IC pre DPH: I

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA /

[Titul/Meno/Priezvisko: B : ]

Ulica: y {Supisné Eislo: | Orientaéné &lslo:
Obec: : PSC:

Telefén; .OP /Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
[TituliMeno/Priezvisko] Centrum pre deti a rodiny Hnasta

Adresa zasielania: Budovateflov 801/15,Hnusta, 98101 Hnasta 1
Sposob fakturacie: Elektronicka faktdra vo formate PDF (EF PDF) snristinnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu

B}étovacie cbdobie: [Mesaéne od 1 -dita v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢&. 1 Mesaéné poplatky

IELIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov - A*‘“W*__
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: -
9932585266 Adresa dorugenia: sudovatelov 801/1 5, 98101 Hnusta
Magio GO Benefit bez viazanost] Aktivécia
Nazov sluzby: Verejn4 telefénna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Budovateloy 801/15, 98101 Hnusta
2030388359

Telefénne é&islo -
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1
Program sluzby: Biznis linka L

Pevné zablokovanie odchadzajicich volani OCB
Kategéria blokovania: 8

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nézov sluzby: Magio Internet Deaktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Budovateloy 801/15, 98101 Hnuista
2029883158 : e
Identifikacia pristupu: 0007099170 Deaktivicia
Login Internet: Suakt‘(v::m.m
Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet Aktivs

Identifikacia Magio GO: 1EA6HN7000

===
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Program sluzby: Magio GO Benefit Aktivacia

Poskytované k sluzbe Aktivicia
Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET Aktivacia
Cislo Zmluvy: Adresa umiestnenia: Budovateloy 801/15, 98101 Hnusta
9932585267
Login Internet Alttivacia
Identifikacia pristupu: 0007099170 Aktivaein
Typ pripojenia: Metalick technolégia Aktivacia
Program sluzby: Biznis KlasikNET XL Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24
HAGIONT WlFl ;iiﬁ!é}ﬁ:‘d
Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
OnNet Security Aktivaci:
KZ - HAG Aktivacia
HAG/ONT Premium Aktivacia
Nézov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’
Paliik Esiznis KlasikNET XL, Biznis Akciova cena platna pocas 1. - 24. mesiaca 53,60 EUR mesaéne/vopred
InkKa
Bali¢kové zlava Zlava platna po&as 1. - 24. mesiaca -10,00 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre dolétovanie ceny - Ballk  DoUgtovanie ceny za porusenie zavazku 240,00 EUR jednorazovo
viazanosti
Z&klad pre dotétovanie ceny - Sluzba Doliétovanie ceny za poruenie zavazky 120,00 EUR jednorazovo
viazanosti
PREDMET DODATKU

U]

2)

3

4)

Ak Je v Tabulke & 1 pre Sluzbu k poloZke "Program sluzby” uvedend informacia "Aktivacia", dochddza na zaklade tohto Dodatku k zriadeniy danej Sluzby v
dohodnutom programe a Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uveden( v Tabulke & 1. Doba viazanosti, ak Je pre tito Siuzbu v Zmluve
0 baliku uZ dohodnuts, nie je tymto Dodatkom dotknuté a plynie nadalej bez zmeny a Podnik UCtuje cenu v zavislosti od toho, v ktorem momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.

Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliky Jezahmutie dalSe] elektronickej kemunikaénej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania siuzieb v Baliku
za padmienok dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
s Hiasové siuzby, Sluzby Televizie a SluZby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmiuve o ballku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovanf vergjnych sluZieb
vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené (dalej len ,Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st podas trvania Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmldy spOsabuje zénik ostatnych Zmlav obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o ballku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zahmutie dalej
Sluzby, zmena podmienok existujucej Sluzby a/alebo Balika alebo zrugenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku pogas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

Ak je sti¢astou tohto Dodatku k Zmiuve o baliku SluZba, ktord pred uzatvorenim tohto Dodatku e8te nebola zriadend, Podnik zriadi danu Sluzbu za podmienok
dohodnutych v gasti ,Padmienky pre poskytovanie Sluzby“. Podmienky poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zaénd uplatiiovat az
diom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej [KZ"), ktorého odovzdanie je podra
Tabulky €. 1 tiez predmetom tohto Dodatku k Zmiuve 0 baliku; rozhodujlica je skutoénost, ktora nastane ako posledna, V pripade technickej neuskutoénite/nosti
zriadenia niektore] zo Sluzieb zanika Zmiuva o baliku oznamenim Podniku Utastnikovi ako celok vrétane jej vietkych asti, ktarymi st jednotlivé Zmiuvy alebo
Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz dolo k jeho prevzatiu, Ak s stidastou Dodatku k Zmiuve o baliku iba take
Sluzby, ktoré uz boli v ¢ase jej uzavretia zriadens a zaroved v Tabufke &. 1 nie je dohednuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podia tohto
Dodatku k Zmiuve o baliku sa zacn(i uplatiiovat diiom ie] uzavretia. Der, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujlei pre zagatie uplatfiovania podmienok Balika
podla tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny defi*.

uzivat KZ riadne a na dohodnuty ugel, ktorym je vyuZivanie sluzieb v ramci balika spolu s dopinkevymi sluzbami podfa Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené
kurigrom, pripadne poverenym pracovnikem Pedniku. VypoZiéka KZ nie je stgastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako poZitiavatela KZ
sa vziahuju vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahujii na Podnik ako prenajimatela a na Utastnlka ako vypoZiciavatela KZ sa
vztahuju v8etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a ndjom KZ vztahuji na ndjomeu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych

uplatnenie je vzhladem na platnti pravnu Upravu moZné len na najomnti zmluvu Obchodné podmienky tvoria stigast tejto Zmluvy o vypoZitke.

Doba trvania vypozicky je neurdita — najneskor do ukonéenia Zmluvy o Baliku, V pripade zaniku Zmluvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prislu§enstvom, a to najneskdr v lehote 10 dni odo dna zéniku Zmluvy o vipozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
podkodenia KZ alebo nevrétenia alebo vratenia poSkodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéen( Zmluvy o vypoZicke alebo podas trvania Zmluvy o vypoZitke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnti pokutu 60,00 €, (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIER V RAMCI BALIKA

1)

Podnik poskytuje Ugastnikovi Slugby zahmuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny s Bali¢kovou zlavou aZ od Rozhodného
dfia a to aZ do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dfia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnd pre tento
Balik podfa platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akclovd cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu séasného vyuZivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienck podfa tejto Zmluvy poéas celej doby viazanosti,
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2) Z_UCTDV_AC!E OBDQBIE: Trvanie zqtigovacie.ho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin", Pripadnti zmenu trvania
2Uctovacieho obdobia Podnik 0znami Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

3) Ugastnik mé narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedent v Tabulke &. 1. Ak nie je v Tabulke &. 1 uvedena Ziadna cena, cena za najom
HAG/ONT sa nevybera,

4) Na zaklade tohto Dodatku sa zriaduja tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k poloZzke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia®. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uveden;’f v Tabul'k_e E1v polazise -Typ zriadenia®, V pripade zriadenia Sluzby samoinitalaciou vykonava tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
OSObIllnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonéva tkony zriadenia Sluzby technik Podniky v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
pedmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie SluZby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby samoingtalaciou je 0 €, ak je v Tabulke &. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

ZMENA SLUZBY V BALIKU

Sluzba Biznis NET

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavézky zmluvnych stran:

a)  Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahy podmienok Specifikovanych v &asti »TYp zriadenia* v Tabufke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoéniteing v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dfia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnu na predizent tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusl byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutonitelne, tato

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, n&jmu alebo bezplatného UZfvania, Podnik je povinny poskytniit Uastnikovi
prisludné KZ za dohednutych padmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, ddjde zarover
aj k zéniku dohody Zmluvnych stran tykajlicej sa poskytnutia KZ Ucastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiy,

c) Zavézok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak poedmienkou Poskytovania prislugnej sluZby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podfa pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavizok Podniku poskytovat' prislusna sluzbu vznikne a3 s Ucinnostou
ku diu spinenia danej podmienky podrla pism. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie Jje v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d)  Ugastnik Gestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunika&né vedenie a umiestneny koncovy bod
siate sluzby, alebo e ma k predmetnej nehnutefnosti uZivacie prave z najemného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zarover testne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netlipiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku neprediozi vyhlasenie viastnika nehnutefnosti a v suvislosti s tym
vznikne Podniku koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavizuje Podniku tato $Skodu alebo dodatoéné naklady uhradit’

2)  PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)  Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody pogas doby viazanosti na vy33i program SluZby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zakiade tejto Dohody, je mozna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na nizsi program Sluzby Biznis NET, ne3 je aktivovany touto Dohodou (minimainy program Sluzby) pogas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik moze umoznit Uéastnikovi potas prebiehaijlice] viazanosti aj Zmenu na ni2i program Sluzby Biznis NET, nez je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, e Ugastnik bude sthlasit' s urovnanim vo vyske
zodpovedajlicej pomernej &asti dot&tovania geny dohodnutej v Dohode pre pripad poruenia viazanosti a vratenim pomernej ¢asti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b)  V pripade vyuzitia Ppenuky na docasné vyuZivanie vyssieho programu za cenu niz8ieho mé Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat
bezplatne bez povinnosti hradit douétovanie ceny alebo vratit pomernt Cast zlavy z ceny Zariadenia v désledku prechodu na nizsi program sluzby i)
pocas prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania Sluzby v pripade akcie na 3 mesiace ii) potas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby
v pripade akcie na 12 mesiacov. Pre uréenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie urtené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena
Programu sluzby v zmysle tohto pismena nem4 vplyv na plynutie doby viazanosti.

c) Pre stanovenie vy$sieho programu SluZby je uréujica cena za program Sluzby G&tovana potas 24-mesaénej viazanosti pre samostatn( Sluzbu , pritom

najnizsia cena oznaduje najniz&i program sluzby a najvyidia cena najvys&i program Sluzby.,

d) Podnik v stvislosti s prevzatim zavazku viazanosti UZastnikom k Sluzbe podia tejto Zasti Dohody_poskytol Ugastnikovi ziavy z ceny zariadenia podla tejto
Dohady. Podnik je opravneny pri poruseni zavazku viazanosti podfa tejto Dohody poZadovat od Ugastnika vratenie zfavy spat a to spbsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode,

e) Zavézok Podniku aktivovat a poskytovat' Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedenu v tabulke &. 1 ako doplinkovt sluzbu k programu Sluzieb uvedenému v
tabulke &. 1. Doplnkova sluzba MAGIO GO Benefit je doplnkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Uéastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania dopinkovej sluzby su uvedené v Cenniky a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia"). Ugastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo diia nadobudnutia uginnosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

f) Usastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZivania Sluzby MAGIO GO Benefit je suasné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osaobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenig.
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, a to podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)

g) Pre vyligenie akychkolvek pochybnosti sigastou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet, Vyber poskytovatela sluzby

h)  Podnik zasle Ugastnikovi informaciu o aktivacii doplnkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len .Informécia o aktivacii sluzby*) na Ugastnikom uvedené telefdnne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii U¢astnika. v pripade, ak si U&astnik zvoli zaslanie Informécie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii
sluZby bude s jeho stihlasom dorugovana ako text, ktory bude obsahom emailove] spravy, kiorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopra'vnenéml_J‘
pristupu k Gdajom. V takem pripade Uastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranuy udajov uvedenych v Informécii
o aklivacii sluzby zasielanej na nim uréend e-mailovy adresu pred pristupom tretich osdb.
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i) Podnik nie .je spOsoblly ga"rantovaf fuqkér_l_osi' Sluzby MAQIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatelom sluZby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podrpk, ii) pristup do siete internet nespliia poZiadavku minimalnej rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie,

SluZbu MAGIO GO Benefit méZe vyuZivat v ramei tohto programu na jednom zariadeni typu smartfén alebo tabiet,
Sluzba Internet

Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy zaniké Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzby uvedené v Tabulke &1 ako
«Deaktivacia“ aktivované diia 23.11.2007 a to v celom rozsahu, pri¢om sa zmluvné strany zavézuji vyrovnat véetky zévazky vyplyvajuce zo zaniknute] Zmiuvy.
Sluzba Telefonovanie

Podnik a Uc':astni!( uzatvaraju vo vzt’@hu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefénnym &islom identifikovanym v
tabufke €. 1 (dalej len ,Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto

Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie nizsieho Programu
sluZby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu.

b} Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vy$8i program Sluzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby Telefonovanie, nez je aktivovany touto Dohodou (minimainy program Sluzby) potas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik méze umoznit Uastnikovi potas prebiehajlcej viazanosti aj zmenu na niz&i program
Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, e Ugastnik bude
sthlasit s urovnanim vo vydke zodpovedajlicej pomernej dasti dottovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porudenia viazanosti a vratenim
pomernej Casti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou,

c) Pre stanovenie vy&Sieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby tétovana potas 24-mesacnej viazanosti pre samostatnti Sluzbu, prigom
najnizsia cena oznacuje najniZsi program sluzby a najvy$sia cena najvyssi program Sluzby.

d) Podnik v stivislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podla tejto éasti Dohody poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia podla tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri poruseni zévéizku viazanosti podia tejto Dohody pozadovat' od Ugastnika vratenie zfavy spét a to spésobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavizuje, Ze po¢as doby viazanosti v Tabutke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti®), ktora sa potita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny akon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
Zavézok viazanosti), priom porusenim z&vizku viazanosti Je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujlicemu sluZby elektronickych komunikécil, ak v désledku tejto Ziadosti
ddjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasove] sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (dalej len .porusenie zavézku viazanost*). Doba viazanosti plynie iba
poctas doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie

zodpovedajlce skuloGnému trvaniu preruenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUETOVANIE CENY
Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vog&i Ugastnikovi prave na dodétovanie ceny. Douctovanie ceny predstavuje
pausalizovant nahradu 3kody spbsobenej Podniku v désledku porudenia zévézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stéet véetkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych sluzieb)
podra Cennika (rozhodujuce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podfa tabulky ¢. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre doudtovanie ceny
s0 uvedené v tabulke & 1 a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby®, pripadne v Akciovom cenniku. Z&kladom pre dotiétovanie ceny v pripade
poruSenia zévézku viazanosti vietkych Sluzieb v Ballku je stucet zékladu pre dolétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zékladu pre dotétovanie ceny vo vztahu k
véetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskyinuté a to vo vyike uvedenej v tabulke & 1. Zakladom pre doGdtovanie ceny v
pripade poruenia zmluvného zavizku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sudet zakladu pre dougtovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlive] Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke & 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienck tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre dot&tovanie ceny nie je zohladnena zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vréatenie je upravené v samostatne] dasti tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zaklad pre uréenie dotctovanie ceny je v Dohode oznadeny aj ako ,Zaklad pre vypocet",

2)  Fakturovana suma pre doGétovanie ceny bude vypotitana podla nizsie uvedengho vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoget pogas plynutia
doby viazanosti a2 do dia ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre dolétovanie ceny = Zaklad pre dotiétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pre
douétovanie ceny)

3) Douctovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ucastnikovi toto dottovanie fakturované. Douétovanim ceny zaniké dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dotétovanie ceny uhradené, preto Ugastnik douétovanie ceny za porudenie zavézku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spdsobenej porudenim zévéizku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douétovanie ceny, len vo vy$ke presahujicej sumu vyfakturovanej dotctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spracival osobné tdaje vyluéne na Gcely, na kioré boli ziskané, V pripade zmeny Ugelu
spracovania osobnych (dajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informécil o pouZivani osobnych udajov moZno nédjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprévneny ktortkolvek z koneén_ych cien sluZieb Podniku upravit' tak,
Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v case vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri kterych je v Tabulke & 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurdit(.

4) Tato Zmluva nadoblida platnost' a Géinnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zékong &
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplineni niektorych zakonov (zakon o slobode informécil) v zneni neskorsich predpxso\f
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a G&innost diiom _nasledujdcim po dnl
dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Uéastnikom Podniku, ktory tymto zaroveri poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiuvy.
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Cen_nl'k_om pre ?psky.lavanje slquep Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len .Cennik®), kioré sa ako neoddelitelng siicasti tejto Zmiuvy o baliky
zavézujem dodma'vat. Svgjrm podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienck, Osabitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v
tejto Zmluve o baliky $pecifikované Sluzby, (iii) ze sa zavizujem riadne a véas plnit vietky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmiuvy o baliku, Vyhlasujem, ze som

ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahrad! a na predajnych miestach Podniku,

8)  Podnik a Uastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom Gasti Véeobecnych podmienck pre
poskytovanie verejnych sluieb Podniku, upravujiicej Zmenu Dodatku k Zmiuve o baliky,

Podnik pontkel Ugastnikovi moZnost' pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tuto mozZnost' vyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisand digitalizovanym podpisom zmiuvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia. Utastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmi o
tom, Ze digitalizovany podpis Uzastnika ie jeho viastnoruénym podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zarladenia ako jedineény technicky
zaznam vytvoreny len pre Uéely tohto Dodatku a tvoriaci iej trvalt neoddelitelnu sucast. Ucastnik vyslovne stihlasi so Spracuvanim zaznamu svojho digitalizovaného
podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na udel uzavretia a pinenia Dodatku. Tento zéznam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuZity na Ziadne
iné Ucely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom, Uzavretim Dodatku takymto spésobom nie Jje dotknuta platnost' Dodatku, ani jej pisomna forma a takto
podpisany Dodatok ma silu origindlu,

Zaroven Uéasinik moze pri podpise tohto Dodatku prostrednictvom technického zariadenia vyuzit' moznost poslania rovnopisu Dodatku do e-mailu urdeného
Ugastnikom.

Ak Ucastnik tito moznost vyuZil Podnik odovzda L'Jéastnikovfjeden rovnopis Dodatku pri jej podpise vo forme trvaléhe nosica na e-mail uréeny Ugastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v éasti identifikacie Uéastn[ka tohto Dodatku, Zmiuvng strany sa dohodli, e Dodatok bude ako priloha e-mailu chranena heslom pr_ed jej_otvorenim

Ak Ugastnik tito moznost nevyuzil Podnik odovzda Uastnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(i) Ak Ucastnik tuto mozZnost' nevyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana viastnoruAntm nadnicass ceb o ¢ s s .
nriamn haz naoSitioMeat e aoen - o oL e



