STREDOSLOVENSKA
ENERGETIKA

ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY ¢. 31746659/1/22

(dalej len ,,Zmluva“) uzatvorena v zmysle ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a prisiusnych ustanoveni Zakona
¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov

DODAVATEL

Obchodné meno: Stredoslovenska energetika, a. s. Obchodny zastupca: Mar. Ivana Truskova

Sidlo: Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina manazér biznis zakaznikov

Zapisany v: Obchodnom registri Okresného sudu Zilina Adresa pracoviska: Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina
Oddiel: Sa Vlozka &islo: 10956/L

ICO: 51 865 467 Telefon: +421 915 493 124

DIC: 2120814575 Email: ivana.truskova@sse.sk

IC DPH: SK2120814575

IBAN: SK91 0200 0000 0000 0070 2432 SWIFT - BIC: SUBASKBX

ODBERATEL

Obchodné meno: Centrum pre deti a rodiny Bratislava - Ucitel'ska Statutarny zastupca: PaedDr. Slavka Oroszova

Sidlo: Ugitelska 42, 821 06 Bratislava Funkcia: riaditefka

ICO: 31746659 Telefon: 02/45245560

DIC: 2020951559 Mobil; 0907 748 229

IC DPH: E-mail: fakturant@detskydomovbratislava.sk

Korespon. adresa: UCitelska 10705/ 42, 821 06 Bratislava

IBAN: SK24 8180 0000 0070 0041 8257 SWIFT - BIC: SPSRSKBAXXX

- o O .

Vysku preddavkovej platby uruje Dodavatel v zmysle prilohy ,Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu”.

Clanok 1. Predmet zmluvy

: ¥

1.2

1.3.

1.4.

1.5

1.6.

Zmluvou sa zavdzuje Dodavatel dodavat Odberatelovi elektrinu vymedzenu mnoZstvom a ¢asovym priebehom vykonu, zabezpecit
distriblciu elektriny do odberného miesta Odberatela vratane stvisiacich sluzieb a prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku
(dalej len "Dodavka elektriny"). Podmienkou pre dodrZzanie terminu zacatia Dodavky elektriny je spinenie technickych a obchodnych
podmienok pripojenia a obchodnych podmienok Dodavatela. Dodavku elektriny nemozno zacat skor, ako ddjde k montazi urCeneho
meradla zo strany prevadzkovatefa distribu€nej sustavy (dalej len "PDS"). Odberatel elektriny sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi cenu
za Dodavku elektriny.

Dodavka elektriny bude uskutoéfiovana podla Zakona c. 251/2012 Z. z. o energetike a o0 Zzmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len "Zakon o energetike") a platnych "Obchodnych podmienck dodavky elektriny pre zakaznikov pre segment B2B zakaznikov' (dale
len "OP"). Tieto OP Odberatel obdrzal pri podpise Zmluvy, oboznamil sa s ich obsahom, ktoremu porozumel a zavazuje sa ich
dodrzZiavat.

Dodavka elektriny je spinena prechodom elektriny z distribu¢nej sustavy prislusného PDS, ku ktorej je odberne miesto Odberatela
pripojené, do odberného miesta Odberatela, t.). prechodom elektriny cez odovzdavacie miesto, v ktorom sa zaroven uskutoCnuje
prechod viastnickych prav k dodanej elektrine a nebezpetenstvo skody.

Pokial v tejto Zmluve nie je uvedené inak, distribuciu elektriny zabezpeci Dodavatel pre Odberatela v rozsahu a za podmienok
uvedenych v platnom a ucinnom prevadzkovom poriadku PDS (dalej len "Prevadzkovy poriadok”), ktory bol schvaleny Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi Slovenskej republiky (dalej len "URSQ"). Prevadzkovy periadok v platnom a ucinnom zneni je spravidia
zverejneny na webovom sidle PDS.

Spdsob oznamenia terminu vymeny uréeného meradla a informaciu o dévedoch vymeny uréeného meradla ustanovuje § 40 odsek 8
Zakona o energetike, t. j. pri planovanej vymene urceného meradia bude termin oznameny pisomne aspofi 15 dni vopred, to neplati,
ak Odberatel suhlasi s neskoréim terminom oznamenia vymeny uréeného meradia; pri neplanovanej vymene uréeného meradla bude
termin oznameny bezodkladne. Dévody vymeny uréeného meradla, nahradny sposob uréenia mnoZstva dodanej elektriny v pripade
poruchy uréeného meradla alebo mimo uréeného terminu odpoétu si upravené v Prevadzkovom poriadku prislusneho PDS.
Dodavatel poslednej instancie je povinny dodavat elektrinu odberatelom elektriny, ktori st pripojeni k sustave a ktorych dodavatel
stratil spésobilost dodavat elektrinu podla § 18 odsek 6 Zakona o energetike alebo ak dbjde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela
elektriny a zarovent ku dnu prerudenia dodavok elektriny nemaju zabezpecenu dodavku inym spésobom. Dodavatel posledne
instancie je povinny dodavat elektrinu najviac pocas troch mesiacov. Dodavka poslednej instancie zacCina dnom nasledujucim po dni, v
ktorom pévodny dodavatel stratii sposobilost dodavat elektrinu, Skutoénost, ze dodavatel elektriny stratil sposobilost dodavat
elektrinu podlfa § 18 odsek 6 Zakona o energetike alebo ak dojde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela elektriny a zaroven
odberatel elektriny ku dnu prerusenia dodavok elektriny nema zabezpetenu dodavku inym spdsobom, oznami odberatelovi
bezodkladne prevadzkovatel sustavy, do ktorej je odberatel elekiriny pripojeny a to v rozsahu podla Vyhlagky URSO €. 24/2013 Z. z..
ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v
platnom a Géinnom zneni (dalej len "Pravidia trhu"). Informacia koncovym odberatelom elektriny o zaciatku dodavky posledne,
intancie obsahuje poucenie o doévodoch vzniku dodavky poslednej instancie, dobe jej trvania a moznostiach je] ukoncenia.
Dodavatelom poslednej instancie je drzitel povolenia na dodavku elektriny, ktory dodava elektrinu koncovym odberatelom elektriny,
ktorého rozhodnutim uréi Urad pre regulaciu sietovych odvetvi. Rezim dodéavky posledne; instancie je upraveny v § 18 Zakona o
energetike a v § 36 Pravidiel trhu. -



STREDOSLOVENSKA
ENERGETIKA
Clanok 2. Doba platnosti zmluvy

2.1. Zmluva nadoblda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost diiom 01.02.2022 od 00.00 hod. a uzatvara sa na
dobu uréitu do 31.12.2022 do 24.00 hod. Zmluvné strany sa v sulade s § 47a odsek 2 Obcianskeho zakonnika dohodli, ze povinne
zverejiiovana Zmluva nadobuda Géinnost po jej zverejneni, a to diiom zacatia Dodavky elektriny. Ustanovenia tohto bodu Zmiuvy sa
nevztahuju pre pripad uvedeny v bode 2.2. tejto Zmiuvy.

2 2. V pripade, #e Odberatel obdfzal zo strany Dodavatela podpisanu Zmluvu alebo podpisanu Zmluvu zo strany Dodavatela ziskal z jeho
weboveého sidla (Zmluva méze byt zo strany Dodavatela podpisana aj mechanickymi prostriedkami), zmluvne strany sa dohodli, ze
Zmluva nadobuida platnost za suéasného spinenia dvoch podmienok, a to Ze Zmluvu podpise aj Odberatel, ¢im Zmluvu prijima a
vyjadruje s fiou suhlas a Odberatel obojstranne podpisant Zmluvu doruéi Dodavatelovi na adresu Dodavatela uvedenu v zahlavi tejto
Zmiuvy. V pripade, ze sa Zmluva stane platnou v zmysle predchadzajicej vety, uzatvara sa na dobu uréitt ditom 01.02.2022 od 00.00
hod. do 31.12.2022 do 24.00 hod. Zmluvné strany sa v sllade s § 47a odsek 2 Obcianskeho zakonnika dohodli, Ze povinne
zverejlovana Zmluva nadobuda uéinnost po jej zverejneni, a to diiom zacatia Dodavky elektriny.

2.3. Priloha &. 4 k tejto Zmiuve nepodlieha automatickemu predizeniu platnosti.

2.4, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel je povinny poskytnut Dodavatelovi po podpise Zmiuvy vSetku potrebnu sucinnost, pripadne
realizovat ukony v zmysle prislusnej pravnej upravy a Prevadzkového poriadku na to, aby sa Dodavatel stal dodavatelom elektriny do
odberného miesta Odberatela vykonanim uspesnej zmeny dodavatela elektriny v sulade so Zmluvou (dalej ako zmena dodavatela)
a/alebo po podpise Zmiuvy je Odberatel povinny zdrzat sa akychkolvek tkonov, ktoré by uspeénej zmene dodavatela mohli zabranit,
tj. najma, ale nielen ukonéenie Zmluvy pred vykonanim zmeny dodavatela (pokial Odberatelovi taketo pravo nevyplyva zo Zmluvy
alebo prislusnych pravnych predpisov), vypovedanie alebo ine ukoncenie spinomocnenia udeleného Dodavatelovi na ucely zmeny
dodavatela a/alebo na Uéely ukonéenia zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny s pévodnym dodavatelom elektriny, odvolanie vypovede
alebo iného ukonéenia zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny s pévodnym dodavatefom elektriny (dalej spolu ako ,povinnost
noskytnutia suéinnosti‘). Ak Odberatel porusi svoju povinnost poskytnutia sucinnosti, takéto porusenie sa povazuje za podstatne
porusenie Zmluvy a Dodavatel je opravneny poZzadovat od Odberatela zaplatenia zmluvnej pokuty vo vyske 150 eur za kazde odberne
miesto a Odberatel je povinny takuto zmluvnu pokutu zaplatit. Povinnost poskytnutia sucinnosti podla tohto bodu Zmluvy nadobuda
uéinnost diiom podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami. Dodavatel je opravneny okrem zmluvnej pokuty podla tohto bodu Zmluvy
pozadovat od Odberatela aj nahradu $kody presahujucu zmluvnu pokutu, ktora porusenim povinnosti poskytnutia sucinnosti zo strany
Odberatela Dodavatelovi vznikla.

Clanok 3. Specifikacia odovzdavacieho a meracieho miesta pre distriblciu elektriny
3.1. Vietky informacie potrebné pre distribuciu elektriny ako aj technicky popis meracej supravy pre jednotlivé odberne miesta su uvedene
v Prilohe &. 2 - Technicka §pecifikacia odberného miesta, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto Zmiuvy.

Clanok 4. Cena a spbsob platby

4.1. Odberatel sa zavézuje elektrinu odoberat a zaplatit Dodavatelovi za jej Dodavku cenu podfa tejto Zmiuvy. Cena za Dodavku elektriny
je dohodnuta zmluvnymi stranami ako cena dohodou podla Zakona ¢. 18/1996 Z. z. 0 cenach a plati pre obdobie uvedene v Prilohe €.
3 tejto Zmiuvy. Cena pre tuto Zmluvu uvedena v Prilohe c¢. 3 je cenou silovej elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku,
ktoré stanovuje Dodavatel v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky (dalej len "SR"). Ceny regulovanych poplatkov za
distriblciu, prenos, systémové sluzby, naklady systému a ostatné poplatky sa zavdzuje Odberatel uhradit vo vySke stanovenej
platnymi a uéinnymi rozhodnutiami URSO. Regulované poplatky budu fakturované v jednej fakture, spolu s cenou silovej elektriny. V
pripade zmeny regulovanych poplatkov alebo zavedenia novych poplatkov, alebo novych dani prislusnymi statnymi organmi SR, ktore
sa tykaju plnenia podla tejto Zmluvy, ma Dodavatel pravo pozadovat od Odberatela ich zaplatenie a Odberatel sa zavazuje tieto
poplatky alebo dane zaplatit. Dodavatel ma pravo pozadovat od Odberatela aj zaplatenie zvySenych nakladov, ktore budu mat vplyv
na cenu a ktoré budl ulozené rozhodnutiami Statnych organov SR a ktoré Dodavatel nebude méct ovplyvnit. Cenu regulovanych
poplatkov a cenu za dodanu elektrinu sa zavazuje Odberatel uhradit spésobom podla Zmiuvy.

4.2. Dodavatel je povinny dodrziavat Standardy kvality dodavky elektriny vratane ich vyhodnocovania podla osobitného pravneho predpisu
- Vyhlagky URSO ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny.

Clanok 5. Zavereéné ustanovenia
5.1. Neoddelitelnou suéastou tejto Zmiuvy su.
a) Priloha &. 1 - Zoznam odbernych miest Odberatela,
b) Priloha €. 2 - Technicka $pecifikacia odbernych miest,
¢) Priloha & 3 - Obchodné podmienky dodavky elektriny pre odberatelfov do 500 MWh,
d) Priloha €. 4 - Cena za dodavku elektriny,

5.2 Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalu, z ktorych kaZzda zmiuvna strana dostala po jednom
vyhotoveni. Vietky zmeny a dopinky Zmiuvy je mozné vykonat len pisomne.

53. Zmluvné strany tymto prehlasuju, Zze tato Zmluvu uzatvaraji po jej dokladnom preéitani, slobodne, na zaklade vlastnej vole, vazne
a nie v tiesni, ani za zjavne nevyhodnych podmienok, oboznamili sa s prilohami, ktoré tvoria neoddelitefnu sucast Zmiuvy a na znak
suhlasu s jej znenim a so znenim priloh ju podpisuju.

5.4. Nadobudnutim uginnosti tejto Zmluvy straca platnost predchadzajuca zmluva na dodavku elektriny pre odberné miesto uvedené v tejto
Zmluve, s tym, Ze tie neoddelitelné suéasti predchadzajucej zmluvy, ktore neboli ku diu podpisu Zmiuvy zmeneneé, zostavaju v
platnosti ako neoddelitelna sucast Zmluvy.

5.5. Ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia Zakonom o energetike, OP a vSeobecnymi ustanoveniami Obchodneho
zakonnika. Zmluva sa riadi pravnym poriadkom SR.

Clanok 6. Zvlastne dojednania
61. Zml ahu, akoiewuadana v nrilnhe teito Zmluvy.

Dodaval

Meno:

Funkcia:
Podpis i
Datum;

Zmluvu pat zml
Meno a |




Priloha €. 1 Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny (Zmluvy o dodavke, distriblcii elektriny a prevzati
zodpovednosti za odchylku) €. 31746659/1/22

Dodavatel

Nazov:

Stredoslovenska energetika, a.s.

Sidlo:

Pri Rajc¢ianke 8591/4B
010 47 Zilina

ICO: 51865467

DIC: 2120814575

IC DPH: SK2120814575

Nazov:

Sidlo;

Ucitel'ska 42
821 06 Bratislava - Podunajské Biskupice
ICO: 31746659

DIC: 2020951559

IC DPH:

Obchodny register: Okresného stdu Zilina,

Odberatel

Centrum pre deti a rodiny Bratislava - U¢itelska

SA 10956/L
l.
Zoznam odbernych miest
P.& EIC Kéd Nazov odberneho miesta | Napatova |Periodicita Produkt druz.
hladina | fakturacie faki.
1 | 24ZZS50130880005 Centrum pre deti a rodiny NN Mesaéna 1T NORMAL
2 | 24Z7855025106000V Centrum pre deti a rodiny NN Roéna 1T NORMAL
3 | 2477S51914990008 Centrum pre deti a rodiny NN Roéna 1T NORMAL
4 | 24Z27256062692000D Centrum pre deti a rodiny NN Mesaéna 1T NORMAL

&

Platnost’ a ucinnost’

Priloha ¢&. 1 nadobuda platnost diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a ucinnost od 01.02.2022.

Priloha & 1 - Zoznam odbernych miest

171




Priloha ¢.2 Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny (Zmluvy o dodavke, distribdicii elektriny a prevzati
zodpovednosti za odchylku) &. 31746659/1/22

TECHNICKA SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA

EIC kod miesta dodavky / napit'ova hladina: 24ZZS50130880005 / NN

Dodavatel Odberatel

Stredoslovenska energetika, a.s. Centrum pre deti a rodiny Bratislava -
Ucéitel'ska

Sidlo Sidlo:

Pri Raj¢ianke 8591/4B Ucitel'ska 42

010 47 Zilina 821 06 Bratislava - Podunajské Biskupice

ICO: 51865467 ICO: 31746659

Miesto dodavky: 4913463 EIC kod: 2427550130880005

Nazov miesta dodavky: Centrum pre deti a rodiny
Ulica: UCitel'ska 42 Podunajskeé Biskupice

Obec / PSC: Bratislava - Podunajské Biskupice / 821
Popis miesta dodavky: Iné

Rezervovana kapacita 1 mesiac (kW):
Rezervovana kapacita 3 mesiace (kW):
Rezervovana kapacita 12 mesiacov (kW);
Maximalna rezervovana kapacita (kW):

oo oo

Hlavny istic (A): 20000 x Tri
Distribu¢na sadzba: C2-X3

Popis odovzdavacieho miesta:

Meracie miesto

Periodicita odpocétu: Mesaéna
Sposob stanovenia nahradnych hodnét: \V zmysle platného Prevadzkového poriadku distribtora
Spdsob pristupu k meraniu:

' sy
Ucinnost nd.&' L R

Odberatel svojim podpisom potvrdzuje vyésie uvedené udaje a suhlasi so zdruzenou dodavkou elektricke] energie.

Udaje uvedené v tomto dokumente st platné ku diwu jeho platnosti. V pripade ich nasledne zmeny, sa ma za to, Ze medzi zmluvnymi

stranami su platné zmenené udaje.

“
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Priloha &.2 Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny (Zmluvy 0 dodavke, distribucii elektriny a prevzati
zodpovednosti za odchylku) €. 31746659/1/22

TECHNICKA SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA

EIC kod miesta dodavky / napat'ova hladina: 242Z255025106000V / NN

Dodavatel Odberatel

Stredoslovenska energetika, a.s. Centrum pre deti a rodiny Bratislava -
Ucitelska

Sidlo Sidlo:

Pri Rajcianke 8591/4B Ugitel'ska 42

010 47 Zilina 821 06 Bratislava - Podunajské Biskupice

ICO: 51865467 ICO: 31746659

Miesto dodavky: 4913464 EIC kod: 24Z2255025106000V

Nazov miesta dodavky: Centrum pre deti a rodiny
Ulica: Uditelska 42 Podunajské Biskupice

Obec | PSC: Bratislava - Podunajské Biskupice / 821
Popis miesta dodavky: Iné

Rezervovana kapacita 1 mesiac (kW):
Rezervovana kapacita 3 mesiace (kW):
Rezervovana kapacita 12 mesiacov (kW):
Maximalna rezervovana kapacita (kW):

oo o o

Hlavny isti¢ (A): 25,00 x Jedna
Distributna sadzba: C2-X3

Popis odovzdavacieho miesta:

Meracie miesto

Periodicita odpoctu: RocCna
Spdsob stanovenia nahradnych hodnét: V zmysle platného Prevadzkového poriadku distributora

Spésob pristupu k meraniu:

Uéinnost’ od: A2 o022

Odberatel svojim podpisom potvrdzuje vy3sie uvedene udaje a stuhlasi so zdruzenou dodavkou elektricke) energie

Udaje uvedené v tomto dokumente su platne ku dnu jeho platnosti. V pripade ich naslednej zmeny, sa ma za 1o, ze medzi zmiuvnymi
stranami su platné zmenene udaje.
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Priloha €.2 Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny (Zmluvy o dodévke, distribucii elektriny a prevzati
zodpovednosti za odchylku) ¢, 31746659/1/22

TECHNICKA SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA

EIC kod miesta dodavky / napit'ova hladina; 242Z2S51914990008 / NN

Dodavatel Odberatel

Stredoslovenské energetika, a.s. Centrum pre deti a rodiny Bratislava -
Utitel'ska

Sidlo Sidlo:

Pri Raj¢ianke 8591/4B Ucitel'ska 42

010 47 Zilina 821 06 Bratislava - Podunajské Biskupice

ICO: 51865467 ICO: 31746659

Miesto dodavky: 4913465 EIC kéd: 24Z2S551914990008

Nazov miesta dodavky: Centrum pre deti a rodiny
Ulica: UCitel'ska 42 Podunajské Biskupice

Obec / PSC: Bratislava - Podunajské Biskupice / 821
Popis miesta dodavky: Iné

Rezervovana kapacita 1 mesiac (kW):
Rezervovana kapacita 3 mesiace (kW):
Rezervovana kapacita 12 mesiacov (kW):
Maximalna rezervovana kapacita (kW):

o Bl oo G o W e

Hlavny isti¢ (A): 50,00 x Tri
Distribuéna sadzba: C2-X3

Popis odovzdavacieho miesta;:

Meracie miesto

Periodicita odpoétu: Roéna
Sposob stanovenia nahradnych hodnét: \V zmysle platného Prevadzkového poriadku distributora
Spdsob pristupu k meraniu:

Uéinnost' od: ] 4 22
Odberatel svojim podpisom potvrdzuje vyssie uvedené Udaje a suhlasi so zdruzenou dodavkou elektricke] energie.

Udaje uvedené v tomto dokumente s platné ku diu jeho platnosti. V pripade ich naslednej zmeny, sa ma za to, 2e medzi zmiuvnymi
stranami su platné zmenené udaje,




Priloha &.2 Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny (Zmluvy o dodavke, distribucil elektriny a prevzati
zodpovednosti za odchylku) &. 31746659/1/22

TECHNICKA SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA

EIC kéd miesta dodavky / napat'ova hladina: 24ZZS6062692000D / NN

Dodavatel Odberatel

Stredoslovenska energetika, a.s. Centrum pre deti a rodiny Bratislava -
Ucitel'ska

Sidlo Sidlo:

Pri RajCianke 8591/4B Ucitelska 42

010 47 Zilina 821 06 Bratislava - Podunajské Biskupice

ICO: 51865467 ICO: 31746659

Miesto dodavky: 4913466 EIC kod: 242Z256062692000D

Nazov miesta dodavky: Centrum pre deti a rodiny
Ulica: Ucitelska 42 Podunajské Biskupice

Obec | PSC: Bratislava - Podunajské Biskupice / 821
Popis miesta dodavky: Iné

Rezervovana kapacita 1 mesiac (kW):
Rezervovana kapacita 3 mesiace (kW):
Rezervovana kapacita 12 mesiacov (KW):
Maximalna rezervovana kapacita (kW):

o O O O

Hlavny istic (A): 50,00 x Tri
Distribu¢na sadzba: C2-X3

Popis odovzdavacieho miesta:

Meracie miesto

Periodicita odpoc¢tu: Mesacna
Spésob stanovenia nahradnych hodnét: V zmysle platného Prevadzkového poriadku distributora

Sposob pristupu k meraniu:

Uéinnost' od: // / 2024

Odberate! svojim podpisom potvrdzuje vy$§sie uvedené Udaje a suhlasi so zdruzenou dodavkou glektricke| energie.
Udaje uvedené v tomto dokumente su platné ku diu jeho platnosti. V pripade ich nasledne] zmeny, sa ma za to, 2e medzi zmluvnymi
stranami su platné zmenene Gdaje.

— e ——————
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" OBCHODNE PODMIENKY

DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV S CELKOVOU
ROCNOU SPOTREBOU ELEKTRINY DO 500 MWH

Clanok |. 7.

Predmet upravy

. Stredoslovenska energetika, a, s, ICO: 51865 467, so sidlom Pri Rajéian-
ke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisana v abchodnom registri Okresného su-
du Zilina, oddiel Sa, viozka &, 10956/L (dalej len .Dodavatel") je drZitefom 8,
povolenia na dodavku elektriny.

2. Tieto obchodne podmienky dodavky elektriny pre odberatelov s celkovou 8,
ronou spotrebou elektriny do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov SSE
zaradenych do tejto skupiny odberatelov (dalej len ,OP*) vydava Dodava-
tef za Ucelom podrobnej$e) upravy zmluvného vztahu pri dodavke elekiri- ~ 10.
ny v zmysle Zakona €. 20112012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len “Zakon o ener-
getike").

3. Tieto OP upravuju vztahy a podmienky pre zabezpecenie dodavky elektri-
ny z napatovej urovne VN a NN pre odberatelov s celkovou roénou spotre-
bou elektriny do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov SSE zaradenych 11,
do tejto skupiny odberatelov, s vynimkou odberateflov elektriny v domac-
nosti (dale) len ,Odberatel"), ktorych odbeme miesto je pripojene do dis-
tribuCne| sustavy prislusneho prevadzkovatela distribuéne) sustavy (dale)
len ,PDS"), a ktori maju s Dodavatelom uzavretu platnu zmluvu o dodavke 12,
alebo zmluvu o zdruzene| dodavke elektriny = Zmluva ¢ dodavke a distn-
bucii elektnny (dalej len “Zmluva’) podla § 273 a nasl. zakona €. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik v ucinnom zneni (dalej len ,Obchodny zakonnik’)  13.
a doplnaju vztahy ui}rauene Obchodnym zakonnikom, Zakonom o ener-
getike a ostatnymi platnymi v§eobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi
alebo normativnymi aktmi, Tieto OP platia pre Odberatelov elekiriny, kio- 14,
i sU malymi podnikmi podia § 3 pism, a) bodu 10 Zakona o energetike len
v pripade, Ze (i) Urad pre requlaciu sietovych odvetvi neschvali obchodné
podmienky platiace pre male podniky, alebo (i) odberatel. ktory je malym ~ 15.
podnikom nesuhlasi so zaradenim medzi malé podniky.

JCINNE:
od1. 2 2021

odchylkou ¢astnika trhu s elektrinou odchylka, ktora vznikla v urci-
tom Casovom useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnozstvon
dodavky alebo odberu elektriny a dodanym alebo odobratym mnozstvom
elektriny v realnom Case,

odbernym miestom miesto odberu elektriny pezostavajuce z jedneho
alebo viacerych meracich bodov,

odberne elektricke zariadenie je zariadenie, ktoré sluzi na odber elek-
triny, @ ktoré je mazné pripojit na distribuénu sustavu alebo na elektricku
pripojku,

technickymi poedmienkami dokument vydany prevadzkovatelom distri-
bucnej sustavy, ktory zabezpecuje nediskriminacny, transparentny, bez-
pecny pristup, pripojenie a prevadzkovanie distribuénej sustavy, urcuje
technicke podmienky pristupu a pripojenia, pravidia prevadzkovania distri-
butnej sustavy a zavazne kriteria technicke] bezpecnosti distribucne] su-
stavy,

prevadzkovym poriadkom dokument vydany prevadzkovatelom dis-
tribuénej sustavy a schvaleny Uradom, upravujuci podmienky prevadz-
ky distribucnej sustavy, prava a povinnosti jednotlivych uéastnikov trhu
s elektrinou a ktory je zavazny pre véetkych Utastnikov trhy,

uréenym meradiom je prosiriedok, ktory sluzi na urGenie hodnoty mera-
nej veliciny, pri¢om zahrfia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pri-
davne zariadenia a meracie zariadenie’,

prerusenim dodavky a distribucie elektriny odpojenie odberného
elekirickeho zariadenia bez ukonéenia zmluvneho vztahu, P preruden
dodavky elektriny mdze byt odobrate uréené meradio,

ukoncenim dodavky a distribucie elektriny ukoncenie zmluvneho
vztahu s odobratim uréeneho meradla, ak nie je ukoncenie Zmiuvy do-
hodnute inak,

zabezpecenim distribtcie elektriny a s fiou stivisiacich sluzieb uza-
tvorenie ramcovej distribuéne] zmluvy zo strany dodavatela elektriny s pri-

4, Tieto OP platia aj pre odberatelov elektriny uvedenych v €l. |, bod 2 tych-

sluSnym prevadzkovatelom distribuénej ststavy,

to OP, ktori odoberaju elektrinu na zaklade zmllv o dodavke alebo zmilv 16, elektronickou fakturou faktura vystavena v elektronickej forme,

o zdruzenej dodavke elektriny uzavretych s Dodavatelom pred platnostou 17, cennikom sluZieb dodévatela je plainy cennik dodavatela obsahuju-

a u€innostou tychto OP. ci ceny sluzieb a vykonov sUvisiacich s dodavkou elekinny zverejneny

na www.sse.sk (dalej len ,cennik sluzieb Dodavatela®) vydany v sulade

Clanok Il s vyhlaskou uradu ¢, 24/2013 Z, z., ktorou sa ustanovuju pravidia pre fun-
Pojmy govanie vnutorneho frhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie vnutorne-
Na ucely tychto OP sa rozumie no trhu s plynom, , » _ _
1. odberatefom koncovy odberate! elektriny ako je definovany v ¢l |, bodu 18, cennikom sluzieb prevadzkovatela distribucnej sustavy (dale; len

3. tychto OP, ,,clenlmft sluzieb PDS') je cennik obsahujuci ceny sluzieb PDS spojenych s
2. dodavatefom elektriny osoba, kiora ma povolenie na dodavku elektriny, distribuciou elektriny uverejneny na wehovom sidle PDS vydany v sulade
3. zmluvou zmiuva o zdruZenej dodavke elekiriny uzatvorena medzi doda- s vyhlaskou Uradu €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovujui pravidia pre fun-

vatelom elektriny a odberatefom elektriny, na zaklade ktorej sa dodéva- govanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorne-

tel elektriny zavazuje dodavat odberatelovi elektriny elekirinu vymedzenu hotrhu s plynom,

mnozstvom a ¢asovym priebehom vikonu, zabezpedit distribuciu elekin-

ny do odberného miesta odberatela elekiriny vratane suvisiacich sluzieb  Clanok lIl.

a prevziat za odberatela elektriny zodpovednost za odchylku a odberate/

Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

elekiriny sa zavazuje zaplatit dodavatelovi elektriny cenu za dodant elek- 1, Pred uzatvorenim Zmluvy a pri jgj zmene su zmiuvné strany na vyZiada-
trinu & za distribuciu elektriny a sUvisiace sluzby, nie povinné za ucelom identifikacie a overenia identifikacie preukazat svo-

4, prevadzkovatelom distribucnej sustavy osoba, kiora ma povolenie na ju totoZnost,
distriblciu elektriny na casti vymedzeného Uzemia, 2. Zmluva sa uzatvara -

5. distriblciou elektriny preprava elektriny distribunou sustavou na cas- 2.1 v priestoroch zakaznickeho centra, alebo iného obchodneho miesta
ti vymedzeneho uzemia na ucel jej prepravy Odberatefom, podmienky Dodavatela za pritomnosti zastupcu Odberatela a Dodavatela, a to
poskytovania distribucie elekiriny a pristupu do distribuénej sustavy, ku na podnet Odberatela alebo Dodavatela, | |
ktorej je odberne miesto Odberatela pripojene, upravuje platny a Géinny 2.2 v mieste sidla Odberatefa alebo v inych miestach za pritomnosti za-
prevadzkovy poriadok prislusného prevadzkovatela distrioucne) sustavy stupcu Odberatela a Dodavatela, ak si Odberatel navétevu Dodava-
schvaleny Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,urad’) a os- tefa vyZiadal, |
tatné platné véeobecne zavazne pravne predpisy alebo normativne akty, 2.3 zavaznym a vcasnym prijatim pisomneho navrhu osobne alebo do-
Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribucnej sustavy, ku ktorgj je ruCovanim postou alebo kuriérskou sluZbou, ak nebude zastupca
odberne miesto Odberatela pripojene, Je spravidia zverejneny na webo- Odberatefa a Dodavatel sucasne pritomni, "
vom sidle prevadzkovatela distribucnej sustavy, 2.4 predajom mimo prevadzkovych priestorov Dodavatefa’,

6. dodavkou elektriny predaj elekriny, 25 elektronicky za podmienok ustanovenych Dodavatelom (na-

L Zakon €, 142/2000 Z. 2. o metroldgii a 0 zmene a dopineni niekterych
zakonov v platnom zneni.

“ §43aai 45 Oblianskeho zakonnika

1 §17aZdkona £ 251/2012 £ 2. 0 energetike a 0 zmene a doplineni niekto-
rych zakonow v zneni neskorsich predpisov.

pr. prostrednictvom formulara na webovom sidle Dodavatela
www.sse.sk, prostrednictvom mobilne] aplikacie Dodavatela
alebo prostrednictvom web portalu) alebo inymi prostried-
kami dialkovej komunikacie podla osobitneho predpisu’
bez sucasne| fyzicke| pritomnost zmiuvnych stran,
a to za podmienok stanovenych Dodavatefom,

STREDOSLOVENSKA
ENERGETIKA



26 telefonicky so suhlasom Dodavatela, prostrednictvom zaznamenavane
telefonickej linky Dodavatefa s nasledovnym zaslanim pisomneho potvr-
denia (akceptacie) Dodavatela preukazujuceho uzatvorenie Zmiuvy, Pi-
somnym potvrdenim sa rozumie aj potvrdenie doruéene na e-mail uréeny
Odberatefom, ak o doruéenie pisomného potvrdenia e-matiom Odberatel
poZiada.

. Neoddelitelnou s¢astou Zmluvy uzatvorenej medzi Dodavatelom a Odberate-
lom su tieto OP. Odberatel obdr2| tieto OP najneskor pri uzatvoreni Zmluvy a
ak sa Zmluva uzatvara telefonicky, v danom pripade moze Dodavatel obozna-
mit Odberatela s obchodnymi podmienkami dorucenim obchodnych podmie-
nok elektronicky.
. Obechodne podmienky a kazdu ich zmenu Dodavatel zverejfiuje na svojom we-
bovom sidle www.sse.sk pred uéinnostou tejto zmeny,
. Zmiuva je platna diiom podpisania zmluynymi stranami podfa bodov 2.1, 2.2,
2.3, 2.4 tohto clanku, resp. driom, kedy doslo k prejavu suhlasu Odberatela a
Dodavatela s uzatvorenim Zmluvy podfa bodu 2.5 alebo 2.6 tohto ¢lanku za su-
tasne spinenej podmienky, Ze Odberatel spinil obchadne podmienky Dodava-
tefa a Zmluva obsahuje véetky nevyhnutné néleZitosti rozhodne pre moznost
zatatia dodavky, a to najma identifikaéne Udaje Odberatefa, identifikatné Uda-
je odberneho miesta vratane udajov o odbernom mieste (predpokladany roCny
odber, hodnota hlavného isti¢a, distribucna sadzba, vySka rezervovanej kapaci-
ty a jej typ) a cenu, Zmiuva je uinna diiom zacatia dodavky elektriny.

. Csoba odlina od Odberatefa je opravnena podpisat Zmluvu len na zaklade

predlozeneho pinomacenstva v originali alebo v uradne overenej fotokopi.

. Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, 22 je viastnikom nehnutelnosti, ale-

bo ze ma uZivacie pravo k nehnutelnosti, alebo ze ma suhlas viastnika nehnu-

tefnosti na dodavku a distnbuciu elektriny do odberneho miesta, ktore sa v
nehnutelnosti nachadza (dalej len ,opravneny vztah k nehnutelnosti’), Doda-
vatel ma pravo poziadat a Qdberatel je povinny na zaklade poziadavky Doda-
vatela predlozit bez zbytoéneho odkladu doklad preukazujlci opravneny vztah
k nehnutelnosti, Ak Odberatel na zaklade vyzvy Dodavatela nepredioZi doklad
preukazujici opravneny vztah k nehnutelnosti, Dodavatel je opravneny neuza-
tvorit Zmiuvu s Odberatelom az do ¢asu predioZenia dokladu preukazujuceho
opravneny vztah k nehnutelnosti a pre pripad, Ze Zmluva s Odberatefom uZ bo-
la uzatvorena, je Dodavatel opravneny prerudit dodavku a distriblciu elektriny
bez naroku na nahradu Skody aZ do ¢asu predloZenia dokladu preukazujiceho
opravneny vztah k nehnutefnosti.

. Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie Zmiuvy, odmietnutie uzatvorenia

Zmluvy Dodavatel odévodni, Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie Zmiu-

vy najma v pripade, ak na dotknutom odbernom mieste eviduje Dodavatel ne-

uhradene penaine zavazky ako aj v pripade, ak o uzatvorenie Zmluvy Ziada
osoba, ktora je voéi pdvodnemu Qdberatelovi, voéi ktoremu Dodavatel eviduje

neuhradene periazne zavazky, prepojenym podnikom podia § 3 pism. a) bod 2

Zakona o energetike, alebo ak Odberatel za poslednych 12 mesiacov podstat-

nym spdsobom porusil Zmluvu alebo neopravnene odoberal elekirinu, alebo ak

ma Odberatel voti Dodavatelovi neuhradené penazne zavazky. Dodavate! ma
pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy elektronickou alebo telefonickou formou aj

v pripade, ak ma ddvodneé pochybnosti o totoZnosti Odberatela.

. Zmluva mdze byt zmenena na zaklade poziadavky Odberatefa o zmenu;

a) sadzby, pricom sadzba sa priznava spravidia najmenej na jeden rok,

b) charakteru odberu (rozSirenie, zluCenie, zmena miesta pripojenia, zmena
prudovej hodnoty hlavneho isti¢a pred elektromerom a ped.),

¢) spOsobu merania,

d) kereSpondencne) adresy,

e) bankového spojenia,

f) vysky, periodicity alebo sposobu uhrady preddavkove) platby,

g) sposobu uhrady vyuctovace] faktury,

n) bdajov Odberatela resp. identifikacnych udajov Odberatela zapisanych v
Obchodnom registri Slovenskej republiky alebo v inom registr, v ktorom je
zapisany,

i) ldajov odberneho miesta,

|} rezervovane kapacity alebo zmeny typu rezervovane] kapacity, pricom pod-
mienkou takejto zmeny je predosla akceptacia zo strany PDS,

PoZiadavka Odberatela vo vyssie uvedenych pripadoch sa povazuje za akcep-

tovanu v pripade, ze Dodavatel oznami Qdberatelovi akceptovanie poZiadav-

ky alebo si Odberatel a Dodavate! zaénu pinit povinnosti v zmysle poziadav-
ky Odberatefa.

10. Zmiuva bude zmenena formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi pri zmene:

a) fakturacného cyklu,

b) vysky preddavkovych platieb,

¢) bankoveho spojenia Dodavatela,

A Mapriklad zédkon £.431/2002 2. z. o uftovnictve v zneni neskoriich predpisoy,

zdkon €, 222/2004 £. z. 0 dan: z pridane| hodnoty v zneni neskorsich predpisov

(i}

12.

13.

d) identifikacnych Ldajov Dodévatela zapisanych v Obchodnom registi Slo-
venskej republiky,
e) koreSpendenénej adresy Dodavatela,
f) periodicity a sposobu Uhrady preddavkovych platieb a uhrady za vyuctova-
ciu faktiru,
g) sadzby,
Zmena Zmluvy formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi sa povazuje za
uskutonenu v pripade dorucenia takéhoto oznamenia Odberatelovi alebo ak si
Odberatel a Dodavatel zacnu pinit povinnosti v zmysle takehoto oznamenia Do-
davatela Odberatelovi, Zmena Zmluvy formou oznamenia Dodavatela Cdbera-
telovi pri uréeni formy a spdsabu uhrady preddavkovych platieb a uhrady za vy-
Uétovaciu fakturu sa povaZuje za uskutocnenu aj ak si Odberatel a Dodavatel
zanu pinit povinnosti v zmysle takéhoto oznamenia Dodavatela Odberatelovi.
Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmiuvne dohodnutu formu
uhrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predchadzajucich thrad platieb
Odberatela zrejme, e opakovane vyuZiva inu formu Uhrady platby, ako ma de-
hodnutd v Zmluve. O zmene formy hrady platieb bude Odberatel informovany
vhodnou formou, napriklad pisomnym oznamenim, vo vyuctovace) fakture ale-
bo vystavenim noveno rozpisu preddavkovych platieb. Ak Odberatel nesuhlasi
so zmenou formy uhrady platieb, je povinny futo skutoCnost bezodkladne ozna-
mit vhodnou formou Dcrdauatel’uw
Za naklady suvisiace so zmenou Zmluvy vyvelané Odberatefom mimo Ukanoy,
ktore su zahmuté v tarifach, UCtuje Dodavatel poplatky podla platneho cennika
sluzieb Dodavatela

Clanok IV.
Eana a platobné podmienky

E.
3.

Cena za dodavku elektriny je stanovena dohodou zmluvnych stran,

Cena za dodavku elektriny mdze byt urCena pre kazde odberne miesto osobit-
ne.

Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby Ciastkou podla plat-
neho cennika sluZieb stanoveneho Dodavatelom, Qdberatel podpisom Zmiuvy
potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikom Dodavatela oboznamil.

Kazda zmena ceny za dodavku elektriny dodavanej po dobu trvania Zmluvy bu-
de Odberatelovi oznamena pisomne,

Dodavatel fakturuje odber elektriny podla Gdajov zistenych prevadzkovatefom
distribucnej sustavy odpoCtom uréeneho meradla alebo podfa typoveho dia-
gramu odberu podfa Prevadzkovenho poriadku prevadzkovatela distribuénej su-
stavy. Dodané a odobrate mnozstvo elektriny sa vyhodnocuje ake mnozstvo
energie vyjadreng v energetickych jednotkach. Faktura musi obsahovat vsetky
nalezitosti stanovené platnymi dafovymi a Uétovnymi predpismi® vratane azna-
cenia banky a ¢isla Uctu, na ktory ma byt platba pripisana, vratane informacie
podia ustanovenia § 34 ods. 3 Zakona o energetike. Dodavatel k cenam za do-
davku elektriny pripocita cenu za distribucne sluzby podla platného cennika za
distribuciu elektriny a prisluneho cenoveha rozhodnutia Uradu, odvod do Na-
rodného jadroveho fondu v stlade s osobitnym predpisom a tarifu za systemo-
ve sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, podfa prislusného cenového roz-
hodnutia Uradu.

Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vyuctovanie odbery
elektriny, Dodavatel vykonava vylétovanie odberu elektriny formou vyuctova-
cej faktury za prislusne odbemeé miesto Odberatela, pre ktoré je Zmluva uza-
tvorena.

Fakturaéne obdobie pri Zmluvach s odberom elektriny z napatove] urovne VN
je mesaéne. Dodavka elekinny sa Odberatelovi fakturuje fakturami za odbermne
miesto vo fakturaénom obdobi, kioré je vymedzene pravidelnymi mesaCnymi
odpodétami. Faktura je vystavena v zmysle zakona o DPH.

Dodavka elektriny, resp. dodavka a distribucia elektriny sa Odberatelovi s od-
berom elektriny z napatove; urovne NN fakturuje fakturami za odberne miesto
vo fakturanom obdobi (mesacné, rocne), ktore je vymedzene odpoCtami padia
prevadzkoveho poriadku prevadzkavatela distribuénej sustavy, pokial Dodéava-
tel neurci s prihliadnutim na charakter a8 povahu odberu inak, Faktura je vysta-
vena v zmysle zakona o DPH,

Na preddavkové platby za opakované zdanitelné pinenie vyhotovi Dodavatel
za kazde odberné miesto samostatnu fakturu nazvanu ,Dohoda o platbach za
odobratu ale zatial nevyfakturovanu elektricku energiu - faktura" maximaine na
dvanast kalendarnych mesiacov. Dodavatel na Ziadost Cdberatefa s vacsim
poctom odbernych miest méze vystavit ,Rekapitulaciu faktur* a ,Rekapitulaciu
dohdd o platbach za odobratu ale zatial nevyfakturovanu elekiricku energiu’ z
dévodu platobného styku ako informativny doklad a sluzi len pre platobny styk
zmluvnych stran.

10, Celkova vySka preddavkov sa stanovi na zaklade skutoénej spotreby prepo-

¢itanej algoritmom, ktory zohladfuje skutoéne teplotné priemery a krivku od-
heru pre danu sadzbu podia typoveho diagramu odberu alebo vo vyske pred-
pokladane] spotreby elektriny. vynasobene) aktualne platnou cenou alebo sa



(5

12,

13.

14,

pouZije cena za celkove dodanie z ,Faktury za dodavku a distribuciu elektriny”.

Pri uzatvarani novej Zmluvy sa vySka preddavkovej platby urci na zaklade hod-

noty instalovanych spotrebicov alalebo predpokladaného odberu a dohodnute]

sadzby.

a) Celkova vyska preddavkovych platieb pre Zmiuvy s odberom elektriny z na-
patovej Grovne VN je stanovena v rozsahu aZ 100 % spotreby. Preddavkove
platby su pri Zmiuvach s odberom elektriny z napatovej trovne VN rozloZe-
né nasledovne:

- do jednej mesacnej splatky splatnej do 15. kalendarneho diia v mesiaci (ak
sa zmluvne strany nedohodli inak), alebo

- o troch dekadnych splatok splatnych do 5., 15., a 25. dia v mesiaci (ak sa
zmiuvne strany nedohodll inak). Vyska jednotlivych splatok je 33%/33%/34%
Z celkove; dohodnute] vysky preddavkove platby,

b) preddavkove platby pri Zmluvach s odberom elektring z napatovej Urovne
NN,

- V pripade mesacnej fakturacie su urceneé do 15. kalendarneho dia v me-
siaci (ak sa zmluvng strany nedohadli inak), uvedenému v doklade ,Dohoda
o platbach za odobratu ale zatial nevyfakiurovant elekiricku energiu - fakti-
ra”, Vyska preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,

- v pripade rocnej fakturacie su spravidla rozloZene v jedenastich splatkach
po dohode s Dodavatelom, uvedene su v doklade ,Dohoda o platbach za
odobratu ale zatial nevyfakturovany elektricku energiu - faktura®, ak sa Do-
davatel s Odberatelom nedohodnu inak, Vyska preddavkov je stanovena na
100 % spotreby,

¢) Dodavatel moze zmenit vySku preddavkovej platby pri zmene ceny za do-
davku elektriny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za odobratuy, ale za-
tial nevyfakturovanu elekricku energiu - faktura’

d) Dodavatel maze zmenit vySku preddavkovej platby pri zmene vysky spot-

reby oproti predchadzajicemu porovnatelinému obdobiu zaslanim dokladu
.Dohoda o platbach za odaobratu ale zatial nevyfakturovanu elektricku ener-
giu - faktura’,

e} Dodavatel mdze zmenit wysku preddavkove] platby pri zmene requlovanych
cien za sluzby, ktoré su predmetom fakturacie zaslanim nového dokladu
.Dohoda o piatbach za odobratu ale zatial nevyfakturovanu elektricku ener-
giu ~ faktura’, pricom bude o fakomto postupe informovat Ddberate{a,

f} spasob vypnctu pri zmene preddavkove platby podfa bodov ), d) a €} je sta-
noveny algoritmom, v ktorom je zohladnena zmena ceny a hlElﬂf‘lE spotreby
pre prislusne odberne miesto, vztiahnuta na normalne klimatické podmien-
ky, podfa normalizovaneho typﬂuéhn diagramu odberu (TDO).

Dorucenim ,Dohady o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektri-
nu - faktura’, ktora prekryva obdobie alebo ¢ast obdobia skér vystavene| .Do-
hody o platbach za odobratl, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu - faktura® sa
konéi platnost pdvodnej ,Dohody o platbach za odobratu, ale zatial nevyfaktu-
rovanu elektrinu - faktura" v obdobi prekrytia.
Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmiuvne dohodnutu formu
uhrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predchadzajucich Uhrad platieb
Odberatela zrejmé, Ze opakovane vyuZiva inl formu Uhrady platby, ake ma do-
hodnutu v Zmluve. O zmene formy uhrady platieb bude Odberatel informovany
vhodnou formou, napriklad pisomnym aznamenim, vo vyuctovace] fakture ale-
bo vystavenim nového dokladu .Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial ne-
vyfakturovan( elektrickU energiu - faktura', Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou
formy dhrady platieb, je povinny tlto skutoénost bezodkladne oznamit pisom-
nou formou Dodavatelovi,
Po zisteni skutoéneho odberu elektriny za prislusne fakturacne obdobie vypo-
¢ita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade skutoéneho odberu
elektriny a suctom prijatych preddavkovych platieb za cele obdobie od zaciatku
fakturaéného obdobia do dia odpoétu skutocneho odberu elektriny. Tento roz-
diel bude fakturovany Cdberatelovi vo vyuctovacej fakture vystavene| za pris-
lu$né odberné miesto Odberatela v cenach platnych na obdobie dodavky elek-
triny,

Ter?niny splatnosti platieb za elekfrinu;

a) preddavkové platby pr Zmiuvach s odberom elektriny z napatovej urovne
NN st v zmysle ,Dohody o platbach za odobratu ale zatial nevyfakturovanu
elektricku energiu - faktura® splatné od 1. do 15. kalendarneho dila v mesia-
ci, za ktory sa preddavok uhradza,

b preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elektriny z napatove| urovne
VN su v zmysle ,Dohody o platbach za odobratu ale zatial nevyfakturovanu
elekiricku energiu - faktdra® splatné od 1.do 15, alebood 1. do 5., 15, 25. ka-
lendameho diia v mesiaci (podla pottu splatok), za ktory sa preddavok uhra-
dza,

¢) pre Zmluvy s odberom elekiriny 2 napatovej urovne VN pri splacani do 5,
15., 25, kalendarneho dia v mesiaci, v pripade neuhradenia dvoch po sebe
nasledujucich preddavkovych platieb v termine splatnosti, moze Dodavatel
zmenif termin splatnosti mesacnych preddavkovych platieb na 5. kalendarny

15.

16,

17.

18,

19,

20,

21,

22,

23,

den mesiaca, za ktory sa poskytuje preddavok, a to vo vyske 100% predpo-
kladanej ceny za spotrebu elektriny v danom mesiac.

V pripade, Ze Odberatel na zaklade upomienky uhradi preddavkova platbu a ta-

to bude pripisana na ucet Dodavatela v nasledujucom mesiaci, zauctuje sa ako

preddavkova platba nasledujuceho mesiaca. Tymio Odberatelovi vznikne po-
vinnost uhradit faktru za prislusné obdobie bez zohladnenia tejto preddavko-
vej platby. V pripade, Ze preddavkova platba bude na ucet Dodavatefa pripisa-
na pred skoncenim fakturatneého obdobia, bude vo faktire riadne zohfadnena.

Ak Odberatel vyuzivajuci iny nez inkasny sposob platby poukaze platbu v ne-

spravne| vyske, alebo s nespravnym variabilnym symbolom, alebo ju poukaze

na iny bankovy ucet, ako je uvedene na fakture, Dodavatel ju bude povazovat
za nezrealizovand.

Preplatok z vyuctovace] faktury uhradi Dodavatel Odberatelovi v lehote splat-

nosti vylctovace] faklury. Lehota splatnosti vyUCtovace) faktury je 14 dni. V pri-

pade faktur, ktore su predmetom ,Rekapitulacie fakiur', je lehota splatnosti sta-
novena individualne na zaklade dohody medzi Odberatefom a Dodavatelom.

Dodavatel vrati preplatok z vyuctovacej faktury Odberatelovi

18.1 bankovym prevodom na bankovy ucet Odberatela,

18.2 postovym penaznym poukazom,

18.3 zapoditanim voéi najblizSie splatnym preddavkovym platbam alebo vodi
ostatnym pohladavkam podla Zmiuvy, o éom Qdberatela pisomne infor-
muje (napr, vo vyuctovace faktire).

Vyplatenie preplatku postovym penaznym poukazom sa nerealizuje do zahranicia.
Preplatky do vygky 3 eur uhradza Dodavate! Odberatelovi bankovym prevodom
na bankovy ucet Odberatela, V pripade, ak Dodavatel neeviduje bankovy ucet
Odberatefa, preplatky do vysky 3 eur mdzu byt zohfadnene v nasledujuce) vy-
uctovace] faxture, pokial Odberatel nepoziada o vyplatenie takehoto preplatku.
Dodavatel je opravneny jednostranne zapocitat vzajomne pefazné pohladavky
voéi Odberatelovi pisomnym oznamenim o zapocitani ponfadavok. Za pisom-
ne oznamenie zapocitania sa povazuje aj oznamenie o zapocitani vzajomnych
penaZnych pohfadavek vo vyuctovace| fakture. Jednostranne zapocitane mo-
2\ byt zo strany Dodavatela akekolvek pohladavky Dodavatela suvisiace s pl-
nenim Zmluvy (najma pehfadavky z titulu preddavkovych platieb alebo vyucto-
vania za dodavku elekiriny, poplatky za sluZby), voéi akymkolvek pohladavkam
Odberatela voci Dodavatefovi, V pripade, Ze je Odberatel v omeskani s Uhradou
peniaznych zavazkov podia Zmluvy, Dodavatel ma pravo Odberatefom uhrade-
né platby zapoditat najprv na najskér splatne Uroky z omeskania, sankcne po-
platky, zmluvne pokuty, poplatky a potom na najskor splatnu istinu alebo jej
cast, a to bez ohfadu na to, Ze Odberatel urdi, ktory z penaznych zavazkov si pl-
ni. Za pisomné oznamenie zapocitania sa pﬂvaiuje aj oznamenie o zapocitani
vzajomnych penaznych pohladavok vo vyuctovace] fakture.

V pripade neuhradenia preplatku zo splatne; vyuCtovace| faktury Dodavatelom

bankovym prevodom alebo postovou poukazkou ma Odberatel pravo zapoCitat

st vzniknuty preplatok s najbliz3ie splatnou preddavkovou platbou, ak to oznami

Dodavatelovi, najmene| vsak 5 dni pred splatnostou preddavkove] platby.

Véetky platby podla Zmluvy sa vykonavaju sposchom dohodnutym v Zmiuve.

Naklady spojene s uhradou zavazkov podla Zmluvy (napr. bankove poplatky,

postové poplatky) znasa kazdy Ucastnik Zmluvy sam, pokial nie je v Zmluve ale-

bo v cenniku sluzieb Dodavatela uvedené inak. Pre vylucenie akychkolvek po-
chybnosti, pod nakladmi spojenymi s Uhradou zavazkov Zmiuvy sa nerozume-
ju naklady spojene s uplatnenim pohladavky vzniknutej 2o Zmiuvy, V Zmluve je
moZne dohodnut nasledujuce spasoby uhrady platieb:

20.1  bankove inkaso z bankoveho uétu Odberatela,

20,2 bankovy prevod,

20.3  postovy penainy poukaz.

\ pripade zahraniéne] koreSpondencne] adresy sa nerealizuje spésob platby

prostrednictvom postoveho penazneno poukazy,

V/ platobnom styku sa pouZivaju variabilne symboly uvedene na prislusnych fak-

turach resp. inych doxladoch (vratane suhmnych a vyuctovacich) vystavenych

Dodavatefom Odberatelovi na Géely Ghrady ceny spotrebovane elektriny (na-

pr. Vyuctovacia faktura za dodavku a distribuciu elektriny”, ,Vyuctovacia faktura

7a dodévku elektriny’, ,Dohoda o platbach za odobratu ale zatial nevyfakiuro-
vanu elekiricku energiu - faktura', ,Upomienka"), alebo na cely realizacie inych

Uhrad v zmysle Zmluvy,

Za den platby sa povazuje den, ked bola platba pripisana na ucet Dodavatela

alebo Odberatela. Ak pripadne den splatnosti platby na def pracovneho volna

alebo na def pracovného pokoja, je ditom splatnosti najblizsi nasledujuci pra-
covny dei.

Nedoplatok z vyuctovacej faktiry uhradi Odberatel v lehote splatnosti vyucto-

vacej faktury. Preddavkovu platbu uhradl Odberatel v lehote splatnosti preddav-

kovej plathy.

v pnpade nezaplatenia ani v dodatocnej lehote splatnosti stanoveng| v upo-

mienke. je Dodavatel opravneny na 1‘ti'all':l.a4zl1.r Odberatela po jeho predchadza-

jlicom pouceni o preruseni dodavky elektriny prostrednictvom prevadzkovatela



distribucnej sustavy cbmedzit alebo prerusit distnibuciu elekiriny do odberneho
miesta aZ do zaplatenia celej diznej sumy vratane nakladov spojenych s preru-
senim a obnovenim distribucie do odberného miesta alebo odstipit od Zmluvy
podfa élanku X, bodu 2.1, tychto OP.

24, V pripade omeskania Odberatela s uhradou platieb zo Zmluvy v stanovenych
terminoch je Dodavatel opravneny poZzadovat od Odberatela urok z omeskania
vo vyske uréenej v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodnéeho zakonnika.

23. Uplatnenie reklamacie v zmysle €l. X. tychto OP nema odkladny ucinok na
splatnost faktur,

26. Za naklady suvisiace so zmenou Zmluvy (Upravou odbemeho miesta) vyvola-
né Odberatelom, mimo Ukonov, ktore 50 zahrnuté v sadzbach v zmysle ceno-
vych rozhodnuti uradu, Uétuje Dodavatel poplatky podfa platneho cennika slu-
Zieb Dodavatela,

27, Dodavatel informuie Odberatela o vyUétovace| fakture a doruéuje Odberatelo-

vi vyuétovaciu fakturu v papierovej forme alebo elektronicky v zavislost od fo-

ho, aku formu si Odberatel vybral, V pripade, pisomnej vyuctovace; faktury, Do-
davatel dorucuje vyuctovaciu fakturu alebo o nej informuie na koreSpondencnu
adresu uvedenu Odberatelom a ak tato vyslovne uvedena nie je, na adresu Od-
beratela uvedenu v zahlavi Zmluvy, V pripade, Ze si Odberatel vybral elektro-
nicky sposab dorudenia vyuétovace] faktiry alebo informovania o nej, Dodava-
tel doruéuje vyuctovaciu faktiru alebo informuje o vyuétovace; faktlre na e-mail
uvedeny Odberatefom, pripadne mdzu zmluvné strany so vzajomnym suhlasom
vyuZif iny elektronicky spasob (napr, webovy servis),Podmienky poskytovania
sluzby elektronicka fakiura su zverejnené na webovom sidle Dodavatela www.
sse.sk.

Clanok V.
Povinnosti Dodavatela a povinnosti Odberatela
1. Dodavatel je povinny

1.1 zabezpedit bezpednu a spolahlivi dodavku elektriny Odberatelovi formou

{ﬂ}pakuvanjrr:h dodavok elektriny, za podmienok dohodnutych v Zmluve a
P

1.2 poskytovat Odberatelovi informacie tykajlce sa cien za dodavku elekiriny,
dodavky elektriny a truktary ceny za dodavku elektriny,

1.3 uhradit Odberatefovi kompenzaénu platbu spdsobom, vo vyske a za pod-
mienok uvedenych v Standardoch kvality’; ak bude Dodavatel uhradzat
kompenzacnu platou Odberatelovi podfa osobitnych predpisov, kompen-
zatna platba sa povaZuje za uhradenu dfiom odpisania pefaZnych pro-
stniedkov z Uétu Dodavatela pri bezhotovostnom prevode z uftu alebo
dfiom odoslania suboru platieb Slovenske] poste pri platbe v hotovosti pro-
strednictvom postoveho penazneho poukazu. Uhradenie kompenzacne)
platby nie je podmienené predchadzajucim podanim Ziadosti o je] vyplate-
nie. Viyhodnocavanie Standardov kvality Dodavatel zverejriuje na svojom
wepovom sidle www.sse.sk,

2, Qdberatefl je povinny

21 mat zriadené a pripojené odberné elekfrické zariadenie v stlade s tech-
nickymi a obchodnymi podmienkami pripojenia urCenymi prevadzkovate-
lom distribuéne| suslavy a v sulade s predpismi na zaistenie bezpeénosti
a ochrany zdravia pri praci a bezpecnosti technickych zariadeni,

2.2, mat uzatvorent Zmluvu § jedinym Dodavatefom na dodavku elektriny do
vdberneho miesta uvedengho v Zmiuve, a o z dévodu prenesenia zodpo-
vednosti za odchylku na Dodavatela po dobu trvania Zmiluvy,

2.3 umoznit prevadzkovatelovi distribucnej sustavy montaz a demontaz ure-
neho meradla a umoznit prevadzkovatelovi distribucnej sustavy pristup k
urcenemu meraiu,

24 poskytnut potrebne udaje, ktore je Dodavatel povinny poskytovat o Odbe-
ratefoch elektnny prevadzkovatelovi distribucnej sustavy,

2.5 Informovatl Dodavatela o zmene udajov uvedenych v Zmiuve, a to do §
pracovnych dni od ich zmeny, inak zodpoveda za dasledky nesplnenia tej-
to oznamovacej povinnosti a za Skodu, ktora Dodavatefovi vznikla,

285 preukazat Dodavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie doklad pre-
ukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti, do kiorej sa bude uskutochio-
vat dodavka elektriny (dalej len ,dotknuta nehnutefnost”) a preukazat' ke-
dykolvek pocas trvania Zmiuvy na vyZiadanie Dodavatela platni a U€innu
zmluvu o pripojeni pre cdbemné miesto Odberatefa,

2.7 preukazat, pocas trvania Zmiuvy na vyzvu Dodavatela do 20 dni od doru-
Cenia vyzvy, trvanie uZivacieho prava na dotknuté nehnutefnasti alebo tr-
vajuci sunlas vlastnika podia bodu 2.6 najma, ak viastnik trvanie tohto pra-
va alebo suhlasu pred Dodavatelom spochybni,

2.8 udrZiavat odbeme elekiricke zariadenie v zodpovedajlicom technickom stave,

b Myhlagka Uradu pre reguldciu sistowych odvetwi £, 236/2016 2. 2., ktorow sz
ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky
elekiriny.

2.9 prijal zodpovedajlice technické opatrenia oznamene prevadzkovatefom
distribucnej sustavy na zabranenie moznosti ovplyvnit kvalty dodavanej
elekiriny,

2.10 spliiat technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia do ststavy
stanovene platnym prevadzkovym poriadkom prisluéného prevadzkovate-
[a distribucne] sustavy a ostatnymi platnymi vSeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi alebo normativnymi aktm,

211 predioZit na poziadanie Dodavatela pred uzavretim Zmluvy pisomne po-
tvrdenie od povodneho Dodavatela, ze Odberatel nema voci povodnemu
Dodavatelovi penazne zavazky po lehote splatnosti,

212 nezasahovat do odberného elektrickeho zariadenia, ktorym prechadza
nemerana elektrina bez predchadzajuceho pisomného suhlasu prevadz-
kovatela distribucnej sustavy,

213 uhradit Dodavatefovi aj dalSie platby, resp. poplatky suvisiace s predme-
tom Zmiuvy, ak svopm konanim resp. nekonanim vyvolal vznik skutocnos-
ti a potrebu uskutoCnenia dalsich ukonov (sluzieb zo strany Dodavatela) a
tieto su spoplatnene podla cennika sluzieb Dodavatela alebo podla cenni-
ka sluzieb PDS,

2.14 najmenej 5 dni pred planovanym zrusenim Odberatela s pravnym nastup-
com (zluéenie, splynutie, rozdelenie spoloénosti), oznamit tito skutoénost
Dodavatelovi. Odberatel zodpoveda za $kodu, ktora nesplnenim tejto po-
vinnosti Dodavatelovi vznikla, Dodavatel nezodpoveda za Skodu, kiora
vznikla Odberatefovi, neoznamenim skutotnosti podia prvej vety Odbe-
ratelom,

215 uhradit Dodavatefovi cenu za dodavku elektriny v zmysle Zmluvy, vratane
vSetkych poplatkov,

Clanok VL.
Dodavka a meranie elektriny

1.

Meranie mnozstva odobrate] elektriny uskutocnuje prevédzkovatel distribuCnej
sustavy urcenym meradlom v mieste dodavky, Prevadzkovatel distribucnej su-
stavy je povinny vykonat fyzlck}r odpocet urceneho meradia na cabernom mies-
te, ktoré nie je vybavene uréenym meradiom s dialkovym odpoétom kaZdorog-
ne k 31. decembru, najneskor do 30 dni po skonceni roka, Fyzickym odpoctom
uréeneho meradla na odbernom mieste sa rozumie aj odpocet uréengho me-
radla vykonany na zaklade vzajomne cdsuhlaseného stavu uréengho meradia
medzi prevadzkovatelom distribucnej sustavy a Odberatelom.
Montaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpeduje prevadzkovatel distn-
budnej sustavy po spineni stanovenych technickych podmienok na meranie
elekriny. Druh, pocet, vefkost a umiestnenie urtenéno meradla a ovladacich
zariadeni urcu;e prevadzkovatel distribucnej sustavy.
Odberatel je povinny umoznit prevadzkovatelovi distributnej sustavy alebo po-
verenej osobe montaZ uréeného meradla a nevyhnutny pristup k urenemu
meradlu s cielom prevadzkovej kontroly, udrzby, odpoétu alebo demontaze a
zaroven je povinny umoznit prevadzkovatelov| distribuénej sustavy kontrolu od-
berneho elektrickeho zariadenia odberneho miesta Odberatela,
Ak na urcenom meradle vzmikne taka porucha, ze nemozno uréit mnozstvo
odohrate| alebo dodane] elekiriny, alebo z iného dovodu nemoino uréit mnoz-
stvo odobrate] elekiriny {zniCenie urceneho meradia), toto mnozstvo sa urdi
podfa vysSky spotreby v predchadzajucom porovnatelnom obdobi (napriklad v
rovnakych mesiacoch predchadzajuceho kalendameho roka z dovodu porovna-
telnych poveternostnych a teplotnych podmienak), v ktorom bola spotreba me-
fana spravne,
Prevadzkovatel distribucnej sustavy je povinny pisomne informovat Odberatela
0 termine planavane| vymeny uréeneho meradia najmenej 15 dni vopred, to ne-
plati, ak Odberatel suhlasi s neskersim oznamenim terminu planovane] vymeny
uréeneho meradla. Pri neplanovanej vymene uréeneho meradia bezodkladne
oznami Odberatelovi termin vymeny uréeneho meradla. Prevadzkovatel distr-
bucnej sustavy pri vymene urceneho meradla je povinny informovat Odberate-
[a 0 stave odobrateho mnozstva elektriny, a zaroven je povinny oznamit stav ur-
¢eneho meradia pred vymenou a stav noveho urCenéha meradla po vymene.
Ak sa Odberatel nez(€astni vymeny uréeného meradla, je prevadzkovatel dis-
tribucnej sustavy povinny pisomne informovat Odberatela o vymene, stave ur-
¢eneha meradla pred vymenou a stave nového uréeneho meradia po vymene
a Uskladnit demontované uréené meradlo minimalne najmenej 60 dni z ddvodu
umoznenia kontroly stavu uréeného meradla Odberatelom.
Davody vymeny uréeneho meradla mdzu byt najima
6.1 vymena urCeného meradla pred skoncenim platnosti overenia,
6.2 vymena uréeneho meradia pri poZiadavke na preskusanie uréengho me-
radla,
6.3 vymena uréeneho meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle.
Podrobnosti suvisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuju a su blizsie
upravene prevadzkovym periadkom prevadzkovatela distribune) sustavy, rasp,
technickymi podmienkami prevadzkovatela distribuénej sustavy.



8. Dedavatel nie je povinny pinit si svoje povinnosti podia Zmluvy a OP v pripade,
2e Qdberatel nema uzavretu platnu a uéinnu Zmiuvu o pripoieni zariadenia Od-
beratela do distribuCnej sustavy alebo sa odberné miesto Odberatela nepova-
Zuje za pripojeneé podla platneho prevadzkoveho poriadku prislusneho prevadz-
kovatela distribucne) sustavy,

9. Odberatel ma pravo pisomne poZiadat o uradne preskusanie meradla podfa
osobitého predpisu®, Ak sa pri preskudani zisti, Ze meradlo vykazuje vacsiu od-
chylku ako je pripustna, vykona PDS korekciu chybne merangj spotreby. Ak na
meradle nebola zistena nepripustna odchylka, Cdberatel uhradza naklady spo-
jene s preskusanim meradia,

10. Vyhodnocavanie predpisane] hodnoty ucinnika a jalovej elektriny vykonava pri-
slusny PDS. V pripade nedodrZania predpisanej hodnoty Géinnika a jalove)
elekiriny, PDS mdze poZadovat zvysenu tarifu (poplatok) v zmysle cenoveho
rozhodnutia prislusného PDS vydaného Uradom. Tento poplatok je stéastou
faktury Dodavatela za zdruzenu dodavku elektriny a Odberatel je povinny tento
poplatok Dodavatelovi uhradit v zmysle Slanku V. bod 2.15.

Clanok VII.

Obmedzenie, prerusenie a ukoncenie dodavky a distribucie elektriny

1. Distriblcia elektriny do odberneho miesta Odberatefa méze byt prerusena ale-
bo obmedzena za podmienok ustanovenych v Zakone o energetike a v suvisia-
cich pravnych predpisoch, vseobecne zavaznych pravnych predpisoch alalebo
v prevadzkovom poriadku.. Ak Odberatel neumozni PDS prerusenie distribucie
elekinny, bude jeho dal$i odber povazovany za odber v rozpore so Zmiuvou.
Dodavatel nie je povinny dodavat elektrinu a zabezpecovat jej distribuciu, ak
dojde k preruseniu alebo obmedzeniu distriblcie elektriny z dovodov ustanove-
nych v § 31 ods, 1 pism. e} Zakona o energetike alebo z dovodov, ked prevadz-
kovatel distribugne) sustavy alebo fretia strana zavinili preruSenie alebo obme-
dzenie distribucie elektriny.

2. Dodavatel ma pravo poziadat prevadzkovatela distribucne| sustavy o preruse-
nie alebo obmedzenie distribucie elekiriny Odberatelovi, ak Odberatel podstat-
ne porusuje Zmluvu aj po doruéeni predchadzajuceho pisomného upozormenia.
Tymto ustanovenim nie je dotknuty ¢lanok 1V, bod 23, tychto OP.

3. Odberatel je povinny pri ukonéeni dodavky umoZnit’ prevadzkovatelovi distri-
bucnej sustavy vykonanie kone¢ného odpottu odbemého miesta, odobratie
meracich zariadeni, pripadne realizaciu dalSich opatreni suvisiacich s ukonce-
nim odberu a séasné odpojenie cdbemeho elektrického zariadenia od zaria-
deni prevadzkovatela distribucnej sustavy. Ak Odberatel neumozni vykonanie
koneéneho odpoctu a odobratie meracich zariadeni na odbernom mieste, Od-
beratel uhradi Dodavatelovi cenu za odobranu elektrinu az do ukoncenia do-
davky na odbernom mieste, alebo do prihlasenia noveho Odperatela,

4. Dodavatel nema povinnost dodavat elektninu v pripade ukoncenia distribucie
elektriny do dotknutého odberného miesta zo strany PDS vykonaneho v sula-
de s prevadzkovym poriadkom PDS, ake aj potas obmedzenia alebo preruse-
nia distriblicie elektriny zo strany PDS v rozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo
prerudenie distriblcie vztahuje. Dodavatel tiez nema povinnost dodavat elek-
frinu po dobu trvania preru$enia alebo obmedzenia distribucie elektriny do od-
berneho miesta, alebo v pripade jej ukonéenia z ddvodov, ktore nezavinil ani
nespdsobil a nezodpoveda ani za pripadnu $kodu spdsobenu takymto prerude-
nim, obmedzenim alebo ukonCenim distribucie elekiriny do edberneho miesta.
Po odstraneni pricin obmedzenia alebo prerudenia distribucie elektriny Doda-
vatel bezodkladne umozni Odberatelovi odoberatl’ elektrinu v prislusnom od-
bemom mieste. V pripade ukoncemia distribucie elektriny do odbernehoc migsta
Cdberatefa zo strany FDS, Dodavatel ukonci zmluvu s Odberatelom len na za-
klade ziadosti podane) Odberatefom.

5. Pre uéely Zmluvy znamenaju okolnosti vylucujuce zodpovednost (vyésia moc)
take udalosti alebo okolnosti a ich bezprostredné nasledky, ktoré su mimo kon-
trolu ktorejkolvek zmluvnej strany a ktore zmluvngj strane zabrania, alebo bez-
prostredne avplyvnia riadne a Upine pinenie zmiuvnych povinnosti vyplyvaju-
cich zo Zmluvy. Tymito udalostami mbzu byt najma zivelné pohromy, vojna,
sabotaz, teroristické akcie, blokada, poziar, Strajk, epidémia a pod. Rovnake
pravne nasledky, ako su uvedene pripady vysse| moci, moze mat zmena za-
konov Slovenske) republiky alebo inych pravnych predpisov, pokial zasadnym
sposobom ovplyvnia kontraktacny system Dodavatela s dosledkom nemoznos-
ti jeho kontinuovania a suéasne| nemoznosti hospodarsky unosnej alfernativy.

6. AksaZmluva uzatvara pre odbemé miesto, na ktorom je prerusena distribucia
elekiriny alebo je demontovaneé uréene meradio a prevadzkovatel distribuénej
sustavy obnovenie distribUcie spoplatiuje podla cennika sluzieb PDS. Odbera-
tel je povinny uhradit naklady spojené s obnovenim distribucie elektriny spoplat-
nené podia cennika sluzieb PDS a cennika sluzieb Dodavatela,

* Zakon £ 157/20Q18 2. z. o metrologil
" \yhlaska Ministerstva hospodarstva € 292/2012 £ 2. klorou sa ustanovuje
sposob vypottu Skody spisobene) neocpravnenym odberom elektriny

Clanok VIII.
Neopravneny odber a nahrada §kody
1. Na ucely obchodnych podmienck je neopravnenym odberom elektriny odber

1.1 bez uzatvorenej Zmluvy
1.1.1 0 pripojeni do distribuénej ststavy alebo v rozpore s touto Zmluvou.
1.1.2 0 dodavke elektriny alebo zdruzenej dodavke elektriny,

1,1.3 0 pristupe do distribuénej sustavy a distriblcii elektriny,

1.2 bez uréeného meradla alebo s urtenym meradlom, kioré v ddsledku neo-
pravneneho zasanu Odberatela nezaznamenava aleDo nespravne zazna-
menava odber elekiriny,

1.3 merany uréenym meradiom, na ktorom bolo poru$ene zabezpecenie pro-
ti neopravnenej manipulacii a ktore nezaznamenava alebo nespravne za-
znamenava odber elektriny, alebo uréenym meradiom, ktoré nebolo na-
montovane prevadzkovatefom distribucnej sustavy,

14 ak Odberatel zabranil prerudeniu distribucie elektriny alebo ak po pred-
chadzajucej vyzve prevadzkovatela distribucnej sustavy neumoznil preru-
Senie distribucie elekiriny vykonane na zaklade ziadosti Dodavatefa, s kio-
rym ma uzatvorenu Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny; takyto odber
sa za neopravneny odber povazuje odo dna, ked Odberatel zabranil pre-
ruseniu distriblcie elektriny alebo neumoznil prerusenie dodavky elektri-
ny,

1.5 ak Odberatel nedodrzal cbmedzenia uréené Dodavatelom, prevadzkova-
tefom prenosovej sustavy alebo prevadzkovatelom distribucne; sustavy.

2. Odberatef je povinny nahradit Skodu spdsobenu neopravnenym odberom elek-
triny a naklady s tym suvisiace osobe. ktorej Skoda vznikla. Pri neopravnenom
odbere sa vyska Skody spdsobena neopravnenym odberom elektriny urél pod-

[a osobitngho predpisu’.

3.V pripade, ak v dosledku neopravneneho odberu vznikla Skoda Dodavatelov
ma pravo vymahat od Odberatela jgj nahradu do vysky spdsobenych nakladov

(napr. naklady na odchylku) a uslého zisku,

Clanok IX.

Dodavatel poslednej ingtancie

1. Dodavka poslednej inStancie sa zacina diiom nasledujucim po dni, ked dodava-
tel stratil spasobilost dodavat elektrinu a bola dodavatelovi posledng] indtancie
oznamena tato skutoCnost.

2. Dodavka poslednej inStancie trva najviac tri mesiace. Odberatel uhradi doda-
vatelovi poslednej instancie cenu za dodavku elekininy podfa cenoveho rozhod-
nutia vydaneho uradom pre dodavatela poslednej instancie. Dodavka posledne|
inétancie sa maze ukonCit skér v pripade, ze odberatel uzatvori zmluvu s novym
dodavatelom, ktorym méze byt aj dodavatel posledne] in§tancie, a to postupom
podia platngj a uéinnej legislativy.

3, Ak dodavatel stratil sposobilost dodavat elektrinu odberatelom, zmluva zanika
dnom, ked dodavatel stratil spdsobilost dodavat elektrinu.

4. Prevadzkovatel distribuénej sustavy najneskor 15 dni pred uplynutim vypoved-
nej lehaty zmluvy o pristupe do distribuénej sustavy a distribucii elektriny alebo
bezprostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodavatel stratil sposobilost dodavat
elekirinu oznami odberatelovi
41 den, od ktoreho sa zaCina dodavka elekiriny dodavatelom posledng) in-

stancie,
4,2 dovod zacatia dodavky elektriny dodavatelom poslednej instancie,
4.3 zanik zmluvy, ak povodny dodavate! stratil sposabilost dodavky elektnny,
4.4 dobu trvania dodavky elektriny dodavatelom posledne) inStancie,
4.5 poucenie 0 povinnosti uhradif cenu za dodavku elektriny dodavatefovi pe-
sledngj instancie.

Clanok X.
Reklamacia a alternativne rieSenie sporov
1. Reklamacia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodavatelovi, ktorym
sa Odberate! domaha najma zodpovednosti Dodavatela za nekvalitne poskyt-
nute sluzby, pricom takyto stav trva v ¢ase uplatnenia reklamacie a zaroven Od-
beratel pozaduje od Dodavatela napravu alebo nahradu za nekvalitng zabezpe-
Eenie dodavky a distribucie elekiriny do odberného miesta Odberatefa (dalej len
ako ,sluzby"). Ucelom reklamacie je predovsetkym dosiahnut, aby boli odstra-
nene zistene nedostatky.
2. Odberatel ma pravo reklamovat najma
2.1 kvalitu poskytnutej sluzby,
2.2 odpocet urteneho meradia,
2.3 fakturaciu poskytnute] sluzby,
24 preruSenie alebo obmedzenie sluieb alebo iné zistene chyby sivisiace s
poskytovanim sluzby Dodavatela (dalej len ,predmet reklamacie®).
3. Odberatel mbze reklamaciu uplatnit
3.1 pisomne u Dodavatela na koreSpondenénej adrese uvedengj na webovom
sidle Dodavatela www.sse.sk,




3.2 elektronicky na e-mailove] adrese uvedenej na webovom sidle Dodavate-
fa www.sse.sk,

3.3 oscbne na kontakinych miestach Dodavatela, pricom o podani reklamacie
musi byt vyhotoveny zaznam,

34 telefonicky na zakaznickej linke Dodavatela,

4. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu, musi Gitatelne
ohsahovat
41 identifikaciu Odberatela

4,11 meno a priezvisko alebo obchodné meno,

4.1.2 trvalé bydlisko, vratane PSC alebo sidlo a ICO,

4.1.3 zakaznicke Cislo resp. Gislo Zmluvy,

414 EIC kod odberného miesta alebo &islo odberného miesta,

4.2 presny popis s oddvodnenim reklamacie, spolu s pripadnou dokumenta-
ciou a dalsimi podstatnymi skutoénostami délezitymi pre postdenie rekla-
mace,

4.3 identifikalné Udaje tykajuce sa predmetu reklamacie,

44 identifikacne udaje reklamavanej faktury, spolu s variabilnym symbolom,
ktorej sa reklamacia tyka,

4.5 podpis Odberatefa alebo osoby opravnenej konat za Odberatela, ak nejde
o reklamaciu prostrednictvom elektronicke) kemunikacie,

5. Ak reklamacia neobsahuje vyssie uvedene nalezitosti a Dodavatel nevie iden-
tifikoval Odberatela, je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamacie o potrebneé
Udaje s uréenim lehoty, ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni od doruCenia vyzvy,
Ak Odberatel reklamaciu nedopini, bude sa povazovat' za neopodstatnenu. Ak
Cdberatel reklamaciu dopini, predizuje sa lehota na vybavenie reklamacie o do-
bu, kym Odberatel poskytne potrebne informacie. Ak na zaklade Udajov uvede-
nych v reklamacii nie je mozne Odberatela identifikovat tak, aby mu mohla byt
dorucena vyzva podla prvej vely, Dodavatel na takuto reklamaciu neprinliada,

6. Ak Odberatel potas riesenia reklamacie Dodavateflom oznami Dodavatelovi no-
vé skutoénosti, tieto novo uplatiiované naroky budl povazované za novu rekla-
Maciu.

7. Reklamacia adresovana na meno zamesinanca Dodavatela sa povazuje za re-

klamaciu podanu Dodavatelovi,

Reklamacia musi byt uplatnena bez zbytocného odkladu po zisteni nedostatkov.

Za def uplatnenia reklamacie sa povazuje:

a) pri osobnom podani ~ datum peciatky o potvrdeni prijatia reklamacie,

b} pri postovych zasielkach - datum doruéenia reklamacie Dodavatelovi podia

pematky doslej posty,
} pri doruceni elektronickou postou — den uvedeny na e-mailovej sprave ako
{ieﬁ prijatia elektronickej posty.

10. Dodavatel pri uplatneni reklamacie vyda Qdberatelovi potvrdenie. Ak je rekla-
macia uplatnena prostrednictvom e-mailu, faxom alebo telefonicky, Dodavatel
doruci potvrdenie o uplatneni reklamacie Odberatelovi ihned; ak nie je moZné
potvrdenie dorudit ihned, musi sa doruéit bez zbytoéného odkladu, najneskdr
vsak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie; potvrdenie o uplatneni reklama-
cle sa nemusi doruéoval, ak Odberatel ma moZnost preukazat uplatnenie re-
klamacie inym spbsabom.

11. Dodavatel vybavi reklamaciu v ¢o najkratsom éase. Lehota na vybavenie rekla-
macie je najviac 30 dni od uplatnenia reklamacie, pokial osobitny predpis® ne-
ustanovuje inak. Za uplatnenie reklamacie sa povazuje den prijatia pisomnej re-
klamacie Dodavatelom.

12. Dodavatel vyda/zasle preukazatelnym sposobom Qdberatelovi pisomny doklad
o vybaveni reklamacie najneskor do 30 dni od datumu uplatnenia reklamacie.
V pripade potreby suéinnosti tretich osoh, méze byt doba rieSenia reklamacie
predizena o 5 dnl v zmysle osobitngho predpisu®, Vysledok Setrenia moZno za-
slat elektronickou postou vidy, pokial Odberatel v uplatnensj reklamacii vyslov-
ne neuvedie, e Ziada vysledok presetrenia reklamacie zaslat vyuzitim posto-
vych sluzieb,

13. Podanie reklamacie alebo staznosti nema odkladny Uéinok na splatnost pred-
davkovych platieb aiebo vyuctovacej faktury,

14. Reklamaciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o opravu formalnych nalezitos-
ti faktury (napr. nespravne| postove] adresy, ktoru Odberatel spasobil nedosta-
totnou sucinnostou) a Ziadost o preskusanie meradla.

15. Ak vzniknu ch*_.rtn; pri fakturacii elektriny nespravnym odpoctom, odhadom, po-
uzitim nespravnej konstanty, pouzitim nespravne] sadzby, pocetnou chybou a
pod., maju Odberatel a Dodavatel narok na vyrovnanie nespravne fakturova-
nych Ciastok.

o 0o

 Vyhlagka Uradu pre regulaciu siet'ovych odvetyi €. 236/2016 2, 2., ktorou sa
ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektring a dodavky
elektriny

' Zakon £ 391/2015 Z. z. o alternativnom rieden: spotrebitel'skych spomov a o zme-
ne a dopineni niektorych zékonow,

16. Dodavatel je povinny dodrZiaval Standardy kvality, evidovat, vyhodnocovat a

zverejfioval udaje o §tandardoch kvality a to v stlade s vyhlaskou Uradu €.
236/2016 Z. z., klorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elekiriny, distri-
bucie elekiriny a dodavky elektriny (dalej len Standardy kvality”). Ak Dodavatel
nedodrél Standardy kvality a toto nedodrzanie preukazatelne nastalo, je povinny
uhradit Odberatelovi kompenzaénu platou. Pri sposobe a vyske kompenzacie
za nedodrzanie dohodnutej kvality dodane) elektriny a s dodavkou suvisiacich
sluzieb bude Dodavatel postupovat v sulade so Standardmi kvality. Vyhodnoco-
vanie §tandardov kvality Dodavatel zverejiuje na svojom webovom sidle www,
sse.sk.

Clanok X,
Alternativne riesenie sporov

(F

Spory, ktoré vznikni medzi dodavatelom elekiriny a odberatelom elektriny na

zaklade zmiuvy, budy prednostne riesene dohodou zmluvnych stran. Odbera-

tel elektriny je podfa § 37 zakona o regulaci opravneny predioZit uradu na al-

ternativne riesenie spor s dodavatelom elektriny, ak sa ohladom predmetu spo-

ru uskutonilo reklamaéne konanie a odberatel elekiriny nesublasi s vysledkom

reklamacie alebo so spdsobom jej vybavenia; moZnost obratit sa na sud tym

nie je dotknuta.

Navrh na zacatie alternativneho rieenia sporu sa doruci na adresu Uradu. Baj-

kalska 27, P. O, BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elekironicky na adresu ars@

urse.gov.sk,

Navrh na zaéatie aliernativneho riedenia sporu obsahuje

31 meno, priezvisko a elektronicku alebo postovu adresu odberatela elekiri-
ny, ak ide o fyzicku osobu alebo nazov, sidlo a elektronicku adresu, ak ide
0 pravnicku osobu,

3.2 nazov a sidlo dodavatela elektriny,

3.3 predmet spory,

3.4 odbvodnenie nesuhlasu s vysledkom reklamacie alebo spdscbom vyba-
venia reklamacie,

3.5 oznaenie coho sa odberatel elekiriny domaha,

Navrh na zacatie alternativneho riedenia sporu prediozi odberatel elektriny bez

zbytoéneho odkladu, najneskér do 45 dnl od dorucenia vybavenia reklamacie.

Dodavatel elektnny a odberatel elekiriny ako uCastnici nesenia sporu su povin-

ni a opravneni navrhovat dokazy a ich doplnenie, predkladat podklady potrebne

na vecne posudenie sporu. Urad prediozeny spor riesi nestranne s cielom jeho

urovnania. Lehota na ukoncenie altemativneho riesenia sporu je 60 dni od po-

dania uplneho navrhu, v Zloitych pripadoch 90 dni od podania upinéha navrhu.,

Alternativne riesenie sporu sa skonci uzatvorenim pisomnej dohody, kfora je

zavazna pre obe strany sporu alebo mamym uplynutim lehoty podfa predcha-

dzajuceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skonéenie alternativneho

rieSenia sporu z dévodu marneho uplynutia lehoty Urad oznami uéastnikom

sporoveho konania. Na alternativne riesenie sporov padia tohto clanku obchad-

nych podmienok sa nepouzije osobitny predpis®.

Clanok XII.
Zanik Zmluvy vseobecne

1.

Zmiuva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to najma, ak Odberatel
preukaZe, Ze ukonCuje odber elektriny z odberného miesta z ddvodu prevodu
viastnickeho prava k nehnutelnosti, a to k urcitému datumu, Vzajomnym suhla-
som zmluvnych stran mozno z ddvodov uvedenych v tomto bode ukonéit Zmlu-
VU aj prostrednictvom zaznamenavaného telefonickeho hovoru alebo elektro-
nicky, v pripade, Ze bola takymto spésobom Zmiuva aj uzatvorena,

Zmena Odberatela na odbernom mieste je mozna len vtedy, ak novy Odbera-
tel uvedie v Zmiuve vsetky nevyhnutne nalezitosti rozhodne pre moznost zaca-
tia dodavky, a to najma identifikacne udaje Odberatela, identifikacne udaje od-
berneho miesta vratane udajov o odbernom mieste a vSetky technicke atributy
odberneho miesta (predpokladany rocny odber, hodnota hiavneho istica, distri-

butna sadzba, vyska rezervovane| kapacity a jej typ) a Je medz Dodavatelom a
novym Odberatelom dohodnuta cena. V pnpade zmeny Odberatela na odber-

nom mieste Zmiuva s povadnym Odberatelom zanika az diom bezprostredne
predcnadzajucim dnu uéinnosti nove) Zmluvy uzatvorene) s novym Odberate-
fom,

Ak pocas platnosti Zmluvy Dodavatel a Odberatel uzavru novi Zmiuvu tykaju-
cu 5a foho isteho odberného miesta, diiom nadobudnutia Géinnosti novej Zmiu-
vy pbvodna Zmluva zanikne.

Skutoénost, Ze Dedavatel neoznami Odberatelovi alebo spinomocnenemu za-
stupcovi Odberatela, €i vypoved Zmiuvy alebo odstupenie od Zmiuvy akcepto-
val, nema vplyv na pravo Dodavatefa podat namietku proti zmene Dodavatela
pod(a § 17 ods. 11 Zakona o energetike,

Zmiuva zanikne aj z nasledovnych dévodov:

a) zanikom Dodavatefa,

b) zanikora povolenia Dodavatela podla Zakona o energetike,



¢) smriou QOdberatela alebo pravoplatnym vyhlasenim Odberatela za mriveho,
ktory je fyzickou osobou podnikatelom,

d) zanikom Odberatela, kiory je pravnickou osobou bez pravneho nastupcu,

\ pripade, Ze je Zmluva uzatvorena pre viac odbernych miest, moze déjst k

ukonceniu zmluvneho pinenia pre kazde odberne miesto samostatne, ak su spl-

nenée podmienky v Zmluve alebo tieto OP.

Clanok XIlI.

Od
1

stupenie od Zmiuvy

. Odberatel ma pravo bezodplatne odstupit od Zmluvy, ak

11 Dodavatel v priebehu roka opakovane zavinil neopravnene obmedzenie

alebo prerusenie distribucie elektriny Odberatefovi,

1.2 Dodavatel je v omeskani so zaplatenim penaznej pohladavky vyplyvaju-

cej zo Zmluvy najmene] 14 dni od dorucenia pisomne] vyzvy Odberatela,

1.3 déjde k odnatiu suhlasu viastnika nehnutelnosti s dodavkou elektriny.,

Odberatel je povinny spolu s odstupenim od Zmluvy dorucit aj odiatie su-

hlasu vlastnika nehnutelnosti s dodavkou elekiriny.

Dodavatel ma pravo odstupit od Zmiuvy, ak

2.1 Je Odberatel vodi Dodavatelovi v omeSkani s Uhradou ceny za dodavky

elektriny alebo ine siuzby alebo preddavkove) platby na tuto cenu a neu-

hradi ich ani do 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy,

Odberatel ma v ¢ase trvania Zmluvy uzatvorenu aj Zmluvu, kiorej predme-

tom je dedavka elektriny do toho istého cdberneho miesta s inym Dodava-

telom, pricom dodavka trva alebo ma trvat v rovnakom ¢ase podia tychto
zmiiv. Uvedene neplati ak su spinene podmienky podfa osobitného predpi-

Su,

doslo k preruseniu distriblicie do odberného miesta Odberatefa zo strany

POS z divodu, Ze:

a) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, kioré ohrozuju Zivot, zdra-
vie alebo majetok osab,

b) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, ktore ovplyviuju kvalitu a
spolahlivost dodavky elektriny, a ak Odberatel nezabezpecil obme-
dzenie tychto vplyvov dostupnymi technickymi prostriedkami,

a toto prerusenie distribucie trva dihsie ako jeden mesiac,

ak Odberatel podstatne porusi Zmluvu alebo OP. Za podstatne poruenie

Zmiuvy alebo tychto OP zo strany Odberatela sa povaiuje najma.

a) umyselne poSkodenie meracieho zariadenia zo strany Cdberatela,

b} poskodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia tretou osobou a
neoznamenie tejto skutoénosti Odberatefom Dodavatelovi bez zbylod-
ného odkladu ihned ako sa o tom Odberatel dozvedel,

¢} neopravneny odber elekinny zisteny na odbernom mieste Odberatela,

d} porusenie povinnosti Odberatela ustanovenej v ¢l V. v bode 2.1 a2
2.15 tychto OP,

e} ine opakovane porusenie Zmiuvy alebo tychto OP alebo povinnosti vy-
plyvajlce| z platnych a uéinnych pravnych predpisov,

f) omeskanie so zaplatenim zmluvnych pokut, drokov z omeskania a
inych platieb podfa Zmiuvy alebo OP,

q) zacatie konkurzného konania na majetok Odberatela,

h) podanie navrhu na povolenie restrukturalizacie majetku Odberatela,

) vstup Odberatela do likvidacie

) ak Odberatel nezaplati zmluvne dohodnutu platbu alebo platbu podia
tychto OP (zmluvné pokuty, uroky z omeskania, atd.) ani v dodatoéne|
lehote stanovene) v upomienke,

2.5 zanikla zmluva o pripojeni do distribucne) sustavy pre odberne miesto,

Dodavatel ma pravo odstupt od Zmluvy aj ak dbjde k zruseniu Odberatela a

prechodu prav a povinnosti Odberatela na pravneho nastupcu Odberatela. Do-

davatel ma pravo z tohto ddvodu odstupit od Zmiuvy do 30 dni od zrusenia Od-
beratela.

Dodavatel nezodpoveda za Skody spésobene odstupenim od Zmiuvy podia

tychto OP.

Qdstlpenie od Zmluvy je Uéinné diom jeho dorucenia druhej zmluvne) strane,

pokial v odstupeni od Zmluvy nie je stanovené inak,

\/ pripade odstupenia od Zmluvy si zmluvne strany dovtedy poskytnuté pinenia

ponechaju,

2.2

2.

24

Clanok XIV.
Vypoved' Zmluvy

1,

Zmluvu uzatvorenu na neurity ¢as mozu Odberatel alebo Dodavatel vypove-
dat bez uvedenia ddvodu. Dodavatel moze Zmluvu vypovedal v pripade, ak
Odberatel neprediol doklad preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnost do
20 dni od dorucenia vyzvy Dodavatela na predioZenie takehoto dokladu, Zmlu-
vu mozno podla predchadzajucej vety vypovedat bez ohladu na to, ¢i sa jedna
o Zmluvu na dobu uritu alebo Zmluvu na neurcity ¢as.Vypovedna lehota je je-
den mesiac a zacina plynut prvym diom mesiaca nasledujuceho po mesiac, v

2.

ktorom bola vypoved dorucena jej adresatovi a skonci sa uplynutim posledné-
ho dia prislusného mesiaca.

Odberatel je povinny zabezpedit, aby ku diu uginnosti vypovede Zmiuvy bol
ukenceny proces zmeny dodavatefa podla Zakona o energetike, Ak Odberatel
nesplni povinnost podla predchadzajuce; vety, Zmluva zanika diiom predcha-
dzajucim diu zmeny dodavatela, o ktoru Odberatel v suvislosti s touto vypove-
dou poziadal,

V gase od nadobudnutia Géinnosti zmeny obchodnych podmienck do zaniku
Zmiuvy sa zmluvny vztah medzi Dodavatelom a Odberatelom riadi novymi ob-
chodnymi podmienkami.

Lehota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Odberatela, alebo vyjadrenie nesu-
hlasu s fej predizenim, sa povaZuje za zachovanu v pripade doruéenia vypove-
de (nesuhlasu) Dodavatelovi najneskor posledny den takejto lehoty,

V pripade vypovedania Zmluvy v sulade so Zmluvou alebo OP bude Zmluva
ukonéena bez poplatku,

U2 raz podanu vypoved Zmiuvy mbZze Odberatel odvolat, pripadne stornovat,
len so suhlasom Dodavatela.

Aby vypoved Zmluvy bola platna, na uely jej uréitosti, jasnosti a zrozumitel-
nosti musi obsahovat EIC ked odbemeho miesta, adresu cdberneho miesta,
obchodné meno, sidlo a ICO Odberatela a podpis Odberatefa v pripade, Ze
ide o fyzicku osobu aleba EIC kod odberneho miesta, adresu odberneho mies-
ta, obchodné meno, sidlo a ICO Odberatela a podpis osoby opravnenej konat
za Odberatefa v pripade, Ze ide o pravnicku osobu. V pripade spinomocnenia
na vypoved Zmiuvy spinomocnenie musi obsahovaf podpis Odberatefa ak ide
o fyzickt osobu alebo podpis osoby opravnenej konat za Odberatela ak ide o
pravnicku osobu, Vypoved Zmluvy a spinomocnenie na vypoved Zmluvy musia
byt predlozené v ariginali alebo v uradne overenej fotokdpii, pricom spinomoc-
nenie na vypoved Zmiuvy musi byt prediozene sucasne s vypovedou Zmiuvy.

Clanok XV.
Dorucovanie

1.

2.

Pri osobnom dorucovani, za ktoré sa povaZuje prebranie pisomnosti Odbera-
tefom alebo splnomocnenou osobou, sa pisomnosti povazujl za dorucené ich
odovzdanim, a to aj v pripade, Ze ak ich adresat odmietne prevziat,
Pisomnosti, ktore Odberatel alebo Dodavatel zasiela prostrednictvom Sioven-
skej poSty ako doporucenu zasielku alebo zasielku s dorucenkou, sa na ucely
Zmiuvy povazuju za dorucene druhej strane (alebo osobe fiou spinomocnencu
na preberanie zasielok), aj v pripade, ze
21 druna strana odoprela prijat zasielku, pri¢om za def dorugenia bude po-
vazovany def odopretia prevzatia zasielky,
2.2 zasielka nebola vyzavihnuta v uréenej cdbeme| lehote, pricom za den do-
ruéenia bude povaZovany siedmy den od uloZenia zasielky na poste,
2.3 nebolo mozne zistit vySSie uvedené osoby na adrese uvedenej v Zmiu-
ve alebo posledne) zname| adrese, a preto doruéenie nebolo mozne. V ta-
komio pripade bude za den dorucenia povazZovany den, kedy sa zasielka
vratila adosielateflovl,
Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajucich sa vypovede zo zakonnych dévodav,
vypovede zo Zmluvy, odstupenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy, je mozne
doruCovat' aj faxom alebo v elektronickej podobe na e-mailovu adresu Odbe-
ratefa alebo Dodavatefa, ktoru Odberatel alebo Dodavatel na tento Ucel ozna-
mil druhej strane, Pisomnosti doruCavane prostrednictvom faxu sa povazuju za
dorucené momentom vytlacenia spravy o ich uspesnom odoslani. Pisomnos-
ti dorudovaneé v elekironickej podobe, ak nie je preukazany skorsi termin doru-
¢enia, sa povauju za doruéene prvy pracovny dei nasledujlci po ich odostani,
a) ked si ich druha strana neprecitala. Udelenie suhlasu a odvolanie suhlasu so
zasielanim elektronicke) faktury podia €l. IV. bod 27, tychto OP je mozné aj cez
SMS spravu na telefénne Gislo alebo e-mall, uvedeny Dodavatelom na webo-
vom sidle Dodavatela www.sse sk, uréeny Dodavatelom na (éely aktivacie ale-
bo deaktivacie elektronicke) faktury,
Pisomnosti dorucované kurierskou sluzbou sa povazuju za dorucene freti den
po ich odovzdani doruéujuce] osobe, pekial sa nepreukaze skorsi termin doru-
cenia.
Odberatel a Dodavatel su povinni navzajom si oznamit zmenu adresy na do-
rudovanie, Cisla faxu a elektronickej adrasy /e-maill v lehote uvedene) v ¢l
V. bade 2.5 tychto OP. Ak Odberatel alebo Dodavatel v stanovene] lehote druhu
stranu 0 Zmene neinformuje povaZuje sa doruCenie pisomnosti na poslednu
znamu adresu za riadne vykonane. Posledna znama adresa Odberatela je ad-
resa Odberatefa uvedena v Zmluve alebo naposledy pisomne oznamena adre-
sa Odberatela oznamena Dodavatefovi po uzatvoreni Zmluvy,
Odberatel je povinny pri vSetkych pisomnych pravnych ukonoch spojenych
s Ukonéenim a zanikom Zmluvy uviest obchodné meno, EIC kod odbemeho
miesta, ktorého sa tenta pravny ukon tyka, adresu cdberneho miesta a vlastno-
ruény podpis osoby alebo osdb opravnenych konat v mene Odberatefa ak ide o
pravnicku osobu a odtiacok peciatky Odberatela,



Za platny prejav vole Dodavatela sa povazuje aj faky prejav, ktory je uskutoéne-
ny na listine vyhotovenej Dodavatefom so skenovanym podpisom opravnenych
0sab, zastupujucich Dodavatela, Pokial je za Qdberatela ako spinomocnitefa
pri uzatvarani, zmene alebo ukonGovani Zmluvy uskutoénovany ukon na zakla-
de pinomocenstva, je Dodavatel opravneny pozadovat Uradne overeny podpis
splnomocnitela,

Clanok XVI.
Ochrana osobnych udajov

1.

10.

.

V sulade so zakonom o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni nie-
ktorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane
osobnych Udajov*) a nariadenia EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
20161679 z 27, aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych
udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smermica 95/46/
ES (vieobecné nariadenie o ochrane Udajov, dalej len nariadenie’) Dodavatel
(ako prevadzkovatel) spracuva osobné udaje Odberatela - fyzicke osoby uve-
dené v Zmiuve na ucel jednoznacnej identifikacie, spravy a fakturacie ceny za
dodavku elektriny a na uely vymahania narokov Dodavatela zo Zmiuvy.
Kontakt na zodpovednu osobu Dodavatela vylutne v stvislosti s ochranou
osobnych udajov je dpo@sse.sk.

Odberatel podia ¢l. 13 nariadenia je informovany, Ze jeho osobne udaje uvede-
né v Zmluve, kioré su nevyhnuté na jeho jednoznaéni identifikaciu v informad-
nych systemoch Dodavatela, bude Dodavatel spracuvat na Uéely uzatvorenia
a pinenia Zmluvy a vetkych vztahov so Zmluvou suvisiacich podla Zakona o
energetike. Informacie a poucenie o pravach podia ¢l 13 nariadenia st dostup-
né na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk v £asti Dokumenty na stiahnutie,
Odberatel bol pouceny o povinnosti poskytnit pozadovane osobné ldaje. Pod-
[a &l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia, ak spracuvanie osabnych Udajov je nevyhnuté
na pinenie Zmluvy, v ktore] Odberatel vystupuje ako jedna zo zmluvnych stran
sa siihlas Odberatela na spracovanie osobnych Udajov nevyZaduje.
Poskytnute osobné udaje musia byt pravdive a aktualne. V pripade zmeny po-
skytnutych osobnych udajov je Odberatel povinny Dodavatefa informovat o ich
zmene pisomnym oznamenim Dodavatelovi alebo osobne v zakaznickych cen-
trach Dodavatela.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho osobne udaje mozu byt poskytnuté prijem-
com ako su sudy, organy cinne v trestnom konani, prevadzkovatelia distribucnej
sustavy, exekutorske Urady, advokati, banky, Slovenska posta, a.s., spravne or-
gany podla zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, iny opravneny subjekt na
zaklade osobitnych predpisov, subjekty zmluvne spolupracujuce s Dodavate-
[om najma za ucelom zabezpecenia pravnych sluzieb, vymahania narokov Do-
davatela zo Zmluvy a podpornych administrativnych, telekomunikaénych a tech-
nickych sluzieb za utelom podpory, spravy a vyvoja informaéného systému a
vykonu externého auditu a RTVS (kancesionarske poplatky).

Dodavate! po uplynuti platnosti Zmluvy zabezpe€i bezodkladnd likvidaciu osob-
nych Udajov po uplynuti lehdt v zmysle zakona 395/2002 Z. z. o archivoch a re-
gistraturach, V zmysle Registraturneho poriadku a registraturneho planu je Do-
davatel povinny archivovat dokumenty 10 rokov od uplynutia platnosti Zmiuvy,
Lehota zaina plynit 1. januara roku nasledujucom po roku, v kterom uplynula
platnost Zmiuvy, Po tejto lehote budu osobné udaje bezodkladne zlikvidovane,
pokial neexistuje Ziadny daldi pravny dovod pre ich spracuvanie,

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho prava pri spracuvani osobnych udajov ako
datknutej osoby upravuje ¢l, 16 aZ ¢l. 23 nariadenia.

Odberatel ma ako dotknuta osoba prava pozadovat od prevadzkovatela pristup
k osobnym udajom tykajucim sa dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo
vymazanie alebo obmedzenie spracuvania alebo prava namietat profi spracu-
vaniu, ako aj prava na prenosnost udajov,

V pripade, ak sa Odberatel domnieva, Ze jeho prava na ochranu osobnych Uda-
jov boli porusené, moze podat staznost na Urade na ochranu osobnych Udajov
SR, Hranitna 12, 820 07 Bratislava,

Blizsie informacie ¢ spracuvani osobnych udajov su dostupne na webovom
sidle Dodavatela www.sse.sk v Casti Ochrana osobnych Udajov a na zakaznic-
kych centrach Dodavatefa.

Clanok XVII.
Zaverecne ustanovenia

1.

Pravne vztahy zmluvnych stran, kiore nie su upravene v Zmluve a v OP, sa ria-
dia prislusnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike. V pripade,
ak sa niektore ustanovenia tychto OP alebo Zmiuvy dostanu do rozporu so Za-
konom o energetike, s inym pravnym predpisom alebo rozhodnutim prislusnych
statnych organov Slovenske) republiky, nebude to mat vplyv na platnost ostat-
nych Ustanoven| OP a Zmluvy.

2.

‘E.T'I-

10.

Za nedodrZanie zmluvnych pedmienck, s vynimkou €lanku IV, bodu 23. tych-
to OP moze byt v Zmluve dohodnuta zmluvna pokuta, Vyska zmluvnej poku-
ty dohodnuta v individualnych zmluvnych podmienkach Dodavatela primerane
zohladnuje porusene ustanovenie zmluvnych podmienok.

V8etky Udaje a informacie obchodneho charakteru, ktore vyplyvaju z uzatvore-
nej Zmluvy alebo pri Cinnostiach zabezpecujucich naplnenie Zmiuvy, budu po-
vaZovat zmluvne strany za doverné. Dodavatel a Odberatel sa zavazuju, Ze tie-
to doverne informacie budu chranit a utajovat pred tretimi osobami, s vynimkoy
poskytovania Udajov na zaklade platnych pravnych predpisov.

. QOdberatel je pri kontakte so zakaznickou linkou povinny identifikovat sa aspon

tromi nezavislymi Gdajmi (napr. ICO-m, Eislom zmiuvneého Gétu, EIC kodom, Gis-
lom odberneho miesta a pod.), ak bude na tento ukon vyzvany operatorom, naj-
ma pn ukonoch Odberatela tykajucich sa zmeny alebo zaniku Zmluvy z dovodu
ochrany zmluvnych Udajov. Akakolvek komunikacia so zakaznickymi sluzbami
moze byt elekironicky zaznamenavana a zdokumentovana, v sulade s prislus-
nymi pravnymi predpismi, najma Zakonom o ochrane osabnych udajov.
Informacie o pravach Odberatela si uvedene na webovom sidle Dodavatela
WWW.SS€.5K,
Odchylit sa od tychto OP je mozné iba na zaklade Zmluvy a iba v tych ustano-
veniach, kiorych zmena nebude odporovat absahu a uéelu tychto OP Dodava-
tela a prevadzkoveho poriadku prislusneho prevadzkovatela distribuéne) susta-
vy,
Informacie o cene elektriny vratane jej Struktury a podmienkach dodavky a dis-
tribucie elektriny, ako aj informacie ¢ cenniku sluzieb Dodavatela maze Odbe-
ratel ziskat na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk alebo na kontakinych
miestach Dodavatela - zakaznickych centrach a zakaznicke] linke Dodavatela
(dalej len ,Kontaktné miesta"). Kontakty Dodavatela a kontaktny formular su do-
stupné na webovom sidle www.sse,sk/kontakty, Dodavatel oznami Odberate(o-
vinavrh zmeny ceny najneskor 15 dni pred zaciatkom plynutia vypovedne) leho-
ty, ktorej dizka je v pripade zmiuvy na dobu neurcitu jeden mesiac. Vypovedna
lehota zacina plynut od prvého dia mesiaca nasledujuceho po doruceni pisom-
nej vypovede zmluvy o zdruZene) dodavke plynu uzatvorene) na dobu neurcitu a
skoncl sa uplynutim posledneho dna prislusneho mesiaca. K oznameniu navrhu
Zmeny ceny vo vyssie uvedene| lehote dojde vZdy, ak pisomnu vypoved poda
Dodavatel. V pripade, ak pisomnu vypoved zmluvy o zdruZene| dodavke plynu
uzatvorene) na dobu neurCitu poda Qdberatel, Dodavatel oznami Qdberatelo-
vi navrh zmeny ceny v pripade, ak Qdberatel doruci Dodavatelovi pisomnu vy-
poved do Casu, kedy je mo2né zo strany Dodavatela odoslat oznamenie navr-
hu zmeny ceny vo vyssie uvedene] lehote (obvykle, ak je vypoved dorudena do
10, dna kalendarneho mesiaca).
Odberatel moZe ziskat informacie o pdvode elekiriny a podiele jednotlivyeh dru-
hov primarnych energetickych zdrojov na vyrobenej a dodanej elektrine v pred-
chadzajucom roku, a informacie o vplyve primarnych zdrojov elekiriny na Zi-
voine prostredie, alebo verejne zdroje takychto informacii, na webovom sidle
Dodavatefa www.sse.sk alebo na Kontakinych miestach.
Dodavate! je opravneny tieto OP menit alebo dopifat. Dodavatel zverejni aktu-
alne znenie OP alebo ich zmenu na svojom webovom sidle www.sse.sk, Odbe-
ratef je opravneny vyjadrit svng' nesuhlas so zmenou OP pisomnym oznamenim,
dorucenym Dodavatelovi do 30 dni odo dfia, kedy boli zmenene OP zvergjne-
ne. Ak sa tak nestane, OP v ich 2menencm zneni nadobudaju ucinnost dricm
uvedenom v OP v ich zmenenom zneni, ak Odberatef po ich zverejneni pokra-
Cuje v odbere elektriny, Ak Odberatel v lehote 30 dni odo dfia zverejnenia vy-
jadri svoj nesuhlas so zmenou OF a neddjde k donode, je Odberatel opravneny
Zmluvu v uvedenej lehote vypovedat s vypovednou lehotou v dizke podla pris-
lusneno pravneho predpisu v zavislost od toho, €I sa jedna o Zmiuvu na domu
uritu alebo o Zmiuvu na dobu neuréitt, Ak prislusny pravny predpis dizku vy-
povedne| lehoty neustanovuje, plati, ze vypovedna lehota je dva mesiace (vy-
povedna lehota zagina plynut prvym diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved doruéena).
Obchodne podmienky diiom nadebudnutia uéinnosti nahradzaju doteraz platne
OP. Obchodné podmienky st nedelitelnou suéastou Zmluvy a doplfiaju vztahy
upravené Zakonom o energetike, zakonom ¢, 260/2012 Z. z. o requlacii v sieto-
vych odvetviach a dalsimi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vydany-
mi na ich zaklade.
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Cena za dodavku elektriny
Priloha €. 4 k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny a prevzati zodpovednosti za odchylku
(d'alej len ,,Zmluva“) na obdobie 01.02.2022 do 31.12.2022
(d'alej len ,,Priloha €. 4%)
DODAVATEL
Obchodné meno: Stredoslovenska energetika, a. s. Obchodny zastupca: Mgr. Ivana Truskova
Sidlo: Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina manazér biznis zakaznikov
Zapisany v: Obchodnom registri Okresného sudu Zilina Adresa pracoviska: Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina
Oddiel: Sa Vlozka ¢islo: 10956/L

ICO: 51 865 467 Telefén: +421 915 493 124
DIC: 2120814575 Email: ivana.truskova@sse sk
IC DPH: SK2120814575
IBAN: SK91 0200 0000 0000 0070 2432 SWIFT - BIC: SUBASKBX
ODBERATEL
Obchodné meno: Centrum pre deti a rodiny Bratislava - UCitel'ska Statutarny zastupca: PaedDr. Slavka Oroszova
Sidlo: Ucitelska 42, 821 06 Bratislava Funkcia: riaditelka
ICO: 31746659 Telefén: 02/45245560
DIC: 2020951559 Mobil: 0907 748 229
IC DPH: E-mail: fakturant@detskydomovbratislava sk
Kore$pon. adresa: Ucitelska 10705/ 42, 821 06 Bratislava
IBAN. SK24 8180 0000 0070 0041 B257 SWIFT - BIC: SPSRSKBAXXX

|. Véeobecné podmienky
Ceny uvedené v tejto Prilohe s cenami za dodavku elektriny s prevzatim zodpovednosti za odchylku. Odberatel sa zavazuje odoberat
elektrinu vyhradne od SSE pocas celej doby platnosti tejto Prilohy. Vztahy a podmienky pre zaistenie dodavky elektriny su stanovene v
Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny a v platnych Obchodnych podmienkach dodavky elektriny pre segment B2B zakaznikov.
Il. Specifikacia cennikovych poloziek za dodavku elektriny

Obdobie od 01.02.2022 - 31.12.2022

Produkt dodavky: 1T Normal; Cena za dodavku (EUR/MWh bez DPH a spotrebnej dane). JT 244,00

Produkt dodavky: 2T Normal, Cena za dodavku (EUR/MWh bez DPH a spotrebnej dane): VT 244,00; NT 244,00

lll. Platnost’

Priloha je platna od 01.02.2022 do 31.12.2022.



